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VYSVETLENIi A DOPLNENi ZADAVACIi DOKUMENTACE €. 4

Nazev vefejné zakazky WAN - najem

Identifikacni Udaje o zadavateli

Nazev Povodi Labe, statni podnik
Sidlo Vita Nejedlého 951/8, Slezské Predmeésti, 500 03 Hradec Kralové
IC 70890005

Forma a limit vefejné zakazky Nadlimitni vefejna zakazka na sluzby

Druh zadavaciho fizeni Oteviené Fizeni

Zadavatel v souladu s ustanovenim § 98 a § 99 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen zakon) poskytuje vysvétleni a dopInéni zadavaci dokumentace.

1)

Dotaz:

Ucastnik zada Zadavatele o potvrzeni, Ze pro realizaci zdkazky je mozné pouzit technologie radioreléovych spojl
ve frekvenénich pasmech 10GHz, 17GHz, 24GHz, 80GHz dle zadavaci dokumentace - ,Minimalni pozadavky pro
VZ "WAN - najem" odstavec 1.1.1 a obdobné 1.1.2,1.1.3,1.1.4: radiovy spoj v rezimu full-duplex pro
primarni/sekundarni. U tohoto radiového spoje musi byt pouzita technologie pracujici na kmitoétech s
individualnim opravnénim (v licencovaném nebo registrovaném frekvenénim pasmu. tzn. 10GHz, 17GHz, 24GHz,
80GHz).

Odpovéd’:
Zadavatel nepfipousti zmény v zadavaci dokumentaci a pozaduje dodrzeni minimalnich pozadavka uvedenych v
zadavaci dokumentaci Minimalni pozadavky pro VZ "WAN — najem".

2)

Dotaz:

Podle bodu 6 zadavaci dokumentace je dodavatel ,povinen pfedlozit v nabidce navrh smlouvy, ktery bude
zpracovan v souladu s pozadavky uvedenymi v pfiloze Minimalni pozadavky pro VZ WAN — najem".

Podle Vysvétleni a doplnéni zadavaci dokumentace ¢. 2 ze dne 28.7.2020 se jeden z uchazec ptal: ,Mohou byt
sluzby poskytovany na technologii LTE pfi splnéni v§ech kvalitativnich parametrli pozadovanych v zadavaci
dokumentaci?“. Zadavatel odpovédél: ,Zadavatel nepfipousti zmény v zadavaci dokumentaci. Technologie LTE
muze byt vyuzita pouze v lokalité, kde je uvedena hodnota "Typ C" u pozadavku "Typ kvality sluzby" viz
dokument "Minimalni pozadavky pro VZ "WAN — najem" odst. 1.1.4. Kvalita - Typ C.".

V pfipadé typu ,Kvalita — Typ C* zadavatel tedy pfipustil technologii LTE, zaroven ale vyzaduje latenci 90 ms a
monitoring datovych prvku, kde bude kdykoli mozné latenci ovéfit.

Dodavatel si dovoluje upozornit, ze pokud bude pouzita technologie LTE, neni tato podminka objektivné
splnitelna (nemdze ji splnit zadny z potencidlnich poskytovatell). U mobilni sluzby se vyuziva RR spoj
provozovany ve sdileném pasmu 4G, obvyklé hodnoty se u zminéné technologie pohybuji kolem 30 ms, ale jsou
zavislé na aktualnim vytizeni sdileného pasma, a tato technologie z principu neumoznuje garantovat parametry
QoS (latenci) ani proaktivni dohled sluzby.

Vzhledem k tomu, Ze zadavatel trva na tom, aby smlouva byla v souladu s ,,Minimalnimi poZadavky*,
dodavatel Zadd, aby tyto poZadavky zadavatel upravil v tom smyslu, Ze pokud bude u lokalit ,,Kvalita —
Typ C“ pouzita technologie LTE, nemusi vybrany uchazeé¢ zajistit proaktivni on-line monitoring datovych
prvku pro tuto lokalitu, latenci 90 ms a moznost kdykoliv ovéFit latenci.



Odpovéd’:

Zadavatel v souvislosti s dotazem upravuje pfilohu Zadavacich podminek Minimalni poZadavky pro VZ "WAN —
najem"”, kde u technologie LTE vypousti pozadavek na dodrzeni maximalni latence (bod 1.1. Pozadovany "Typ
kvality sluzby" dle pfilohy &. 1, tabulka 1- Prehled typu kvality sluzby a bod 1.2. Parametry QoS, tabulka 5 - Tfidy
provozu typ kvality sluzeb C).

Zadavatel u technologie LTE nadale trva na pfipojeni do on-line monitoringu a dohledovych systému a trva na
méfitelnosti latence.

3)

Dotaz:

V pfiloze zadavaci dokumentace Minimalni pozadavky pro VZ "WAN — najem", bod 1.3.3. SLA — pozadavky,
Definice parametrd SLA, je mj. uvedeno: ,Parametry uvedené v tomto odstavci

jsou vyhodnocovany v intervalu jednoho kalendafniho meésice a v intervalu jednoho roku, ktery je definovan jako
obdobi po sobé nasledujicich 12 mésica, které zacina prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla sluzba pfedana Zadavateli.”.

Dodavatel si dovoluje upozornit, Ze zde neni jednoznaéné stanoven zplsob vyhodnoceni. Obvykle se parametry
SLA vyhodnocuji pouze mési¢né, nikoliv ro¢né.

Dodavatel se taze a Zzada zadavatele o potvrzeni, Zze pokud dodavatel uvede ve svém navrhu smlouvy
pouze mésiéni zpusob vyhodnoceni parametrii SLA, bude zadavatel povaZovat svij poZadavek za
splnény.

Odpovéd’:
Ano, zadavatel potvrzuje akceptaci mési¢niho zplsobu vyhodnoceni.

4)

Dotaz:

V pfiloze zadavaci dokumentace Minimalni pozadavky pro VZ "WAN — najem", bod 1.3.3. SLA — pozadavky,
Definice parametrl SLA, je v tabulce u lokalit ,Typ SLA — A" pfi mésiéni dostupnosti niz§i nez 97 % a délce
poruchy > 22 hodin stanovena sankce 81+44=125 % mésicni ceny jedné lokality (sluzby). U lokalit ,Typ SLA — C*
je pfi mésiéni dostupnosti nizsi nez 95 % a délce poruchy > 40 hodin stanovena sankce 75+35=110 % mésicéni
ceny jedné lokality (sluzby).

Podle minéni dodavatele se jedna o nepfimérené vysokou sankci — vybrany uchaze¢ by sluzbu v daném mésici
poskytoval témérf 97 % / 95 % z celého mésice, ale presto by byl vynos za tuto sluzbu v tomto mésici nulovy,
nebo dokonce zaporny. Obvykle se sankce za nedodrzeni mésicni dostupnosti a doby opravy shora omezuje
100% mésicni ceny sluzby - sankce nemUze byt vy$Si nez mésicni cena sluzby.

Dodavatel se taZze a Zada zadavatele o upravu zaddvaci dokumentace a sniZeni nepriméfené vysokych
sankci. Dale dodavatel Zada o potvrzeni, Ze zadavatel bude akceptovat obvykly postup, Ze doba, kdy se
¢eka na soucinnost zadavatele, se do délky poruchy nezapocitava.

Odpovéd:

Zadavatel v souvislosti s dotazem upravuje Minimalni pozadavky pro VZ "WAN — najem", bod 1.3.3. SLA —
pozadavky, kde je nové maximalni sankce stanovena na 100% mésicni ceny sluzby. Zadavatel potvrzuje, ze
doba ¢ekani na soucinnost zadavatele se do délky poruchy nezapocitava.

3)

Dotaz:

V lokalit¢ Hamry, Studnice je nadlimitni Gtlum naméfeny na metalickém kabelu, proto nelze na pfipojce
poskytnout pozadovany rychlostni profil 24/2 Mbps. Z tohoto divodu se zde musi naSetfit RR spoj, kiery je vSak
poskytovan pouze v symetrickém profilu.

Dodavatel se taze a Zada zadavatele o stanoveni minimalni symetrické rychlosti nahradou za nedostupny
asymetricky profil, a sou¢asné Zada o potvrzeni, Zze pokud dodavatel nabidne tuto symetrickou rychlost,
bude zadavatel povazovat sviij poZadavek za spinény.

Odpovéd:
Zadavatel u lokality Hamry, Studnice pfipousti pouziti technologie LTE a nepozaduje konkrétni rychlostni profil, z
tohoto ddvodu bere zadavatel dotaz za bezpfedmétny.

6)

Dotaz:

SLA typu A je zajiStovano primarni a zalozni pfipojkou. V zadavaci dokumentaci vSak neni jednoznaéné
uvedeno, zda se podminky SLA vztahuji na lokalitu nebo na sluzbu (pfipojku). V bézném provozu se SLA
vztahuje vzdy na lokalitu a v pfipadé vypadku primarni sluzby, pokud je provoz zajistén na zalozni lince,
nedochazi k poruSeni SLA. K poruseni SLA dochazi v pfipadé vypadku jak primarni, tak zalozni linky.

Dodavatel se taze a Zada zadavatele o potvrzeni, Ze vyse uvedené definice dostupnosti SLA vztahujici se
na lokalitu, a nikoliv na pripojku, bude zadavatelem akceptovana.



Odpovéd:
Dle bodu 1.3.1 — Minimalni pozadavky pro VZ "WAN — najem" zadavatel pozaduje dva nezavislé okruhy o stejné
kapacité, z tohoto divodu se SLA vztahuje na lokalitu.

7)

Dotaz:

PoZadované parametry QoS u datovych linek v modelovém uspofadani CE — CE jsou méfeny vzdy mezi
ovérovanou pobockou s niz&i rychlosti vaci centrale s vy$Si rychlosti.

Dodavatel se taZe a Zada o potvrzeni, Ze tato skutecnost bude zadavatelem akceptovana.

Odpovéd:
Ano, zadavatel souhlasi méfenim QoS z lokality s nizsi rychlosti do lokality z vySSi rychlosti.

8)

Dotaz:

Podle prilohy zadavaci dokumentace Minimalni pozadavky pro VZ "WAN — najem", kapitoly 3.2., ma predani dila
probihat takto:

» Dodavatel pfeda zpracovany Projekt migrace k akceptaci zadavatelem.

Termin: do 30 dnud od podpisu smlouvy.

» Zadavatel projekt akceptuje.

Termin: neni stanoven.
» Dodavatel dokon¢i zfizeni predmétné datové sité a zahdji se rutinni provoz.

Termin: do 120 dnd od data akceptace Projektu migrace a predani zadavatelem dodavanych potfebnych
koncovych zafizeni (firewall).

Je zifejmé, Ze termin zahajeni rutinniho provozu nelze nyni ur€it. Termin zavisi na Ukonech zadavatele, které
terminovany nejsou. Neni znamo, kdy zadavatel akceptuje Projekt migrace (i kdyz projekt bude bez vad), a neni
znamo, kdy zadavatel doda koncova zafizeni.

AvSak vybranému uchazeéi vzniknou naklady od pocatku realizace, a to zejména naklady predstavované
platbami vlastnikdm infrastruktury. Naklady budou nabihat, pfestoze Projekt migrace tfeba jesté nebyl akceptovan
a koncova zafizeni nebudou k dispozici.

Uchazec¢i ovSemze mohou néaklady na prozatim nevyuzitou - neprovozovanou infrastrukturu zahrnout do
nabidkové ceny; ale cena se tim zvysi, aniz by z toho zadavatel mél uzitek.

Dodavatel se taZe a Zada zadavatele o stanoveni jasnych terminu akceptace a dodani koncovych zarizeni.
Dodavatel ddle Zada zadavatele o upresnéni modelového zapojeni pobocky. Standardné je pobocka
pripojena routerem dodavatele s rozhranim Ethernet a je konfigurovdna v reZimu Router - Switch s
podporou DHCP, nebo Router - Router (firewall) pomoci spojovdaku. Z vysSe uvedeného neni ziejmé
zapojeni lokalit.

Dale dodavatel Zzada o upresnéni prvku zadavatele pro potvrzeni kompatibility s prvkem dodavatele.

Odpovéd’:

Zadavatel na zakladé dotazu doplfiuje poZzadované terminy do zadavaci dokumentace - Minimalni pozadavky pro
VZ "WAN — najem" ¢ast 3.2. Pfedani dila odstavce 2. a 3.

Zadavatel vklada novy odstavec 2:

LZadavatel si vyhrazuje na posouzeni projektu a jeho akceptaci maximalné 30 dni od predani Projektu migrace.
Do terminu akceptace Projektu migrace preda zadavatel vsechna potfebna koncova zafizeni (firewall).”

a v této souvislosti upravuje odstavec 3:

~Dodavatel se zavazuje nejpozdéji do 120 dnu od data akceptace Projektu migrace dokoncéit zfizeni pfedmétné
datové sité a zahdgjit rutinni provoz. Tato datova sit musi splfiovat poZadované minimalni parametry uvedené v
tomto dokumentu a v priloze &. 1 tohoto dokumentu.

Dodate¢né informace o koncovych prvcich zadavatele nejsou relevantni a nebudou z bezpeénostnich divodu
zvefejnény.

Pfedavacim rozhranim sluzby bude ethernetové rozhrani koncového zafizeni v médu 802.1Q (VLAN), tj. fyzicky
ethernet port s podporou 802.1Q tagl, kde jednotlivé poZzadované tfidy provozu budou tagovany viz zadavaci
dokumentace - Minimalni pozadavky pro VZ "WAN — najem" odstavec 1.2.

9)
Zadavatel v souvislosti s vyse uvedenym prodiuzuje lhatu pro podani nabidek do 21.09.2020 do 10:00
hodin.



Clanek 12. Zadavacich podminek se méni nasledovné:
12.1.Lh{ta pro podani nabidek:
Datum: 21.09.2020

Hodina: 10:00 hodin
Adresa pro podani nabidek: https://zakazky.eagri.cz/contract display 14237.html

Ing. Pavel Rehak
Ing. Pavel Rehak 7/}, Diidini podpis:
technicky Feditel u 8338?'2020
elektronicky podepsano ’

Pfilohy: Minimalni pozadavky pro VZ "WAN — najem" - upravené

Vysvétleni zadavaci dokumentace je k dispozici na profilu zadavatele:
https://zakazky.eagri.cz/profile_display_1804.html
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