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Smlouva o zajisténi servisu motorovych vozidel

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746/2 a s ohledem na ustanoveni § 2455
a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni

Spolecnost: LKQ CZ s.r.o.

Se sidlem: Ocelarska 891/16, Vyso€any, 190 00 Praha 9

ICO: 24787426

DIC: CZ24787426

Zapsana: v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. C, vl. 339418
Zastoupena: _rvice concept director, na zakladé plné moci

Kontaktni osoba:

(dale také jen ,LKQ")

a

Organizace: Ceska republika — Ustfedni kontrolni a zkusebni ustav
zemédélsky, organizacni sloZzka statu

Se sidlem: Hroznova 63/2, Brno, 65606

ICO: 00020338

DIC: CZ00020338

Jednajici: Ing. Daniel Jurec¢ka, reditel

Kontaktni osoba:

(dale takeé jen ,KLIENT")

.
Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zajisténi provadéni servisnich praci a oprav, pfipadné i karosarskych
a lakyrnickych praci a dalSich sluzeb s t€mito pracemi souvisejicich (dale jen ,servisni prace”
nebo ,servisni sluzby“) na vozidlech KLIENTA, prostfednictvim servisu CAR FLEET SERVICE
uvedenych v Pfiloze &. 2 této smlouvy (dale jen ,servisni stfedisko®), se kterymi ma LKQ
uzavreny pFislusny smluvni vztah.

Touto smlouvou jsou dale podrobné stanoveny podminky realizace servisnich praci a oprav,
které si KLIENT touto smlouvou ramcové u LKQ objednava, a to takto:
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a) KLIENT ucini individualni objednavku servisnich praci u LKQ prostfednictvim servisniho
stfediska, které si k provedeni praci a oprav zvoli a kam pfistavi své vozidlo.

b) Servisni stfedisko objednavku KLIENTA pfijme, zpracuje kalkulaci v systému GT Net a
odesle ji ke schvaleni KLIENTOVI. Schvalenim kalkulace KLIENTEM v systému GT NET je
objednavka akceptovana.

c) Servisni stfedisko provede pro KLIENTA servisni prace objednané u LKQ. Pokud se
v pribéhu provadéni objednanych praci prokaze, ze je tfeba provést i dalsi servisni zakroky,
servisni stfedisko si vyzada od KLIENTA v dodatecné kalkulaci prostfednictvim systému GT
Net dodate¢né schvaleni.

d) Prace provedené servisnim stfediskem na zakladé objednavky servisnich praci u LKQ
vyuctuje dafiovym dokladem KLIENTOVI LKQ. KLIENT se zavazuje darfiovy doklad za prace
LKQ uhradit.

L.
Organizace servisnich praci na vozidlech KLIENTA

2.1. Prevzeti vozidla KLIENTA servisnim stfediskem, zahdjeni a provedeni servisnich
praci

2.1.1.

Zodpoveédna osoba KLIENTA se prokazuje v servisnim stfedisku identifikacnimi nastroji
stanovenymi KLIENTEM a LKQ, napfiklad osvédCenim o registraci vozidla. Zodpovédnou
osobou KLIENTA se rozumi, neni-li v této smlouvé uvedeno jinak, uzivatel vozidla KLIENTA.
KLIENT bere na védomi, ze nepfedlozi-li zodpovédna osoba KLIENTA uvedené doklady, je
servisni stfedisko povinno odepfit provedeni servisnich praci objednanych u LKQ.

2.1.2.

LKQ a KLIENT se dohodli na nasledujicich podminkach pro schvalovani oprav objednanych
v servisnich stfediscich:

Servisni sluzby provadéné automaticky, bez predchoziho schvaleni KLIENTEM:

e Pravidelné servisni ukony dle pfedepsanych intervall vyrobce vozidla

Ostatni servisni ¢innosti, jez nejsou vySe uvedené, podléhaji schvaleni KLIENTEM v systému
GT Net.

2:1.3.

Servisni prace budou provadény na zakladé jednotlivych smluv o dilo, uzavienych mezi
KLIENTEM a LKQ. Pfiemz smlouva je uzaviena potvrzenim zakazkového listu servisnim
stfediskem s podpisem zodpovédné osoby servisniho stfediska a zodpovédné osoby
KLIENTA. V zakazkovém listu bude uvedeno zejména registracni znacka, identifikacni Cislo
vozidla (VIN), stav tachometru, jméno uzivatele (fidice), pfesna specifikace servisni prace, jeji
predbézna cena a Ihlta k jejimu provedeni.

2.1.4.

Pokud je to z ¢asovych a organiza¢nich hledisek mozné, i nevyplyva-li to z poZzadavku
KLIENTA (napf¥. pfi pick-up sluzbé), je KLIENT povinen si pfed provedenim servisnich praci
nechat potvrdit servisnim stfediskem zakazkovy list. U planované servisni prohlidky
(provadéné v zavislosti na projetych km nebo Casovém intervalu), musi byt soucasti
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zakazkového listu protokol se soupisem vyrobcem vozidla pfedepsanych a servisnim
stfediskem provedenych servisnich praci, ktery po jejich provedeni pfeda servisni stfedisko
KLIENTOVIL.

2.1.5.

V pripadé poskozeni vozidel v dusledku pojistné udalosti, servisni stfedisko zajisti, podklady
k likvidaci (podrobnou fotodokumentaci, zapis poSkozeni, kalkulaci vySe opravy v expertnim
systému apod.). Poté bude oprava fakturovana v plné vysi KLIENTOVI, ktery si zajisti likvidaci
s prislusnou pojistovnou sam. Pfilohou faktur musi byt fotodokumentace, zapis poskozeni a
kalkulace z expertniho systému. Pfi opravach s pfedpokladem ,totalni Skody“ vozidla informuje
LKQ, neprodlené KLIENTA o této skute€nosti.

2.1.6.

Pokud KLIENT pozaduje po dobu servisnich praci nahradni vozidlo, zajistuje je servisni
stfedisko, pokud se KLIENT nedohodne se servisnim stfediskem jinak. Naklady souvisejici
s nahradnim vozidlem nese KLIENT.

2.1.7.
Veskeré zaruéni opravy vozidla v ramci platné zaruky je podle zakona nutno uplatfiovat pouze
u autorizovaného servisu vyrobce nebo dovozce vozidla.

2.1.8.

LKQ garantuje, Ze po dobu zaruéni doby vozidel KLIENTA, bude pfi servisnich prohlidkach
postupovano v souladu se servisnimi plany vyrobce nebo dovozce tak, aby vozidlo neztratilo
zaruku. To neplati v pfipadé, Ze si KLIENT bude pfat jiny postup servisu — napfiklad pouZiti
jinych nahradnich dild nez originalnich ¢&i dilu kvalitativné rovnocennych

2.1.9.

V pfipadé garancni servisni prohlidky (provadéné v zavislosti na projetych km nebo ¢asovém
intervalu) pfeda pracovnik servisniho stfediska pfi vraceni vozidla opravnéné osobé& KLIENTA
spolu se zakazkovym listem také potvrzeni o zapisu servisni prohlidky do servisni knizky.

2.2. Predani vozidla po provedeni servisnich praci KLIENTOVI a vyuctovani
provedenych servisnich praci

2.2.1.

Opravené vozidlo prebira od servisniho stfediska zodpovédna osoba KLIENTA, ktera je
povinna si v pfipadech podle odstavce 2.1.4 vyzvednout v servisnim stfedisku zakazkovy list,
pokud si ho jiZ nevyzvedla pfed zahgjenim servisnich praci.

2.2.2.

LKQ se dohodl s KLIENTEM na nasledujicim zplsobu vyuctovani provedenych servisnich
praci: LKQ vystavi a zasle KLIENTOVI faktury za jednotliva vozidla se splatnosti 14 dni ode
dne jejiho doru€eni KLIENTOVI za vSechny znamé provedené servisni prace v servisnich
stfediscich. Vznikne-li ze strany KLIENTA narok na uznani opravnéné reklamace za
provedenou praci nebo dodany vadny nahradni dil, narok bude feSen formou dobropisu ze
strany LKQ.

2.2.3.

V pfFipadé nedodrzeni terminu nebo kvality servisnich praci ze strany servisniho stfediska, je
KLIENT povinen oznamit tuto skute¢nost neprodlené LKQ a umoznit mu jeji provéreni.

3.strana ze 6



FLEE]
SERVICE

lll. Cena a souvisejici ustanoveni

3.1.

LKQ je povinen zajistit, Ze servisni stfedisko bude provadét vSechny servisni prace na
vozidlech KLIENTA zpUsobem, postupem a technologiemi pfedepsanymi vyrobcem vozidla v
bezvadné kvalité a v dohodnutém terminu. Pokud bude soucasti servisni prace i vyména
nahradnich dild, provoznich kapalin, autodoplfiku i autopfisluSenstvi, bude servisni stfedisko
pouzivat dily dodané LKQ, které budou KLIENTOVI uctovany dle platného ceniku LKQ, a to
vzdy v pfipadé, pokud je LKQ schopen potiebné dily dodat do servisniho stfediska nejpozdéji
1 hodinu pfed planovanym zahajenim servisnich praci.

32,
Pocet Casovych jednotek uctovanych v ramci servisnich praci na jednotlivé provedené ukony
KLIENTOVI LKQ, nesmi pfekrocCit hodnoty stanovené vyrobcem nebo dovozcem vozidla.

3.3.

Zvyseni poctu casovych jednotek na pracovni operaci nad ramec hodnot stanovené vyrobcem
nebo dovozcem vozidla z divodu ztizenych podminek opravy nebo demontaze/montéze dilu,
musi KLIENT odsoubhlasit.

3.4.

LKQ se zavazuje pfi vyucétovani ceny servisnich praci vychazet ze sazeb (hodinovych nebo
jednotkovych) dle svého aktualniho ceniku k datu objednani opravy. Cenik platny ke dni
uzavreni této smlouvy tvofi pfilohy €. 1 této smlouvy. LKQ se zavazuje zajistit, ze tento cenik
zustane v platnosti min. po dobu 12 mésica. Jakékoliv nasledné aktualizace a upravy ceniku
je LKQ povinen neprodlené v pisemné podobé dorucit KLIENTOVI, a to s uvedenim data, od
kterého tyto nové ceniky plati. Pokud KLIENT nebude souhlasit se zménami ceniku, je
opravnén od této smlouvy odstoupit.

IV. Ostatni ustanoveni
4.1,
Servisni prace provadi servisni stfedisko na své nebezpeci, to znamena, Ze odpovida za Skody
na vozidle, které nastanou od doby pfevzeti vozidla k provedeni servisnich praci do doby
odevzdani vozidla zpét KLIENTOVI, jakoZ i za Skody, které byly zplUsobeny pracovniky
servisniho stfediska.

4.2.

Servisni stfedisko odpovida KLIENTOVI za Ffadné provedeni servisnich praci a poskytuje
zaruku na provedené servisni prace v délce 6 mésicu a na dily 24 mésicl ode dne vraceni
vozidla KLIENTOVI zpét po provedeni servisnich praci. Pokud zaru¢ni lhata poskytovana
vyrobcem nebo dodavatelem na nahradni dil pfesahuje tuto zaruéni lhatu, plati tato delSi
zaruéni |h(ta. Vady provedenych servisnich praci a naroky zvad se fidi pFisluSnymi
zadkonnymi ustanovenimi.

43.

V pfipadé pozadavku KLIENTA na montaz ND nebo pfisludenstvi dodanych KLIENTEM,
nepfebira LKQ jakoukoliv zaruku na tyto ND a pfisluSenstvi.

V pfipadé, ze si KLIENT doda ND nebo pfisluSenstvi ve vyrazné nizsi kvalité neodpovidajici
doporucené kvalité vyrobcem vozidla, ma servisni stfedisko pravo odmitnout pozadavek na
montaz takového ND nebo pfisludenstvi.
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4.4.
LKQ je povinen zajistit, aby servisni stfedisko sjednalo a udrZovalo po dobu platnosti této
smlouvy pojisténi proti Skodam vzniklym na svéfenych vozidlech KLIENTA v pfiméfené vysi.

4.5.

Pokud bude kapacita sluZzeb servisniho stfediska naplnéna a moZnosti rozSifeni budou
vyCerpany, nabidne LKQ KLIENTOVI sluzby jiného servisniho stfediska v pfiméfené
dojezdové vzdalenosti.

46.

Obé smluvni strany jsou si védomy toho, Ze vznikne-li poruSenim povinnosti jedné smluvni
strany 8koda, je ta smluvni strana, ktera svoji povinnost podle této smlouvy porusila, povinna
druhé strané vzniklou $kodu nahradit.

V. Trvani smlouvy

5.1.

Tato smlouva se uzavira na obdobi 2 let, jeji platnost po€ina dnem podpisu smlouvy a uc¢innost
zvefejnénim v registru smluv. Smlouvu Ize ukonc€it dohodou nebo vypovédi bez uvedeni
ddvodu. Vypovédni lhata €ini 3 mésice a po€ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé strané. V pfipadé vypovédi je LKQ povinen zajistit, aby servisni
stfedisko rfadné a v€as dokoncilo vSechny servisni prace, které byly KLIENTEM objednany do
konce vypovédni Ih(ty.

5.2.

Smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy odstoupit stejné jako od jednotlivych smluv o
dilo uzavfenych podle ¢l. Il. této smlouvy z divodl stanovenych touto smlouvou nebo
zakonem.

5.3.

V pfipadé jakéhokoli ukonéeni ucinnosti smlouvy je KLIENT povinen uhradit cenu
provedenych servisnich praci v terminech splatnosti dafiovych dokladd obdrzenych od LKQ.

VI. Zavéreéna ustanoveni
6.1.
Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich po jednom pro kazdou smluvni stranu.

6.2.

Nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této smlouvy neovlivni vynutitelnost
nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé, Ze jakykoli takovyto €lanek,
odstavec, pododstavec nebo ustanoveni by meélo z jakéhokoli divodu pozbyt platnosti
(zejména z dlivodu rozporu s aplikovatelnymi zakony a ostatnimi pravnimi normami), provedou
smluvni strany konzultace a dohodnou se na pravné pfijatelném zpUlsobu provedeni zaméru
obsazenych v takové ¢asti smlouvy, jez pozbyla platnosti.

6.3:

Za okolnosti vyluCujici odpovédnost se povazuje prekazka, jez nastala nezavisle na vuli
povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné pfedpokladat, Ze by
povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo pfekonala, a dale, ze by v dobé
vzniku zavazku tuto pfekazku predvidala.
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Uginky vyluéujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva prekazka, s niz jsou
tyto UCinky spojeny.

6.4.
Pokud nebylo v této smlouvée ujednano jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici a vznikajici
platnym pravnim fadem CR.

6.5.
LKQ prohlasuje, Ze Zzadna €ast smlouvy neobsahuje obchodni tajemstvi nebo jiné davérné
informace a je srozumén se skutecnosti, Ze KLIENT smlouvu zvefejni v registru smiuv.

6.6.

Veskera sdéleni ¢i oznameni, nestanovi-li tato smlouva jinak, tykajici se této smlouvy budou
¢inéna doporu¢enym dopisem ¢&i dopisem predanym osobné proti potvrzeni o prevzeti. Pro
ucCely této smlouvy byly stanoveny osoby uvedeny smluvnich stran jako kontaktni.

6.7.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

1) Cenik sjednany mezi LKQ a KLIENTEM
2) Servisni partnefi

6.8.

Opravnéni zastupci smluvnich stran prohlasuji, Ze si smlouvu precetli a jeji text odpovida pravé
a svobodné vali smluvnich stran. Na dikaz toho pfipojuji své podpisy. Jakékoli zmény této
smlouvy vyZaduji dohodu smluvnich stran v pisemné formé.

V Praze, dne

Za LKQ:

aniel Jurecka
feditel

ng.

na zakladé plné moci
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Pfiloha €. 1 - Cenik sjednany mezi AK a KLIENTEM

Podminky pro fakturaci servisnich ukonu a sluzeb

Mechanické a diagnostické prace

Karosarské prace
Lakyrnické prace

Nahradni vozidla

Kategorie A: Skoda FABIA apod.
Kategorie B: Skoda OCTAVIA apod.

Sleva z ceny aftermarketovych nahradnich dilG

FLEET
SERVICE

420,00K¢ / hod.
550,00K¢ / hod.
650,00K¢ / hod.

500,00K¢ / den
600,00K¢ / den

8%

Origindlni nahradni dily jsou uctovany podle platného ceniku vyrobce vozidla.

Pouziti origindlnich ND je mozné v ptipadech, Ze neexistuje Zadnd aftermarketova

alternativa k danému dilu nebo neni v danou chvili dostupna.

Maximalni cena oleje po slevé na fakture:

OLEJ CENA v K¢/l
5W-30, 0W-30 350,00
0W-20 420,00
5W-40 320,00
10W-40 190,00




Priloha C.

2 Smlouvy - Servisni partneri

Kraj Mésto Nazev Adresa provozovny PsC
(provozovna)
Hlavni mésto Prah{Praha CAR SYSTEM s.r.o. Jeremiasova 870, 155 00 Praha 155 00
Ustecky Litomérice TOP - auto - LT s.r.o. MIlékojedska 1594/2, 412 01 Litoméfice 412 01
Olomoucky Olomouc Jaroslav Nevrela Kafkova 1227/6, 779 00 Olomouc 779 00
Ustecky Zatec AUTO INKAM s.r.0. Tvrice 73, 438 01 Starikovice 438 01
Stfedocesky Pfibram Jiti Jecny Lazec 46, 261 01 Pfibram 26101

Jméno kontaktni osoby - servis

Telefonni kontakt (servis)

E-mail (servis)

I€ DIC Pracovmvdoba Pracovni doba P&
Po - Ct
29146895(CZ29146895 8:00 - 18:00 8:00-17:00
25008013(CZz25008013 7-16:30 7-16:30
69991014|CZ7110295346 8-17:00 8-17:00
250474421CZ225047442 7-15h 7-15h
61656313|CZ7508131147 8-17h 8-17h




