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Piiloha é.3
Podminky spoleénosti Oracle Corporation

ZAKAZNIK SOUHLASL ZE POXUD ZADA OBJEDNAVKU PROSTRIDNICTVIM DOKUMEMIU, KTERY ZAHANUJE TYTO
VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY (DALE JEN ,OBIEDNAVKA®), BUDF SE RIDIT PODMINKAMI PRISLUSNE OBIEDNAVKY
A TEMITO VIEOBECNYMI OS8CHODNIMI PODMINKAMI A BUDE 1IMI VAZAN, POKUD ZAKAZNIK ZADAVA TUTO
OBJIEONAVKU IMENEM SPOLECNOST) NEBO JINE PRAVNICKE OSOBY, PAK PROMLASUIE, ZE IF ZMOGCNIN ZAVAZAT
TENTO SUBIEKT PODMINKAMI ORJIEDNAVKY A TEMITO VALOBECNYMI OBCHODNIMI PODMINKAMI, A V TAXOVEM
PRIPADE VYRAZ . ZAKAZNIK* UZITY V TECHTO V3EOBECHYCH OBCHODNICH PODMINKACH OZNACUIE TENTO SUBJEKT.
POKUD ZAKAZNIX NENI K TOMUTO ZMOCNEN NEBO POKUD ZAKAZNIK €I PRISLUBNY SUBJEKT NESOUMLASE
S DODRZOVANIM PODMINEK OBIEDNAVKY A TECHTO VEQBECHTCH OBCHODNICH PODMINEK A NEFRESE S1IIMI BYT
VAZAN, PAK ZAKAZNIK RESM| ZADAT OBILNDAVKU NABIZENYCH PRODUKTU NEBO SLUZES ANI IE U2IVAT.

OINACLE

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Tyto Vieobecné cbehedni podminky (dile n VS ) jsou y mezi Oracle
Czech 510, U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5 5, Ceska republika, (CO. 6'4%453 Dic CZSMQE’K’A
2apsancy u MEstskeho soudu v Praze, oddil C, vicZka 30435 (da'e jen ,Oracle’) a osobou ¢ spolecnost, kierd
podepsala Objed ), Kt i odk.\zu :hmu;c tyto Viecobecns obehodni r/udrnr.k) Zadanim
Objednavky na zaklade tt-chk) ¥ Zakazoik scuhlas, re Prilohy (jak je
definovanc dale), kieré [sou ktémto Vﬂecbecnyrn obch"drum podrrinkdm pfipojeny, jsou do mich zahrouty
V plipadé, Ze se definice viatahuje pouze k urité Piiloze, tak je platnad pouze pro tuto Piilohu v piipade. 2o e tato
Piilcha zahrnuta da téchto V::cobc-cn',":h abchodnich podminek

1. DEFINICE

1.1 vytaz | are” je ko vy , veetnsa yoh prvkd @
nahradnich dilis
12 Vyraz Integ y “ je def jako jakykoh sof nebop Iy ked, ktery (a)
jo vrofeny nebo Zdhmuly o Hardwaty 3 umolnue tuknénost dandtia Hardvnru nebo (b) byl Zakaznikovi
vyslovné poskytnut Oracle podle Piilohy H 9 je vy & uveden (1) v dop: doku W) na
internetavych stankach Oacle nebo (u) prost i Koty iy nstalacs p:c pouziti
s Hardwaremn Zikaznika Integravany software nezahije a neposkytuje Zakaznikov tak prava ke (a)
dropveé kédu nebo I A pro duag . udribu, opvavy nebo slullyylnc'mlch- pcdp’vly nebo k
(&) sptdvi
s,s!érm nebo k;mému zmapvému kodu ktery r mmcrs!am:\ hcencovany Omcle u uvcm:ho druhu
1 elne prvky Integ softwaru (tak, jak je definovans
v Piitoze H), k.en- jsou cb]rdn.kv.iny samostatni

1.3 Vyroz Rdmcovd smiouva” je delinovan ko tyto Viecbecns obchodni padminky (véetng viech
ptislusnych dodatki) a vaechny Prilohy Zahrmute do 1610 Ramcove smiouvy (véeé vaech dodatk( k 1émto
Piiloham)  Zakeznikowo uzivani Produkid a Mabizenych sluZeb objpdnanych od Cracie nebo od
autonzovaneho prode;ce sa fidi podminkam této Rameove Smiouvy

1.4 Vyroz _Operadni systém” e defmovian jako software, kery spravue Hordware. na kerem béai
Programy a datéi Scttware

15 Vjmz Produkty” je defi jako Programy . Integ y

2 Cperaéni systém

1.8 Vyraz Pregramy” jo def laka (a) k éné a aistt Oracle, ktere
s1 Zakaznik objednal na zaklade Piilohy P, (b) Programova dokumentace a (¢) veskere aktualizace
Programd, Keré Ziakaznik obdrzi v rama slubeb technické podpory Vyraz Programy” nezahmuje
Integrovany software ani jakykeli Operagni systém nebo mkoukel verzi softwary pled jeho oficidlni
¢OSIUPNOSt (Nap!. verze beta)

3 _

17 Vyraz Prog e def elskd phiruéka Programu a instaladni
pliruéka P Prog 3 byva dodav.m Folednd « Programy D @ jo take
nastrankach hite foracle opmidogy
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1.8 Vyraz [Priloha” oznaéuje véechny Piilohy Oracle k témto Véeobecnym obchodnim podminkam tak,
jak jsou definovany v ¢lanku 2.

1.9 Vyraz Zviastni podminky" je definovén jako samostatné licenéni podminky, které jsou specifikované
v Programové dokumentaci, souborech readme nebo v souborech poznamek a tykaji se Samostatné
licencované technologie tietich stran,

1.10 Vyraz ,Samostatné licencovand technologie tfetich stran" je definovan jako technologie tietich
stran, ktera je licencovana podle Zvlastnich podminek a ne podle podminek Ramcové Smiouvy.

1.11 Vyraz Nabizené sluZby" je definovan jako technicka podpora, vzdélavaci, hostované/outsourcované
sluzby, sluzby typu cloud, konzultaéni sluzby, pokrocilé sluzby zakaznické podpory a ostatni sluzby, které
si Zakaznik objednal. Tyto jednotlivé Nabizené sluzby jsou popsany v piislusneé Priloze.

1.12 Vyraz Zakaznik" a ,Zdkaznikiv' oznacuje fyzickou osobu ¢i spolecnost, ktera podepsala tyto
Vseobecné obchodni podminky.

PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY A PRISLUSNYCH PRILOH

Tuto Ramcovou Smilouvu muze Zakaznik uzit k Objednavce, ktera je piilohou k této Ramcové Smiouvé.
K Datu G¢innosti jsou do Ramcové Smiouvy zahrnuty nasledujici Prilohy: Priloha H — Hardware, Pfiloha P -
Program, Prilcha C - Cloudové sluzby, Pfiloha LVM - Sluzba Linux VM.

Prilohy definuji podminky, které mohou byt platné jen pro uréité druhy nabidek Oracle a mohou se lisit od
téchto Vseobecnych obchodnich pedminek nebo je mohou dopliovat.

SEGMENTACE

Koupé jakychkoliv Produktt a souvisejicich Nabizenych sluzeb nebo jinych Nabizenych sluZeb je
uskutecnovana na zakladé samostatnych nabidek a je poskytovana oddélené od jakékoliv jiné Objednavky
Produktil a souvisejicich Nabizenych sluzeb nebo jinych Nabizenych sluzeb, které si mize Zakaznik
objednat nebo je mohl ziskat od Oracle. Zakaznik potvrzuje, Ze muze zakoupit Produkty a souvisejici
Nabizené sluzby nebo jiné Nabizené sluzby nezavisle na jakychkoliv dalsich Produktech ¢i Nabizenych
sluzbach. Platebni zavazek Zakaznika za (a) Produkty a souvisejici Nabizené sluzby neni podminén
obdrzenim dalSich Nabizenych sluzeb nebo dodanim jinych Praduktl, nebo za (b) jiné Nabizené sluzby neni
podminén dodanim Produktu nebo obdrzenim jakychkoliv dalsich a dodateénych Nabizenych sluzeb.
Zakaznik prohlasuje, Zze nakupem nespoléha na jakakoli ujednani ohledné financovani nebo leasingovych
sluzeb s Oracle nebo jeji pfidruzenou spole¢nosti.

VLASTNICTVi

Oracle je vyhradnim vlastnikem a ponechava si veskeré majetkova prava k Programum, Operaénimu
systému, Integrovanému softwaru a déle prava souvisejici s dusevnim vlastnictvim Programu, Operaéniho
systému, Integrovaného softwaru a vysledku vyvoje poskytnutych na zékladé tétoc Ramcové Smlouvy.

ODSKODNENI

5.1 Vznese-li tieti strana proti Zakaznikovi nebo Oracle (dle jen ,Pfijemce”, coz muze byt Oracle nebo
Zakaznik podle toho, ktera strana obdrzi Material) narok v souvislosti s jakoukoli informaci, navrhem,
instrukci, softwarem, daty, hardwarem nebo materidlem (dale jen ,Materidl") dodanym jednou ze stran (dale
jen ,Dodavatel", coz muze byt Oracle nebo Zakaznik podle toho, ktera strana poskytia Materidl) a pouzitym
Pfijemcem, z titulu poruseni jejich prav vyplyvajicich z dusevnino vlastnictvi je Dodavatel povinen na své
naklady hajit Pfijemce proti narokiim a od$kodni jej za Skody, zavazky, naklady a vydaje stanovené soudem
z dlivodu poruseni naroki tietich stran nebo uhradu za porugeni prav tietich stran stanovenou v dohodé
Dodavatele o narovnani, jestlize Prijemce ucini nasledujici:

a. bezodkladné a pisemné informuje Dodavatele o takovém naroku i Zalobé, nejpozdéji vsak do triceti
(30) dnti od obdrzeni zpravy o takovém naroku nebo Zalobg;

b. poskytne Dodavateli pinou kontrolu nad obhajobou a veSkerymi jednanimi o narovnani; a

c. poskytne Dodavateli informace, pravomoc a pomoc, kterézto muze Dodavatel potiebovat
k obhajobé ¢i k urovnani sporu.

5.2 Dojde-li Dodavatel k zavéru nebo je urceno, ze néktery z Materiali mohl zpusobit poruseni dusevniho
vlastnictvi jiné osoby, je Dodavatel opravnén zvolit napravu bud modifikaci Materialu, aby dusevni vlastnictvi
nadale neporusoval (bez zasadni zmény vyuziti a funkcionality), ¢i tak, Ze ziska opravnéni k uziti, aby
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umoznil nerusené uziti Materialu pro Prijemce, nebo - v pfipade, Ze tyto alternativy nebudou obchedné
piijatelné — je Dodavatel opravnén ukonéit opravnéni k uziti takovych Materiall, pozadovat jejich vraceni a
vratit licencni poplatky, které Pfijemce za tyto Materialy zaplatil, a je-li Oracle Dodavatelem Programu
porusujiciho prava, za nevyuzitou, piedplacenou technickou podporu k poskytnutym licencim k takovému
Programu. Pokud takové vraceni podstatné ovliviuje moznost spinéni zavazku Oracle na zakladé
Objednavky, je Oracle opravnéna ukoncit platnost Objednavky na zakladé pisemné vypovédi, jejiz uéinnost
nastane tricet (20) dni po jejim odeslani.

5.3 Bez ohledu na ustanoveni bodu 5.2 a pouze ve vztahu k Hardwaru, jestlize Dodavatel dojde k nazoru
nebo je uréeno, Ze Hardware (neboc jeho ¢ast) mize porusovat prava treti strany k dusevnimu vlastnictvi, je
Dodavatel opravnén zvolit, Ze Hardware (nebo jeho cast) nahradi nebo zméni tak, aby tato prava nadale
neporusoval (pfi zachovani podstatnych funkci nebo funkénosti), nebo ze ziska prava umozdujici dalsi
pouzivani, nebo pokud tyto moznosti nebudou obchodné dosaziteIné, mize Dodavatel Hardware (nebo jeho
cast) odstranit a vratit jeho Cistou Ucetni hodnotu, a je-li Oracle Dedavatelem Hardwaru porusujiciho prava,
vratit poplatky za nevyuzitou, pfedplacenou technickou podporu, které Zakaznika Oracle za Hardware
zaplatil.

5.4 V pripadé, ze Materidlem je Samostatné licencovana technologie tfetich stran a souvisejici ZvIastni
podminky neumoznuji ukonceni licence, muze Oracle namisto ukonéeni licence bézici na Materialu ukonéit
licenci Programu spojeného s touto Samostatné licencovanou technologii tretich stran a pozadovat jeji
vraceni a vratit Zakaznikovi poplatky za tuto licenci Programu, které Zakaznik Oracle uhradil, véetné
uhrazenych poplatkli za nevyuzitou, pfedplacenou technickou podporu k této licenci.

5.5 Za pfedpokladu, ze Zakaznik je stavajicim piedplatitelem sluzeb technické podpory Oracle pro
Operacni systém (napi. Oracle Premier Support pro Systémy, Oracle Premier Support pro Operacni
systemy nebo Oracle Linux Premier Support), tak po dobu, po kterou byl predplatitelem pfislusné sluzby
technické podpory, (a) vyraz ,Material’ uvedeny v élanku 5.1 vy$ée zahrnuje Operacéni system a Integrovany
software a vsechny Volitelné prvky Integrovaného softwaru, které ma licencovane, a (b) vyraz ,Program(y)"
v tomto ¢lanku 5 je nahrazen vyrazem ,Program(y) nebo Operacni systém nebo Integrovany software
nebo Volitelné prvky Integrovaného softwaru (dle vhodnosti)' (tj. Oracle Zakaznika neodékodni za
pouzivani Operacniho systému a/nebo Integrovaného softwaru a/nebo Volitelnych prvku Integrovaného
softwaru, pokud nemél pfedplaceny odpovidajici sluzby technické podpory). Bez ohledu na vyse uvedené
a pouze s ohledem k operacnimu systému Linux, Oracle Zakaznika neodskodni za Material, ktery neni
soucasti Oracle Linux soubory, které jsou dostupné na adrese
htto:/Amwww.oracle.com/usisupport/library/enterprise-linux-indemnification-089347 pdf.

5.6 Dodavatel neni povinen odskodnit Piijernce v piipadé, ze Pfijemce upravil, modifikoval nebo uzival
Material mimo povoleny rozsah Dodavatelovy uzZivatelské dokumentace nebo v piipadé, ze Piijemce uZival
takovou verzi Materialu, ktera byla nahrazena, a vznesenému naroku z titulu porusovani cizich prav tak
mohlo byt zabranéno uzitim neupravené aktualni verze Materialu, nebo pokud Piijemce uziva prislusny
Material i po skonceni licence k jeho uZivani. Dodavatel neni povinen odSkodnit Prijemce v piipadé, ze
narok je vznesen na zakladé informace, navrhu, specifikace, instrukce, softwaru, dat nebo jiného Materialu,
ktery nebyl dodan Dodavatelem. Oracle Zakaznika neodskodni v piipadé, Ze narok je vznesen v souvislosti
s kombinaci Materialu s jakymikoliv produkty nebo sluzbami, které nebyly poskytovany Oracle. Pouze s
ohledem na Samostatné licencovanou technologii tietich stran, ktera je soucasti nebo vyzadovana k uziti
Programu a je takto uzivana: (a) v nezménéné podobé, (b) jako soucast nebo nutnost k uZivani Programu,
a (c) v souladu s licencnim opravnénim pre pfislusny Program a véemi dal$imi podminkami a ustanovenimi
Ramcové smlouvy, Oracle Zakaznika odSkodni za poruseni naroku ve vztahu k Samostatné licencované
technologii tietich stran ve stejném rozsahu, v jakém je Oracle povinna poskytnout cdskodnéni za Program
licencovany podle podminek Ramcové smlouvy. Oracle Zakaznika neodskodni za poruseni prav zpusobené
jeho jednanim proti kterékoliv treti strané, pokud mu bude dodan Program a pokud by jeho pouziti v souladu
s podminkami této Ramcové smiouvy nezplsobilo poruseni prav k dusevnimu vlastnictvi tietich stran.
Oracle neodskodni Zadny narok v souvislosti s dusevnim vlastnictvim, které bylo Zakaznikovi znamo v
okamziku zisku licenéniho opravnéni.

5.7 Tento odstavec definuje vyhradni pravo na nahradu za jakékoliv naroky vznesené nebo skody vzniklé
na zakladé poruseni prav tretich stran.

UKONCENI
6.1 Jestlize kterakoliv ze smiluvnich stran porusi podstatnou pedminku této Ramcové smlouvy a nezajisti

népravu do fficeti (30) dnu od pisemné specifikace poruseni, strana, ktera se poruseni dopustila, porusila
své zavazky, a protistrana, ktera se poruseni nedopustila, muze tuto Ramcovou smiouvu ukoncit, Jestlize
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TVO VNITRA

BLIKY

Oracle ukon¢i tuto Ramcovou smlouvu v souladu s predchozi vétou, je Zakaznik povinen zaplatit béhem
tiiceti (30) dnu veskeré nezaplacené castky a dale veskeré zbyvajici nesplacené castky za objednané
Produkty a/nebo Nabizené sluzby pfijaté na zékladé této Ramcové smiouvy a souvisejici dané a vylohy. S
vyjimkou prodleni v uhradé poplatkt, je smluvni strana, ktera neporusila podminky Ramcové smlouvy,
opravnéna prodlouzit dobu ticeti (30) dnii o nezbytné nutnou dobu k tomu, aby mohla byt zjednana naprava
v pfipadé, Ze druha smluvni strana vynaklada odpovidajici Usili o zjednani napravy v této véci. Zakaznik
souhlasi stim, Ze v piipadé poruseni ustanoveni této Ramcové smlouvy neni opravnén objednané Produkty
nebo Nabizené sluzby uzivat

6.2 V pfipadé, ze Zakaznik uzil smlouvy s Oracle nebo jeji pridruzenou spole¢nosti k zaplaceni poplatki
splatnych na zakladé Objednavky, a pokud je v prodleni podle zminéné smlouvy, neni opravnén uZivat
Produkty a Nabizené sluzby, k nimz se smlouva vztahuje.

6.3 Ustanoveni, ktera jsou platnd a ucinna i po ukonceni této Ramcové smlouvy jsou omezeni
odpovédnosti, cdSkodnéni za porusovani prav, poplatky a dalsi, ktera svou povahou maji pretrvavat i
nadale.

7. POPLATKY A DANE; CENA, FAKTURACE A PLATEBNi ZAVAZKY

7.1 Cena a poplatky za piedmét pinéni, které jsou splatné Oracle, jsou splatné do tficeti (20) dnu od data
vystaveni faktury. Zakaznik souhlasi s tim, zZe uhradi veskeré dané souvisejici s prodejem, pfidanou
hodnotou nebo jiné obdobné dané vyplyvajici z prislusného zakona s vyjimkou dané z pfijmu Oracle.
Zakaznik je povinen nahradit Oracle vSechny oduvodnéné vynalozené naklady souvisejici s poskytnutymi
Nabizenymi sluzbami.

7.2 Zakaznik potvrzuje, ze muze obdrzet vice samostatnych faktur za Produkty a/nebo Nabizené sluzby,
které si objednal. Faktury mu budou vyhotoveny a zaslany v souladu s fakturacnimi podminkami Oracle
(Oracle's Invoicing Standards Policy), které jsou dostupné na internetovych strankach
http:/foracle.com/contracts.

8. MLCENLIVOST

8.1 Na zakladé ucinnosti této Ramcové smilouvy mohou strany ziskat pfistup k informacim, které budou
povazovat vzhledem k druhé strané za davémeé (dale jen ,Duvérné informace”). Strany souhlasi, ze
zvefejni takove informace pouze z dlivodu plnéni povinnosti plynoucich z této Ramcové smlouvy. Duvérné
informace jsou omezeny na podminky a ceny uvedené v této Ramcové smlouvé a na veskeré informace,
které budou jasné oznaceny jako duvérné v dobé predani.

8.2 Duvérné informace kterékoli strany nebudou zahrmovat informace, které: (a) jsou nebo se stanou
vefejné piistupné, a to nikoli v dusledku ¢inu nebo zanedbani druhé strany; (b) byly zakonné drzeny druhou
stranou pred jejich zvefejnénim a nebyly obdrzeny druhou stranou pfimo ani nepfimo od strany, ktera je
zvefejnila; (c) budou zakonnym zpusobem poskytnuty druhé strané treti stranou bez omezeni v souvislosti
s jejich zvefejnénim; nebo (d) je druha strana ziska v ramci nezavislého vyvoje.

8.3 Strany se zavazuji, ze budou zachovavat micenlivost o duvérnych informacich druhé strany po dobu
tii (3) let od data jejich sdéleni, Obé strany se zavazuji, Zze zpfistupni duvémé informace pouze tém
zameéstnancum nebo zastupcum, ktefi jsou povinni je zachovavat v utajeni. Strany nejsou nijak omezeny
v souvislosti se zvefejnénim podminek nebo cen uvedenych v této Ramcové smiouvé ¢i Objednavek podle
této Ramcové smlouvy v Zadném pravnim fizeni, ke kterému dojde v souvislosti s touto Ramcovou
smlouvou nebo na zakladé zakona.

8.4 Vrozsahu, vjakém v ramci jakékoli Nabizené sluzby objednané v souladu s Ramcovou Smiouvou
poskytnete spole¢nosti Oracle osobni ldaje, Oracle dodrzi nasledujici pozadavky:

a. prislusné podminky Oracle v oblasti ochrany osobnich uUdaju, které se vztahuji na dané Nabizené
sluzby a které jsou dostupné na adrese hitp://www.oracle.comfus/leaal/orivacy/overviewfindex html:

b.  odpovidajici administrativni, fyzicka, technicka a jind bezpecnostni opatreni a dalsi vhodné aspekty
spravy systému aobsahu, které jsou dostupné na adrese
http: /i oracle com/us/corporate/contracts/; a

c. pfislusnou verzi Smlouvy o zpracovani osobnich Udaji pro sluzby Oracle (dale jen "Smlouva
o zpracovani osobnich (daji"). Verze Smlouvy o zpracovani osobnich udaju platnd pro Vasi
Objednavku je  dostupnd na  adrese  htos/fwww oracle.com/corporate/contracts/cloud-
services/contracts himi#data-processing a je do tohoto dokumentu zaclenéna odkazem. Smlouva
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o zpracovani osobnich (daju se nevztahuje na vzdélavaci sluzby a Cloudové datové sluzby Oracle
podle Prilohy D. Vase Objednavka Nabizenych sluzeb muze zahrnovat dalsi a specifictéjgi podminky
ochrany osobnich tdaju.

9. CELKOVA DOHODA

9.1 Zakaznik souhlasi, Ze soucast a obsah této Ramcové smlouvy tvori viastni text této Ramcové smlouvy
a dalsi podminky, které jsou do ni vélenény pisemnym ocdkazem na obchodni podminky (véetné odkazl na
informace a podminky uvedené prostrednictvim URL a cbchodni podminky) a pfedstavuji spolecné s
pfislusnou Objednavkou Oracle celkovou dohcdu tykajici se Produkti afnebo Nabizenych sluzeb
objednanych Zakaznikem, a tato Ramcova smlouva nahrazuje veskeré piedchozi ¢i souc¢asné dohody, ustni
nebo pisemné, a ujednani tykajici se takovych Produktl a/nebo Nabizenych sluzeb.

9.2 Je vyslovné dohodnuto, Zze podminky Ramcové smlouvy a Objednavky Oracle maji piednost pied
podminkami jakékoliv nakupni objednavky, portalu vefejnych zakazek na internetu nebo jiného obdobného
dokumentu, ktery nevystavila Oracle, a Zadna ztéchto podminek uvedenych v takovéto nakupni
objednavce, na portalu nebo v jiném dokumentu nevystaveném Oracle se nevztahuje na objednané
Produkty a/nebo Nabizeneé sluzby. V pfipadé nesouladu mezi podmikanmi v Pfiloze a v téchto Vseobecnych
obchodnich podminkach, ma Priloha prednost. V piipadé nesouladu mezi Objednavkou a Ramcovou
smlouvou, ma Objednavka prednost. Tuto Ramcovou smlouvu a Objednavku je mozné upravit pouze v
pisemné formé a s podpisem, pfipadné po online prijeti prostfednictvim Internetového obchodu Oracle
(Oracle Store), opravnénych zastupcil strany Zakaznika a Oracle. Veskera oznameni vyzadovana na
zaklade této Ramcové smiouvy budou poskytovana druhé strané v pisemné forme.

10. OMEZENi DPOVEDNOSTI

ZADNA ZE STRAN NEBUDE ODPOVEDNA ZA JAKEKOLIV NAHRADY NEPRIME SKODY NEBO zA
ZTRATY ZISKU, OBRATU, DAT €I SKODY A ZTRATY SOUVISEJICi S UZIVANIM DAT. MAXIMALNi
VYSE NAHRADY SKODY OD ORACLE PODLE TETO RAMCOVE SMLOUVY A OBJEDNAVKY
ZAKAZNIKA V SOUVISLOSTI SE SKODAMI, AT UZ NA ZAKLADE PORUSEN| SMLOUVY NEBO
PORUSENi ZAKONA NEBO JINAK, JE OMEZENA NA VYSI CENY, KTEROU ZAKAZNiK UHRADIL
ORACLE NA ZAKLADE PRILOHY, PODLE NiZ BYL UPLATNEN NAROK NA VZNIK ODPOVEDNOSTI.
POKUD SKODA VZNIKLA V DUSLEDKU UZIVANI PROGRAMU NEBO SLUZBY, JE VYSE NAHRADY
SKODY OMEZENA NA VYS| CASTKY ZAPLACENE ORACLE ZA CHYBNY PRODUKT NEBO
NABIZENOU SLUZBU, KTERE VEDLY KE VZNIKU ODPOVEDNOSTI.

11. VYVOZ

Zakony a pravidla USA o omezeni vyvozu a dalsi platné mistné pfislusné zakony a pravidla vztahujici se
na vyvoz nebo dovoz se vztahuji na Produkty. Zakaznik souhlasi s tim, Ze tyto zakony vztahujici se k vyvozu
fidi jeho uzivani Produktu (véetné technickych dat) a jakychkoliv vystupl Nabizenych sluzeb poskytnutych
na zakladé Ramcové smlouvy, a souhlasi s dodrzovanim vsech téchto vyvoznich zakonl a pfedpisl (véetné
predpisi o . domnélém vyvozu' a . domnélém zpétném vyvozu"). Zakaznik souhlasi s tim, ze Zadna data,
informace, Produkty a/nebo materialy ziskané v ramci Nabizenych sluzeb (nebo jako jejich pfimy produkt)
nebudou exportovany, pfimo nebo nepfimo, v rozporu s témito zakony a nebudou pouzity k jakémukoli uéelu
zakazaneému témito zakony, véetné Sifeni jadernych, chemickych nebo biologickych zbrani nebo vyvoje
raketovych technologii.

12. vySSimoc

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za vadu nebo zpozdéni, pokud toto bylo zpusobeno napi.:
v dusledku vélky, napadeni, sabotaze; vy3si moci; pandemii, vypadkem elektrické energie, internetu nebo
elektronické komunikace, ktery neni zpliscben smiluvni stranou; statnimi omezenimi (zahrnujicimi zamitnuti
nebo zruseni jakehokoli vyvozu, dovozu nebo jiné licence); ¢i jakoukoli jinou skute¢nosti, ktera je mimo
pfiméfenou kontrolu zavazané smluvni strany. Obé strany jsou povinny minimalizovat nasledky zasahu
vy$si moci. Pokud Gcinky vys$si moci trvaji déle nez tiicet (30) dni, jakakoliv strana je opravnéna vypovédét
neprovedené Nabizené sluzby a Objednavky na zakladé pisemného oznameni doruceného druhé smiuvni
strané. Toto ustanoveni nezbavuje Zadnou smluvni stranu povinnosti postupovat dle internich pravidel k
odstranéni nasledki po havarii ani Zakaznika povinnosti uhradit splatné zavazky za objednané nebo
poskytnuté Produkty nebo Nabizené sluzby.
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13.

14,

15.

16.

ROZHODNE PRAVO A SOUDNi PRISLUSNOST

Tato Ramcova smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky s tim, Ze strany vyslovné ujednavaji, ze
pravni rezim zavazkoveho vztahu zaloZzeného touto Ramcovou smlouvou se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu. V castech vztahujicich se k udéleni opravnéni k vykonu
prava uziti Programu, resp. k uziti jinych plnéni Qracle spliujicich znaky autorského dila, se pouzije rezim
zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky zakon).
Jakykoli pravni postup nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto Ramcovou smlouvou bude zahajen a
veden u piisluSneho soudu CR s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu § 89a obcanského soudniho
fadu sjednavaji pro véechny spory mistni prislusnost Méstského soudu v Praze.

OZNAMENI

Vznikne-li na strané Zakaznika spor s Oracle, pfipadné chce-li Zakaznik ucinit oznameni v souladu s
ustanovenimi clanku Qdskodnéni téchto VSeobecnych obchodnich podminek ¢i ccitne-li se v platebni
neschopnosti nebo v obdobném postaveni, je povinen okamzité o tomto informovat Oracle na adrese:
Oracle Czech s.r.0.. U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska republika, k rukam Vedouci pravnik,
Pravni oddéleni.

PREVOD PRAVA

Zakaznik neni opravnén prevest tuto Ramcovou Smlouvu ¢i dat k dispozici nebo prevadét opravneéni
k vykonu prava uzit Programy, Operacni systém, Integrovany software a/nebo jine objednané Nabizené
sluzby €i jejich pedil na jinou fyzickou €i pravnickou osobu. Pokud Zakaznik poskytne zastavni pravo
k ziskanému opravnéni vykonu prava uzit Programy, Operacni system, Integrovany software a/nebo jiné
objednané Nabizené sluzby, zastavni véritel neziska opravnéni k vykonu prava uzit ¢i pfevést Programy,
Operacni system, Integrovany software a/nebo jiné objednané Nabizené sluzby ¢i vystupy téchto Sluzeb.
Pokud se Zakaznik rozhodne uzit sluzeb financovani ke svému nakupu jakéhokoli opravnéni k Produktu
a/nebo Nabizenym sluzbam, je povinen se fidit podminkami a pravidly Qracle vztahujicimi se k financovani,
které jsou uvedeny na internetové adrese: http:/foracle.comicontracts. VySe uvedené nelze vykladat jako
omezeni prav, kterd Zakaznik viastni s ohledem na operacni systém Linux, technologie tfetich stran nebo
na Samostatné licencované technologie tretich stran podle licencnich podminek typu ,open-source” nebo
obdobnych.

DALSi UJEDNANI

16.1 Oracle je nezavisly dodavatel a mezi ni a Zakaznikem uzavienim této Ramcové smlouvy nevznika
zadny partnersky vztah, spole¢ny podnik ani agenturni vztahy. Obé smluvni strany jsou odpovédné za platby
svym viastnim zaméstnanciim véetné dani a pojisténi souvisejicich se zaméstnanim.

16.2 Jestlize bude jakékoliv ustanoveni této Ramcové Smiouvy shledano neplatnym ¢i nevyhamatelnym,
zbyvajici ustanoveni zustavaji v platnosti a neplatné ustanoveni bude nahrazeno ustancvenim novym
v souladu s Ucelem a zamérem Ramcové Smlouvy,

16.3 Svyjimkou pfipadu pro neplaceni zavazku nebo poruseni vlastnickych prav Oracle, Zadna zaloba, bez
ohledu na formu, vyplyvajici z Ramcové smlouvy nebo se k ni vztahujici nemuZe byt pedana zadnou ze
stran déle nez dva (2) roky po vzniku pficiny.

16.4 Produkty a vystupy Nabizenych sluzeb nejsou vyvinuty ani ureny pro uziti v jadernych zafizenich ¢i
jinych nebezpeénych prostedich. Zakaznik souhlasi s tim, Ze je jeho odpovénosti zajistit bezpecné uzivani
Produktll a vystupt Nabizenych sluzeb v takovychto prostiedich.

16.5 Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud autorizovany prodejce jeho jménem pozada Oracle o poskytnuti
kopie Ramcové smlouvy, Oracle kopii tomuto autorizovanému prodejci poskytne, aby bylo umoZnéno
zpracovani Zakaznikovy Objednavky.

16.6 Zakaznik bere na védomi, ze obchodni partneii Oracle, véetné jakychkoli tietich stran, ktere
Zakaznikovi poskytuji konzultacni sluzby, jsou nezavisli na Oracle a nejsou zastupci Oracle. Oracle neni
odpovédna za jednani takového obchodniho partnera, pokud (i) obchodni partner neposkytuje sluzby jako
subdodavatel Oracle v souvislosti s Objednavkou uskutecnénou na zakladé této Ramcové smilouvy a (i) je
odpovédna pouze ve stejném rozsahu, v jakém by byla odpovédna za vykon sluzeb poskytovanych primo
zdroji Oracle podle zminéné Objednavky.
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16.7 Pro software, (i) ktery je casti Programu, Operaénich systému, Intergrovaného softwaru nebo
Volitelnych prvki Integrovaného softwaru (nebo véech étyi), (i) ktery Zakaznik obdrzi od Oracle v binamni
formé a (iii) ktery je licencovany pod open source licenci opravnujici Zakaznika k obdrzeni zdrojového kodu
pro tento binary, Zakaznik muze obdrzet kopii pfislusného zdrojového kédu z adresy
https-/loss oracle com/sources/ nebo htto:/Aveaw oracle.com/gotofopensourcecode. V piipadé, Ze zdrojovy
kod pro takovy software Zakaznikovi nebyl dedan s binarem, pak muze obdrzet take kopii zdrojového kédu
na hmotném nosici prostrednictvim pisemné zadosti podle instrukei v ¢asti ,Pisemna nabidka zdrojového
kodu“ (,Written Offer for Source Code”) posledné zminéné webové stranky.
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STVO VNITRA
EPUBLIKY

PRILOHA H ~ Hardware

Tato Piiloha H o Hardwaru (dale jen ,Pfiloha H") je piilohou k Vseobecnym obchodnim pedminkam, ke kterym
je tato Priloha H pfipojena. VSeobecné obchodni podminky a tato Piloha H spoleéné s piiloZzenou Prilohou P,
Piilohou C a Prilohou LVM tvofi Ramcovou Smlouvu. Tato Pfiloha H zanika spoleéné se Vseobecnymi
obchednimi podminkami.

1. DEFINICE

1.1 ,Datum zahdjeni' pro Hardware, Operaéni systém a Integrovany software je definovano jako datum
dodani Hardwaru. Pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru je Datem zahajeni den, kdy bude dedan
Hardware, resp. neni-li dodani Hardwaru pozadovano, pak datum uéinnosti Zakaznikovy Objednavky

1.2 Volitelné prvky Integrovaného softwaru" jsou definovany jako software nebo programovatelny kod
zabudovany, nainstalovany nebo aktivovany na Hardwaru, ktery vyzaduje jednu éi vice licenénich jednotek,
které je Zakaznik povinen si samostatné objednat a uhradit za né prislusné poplatky. Ne kazdy Hardware
obsahuje Volitelné prvky Integrovaného softwaru; seznam specifickych Volitelnych prvku Integrovaného
softwaru, které se vztahuji ke konkrétnimu Hardwaru, je uvedeny v Licenénich definicich, pravidlech a
metrikach Volitelnych prvku Integrovaného softwaru Oracle dostupnych na adrese http://oracle.com/contracts
(dale jen Licencni pravidla pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru"). Oracle si vyhrazuje pravo urit
nove softwarové funkce jako Volitelné prvky Integrovaného softwaru v nasledujicich verzich a toto oznaéeni
bude specifikovano v prislusné dokumentaci a v Licencnich pravidlech pro Volitelné prvky Integrovaného
softwaru.

1.3 Pojmy definované a oznacené velkym pocateénim pismenem, které jsou obsazené v této Piloze H, ale
nejsou zde definovany, maji stejny vyznam a obsah, jak je uvedeno ve Vseobecnych obchodnich
podminkach.

. POSKYTNUTA PRAVA

2.1 Hardware Zakaznika muze sestavat z nasledujicich ¢asti: Operacniho systému (tak jak je definovan
v Zakaznikové konfiguraci), Integrovaného softwaru a veskerého hardwarového vybaveni (tj. komponent,
volitelnych prvkit a nahradnich dilu), jak je uvedeno v piislusné Objednavce. Hardware Zakaznika mize take
obsahovat Volitelné prvky Integrovaného softwaru. Tyto Volitelné prvky nesmi byt aktivovany nebo uzivany,
pokud si je Zakaznik samostatné neobjedna a neuhradi dodatecné poplatky.

2.2 Zakaznik ma pravo uzivat Operacni systém dodany s Hardwarem podle ustanoveni licenéni smlouvy
dodané spolu s Hardwarem. Aktudini verze licen¢nich smiuv je dostupna na http-/foracle com/contracts.
Licence Zakaznika pro uziti Operaéniho systému a véechny aktualizace Operaéniho systému ziskané pres
sluzby technické podpory plati pouze ve spojeni a jako souéasti Hardwaru.

23 Zakaznik ma omezené, nevyhradni, bezplatné, nepienosné, nepievoditelné pravo uzivat Integrovany
software dodany s Hardwarem v souladu s ustanovenimi této Pfilohy H a souvisejici dokumentace.
Zakaznikova licence pro uZiti tohoto Integrovaného softwaru a véech aktualizaci Integrovaného softwaru
ziskanych pfes sluzby technické podpory plati pouze ve spojeni s Hardwarem a jako jeho soucast. Zakaznik
ma omezené, nevyhradni, bezplatné, nepienosné, nepievoditelné pravo uzivat Volitelné prvky Integrovaného
softwaru, které si objednal samostatné v souladu s ustanovenimi této Prilohy H, souvisejici dokumentace a
Licencnich pravidel pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru; Licenéni pravidla pro Volitelné prvky
Integrovaného softwaru jsou zahrnuta a stavaji se soucasti této Piilohy H. Zakaznikova licence pro uZiti
Volitelnych prvki Integrovaného softwaru a véech aktualizaci Volitelnych prvka Integrovaného softwaru
ziskanych pies sluzby technické podpory plati pouze ve spojeni s Hardwarem a jako jeho souéast. Aby
Zakaznik piné porozumél licenénimu opravnéni k Volitelnym prvkum Integrovaného softwary, které si objednal
samostatné, musi se seznamit s Licenénimi pravidly pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru. V piipadé
nesouladu mezi Ramcovou smlouvu a Licenénimi pravidly pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru maji
Licenéni pravidla pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru prednost.

2.4 Operacni systém, Integrovany software nebo Volitelné prvky Integrovaného softwaru (nebo vsechny
uvedené polozky) mohou obsahovat samostatné soucasti popsané v souboru ,readme" (¢timne), souborech
poznamek nebo v souvisejici dokumentaci, které jsou licencovany podle licenénich podminek typu ,open-
source” nebo obdobnych; prava Zakaznika k uzivani Operaéniho systému, Integrovaného softwaru a
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Volitelnych prvkd Integrovaného softwaru podle téchto podminek nejsou Ramcovou smiouvou, véetné této
Prilohy H, Zadnym zplsobem omezena. Odpovidajici ustancveni souvisejici stémito samostatnymi
soucastmi jsou uvedena v souborech readme, souborech poznamek nebo v dokumentaci prilozené
k Operaénimu systému, Integrovanému software a Volitelnym prvkam Integrovaného softwaru.

2.5 Na zakladé uhrady poplatku za Nabizené sluzby spojené s Hardwarem Oracle Zakaznik ziska omezeneé,
nepfevoditelné, bezplatné, nevyluéné a casové neomezené opravneni k uziti véech vysledku sluzeb, které si
Zakaznik objednal vyhradné za ucelem svych vlastnich internich pracovnich ¢innosti a které mu byly Oracle
dodany na zakladé této Prilohy H (dale jen ,Vystupy’) s tim, Ze nékteré Vystupy mohou byt predmétem
samostatného licencniho ujednani uvedeného v Objednavce.

3. OMEZENI

3.1 Kopie Operacniho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvku Integrovaného softwaru si
Zakaznik smi vytvofit pouze k archivnim uéelum, jako nahradu poskozené kopie nebo pro ovéreni Programu.
Neni opravnén odstranovat jakakoli vyznaceni autorskych prav k Operacnimu systému, Integrovanému
softwaru ani Volitelnym prvkum Integrovaného softwaru, ani jejich dalSi oznaceni. Neni opravnén provadét
analyzu ani zpétny rozklad (dekompilaci) Operacniho systému ani Integrovaného softwaru (ledaze by to bylo
vyslovné pozadovano zakonem z divedu interoperability).

3.2  Zakaznik bere na védomi, Ze k provozovani uréitého hardwarového vybaveni musi jeho zarfizeni
spliovat minimalni soubor pozadavku tak, jak je popsano v dokumentaci k Hardwaru, Tyto pozadavky se
mohou ménit zplisobem, ktery Zakaznikovi Oracle oznamila v piislusné hardwarové dokumentaci.

3.3 Zakaz prevodu ¢i prechodu Operacniho systému i jakéhokoli jeho podilu podle ¢lanku 15 VSeobecnych
obchodnich podminek se vztahuje na vSechny Operacni systémy licencované pedle této Prilohy H s vyjimkou
pfipadu, kdy je takovy zakaz v ramci platného zakona prokazatelné nevymahatelny.

4. ZKUSEBNi PROGRAMY

Oracle je opravnéna zahrnout dodateéné Programy do Hardwaru (napri. software Exadata Storage Server).
Zakaznik neni opravnén uzivat tyto Programy, pokud nema licenci, kterd mu toto opravnéni vyslovné udéluje;
nicméné ma pravo tyto Programy uzivat pouze pro zkusebni Ucely a mimo provozni prostiedi po dobu triceti
(30) dni od data dodani. Neni opravnén uzit zkusebni Programy pro provedeni skoleni tietich stran ¢i uc¢astnit
se takového skoleni s vyuzitim funkcionalit takového zkusebniho Programu. Rozhodne-li se uZivat kterékoli z
téchto Programi po této 30denni zkuSebni dobé, je povinen ziskat prislusnou licenci od QOracle nebo
autorizovaného distributora, Pokud se Zakaznik rozhodne po této 30denni zkusebni dobé nevyuzit moznosti
ziskani licence, je povinen ukonéit uzivani véech techto Programu a je povinen vymazat takové Programy ze
svého pocitacoveho systému. Programy pro zkusebni ucely jsou nabizeny tak, jak jsou" a Oracle neposkytuje
Zadnou Technickou podporu ani neposkytuje jakékoli zéruky na tyto Programy.

5. TECHNICKA PODPORA

5.1 Budou-li objednany, budou sluzby podpory Oracle pro Hardware a systémy (véetné prvniho roku i véech
nasledujicich roku) poskytovany podle Podminek Oracle pro podporu hardwaru a systéemu (Cracle Hardware
and Systems Support Policies) platnych v okamziku poskytovani sluzby. Zakaznik souhlasi, Ze s Oracle bude
spolupracovat a Ze ji poskytne pristup, zdroje, materialy, pracovniky, informace a souhlas, ktery by Oracle
mohla k poskytnuti sluzeb potiebovat. Oracle si vyhrazuje pravo Podminky Oracle pro podporu hardwaru a
systému zaclenéné do této Prilohy M na zakladé svého rozhodnuti kdykoli zménit, ovéem Oracle nebude
podstatné snizovat roven sluzeb poskytovanych v obdobi, za néz byly poplatky za sluzby podpory QOracle
pro Hardware a systémy zaplaceny. Pfed podanim objednavky sluzeb technické podpory by si mél Zakaznik
tyto podminky provéfit. Aktualni znéni Podminek Oracle pro podporu hardwaru a systému je k dispozici na
strankach http://oracle com/contracts.

5.2 Sluzby podpory Oracle pro Hardware a systémy nabyvaji ucinnosti Datem zahajeni pro Hardware nebo
Datem ucinnosti Objednavky, nebude-li dodavka Hardwaru pozadovana.

6. NABIZENE SLUZBY SPOJENE S HARDWAREM

Ke sluzbam technické podpory je Zakaznik opréavnén si objednat omezeny pocet Nabizenych sluzeb
spojenych s Hardwarem na zakladé této Pfilohy H; seznam téchto Nabizenych sluzeb je dostupny na adrese
htto://oracle.com/contracts. Zakaznik souhlasi s tim, Ze poskytne Oracle veskeré informace, pristup a
spolupraci v dobré vife pfiméfené nezbytné k tomu, aby mohla Oracle poskytovat tyto Mabizené sluzby, a
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bude vykonavat Cinnosti, které jsou v Objednavce definované jako Zakaznikova povinnost Pokud bude
v prubéhu poskytovani téchto Nabizenych sluzeb Oracle potiebovat pristup k produktim jiného dodavatele,
ktere jsou soucasti systému Zakaznika, Zakaznik je odpovédny za ziskani viech téchto produktl a
odpovidajicich licencnich prav nutnych pro pfistup Oracle k témto produktim jménem Zakaznika. Nabizené
sluzby mohou souviset s opravnénim Zakaznika k uzivani Produktt viastnénych nebo distribuovanych Oracle,
které Zakaznik ziskal na zakladé samostatné Objednavky. Smlouva uvedena v této samostatné Objednavce
fidi a definuje Zakaznikovo uzivani takovychto Produktd.

. ZARUKY, ODMITNUTi ODPOVEDNOSTI A VYHRADNi OPRAVNE PROSTREDKY

7.1 Oracle poskytuje omezenou zaruku (,Zaruka Oracle na Hardware") na (i) Hardware, (i) Operacni
systém a Integrovany software a VoliteIné prvky Integrovaného softwaru a (iii) média s Operaénim systémem,
resp. Integrovanym softwarem a Volitelnymi prvky Integrovaného softwaru (dale jen ,Média" a polozky (i), (ii)
a (iii) spolecné oznacované jako ,Hardwarové polozky'). Oracle zaruéuje, Ze Hardware nebude po dobu
jednoho (1) roku ed data, kdy bude Hardware doru¢en na misto dodani, obsahovat podstatné zavady
materidlu ani vyroby a Ze uzivani Operaéniho systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvkl
Integrovaného softwaru tyto podstatné zavady materialu nebo vyroby nezpusobi. Oracle zarucuje, ze Média
nebudou po dobu devadesati (90) dnu od data, kdy budou doruceny na misto dodani, obsahovat podstatné
chyby materialu nebo vyroby. Podrobnéjsi popis Zaruky Oracle na Hardware je KdISpOZlCI na strankach
http:/iwww.oracle.com/us/support/policiesfindex.html (dale jen Webova strinka zaruk“). Zadné zmény
podrobnosti Zaruky Oracle na Hardware uvedené na Webové strance zaruk se nebudou vztahovat na
Hardware nebo Média objednana pred takovou zménou. Zaruka Oracle na Hardware se vztahuje pouze na
Hardware a Média, které byly (1) vyrobené spole¢nosti Qracle nebo pro ni a (2) prodany Oracle (bud pfimo,
nebo prostrednictvim autorizovaného distributora Oracle). Hardware muze byt novy nebo pouzity. Zaruka
Oracle na Hardware se vztahuje na Hardware, ktery je novy a na pouzity Hardware, ktery je renovovany a
zarucné certifikovany Oracle.

7.2 Oracle dale zarucuje, ze sluzby technickeé podpory a Nabizené sluzby spojené s Hardwarem (tak, jak
jsou definovany v ¢lanku 6 vyse), které byly objednany a dedany na zakladé této Piilohy H, budou poskytnuty
profesionalnim zplsobem a s odpovidajicim obchodnim dsilim, které je v souladu s prumyslovymi standardy.
Uplatnéni zaruky je Zékaznik povinen oznamit pisemné Oracle v prubéhu devedesati (90) dni od provedeni
vadnych sluzeb technické podpory nebo Nabizenych sluzeb spojenych s Hardwarem.

73 ZAKAZNIKOVYM JEDINYM A VYHRADNIM PRAVEM Z TITULU PORUSENI ZARUK, RESP.
JEDINOU ODPOVEDNOSTI ORACLE ZA NEDODRZENI| VYSE UVEDENYCH ZARUK JE: (1) OPRAVA,
NEBO PODLE ROZHODNUTI ANA NAKLADY ORACLE, VYMENA VADNEHO HARDWARU, PRIPADNE
POKUD BY TAKOVA OPRAVA NEBO VYMENA NEBYLA PROVEDITELNA, VRACENI KUPNi CENY
VADNEHO HARDWARU, KTEROU ZAKAZNIK ZAPLATIL ORACLE A VRACENI POPLATKU ZA
UHRAZENE NEVYUZITE SLUZBY TECHNICKE PODPORY K VADNEMU HARDWARU, KTERE
ZAKAZNIK ZAPLATIL ORACLE; NEBO (ll) ZNOVUPOSKYTNUTI CHYBEJICICH NABIZENYCH SLUZEB
SPOJENYCH S HARDWAREM,; NEBO NEBUDE-LI ORACLE SCHOPNA RADNE NAPRAVIT F’ORUSENI
ZARUK OBCHODNE F‘RIJATELNYM ZPUSOBEM, ZAKAZNIK MUZE UKONCIT UZIVANI TECHTO
CHYBEJICICH NABiZENYCH SLUZEB SPOJENYCH S HARDWAREM A MA NAROK NA VRACENI JiM
ZAPLACENYCH POPLATKU zZA NABIZENE SLUZBY SPOJENE S HARDWAREM. V ROZSAHU, VE
KTEREM TO PRIPOUSTI ZAKON JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A ZADNE JINE ZARUKY,
VYSLOVNE ANI NAZNACENE S OHLEDEM NA VYSE UVEDENE POLOZKY, VCETNE ZARUK NEBO
PODMINEK TYKAJICICH SE OBCHODOVATELNOSTI A YVHODNOSTI PRO SPECIFICKE UGELY, SE
NEPOSKYTUJI.

7.4 Nahradni Casti vadnych dilu nebo soucasti nebo Hardwarovych polozek vyménénych podle Zaruky
Oracle na Hardware mohou byt nové nebo pouzité. Tyto nahradni ¢asti prebiraji zaruéni status Hardwaru, do
ktereho jsou instalovany, a nevztahuje se na né Zadna samostatna nebo nezavisla zaruka jakéhokoliv druhu
Vsechny vadné dily nebou soucasti nebo Hardwarové polozky piechazeji zpét do vlastnictvi Oracle po jejich
odstranéni z Hardwaru.

7.5 ORACLE NEZARUCUJE NEPRERUSENY ANI BEZCHYBNY PROVOZ HARDWARU, OPERACNIHO
SYSTEMU INTEGROVANEHO SOFTWARU, VOLITELNYCH PRVKU INTEGROVANEHO SOFTWARU
NEBO MEDIi.

7.6 Zaruka se nevztahuje na Zadny Hardware, Operacni systém, Integrovany software, Volitelné prvky
Integrovanéeho softwaru nebo Média, ktera byla:
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UBLIKY

a. bez pisemného souhlasu Oracle upravena nebo zménéna (vcéetné Uprav nebo odstranéni Stitku
s vyrobnim cislem Oracle/Sun umisténého na Hardwaru);

b. vystavena nespravné peci nebo uziti zplsobem odliSnym od zpusobu uvedeného v prislusné
dokumentaci;

c. opravena tieti stranou, ktera nedodrzi kvalitativni standardy Oracle;

d. nespravné nainstalovana treti stranou (nikoli Oracle nebo partnerem Cracle autorizovanym
k instalacim);

e. vyuZivana svybavenim nebo softwarem, na ktery se Zaruka Oracle na Hardware nevztahuje, a to
v rozsahu, v jakém mohou byt tyto problémy zpusobeny takovym uzitim;

f.  pfemisténa v rozsahu, v jakém jsou/mohou byt tyto problémy zplisobeny takovym premisténim;

g. pouzivana piimo nebo nepfimo v ramci podptrnych ¢innosti zakazanych americkymi nebo jinymi
zakony o omezeni vyvozu;

h.  vyuzivana stranami, které jsou uvedeny na aktualnim seznamu zakazu vyvozu z USA;

i. pfemisténa do zemi, na néz USA uvalily obchodni embargo nebo omezeni;

j. vzdalené vyuzivana pro Cinnosti v zemich uvedenych v predchozich hodech 7.6(h) a 7.6(i); nebo
k. zakoupena od jiného subjektu nez od Oracle nebo autorizovaného distributora Oracle.

7.7 Zaruka Oracle na Hardware se nevztahuje na bézné opotfebeni Hardwaru nebo Médii. Zaruka Oracle
na Hardware se vztahuje pouze na puvodniho kupce nebo na puvodniho najemce Hardwaru a bude
prohlasena za neplatnou v pfipadé, ze pravo k Hardwaru bude pievedeno na treti stranu.

8. AUDIT

Oracle je opravnéna provést kontrolu Zakaznikova uzivani Operacniho systému, Integrovaného software a
Volitelnych prvku Integrovaného softwaru na zakladé oznameni podaného ctyricet pét (45) dni piedem.
Zakaznik je povinen poskytnout veskerou potfebnou soucinnost Oracle pozadovanou pii takové kontrole a
poskytovat odpovidajici soucinnost pii pfistupu k informacim. Jakykoli takovyto audit nesmi bezdivodné
zasahovat do beznych obchodnich cinnosti Zakaznika. V piipadé, ze uzZivani Operacniho systemu,
Integrovaného softwaru a Volitelnych prvku Integrovaného softwaru prevysuje licenéni opravnéni Zakaznika, je
Oracle opravnéna vyuctovat mu castku, ktera odpovida zjisténému rozdilu, dle aktualnich cen Oracle za
Zakaznikem uzivany Operacni systém, Integrovany software a Volitelné prvky Integrovaného softwaru.
Zakaznik je povinen uhradit tuto éastku do ticeti (30) dnu od data vystaveni faktury. Nezaplati-li, muze Oracle
ukoncéit (a) poskytovani Nabizenych sluzeb spojenych s Operacnim systémem, Integrovanym softwarem a
Volitelnymi prvky Integrovaného softwaru (véetné sluzeb technické podpory), (b) uZivani licenci Operacniho
systému, Integrovaného softwaru a Volitelnych prvki Integrovaného softwaru objednanych na zakladé Prilohy
H a odpovidajicich smluv a (c) Ramcovou smlouvu. Zakaznik souhlasi, ze Oracle nenese zadné naklady, které
Zakaznik vynalozil v souvislosti s provedenim takové kontroly.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVKY
9.1 Dodavka, instalace a pZevzeti Hardwaru

9.1.1  Svyjimkou pripadu, kdy si pro dany Hardware Zakaznik zakoupi instalaéni sluzby Oracle, odpovida
za instalaci Hardwaru Zakaznik.

9.1.2 Oracle doda Hardware v souladu s Podminkami pro objednavky a dodani Oracle (Cracle's Order
and Delivery Policies) platnymi k datu Zakaznikovy Objednavky a dostupnymi na internetové strance
http-//oracle.com/contracts. Oracle pouzije dodaci adresu, kterou Zakaznik uvede ve svém nakupnim
dokumentu, nebo jestlize na nakupnim dokumentu dodaci adresa uvedena nebude, na misto uvedené
v Objednavce. Oracle pouzije dodaci podminky uvedené v Podminkédch pro objednavky a dodani, které se
vztahuji k zemi destinace Zakaznika.
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9.1.3 Kprevzeti Hardwaru dochazi pii dodani.
9.1.4  Oracle mize dodavku rozdélit do éasti a tyto ¢astecné dodavky fakturovat jednotlivé

9.1.5 Oracle mize Hardware nahradit nebo upravit, jestlize toto nebude mit podstatné negativni dusledky
pro celkovy vykon Hardwaru.

9.1.6  Oracle vynalozi odpovidajici obchodni Usili na to, aby Hardware dodala v terminu, ktery odpovida
predchozim dodavkam Oracle odpovidajiciho rozsahu a typu Hardwaru, ktery si Zakaznik objednal.

9.2  Doddvka a instalace Volitelnych prvku Integrovaného softwaru

921 Zainstalaci Volitelnych prvki Integrovaného softwaru cdpovidate Zakaznik s vyjimkou piipadu, kdy
Volitelné prvky Integrovaného softwaru byly predinstalovany Oracle na Hardvware zakoupeny podle
Objednavky nebo kdy si Zakaznik zakoupil instalaéni sluzby od Oracle pro VoliteIné prvky Integrovaného
softwaru.

9.22  Oracle Zakaznikovi zpfistupnila Volitelné prvky Integrovaného softwaru uvedené v Objednavce pro
elektronické stahnuti na webové strance pro elektronické dodani na naledujici internetové adrese URL:
http://edelivery oracle.com. Prostednictvim této URL adresy muze Zakaznik pfistupovat a elektronicky
stahovat do svého pocitace aktualni produkeni verzi k datu ucinnosti prislusné Objednavky pro Voliteiné
prvky Integrovaného softwaru a souvisejici dokumentaci pro Volitelné prvky Integrovaného softwaru. Za
podminky, Ze Zakaznik nepfetrZité udrzuje sluzby technické podpory pro uvedené Volitelné prvky
Integrovaného softwaru, muze pokracovat ve stahovani Volitelnych prvki Integrovaného softwaru a
souvisejici dokumentace. Zakaznik bere na védomi, Ze ne vsechny Volitelné pivky Integrovaného softwaru
jsou dostupné pro vsechny kombinace Hardwaru / Operaéniho systému. Pro aktualni dostupnost Volitelnych
prvku Integrovaného softwaru Zakaznik zkontroluje vyse uvedenou webovou stranku pro elektronicke
dodani. Zakaznik prohlasuje, Ze Oracle nema Zadné dalsi zavazky ohledné dodani Volitelnych prvka
Integrovaného softwaru podle prislusné Objednavky, ohledné elektronického stahnuti apod.

9.3  Prevod prava
Prava k Hardwaru pfechazeji v okamziku dodavky.
94  Uzemi

Hardware bude instalovan v zemi/zemich, které Zakaznik uvede jako misto dodavky v nakupnim dokumentu,
nebo pokud jeho nakupni dokument dodaci adresu neuvadi, na misto, které je uvedeno v Objednavce.

9.5  Poplatky, fakturace a platebni zavazky

9.5.1 Zakaznik mize Objednavku Hardwaru pied jeho odeslanim zménit, a to za Uhradu aktualné
platného poplatku za zménu, ktery Oracle ¢as od ¢asu vyhlasi. Aktudlni vyée poplatki za zménu a popis
povolenych zmén je definovan v Podminkach pro objednavky a dodani Oracle (Order and Delivery Policies),
které jsou k dispozici na strankach htto:/foracle com/contracts,

9.5.2 Pristoupenim K platebnimu zavazku vyplyvajicimu z Objednavky Zakaznik souhlasi a potvrzuje, Ze
nespoléha na budouci dostupnost jakéhokoli Hardwaru, Programu nebo aktualizaci. Ovsem, (a) jestlize si
Zakaznik objedna technickou podporu, predchozi véta nezbavuje Oracle jejiho zavazku poskytovat
technickou podperu podle Ramcové smiouvy, jestlize bude K dispozici, a to v souladu s aktualné platnymi
podminkami Oracle pro technickou podporu, a (b) pfedchozi véta neméni prava, ktera byla Zakaznikovi
udélena na zakladé jeho Objednavky a Ramcové smiouvy.

953 Poplatky za Hardware a Volitelné prvky Integrovaného softwaru jsou fakturovany k prislusnému
Datu zahajeni.

9.5.4 Poplatky za Nabizené sluzby spojené s Hardwarem jsou Gctovany piedem pied poskytnutim
Nabizenych sluzeb; konkrétné poplatky za sluzby technické podpory jsou fakturovany roéné predem.
Obdobi poskytovani véech Nabizenych sluzeb spojenych s Hardwarem zaéina bézet od Data zahajeni
Hardwaru nebo od data uc¢innosti Objednavky, pokud nebyla dodavka Hardwaru pozadovana.

955 Kcenam uvedenym v Objednavce Oracle Zakaznikovi nafakturuje veskeré piislusné zasilaci
poplatky, resp. dané, a Zakaznik bude odpovidat za thradu téchto poplatku a dani bez ohledu na jakékoli
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vyslovné nebo cdvozené ustanoveni v podminkach Incoterms’, na které se cdkazuji Podminky pro
objednavky a dodani Oracle. Podminky pro objednavky a dodani jsou kdispozici na strankdch
htto /foracle com/contracts
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STVO YNITRA

E REPUBLIKY

Priloha P — Programy

Tato Priloha P o Programech (dale jen Pfiloha P*) je Piilohou k Veobecnym obchodnim podminkam, ke kterym
je tato Priloha P pfipojena. VSeobecné obchodni podminky a tato Piiloha P spolecné s piilozenou Prilohou H,
Prilohou C a Piilohou LVM tvoii Ramcovou smlouvu. Tato Piiloha P zanika spolecné se Véechecnymi
obchodnimi podminkami.

1.

DEFINICE

1.1 .Datum zahdjeni" je definovano jako datum odeslani sady Médii nebo datum tcinnosti Objednavky v
pfipade, kdy neni odeslani sady Médii pozadovano (v piipadé zadani Objednavky prostrednictvim Oracle
store je dnem ucinnosti den, kdy Oracle Objednavku obdrzela).

1.2 Pojmy definované a oznacené velkym pocatecnim pismenem, které jsou obsaZené v této Piiloze P,
ale nejsou zde definovany, maji stejny vyznam a obsah, jak je uvedeno ve Véeobecnych obchodnich
podminkach.

POSKYTNUTA PRAVA

2.1 Akceptaci Objednavky ze strany Oracle ziskava Zakaznik od Oracle nevyhradni, nepfevoditelng,
bezplatné, omezené, casové neomezené (pokud neni uvedeno jinak v Objednavce) pravo uziti. Opravnéni
k vykonu prava dilo uzit (licence) je omezené pravo k uzivani Programi a veskerych Nabizenych sluzeb
spojenych s témito Programy, které si Zakaznik objednal vyhradné za téelem viastnich pracovnich éinnosti
a podle podminek Ramcové smiouvy, véetné definic a pravidel stanovenych v Objednavce a Programové
dokumentaci

22 Na zakladé Uhrady poplatki za Nabizené sluzby spojené s Programy Oracle ziska Zékaznik
omezené, nepievoditelné, nevyluéné, bezplatné a cascvé neomezené opravnéni k uziti véech vysledka
Sluzeb Oracle, které si Zakaznik objednal vyhradné za ucelem vlastnich internich pracovnich éinnosti a
které mu budou dodany na zakladé této Prilohy P (dale jen ,Vystupy') s tim, Ze nékteré Vystupy mohou byt
predmétem samostatného licenéniho ujednani uvedeného v Objednavce,

23 Zakaznik je opravnén svym zastupcum, odbératelim a dodavatelim (véetné poskytovatelu
outsourcingu) umoznit uzivat Programy a Vystupy za tcelem vlastnich pracovnich ¢innosti a zodpovida za
dodrzovani pravidel stanovenych ve Véeobecnych obchodnich podminkach a v této Priloze P. Je opravnén
uzivat Programy, které jsou vytvofeny specialné k umoznéni spoluprace mezi Zakaznikem, jeho zakazniky
a dodavateli v ramei Zakaznikova interniho obchodniho systému pii sou¢asném dedrzovani pravidel uziti
stanovenych ve Vieobecnych obchodnich podminkach a v této Priloze P.

2.4 Zakaznik je opravnén vytvoriit si potfebné mnozstvi kopii Programu pro viastni licencované uzivani a
jednu kopii kazdého Programového media.

OMEZENI

3.1 Programy mohou obsahovat nebo vyzadovat uZiti technologie tietich stran, kterd je dodana
s Programy. Oracle Zakaznikovi poskytne oznameni v Programové dokumentaci, souborech readme nebo
v souborech poznamek, které jsou spjaté s touto technologii tretich stran. Technologie tretich stran je
Zakaznikovi licencovana bud podle podminek Ramcové smiouvy, nebo pokud je tak uvedeno v Programove
dokumentaci, souborech readme nebo souborech poznamek, podle Zvlastnich podminek. Zakaznikovo
pravo uZivat Samostatné licencované technolcgie tretich stran podle Zvlastnich podminek neni Zadnym
zpusobem omezeno v Ramcové smlouvé. Nicméné pro upfesnéni a bez ohledu na existenci oznameni,
technologie tietich stran, ktera neni samostatné licencovana, je povazovana za soucast Programu a je
Zakaznikovi licencovana podle podminek Ramcové smiouvy.

Pokud Zakaznik ma podle Objednavky pravo k distribuci Programil, je povinen do distribuce zahmout
véechna oznameni a vsechen pfisludny zdrojovy kéd pro Samostatné licencované technologie tietich stran
ve stejném rozsahu a formé, jakym je poskytovan zdrojovy kod Oracle, a je povinen distribuovat Samostatné
licencované technologie tfetich stran podle Zvlastnich podminek (v rozsahu a formé, v jaké jsou Zviastni
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