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a komunikacnich technologii

1I¢o: 00020478

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi jako zadavatel vy$e uvedené verejné zakazky obdriel dne
3. 3. 2022 7adosti o vysvétleni zadavaci dokumentace. NiZze uvddime jejich Uplné znéni spolecné
s odpovédi zadavatele.

Otdzka €. 1

V navrhu smlouvy v ¢l. X v odst. 2, resp. 3 je uvedeno:

“2) V pfipadé, Ze Poskytovatel nedodrzi parametr SLA — KPI01 Odezva uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy,
vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z mési¢ni ceny vcetné DPH za poskytovani
plnéni dle této Smlouvy za kazdou zapocatou minutu nad stanovenou tolerovanou miru mésicni
nedostupnosti, tj. nad 0,1% za mésic, rovnéz plati i ujedndni ohledné Slevy z ceny uvedené v KL VULNO1
Odezva. Maximalni vySe smluvni pokuty neni limitovana.

3) V prfipadé, Ze Poskytovatel nedodrzi parametr SLA — KPI02 Sprava VULN odezvy Sluzby VULN
uvedené v Pfiloze €. 1 Smlouvy, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z mésicni
ceny vcéetné DPH za poskytovani plnéni dle této Smlouvy za kaZzdou zapocdatou minutu takového
prodleni, rovnéz plati i ujednani ohledné Slevy z ceny uvedené v KL VULNO2 Sprava. Maximalni vyse
smluvni pokuty neni limitovana.”
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Dodavatel by si rad pro odstranéni veskerych pochybnosti potvrdil, Ze SLA je pocitdno pouze v pracovni
dobé, nikoli v rezimu 24/7.

Dale se dodavatel domniva, Ze se jedna o chybu psani a méla byt v téchto odstavcich uvedend hodina,
tedy ,,za kazdou zapocatou hodnu®.

MuZe zadavatel domnénky dodavatele potvrdit a upravit navrh smlouvy?

Odpovéd zadavatele

Zadavatel na zakladé pfehodnoceni dopadu SLA na provozni naklady upravil ¢lanek X odst. 2) a 3)
zavazného ndvrhu smlouvy. Konkrétné pocitana doba prodleni byla zménéna z minut na hodiny
a sjednocena procentudlni vyse smluvni pokuty uvedend v odst. 2) a 3) na 0,1%. Dale dodavatel uvadi,
Ze pozadovani plnéni je poZzadovano pouze v pracovnich dnech v rezimu 8 (hod) x 5 (dni).

Zadavatel v ramci administrativni Cistoty proved! opétovnou kontrolu smlouvy a proved| zpfesnéni
terminologie a nezbytné administrativni Upravy. Konkrétni zmény se tykaji ¢lanku XIV. ,Zavérecna
ustanoveni”, pfilohy ¢. 1 ,Specifikace katalogovych listG“ zavazného navrhu smlouvy a pfilohy ¢. 3
,Cena plnéni“. Pro prehlednost provedenych Uprav uverejni zadavatel na profilu zadavatele upraveny
zavazny ndvrh smlouvy v Cistopise i revizich tohoto dokumentu.

Otazka ¢. 2

Pfedmét dotazu:
Zadavatel v zaddvacich podminkach, konkrétné je to zavazny ndvrh smlouvy, stanovil v ¢l. X odst. 2 a 3
smluvni pokuty:

1. ,za kaZdou zapocatou minutu nad stanovenou tolerovanou miru mési¢ni nedostupnosti”, a
to ve vysi 0,1 % z mésicni ceny v¢. DPH u parametru parametr SLA — KP101 Odezva

2. A dale pokutu ve vysi 0,5 % z mésicni ceny v¢. DPH u parametru parametr SLA — KP102 Sprava
VULN odezvy Sluzby VULN ,,za kaZdou zapocatou minutu takového prodleni”
Pri¢emz ani u jedné pokuty neni jeji vyse limitovana.

Takto nastavenda smluvni pokuta znamen3, Ze poskytovatel je zavazan v pripadé pokuty prvni, pokud si
predstavime napf. 8hodinnovy vypadek, nad stanovenou hranici, povinen zadavateli uhradit smluvni
pokutu ve vysi 48 % mésicni ceny za sluzby (0,01 %*60 min*8hod).

V ptipadé pokuty druhé by pak modelovy 8hodinnovy vypadek znamenal dokonce smluvni pokutu ve
vysi 2,5nasobku mésiéni odmény (1).

Domnivame se, Ze se takto nastavena smluvni pokuta, s pfihlédnutim k povaze sluzby a Uloze pokutou
zajistované povinnosti, jevi jako nepfimérena. Domnivame se dale, Ze takto vysoce nastavena smluvni
pokuta je v principu nevymahatelnd, nebot je ve smyslu ust. § 588 zédkona ¢. 89/2012 Sb., ,novy*”
obcansky zakonik (dale jen ,NOZ“) v rozporu s dobrymi mravy, a dale povazujeme, vzhledem k
relevantni judikatufe za jisté, Ze by vySe takto stanovené smluvni pokuty byla soudné moderovana ve
smyslu ust. § 2051 NOZ.

strana2z3



LML
L )

MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

To, Ze neni vyse smluvni pokuty nijak zastropovana, Ize pak povaZovat, vedle jeji vySe (mechanismu
kalkulace), ale i ve vztahu k ni, za samostatny projev nepfimérenosti tohoto zajistovaciho prostfedku,
jak byl nastaven zadavatelem.

Vzhledem k témto skute¢nostem a vzhledem k faktu, Ze takto, minimdlné pochybné, stanovend
smluvni pokuta ma kapacitu na to omezit hospodarskou soutéz (odradit potencidlni dodavatele), jednd
se dle naseho zavéru nejen o smluvni ustanoveni nevymahatelné, pro zadavatele nevhodné a
nevyhodné, ale ve vysledku i minimalné pochybné z hlediska zakonné zasady pfimérenosti ve smyslu
ust. § 6 zakona.

Vlastni dotaz:

NeuvaZuje zadavatel o sniZzeni procentni sazby smluvni pokuty na pfimérenou vysi, pfipadné zmény
minut na hodiny a zastropovani jeji maximadlni vySe tak, aby otevrel verejnou zakazku vice
potencialnim dodavatelim?

Odpovéd zadavatele

Zadavatel na zakladé obdobného dotazu (viz otazka ¢. 1) uvadi, Ze vySe uvedené dotazy v ramci otazky
€. 2 zohlednil dpravou ¢lanku €. X odst. 2) a 3) zdvazného ndvrhu smlouvy. Konkrétné pocitana doba
prodleni byla zménéna z minut na hodiny a sjednocena procentualni vyse smluvni pokuty uvedena v
odst. 2) a 3) na 0,1%.

S ohledem na rozvolnéni téchto sankci nepovaZzuje nezastropovani maximalni vySe smluvni pokuty za
diskriminacni, jelikoZ se jednd o motivacéni prvek pro dodavatele, aby pfipadné zavady/incidenty na
poskytovaném plnéni fesil ve smluvné stanovenych terminech, diky ¢emuz tak mdze smluvni pokuta
plnit svoji zasadni preventivni (motivacni funkci).

S ohledem na charakter vysvétleni zaddvaci dokumentace se zadavatel rozhodl prodlouzit IhGtu pro
podani nabidek o celou svou plvodni délku. Nabidky je tedy mozné podat do 13. 4. 2022 do 10:00

hodin.

| ng ) Oleg Digitalné podepsal

Ing. Oleg Blasko

V Praze dne 9. 3. 2022 )4 Datum: 2022.03.09
Blasko  cs557 40100

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
Ing. Oleg Blasko
feditel Odboru informacnich a komunikacnich technologii
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