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 VYSVĚTLENÍ  ZADÁVACÍ DOKUMENTACE Č. 1 

Název veřejné zakázky: Dodávka Systému IS VAK včetně zajištění rozvoje a provozu 

Evidenční číslo VZ: Z2022-045873 

Druh zadávacího řízení: Otevřené řízení dle § 56 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 

veřejných zakázek („ZZVZ“) 

 

Zadavatel: 

Sídlem:  

Zastoupený: 

 

IČO:    

Česká republika – Ministerstvo zemědělství 

Těšnov 65/17, 110 00 Praha 1 – Nové Město 

Ing. Jan Waraus, ředitel Odboru informačních a komunikačních 

technologií 

00020478 

 

Česká republika – Ministerstvo zemědělství jako zadavatel výše uvedené veřejné zakázky obdržel dne 

26. 01. 2023 žádost o vysvětlení zadávací dokumentace. Níže uvádíme její úplné znění společně 

s odpověďmi zadavatele. 

 

Otázka č. 1 

Zadavatel v příloze č. 1 ZD, kapitola 13 Požadavky na systém IS VAK v REQ-014 uvádí, že „Systém musí 

podporovat více aplikačních rozhraní“. 

Může Zadavatel upřesnit, co konkrétně je myšleno podporou více aplikačních rozhraní? 

 
 
 

https://www.vestnikverejnychzakazek.cz/SearchForm/SearchContract?contractNumber=Z2022-045873
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Odpověď zadavatele 

Cílem tohoto požadavku je zajistit, aby systém IS VAK poskytoval bezchybnou funkcionalitu a služby 

pomocí všech rozhraní zmíněných v zadávací dokumentaci (viz obrázek integrací č. 5 Přílohy č. 1 

Smlouvy). Jeho splnění bude ověřeno testováním dostupnosti a bezchybným fungováním těchto 

rozhraní. Konkrétně v případě webových služeb se bude jednat o REST (v souladu s požadavkem REQ-

004). 

 

Otázka č. 2 

Zadavatel v příloze č. 1 ZD, kapitola 13 Požadavky na systém IS VAK v REQ-010 uvádí, že „Služba musí 

umožnit webový přístup prostřednictvím aktuálních webových prohlížečů uvedených v top 4 dle 

https://gs.statcounter.com/ pro Českou republiku a dále podporovat starší verze těchto prohlížečů 

(nejdéle 1 rok staré verze výše uvedených prohlížečů)“. 

Žádáme Zadavatele o upřesnění, pro které zařízení uvádí danou statistiku a na jak dlouhé období. 

Konkrétně datem od-do by daná statistika měla být brána v potaz pro top 4 webové prohlížeče pro 

Českou republiku? 

Uchazeč předpokládá, že výběrem top 4 webových prohlížečů pro zadané období viz dotaz výše je jejich 

statistika stanovena po celou dobu plnění. Může toto Zadavatel potvrdit? 

Odpověď zadavatele 

Ano, Zadavatel může potvrdit, že seznam top 4 webových prohlížečů bude platný ode dne podání 

nabídky po celou dobu platnosti Smlouvy. V souladu s REQ-012 „Systém musí podporovat standardní 

klientské vybavení uživatelů“ je primárním zájmem Zadavatele podpora pro osobní počítače 

(desktop/NTB), statistika tedy bude vycházet z hodnot pro „desktop“ zařízení. 

 

Otázka č. 3 

Zadavatel v příloze č. 1 ZD, kapitola 13 Požadavky na systém IS VAK v REQ-012 uvádí: „Součástí systému 

musí být uživatelská nápověda. Ta musí obsahovat popis způsobu použití jednotlivých funkcionalit 

systému. Uživatelská nápověda musí být: 

• přístupná v celém systému konzistentním způsobem, 

• přiřaditelná jednotlivým obrazovkám v systému,  
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editovatelná správcem systému.“ 

Může Zadavatel upřesnit, zda je postačující nápověda ve formátu HTML a možnost editace v HTML 

editoru? 

 

Odpověď zadavatele 

Ano, je to dostačující. 

 

Otázka č. 4 

Zadavatel v příloze č. 1 ZD, kapitola 13 Požadavky na systém IS VAK v REQ-013 má obdobné požadavky 

na metodickou nápovědu, jako v případě požadavku REQ-012. 

Může Zadavatel upřesnit, zda je postačující nápověda ve formátu HTML a možnost editace v HTML 

editoru? 

 

Odpověď zadavatele 

Ano, je to dostačující. 

 

Otázka č. 5 

Zadavatel v příloze č. 1 ZD, kapitola 13 Požadavky na systém IS VAK v REQ-022 uvádí, že Provozní 

procesy musí být plně integrovány a dokumentovány prostřednictvím ServiceDesk řešení MZe. 

Může Zadavatel upřesnit typické chování této požadované funkcionality? 

 

Odpověď zadavatele 

Smyslem tohoto požadavku je uvedení do souladu provozních procesů na straně Zadavatele a 

Dodavatele. V souladu s katalogovým listem KL_VAK_03 musí být v rámci ServiceDesk nastaveny 



 

 

 

 

strana 4 z 5  

 

alespoň procesy dle ITILv3 (či vyšší): Event management; Incident management; Problem 

management; Release management; Change management. Dodavatel tyto procesy a jejich nastavení 

na své straně nahlásí Zadavateli v rámci projektového týmu. 

Otázka č. 6 

Zadavatel v příloze č. 1 ZD, kapitola 13 Požadavky na systém IS VAK v REQ-071 uvádí požadavek na 

vytváření souhrnů pro vybraná pole/atributy. 

Může Zadavatel upřesnit tento požadavek, tj. zda se Uchazeč domnívá správně, že se např. jedná o 

uložení stavu filtrů nad zobrazením dat, který je možné jako souhrn uložit pro další budoucí využití v 

kontextu, tedy na obrazovce, která danému uloženému souhrnu přináleží? 

Odpověď zadavatele 

Ano, jedná se o možnost uložení připravených konfigurací filtrů uživatelem. 

 

Otázka č. 7 

Zadavatel v příloze č. 1 ZD, kapitola 13 Požadavky na systém IS VAK v REQ-088 uvádí požadavek na 

podporu vyhledávání využitím zástupných znaků v poli záznamu následně: „Za takové zástupné znaky 

lze považovat například „*“ nahrazující libovolný počet znaků v řetězci nebo nebo „#“ nahrazující číslici 

atd.“ 

Může Zadavatel blíže upřesnit další příklady takového vyhledání? Může dále Zadavatel upřesnit, zda 

seznam požadovaných zástupných znaků je konečný a existuje jejich specifikace? Pokud ano, může 

Zadavatel tuto specifikaci poskytnout? 

Odpověď zadavatele 

Zadavatel očekává možnost využívat znaky „*“ a „#“, jak byly vyjmenovány v REQ-088. Možnost 

využívat tyto dva znaky povede ke splnění požadavku REQ-088. 
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S ohledem na charakter vysvětlení zadávací dokumentace se zadavatel rozhodl ponechat původní 

lhůtu pro podání nabídek. Nabídky je tedy možné podat do 16.2.2023, 10:00.  

 

V Praze dne: shodné s datem a časem el. podpisu  

 

      ______________________________________ 

Česká republika – Ministerstvo zemědělství 

Ing. Jan Waraus 

ředitel Odboru informačních a komunikačních technologií 
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