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	Zadavatel:
	Česká republika – Ministerstvo
zemědělství
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	Název veřejné zakázky: 
Dynamický nákupní systém – Zajištění ICT odborných rolí pro potřeby rezortu Ministerstva zemědělství (dále také jen „DNS Zajištění ICT odborných rolí“)
1. kolo – Program manažer k programu digitalizace agend MZe


	
	Sídlem:
	Těšnov 65/17, 110 00 Praha 1 – Nové Město


	
	Evidenční číslo VZ v E-ZAK:  xxxxxxxxx


	
	Zastoupený:
	Ing. Vladimír Velas

ředitel Odboru informačních a komunikačních technologií
	
	Druh zadávacího řízení: 
Veřejná zakázka zadávaná v zavedeném DNS Zajištění ICT odborných rolí dle § 141 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „ZZVZ“)

	
	IČO:
DIČ:
	00020478  

CZ00020478
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	Přehled dokumentace poskytované oproti podpisu Dohody o ochraně důvěrných informací


	
	


Dokumenty vymezené v rámci této přílohy přímo souvisí s plněním veřejné zakázky, a proto Zadavatel informuje uchazeče o celkovém rozsahu dokumentace. 
Níže uvedená dokumentace bude v souladu s § 36 odst. 8 ZZVZ poskytnuta oproti podpisu Dohody o ochraně důvěrných informací, jak je uvedeno v bodu 2. Výzvy k podání nabídek. 

Důvěrné informace jsou obsaženy v níže uvedených dokumentech:
Interní dokumentace dle čl. 7 odst. 7.19 závazného textu návrhu Smlouvy
1. Bezpečnost

	1.       
	SRBI Směrnice k řízení bezpečnosti informací MZe – V4.3 z 15.12.2016

	2.      
	BIT Směrnice k řízení bezpečnosti informačních a komunikačních technologií MZe – V4.4 z 15.12.2016

	3.      
	SSI Směrnice ke správě incidentů MZe – v2.3. z 15.12.2016

	4.     
	BPI Bezpečnostní politika informací MZe (směrnice č.2/2022)


2. HelpDesk

Spolupráce HD MZe_V3.1 z 5.12.2022
3. ITSM procesy zadavatele
	1.
	Release management
	a) Diagram
b) Release plán
c) Detailní harmonogram název release
d) Proces
e) RTT plán
f) RTP plán

	2.
	Problem management
	a) Diagram proces

b) Proces

	3.
	Change management
	a) Diagram-NCh
b) Diagram-UCh
c) Proces
d) Zadání dílčí analýzy
e) Priloha-1-RfC

	4.
	Idea management
	a) Proces

b) Diagram

	5.
	Incident management
	a) Proces
b) Diagram proces

	6.
	Request fulfilment
	a) Diagram-přístup
b) Diagram-reset-hesla
c) Diagram-informace
d) Diagram-konfigurace
e) Diagram-HW
f) Diagram-SW
g) Diagram-Nákup
h) Proces

	7.
	Validation and Testing
	a) Legenda
b) Vypořádání neshod Diagram
c) Řízení neshod Diagram
d) Diagram
e) Proces


4. Ostatní metodiky a směrnice
	1.
	Šablony dokumentace

	2.
	Požadavky na dokumentaci
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