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Nazev verejné zakazky: Komunikacni strategie — informovanost spotiebiteli 1
— Kreativa
Evidencni ¢islo VZ: Z2024-007760
Druh zadavaciho fizeni: Otevrené fizeni dle § 56 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek (,2ZVZ")
Zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo zemé&délstvi
Sidlem: Tésnov 65/17, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zastoupeny: Ing. Pavel Pojer, Feditel, Odbor Ridici organ Operaéniho
programu Rybarstvi
ICO: 00020478

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi jako zadavatel vy$e uvedené vefejné zakazky obdrzel dne
22.02.2024 Z7idost o vysvétleni zadavaci dokumentace. NiZe uvadime jeji Uplné znéni spolecné
s odpovédi zadavatele.

Dobry den,

obracime se na vas s dotazy k verejné zakazce,

Otdzka €. 1

Jaké konkrétni kreativni vystupy (formaty) maji byt odevzdany?

Napt. ma byt vytvoren kliCovy vizudl a ten rozpracovdn pro ndzornost na dva nosice?
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Odpovéd zadavatele

Zadavatel uvadi, Ze v ramci hodnoceni kvality navrhovaného feseni dle subkritéria 2.B Subkritérium —
Kreativni_strategie kampané bude hodnotit jednotlivé ¢asti a zaroven tyto Casti ve vzadjemnych

souvislostech tak, aby toto feseni bylo v souladu s navrhovanou komunikacni strategii. Konkrétni
vystup neni definovany a musi obsahovat veskeré pozadované ¢asti dle subkritéria 2.B Subkritérium —
Kreativni_strategie kampané, a to napftiklad klicovy vizual a hlavni sdéleni, refresh loga, navrh

redesignu webové stranky.

Otazka ¢. 2

V zadavaci dokumentaci nejsou uvedeny cilové skupiny, pro které je kampan urcena. Prosime o jejich
definici.

Odpovéd zadavatele

Zadavatel uvadi, Ze cilovd skupina komunikaéni kampané je uvedena v Komunikaéni strategii CAST 1:
se zamérenim na zvySeni informovanosti spotiebitel( o prospésnosti konzumace sladkovodnich ryb a
environmentalnich prinosech sladkovodni akvakultury, a to v samostatné kapitole (str. 52 — str. 68).

Odkaz na znéni komunikacni strategie je k dispozici v pfiloze ¢. 1 zdvazného textu navrhu Rdmcové
smlouvy (pfiloha ¢. 1 zadavaci dokumentace), nebo pfimo na webovych strankach Ministerstva
zemédélstvi:

https://eagri.cz/public/web/mze/dotace/operacni-program-rybarstvi-na-obdobi-2021-
2027/komunikacni-strategie.html

Otdazka €. 3

Abychom mohli efektivné naplanovat kampan, potfebujeme znat vychozi situaci a pozadovany
konecny stav (definice cilG).

Mdme vychazet z tfi roky starého dokumentu, na ktery je odkaz ve smlouvé?
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Odpovéd zadavatele

Zadavatel uvadi, Ze ucastnik zadavaciho fizeni vychdazi z vypracované Komunikacni strategie na
podporu informovanosti spotrebitel(l, ktera nastavuje a doporucuje jednotlivé nastroje komunikace
vCetné financ¢ni alokace a mediaplanu na roky 2023 az 2029. P¥ivypracovani navrhu efektivni kampané
zohledni ucastnik analyzu situace z dostupnych zdroji a aktualni pfedpokladanou hodnotu za nakup
médii 11 700 000,- K¢ bez DPH a pfedpokladanou hodnotu produkce 1 600 000,- K¢ bez DPH.

Otazka ¢. 4

V priloZzenych dokumentech je navrh strategie a alokace nastroju a rozpoctu do roku 2029 véetné
mediaplanu pro rok 2024 — Chapeme spravné, Ze mame navrhnout vlastni feseni, kdyz zadavatel bude
hodnotit komunikaéni mix? V zaddvaci dokumentaci je uvedeno: V ramci tohoto subkritéria bude
zadavatel hodnotit kvalitu komunikaéni mixu predevsim z hlediska efektivity vynaloZenych financnich
prostfedkd. V rdmci hodnoceni kvality komunikaéniho mixu ATL/BTL bude zadavatel posuzovat:...

Odpovéd zadavatele

Zadavatel uvadi, Ze predpoklddana hodnota za ndkup médii ¢ini 11 700 000,- K¢ bez DPH a
predpokladana hodnota produkce (tj. zajisténi eventd, reklamni a PR produkce, graficka a predtiskova
pfiprava a vyroba propagacnich materialQ, vyroba technickych podklad, sprava webovych stranek,
sprava socidlnich siti) ¢ini 1 600 000,- K¢ bez DPH.

Zadavatel bude hodnotit kvalitu navrzeného komunikac¢niho mixu, a to sohledem na wysi
predpokladanych hodnot pro nakup médii a produkce a dobu trvani R&mcové smlouvy.

Ucastnik zadavaciho Fizeni vychazi z komunikagniho mixu navrieného Komunikaéni strategii CAST 1: se
zamérenim na zvySeni informovanosti spotrebitelll o prospésnosti konzumace sladkovodnich ryb a
environmentalnich pfinosech sladkovodni akvakultury, ktery ale Ize upravit podle aktualni situace a dle
doporuceni Ucastnika zadavaciho Fizeni viz printscreen zadavaci dokumentace, hodnoceni kvality
nabizeného feseni- 2.C Subkritérium - Navrh komunikaéniho mixu ATL/BTL aktivit:

strana3z6



M Spolufinancovano &
MR Evropskou unii NZs

* % %

MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

2.C Subkritérium - Navrh komunikaéniho mixu ATL/BTL aktivit:

V ramci tohoto subkritéria bude zadavatel hodnotit kvalitu komunikacni mixu pfedevsim z hlediska
efektivity vynaloZenych finanénich prostredkd. V ramci hodnoceni kvality komunika¢niho mixu ATL/BTL
bude zadavatel posuzovat:

» vyuziti relevantnich dat pro planovani komunikaénich prostredk(/ndstrojl
» optimalizaci komunikaénich prostfedkl/nastrojd z komunikacni strategie vzhledem
k pfedpokladané hodnoté Casti verejné zakdzky

» optimalizaci komunikacnich prostfedki/nastroji za i¢elem maximalizace efektivniho zasahu
cilové skupiny/jejich segmentu
» harmonogram (Casovy plan) z pohledu vhodné sezonality a cross komunikaéni optimalizace

» doporuceni vizualni i zvukové podoby zpracovani kampané pro jednotlivé media typy
a formaty

» prehlednost a spravnost udaji uvedenych v komunikaénim planu ATL/BTLnavrh metodiky
vyhodnoceni komunikaéniho planu ATL/BTL

Hodnotici komise bude v ramci tohoto subkritéria hodnotit polozky komunikaéniho planu ATL/BTL
jednotlivé i ve vzdjemnych souvislostech. Jako nejvhodnéjsi nabidka bude vyhodnocen takovy
komunikaéni plan ATL/BTL, ktery bude ptehledny, obsahové i formalné spravny, bude vychazet
z dostateCneho mnozstvi relevantnich dat, vyuzivat relevantni techniky zpracovani, bude obsahovat
relevantni statistiky a explikaci vyuZitych komunikaénich prostfedk(/nastroji, bude nejlépe
optimalizovan z pohledu efektivity zasahu cilové skupiny, sezonality komunikace i nasazeni vhodného

zpracovani vizualni a zvukove podoby komunikace pro jednotliva média a bude tak pfispivat k dosazeni
termin dodani podklad( do médii.

Otézka €. 5
Jaka je povinna publicita v rdmci grafickych a textovych vystup(

Odpovéd zadavatele

Zadavatel uvadi, Ze dodavatel je povinen postupovat v souladu s Manualem jednotného vizualniho
stylu Evropskych fond(, Manualem jednotného vizualniho stylu MZe a v souladu s metodickym
pokynem pro oblast indikator(, evaluaci a publicity v programovém obdobi 2021-2027. Dokumenty
jsou k nalezeni na odkazech a jsou taky prilohou tohoto vysvétlené zadavaci dokumentace:

https://portal.mze.cz/public/portal/-q284685---DOKPvUfg/manual-jednotneho-vizualniho-stylu-

fondu
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https://portal.mze.cz/public/portal/-g391535---vpA3rKup/manual-vizualniho-stylu-mze

https://www.dotaceeu.cz/getmedia/3e6a30f5-8c17-46b2-9229-10760c2c7c02/MP-IEP-2021-
2027 v2.pdf.aspx?ext=.pdf

https://eagri.cz/public/portal/-a25690---) XjNTda/generator-povinne-publicity? linka=a518686

Otazka €. 6

Ve smlouvé jsou uvedeny odkazy na dokumenty volné ke stazeni str. 20, nékteré odkazy jsou nefunkéni.
Proto Zzadame o zpfistupnéni.

Odpovéd zadavatele

Zadavatel poskytuje odkazy na dokumenty a zaroven dokumenty pfiklada prilohou tohoto vysvétleni.

- Zelend dohoda pro Evropu:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:52019DC0640

- Strategie ,,0d zemédélce ke spotrebiteli“ pro spravedlivé, zdravé a ekologické potravinové systémy
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC03818&qid=1708693292070

- Strategie EU v oblasti biologické rozmanitosti do roku 2030
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex%3A52020DC0380

- Programovy dokument OP Rybarstvi 2021-2027
https://eagri.cz/public/portal/-q306473---tJssasEH/op-rybarstvi-2021-2027

- Vicelety narodni strategicky plan pro akvakulturu pro [léta 2021 az 2030:
https://eagri.cz/public/portal/-q306467---yszAxBZ1/vicelety-narodni-strategicky-plan-pro

- Nafizeni evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/1060:
https://eurlex.europa.eu/legal-content/cs/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1060

- Natizeni evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/1139:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1139&qid=1708936392795

- Komunikacni strategie se zamérenim na zvyseni informovanosti spotrebiteld o prospésnosti
konzumace sladkovodnich ryb aenvironmentalnich pfinosech sladkovodni akvakultury:
https://eagri.cz/public/portal/-q305889---nUI5d40Z/komunikacni-strategie-spotrebitel
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- Manual jednotného vizualniho stylu Evropskych fond:

https://eagri.cz/public/portal/-q284685---DOKPvUfg/manual-jednotneho-vizualniho-stylu-
fondu? linka=a426043

- Manual jednotného vizudlniho stylu MZe:

https://portal.mze.cz/public/portal/-g391535---vpA3rKup/manual-vizualniho-stylu-mze

- Metodicky pokynem pro oblast indikator(, evaluaci a publicity v programovém obdobi 2021-2027

https://www.dotaceeu.cz/getmedia/3e6a30f5-8c17-46b2-9229-10760c2c7c02/MP-IEP-2021-
2027 v2.pdf.aspx?ext=.pdf

Otazka ¢. 7

Prosime o sdéleni jména certifikovaného hodnotitele, ktery se podilel na pfipravé zaddavaci
dokumentace.

Odpovéd zadavatele

Zadavatel sdéluje, Ze uvedeni jména certifikovaného hodnotitele neni mozné z hlediska ochrany
osobnich udaji (GDPR). Certifikovany hodnotitel byl povéren ze strany Asociace komunikacnich
agentur Ceské republiky, spolek, se kterou zadavatel spolupracoval pfi pfipravé nékterych &asti
zadavaci dokumentace a se kterou uzaviel smluvni vztah.

S ohledem na charakter vysvétleni zadavaci dokumentace se zadavatel rozhodl ponechat plvodni
IhGtu pro podani nabidek. Nabidky je tedy mozné podat do 21.03.2024 do 10 hod.

V Praze dne: shodné s datem a ¢asem el. podpisu
Digitalné podepsal

Ing' Pavel Ing. Pavel Pojer

Datum: 2024.02.26

POJ er 14:29:05 +01'00'

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi

Ing. Pavel Pojer
feditel

Odbor Ridici orgdn Operaéniho programu Rybafstvi
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