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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 4 — Systém elektronické spisové sluzby
Povodi Moravy, s.p.

Vazeni dodavatelé,

Povodi Moravy, s.p., IC: 708 90 013, se sidlem Brno, Dievarska 932/11, PSC 602 00, jako zadavatel
vefejné zakazky s nazvem ,Systém elektronické spisové sluzby Povodi Moravy, s.p.“ obdrzel dne
30. 4. 2024 zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace.

Dotazy a odpovédi:
Dotaz €. 1

Uvod k dotazu &. 1

Zadavatel v kvalifikaci Zadavaci dokumentace (dale jen ZD) jako technické kritérium uvadi: Doba
»V poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho Fizeni“ se pro ucely tohoto zadavaciho Fizeni
povazuje za splnénou, pokud sluzba uvedena v pfislusném seznamu byla v pridbéhu této doby
dokonCena. Za dokon¢enou se povazuje sluzba, u které byla ukonena implementace a spisova
sluzba byla uvedena do fadného provozu.“ Uvedena definice kvalifikace v €asti seznamu vyznamnych
sluzeb se zda byt zejména z pohledu Zadavatele mozna opodstatnéna a logicka, nicméné bohuzel
nijak nereflektuje souCasnou situaci na trhu. Jako problém vnimame, Ze cca poslednich 1,5 roku
ostatni zadavatelé vyCkavaji na stabilizaci legislativy okolo atestace a rovnéZz také nedavného
oznameni nového NSESSS ve VMV ¢astka 42/2023. Pfedtim naopak zadavatelé ¢astecné vyckavali s
novymi zadanimi vzhledem k diskutované atestaci jako takové a jejim dopadum. Jinou metodou —
zjisStovanim v registru smluv Zadavatel mize zjistit, Ze rGznych dil€ich smluv néjakym zpusobem
tykajicich se spisové sluzby za poslednich 5 let jsou vysoké stovky (t&ch prevySujicich 1,5 mil. K&
nebo s cenou neuvedenou jsme napocitali 318). Nicméné& smluv tykajicich se kompletné nového
nasazeni je minimalné o fad méné. K tomu nékteré z takovych spisovych sluzeb dodaly spole€nosti,
které jiz s velkou pravdépodobnosti neuvazuji dale produkt spisové sluzby vzhledem k planovanym
atestacim rozvijet. K tomu, aby se tedy pfihlasil dostatecny pocéet uchazedc, ktery mize bez problému
dolozit Zadavatelem pozadované tfi reference a zaroven rozvijel také kvalitni spisovou sluzbu, u které
uchazet s jistotou planuje podstoupit atestaci, je na trhu k dispozici referenci pfili§ malo a u nékterych
uchazecu jinak potencialné schopnych Ffadné pinit vefejnou zakazku pak muize zbyte€né vyluCovat
jejich ucast. Jsme tedy toho nazoru, ze 5 let proto neni pfili$ relevantni co do kvalifikace tak, aby timto
zpGsobem Zadavatel neomezoval potencidlni uchazede. To vyplyva i z existujicich VR v posledni
dobé, kde se primarné objevuje maximalni doba stafi referenci 10 let. Jaky ma smysl| Zadavatelem
omezovat referenci na nasazeni nové spisové sluzby (a souvisejiciho uvedeni do fadného provozu),
pokud existuje na trhu potencialni dodavatel, ktery provozuje pro zakazniky nékolik spisovych sluzeb,
ale realizoval pravé z vySe uvedenych divodd malo novych nasazeni a tento dodavatel je pfipraven
realizovat atestace. Pfedpoklada se, ze cilem zadavatele je kvalifikovat dodavatele zejména pro
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dostate¢né kompetence v urovni existujiciho funkéniho produktu, existujicich kompetentnich kapacit
(pro projekt a podporu) a schopnosti nasadit vlastni produkt.

Vzhledem k tomu, Ze v ramci podpory je takovy uchaze€ z podstaty véci nucen provadét legislativni a
metodické konzultace, provozni podporu z pohledu feSeni incidentl, aktualizace technologii a rozvoj
feSeni, jedna se pak o vysokou podobnost s nhasazenim nového produktu, kde rovnéz jako v provozni
podpofe a rozvoji musi FeSit metodickou a legislativni analyzu, Upravy obchodnich proces( pro
zadavatele, nasazeni jednotlivych novych verzi produktu a s tim i spojeny projektovy management
apod. Z tohoto pohledu povazujme zadavaci dokumentaci zminény pojem ukon&ena implementace za
nedlvodné limitujici celou kvalifikaci.

Zadavatel dale pozaduje jednu referenci, ktera ,zahrnovala migraci spist ¢i dokumentt ze ,staré”
spisové sluzby do nové v rozsahu nejméné 100.000 dokumentu, kde byla migrovana také metadata
nad ramec stanoveny standardem NSESSS“. Nicméné jak je uvedeno vySe, Zadavatel také pozaduje
v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho Fizeni dodat 3 referenéni sluzby, u kterych byla
ukon&ena implementace a spisova sluzba byla uvedena do fadného provozu. V poslednich 5 letech
se zarovef pocet povinnych subjektd (organli vefejné moci — OVM), které maji pouzivat spisovou
sluZbu, nijak vyznamné& nezménil. V pfipadé, Ze by tedy uchaze¢ mél dodat novou spisovou sluzbu a
souvisejici nové licence produktu a $lo tedy o nové nasazeni spisové sluzby, bylo by logické potom
pozadovat i referenci na migraci spisové sluzby u v3ech referenci, nebot k takové migraci muselo
v ramci vSech referenci dojit.

Zaroven v pozadavku kvalifikace Zadavatel pozaduje referenci k migraci i metadat nad ramec
stanoveny standardem NSESSS. Nejen z naSich zku$enosti miizeme celkem zodpovédné prohlasit,
ze velka ¢ast OVM se pirilis striktiné zakona o spisové sluzbé v minulosti nedrzela a vétSina spisovych
sluzeb obsahovala diléi agendy a metadata nad ramec tohoto zakona. Tudiz i dfive provedené
migrace obsahovaly prakticky vZzdy migrace nebo alespori analyzy metadat nad ramec standardu
NSESSS. Aktualné vSak jsou jak dodavatelé, tak v disledku i jednotliva OVM jak zakonem, tak
atestacemi tla¢eni k dodavce ,balikového* feSeni, a tim i k limitaci funkcionalit pomérné striktné dle
definice zakona o spisové sluzbé a vSech souvisejicich predpislt. Zadavatelem vyzadovana reference
na migraci ,s metadaty nad rdmec stanoveny standardem NSESSS* se potom patrné uz nevztahuje
k nové nasazované spisové sluzbé, resp. pokud Zadavatel pfedpoklada, ze bude nejspiSe potfebovat
migrovat takovato data, tak se v prvni fadé jedna o analyzu, zda Zadavatelem pozadované
funkcionality a metadata nejsou v rozporu s platnou legislativou a az na zakladé této analyzy bude
v projektu takova situace feSena, pficemz mlze dojit i k situaci, ze data pozadovana Zadavatelem
nebude mozno namigrovat, protoze budou jednoduse v rozporu s legislativou. Z toho dliivodu jsme
nazoru, ze pozadavek na referenci migrace spisové sluzby obsahujici ,metadata nad ramec
stanoveny standardem NSESSS* neni relevantni, i kdyz prakticky kazdy dodavatel spisové sluzby,
s pfedpokladem jeji atestace, tuto aktivitu bude témérf jisté zvladat.

U vySe uvedené diskuse je ale zajimavy jesté fakt rozporu samotného zakona o spisoveé sluzbg, ktery

spisovou sluzbu samotnou definuje velmi pfisné a rovné&z pfisné definuje také jednotlivé povinné
subjekty, a dokonce i pisemnosti spravované spisovou sluzbou a na druhé strané zakona o vefejnych

zakazkach, ktery vyzaduje co nejvice otevienou soutéz. Vznika totiz paradox, kdy z pohledu ZZVZ
§ 79 jsou vyzadovany kvalifikace pomoci pfedlozeni vyznamnych sluzeb realizovanych v historii a
zaroveri jde o segment trhu uzavieny pouze v CR, statni spravé a samospravé, tj. velmi omezeném
poctu cilovych subjektll, které se v Case (horizont nikoliv let ale spiSe desetileti) téméf neméni a
neméni se ani jejich povinnost spisovou sluzbu uZivat €i neuzivat. Tedy velmi omezeny trh, ktery byl
navic fixovan z pohledu nasazeni jednotlivych spisovych sluzeb v letech feknéme 2009 — 2014
(mozna nékdo bude namitat, Ze az 2017) se nyni ¢aste€né méni diky zavedeni atestace, kdy trh
nékolik dodavateld opousti a minimum pfibyva. Z pohledu spole¢nosti, ktera by chtéla vyvinout
technologicky zcela moderni implementaci spisové sluzby, je vstup do tohoto segmentu trhu prakticky
nemozny vzhledem ke konstrukci ZZVZ. Nicméné pravé takovéto omezeni nemoznosti vstupu do trhu
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ZZNZ zakazuje. | z tohoto pohledu je vhodné, aby Zadavatel zvolil kritéria kvalifikace co nejvice
oteviena, pficemz v tomto pfipadé Castecné kvalifikaci kompenzuje také fakt pozadavku na atestaci
dany zakonem.

Dotaz 1:
Jaké vyznamné dlvody vedou zadavatele ke stanoveni pozadavku na kvalifikaci v dolozeni 3

referencnich sluzeb spocivajicich v dodavce 3 novych implementaci spisové sluzby, a to navic
dokonéenych v poslednich 5ti letech? MUze Zadavatel kvalifikaci upravit tak, jak bylo jiz definovano
jinymi zadavateli, tj. doba stafi referenci 10 let, seznam 2-3 vyznamnych sluZeb provozované spisové
sluzby s dodavkou sluZzeb provozu a rozvoje, metodickych a legislativnich konzultaci?

Odpoveéd ¢. 1

Zadavatel nema v umyslu pristoupit k dodavatelem navrhovanym zménam technické kvalifikace dle
§ 79 odst. 2 pism. b) zakona. Zadavatel k tomu doplriuje, Ze pfistoupil k prodlouZeni zakonem
stanovené minimalni Ih(ty, ktera &ini 3 roky, a to s cilem posilit hospodarskou soutéz a rozsirit okruh
potencialnich dodavatelll. Zadavatel stanovil sou¢asné v zadavaci dokumentaci jako limitni okolnost
uvedeni spisové sluzby do fadného provozu, zadavatel tedy akceptuje také vyznamné sluzby, jejichz
plnéni bylo zahajeno dfive, ale okamZzik uvedeni spisové sluzby do fadného provozu nastal
v zadavatelem stanovené pétileté Ihuté.

Zadavatel dale dopliiuje, Ze si je védom rostoucich legislativnich, normativnich, technickych a
organizacnich narok( na vykon spisové sluzby v poslednich letech. Zadavatel ma tedy za to, Ze
Casové hledisko hraje kliCovou roli pri prokazani technické kvalifikace dodavatelem. Dodavatelem
navrhované prodlouzeni Ihdty na 10 let povaZuje zadavatel za naprosto extenzivni.

Zadavatel k vySe uvedenému dodava, Ze vychazel mimo jiné ze zku$enosti s implementaci spisové
sluzby, kterou uved! do fadného provozu v roce 2018.

Dotaz €. 2

Uvod k dotazu é. 2
Radi bychom si objasnili zamér zadavatele v pfipadé kvalifikaCniho kritéria ,b) alespori dvé z téchto
referencnich dodavek zahrnovaly Fizeni skartacéniho procesu a komunikace s nékterym statnim
archivem, pro papirové/hybridni/elektronické spisy formou elektronické komunikace xml Sablonami
(,,SIP“ balicky) dle Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby,” resp. Ono
.Zahrnovaly Fizeni skartacniho procesu a komunikace s nékterym statnim archivem*
Standardni proces takového fizeni a komunikace spociva v nasledujicim procesu:

1. puvodce poda skarta¢ni navrh na archiv

2. archiv provede vybér archivalii a sestavi protokol o skarta¢nim Fizeni — zaSle plvodci datovou

schrankou

3. puvodce dle zaslaného seznamu pfeda vybrané archivalie

4. archiv pfevezme a vystavi protokol o pfevzeti archivalii

5. plvodce provede skartaci
Ad1) Puvodce pfipravi skartacni navrh ve své ESSL, interné si schvali dle svych procesu a nasledné
ke kazdému spisu vygeneruje SIP (Submission Information Package) ve formatu daném NSESSS.
Prostfednictvim portalu https://portal.nacr.cz/ manualné nahraje SIP (tento SIP neobsahuje pfilohy,
jen metadata). Portal by mél vratit seznam v PDF/A, co mu tam plivodce nahrdl. Skartacni navrh
vygenerovany v ESSL + seznam v PDF/A poSle pivodce pres ISDS archivu.
Ad2) Na zakladé toho, co archiv dostane do DS a na zakladé nahranych SIPU, provede vybér
archivalii. Archiv si v tomto kroku mlze vyzadat poskytnuti pfiloh dokumentd. To se feSi také pres
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portal v SIP. Archiv prostfednictvim ISDS posle plvodci "Protokol o vybéru".

Ad3) Podle toho protokolu, kde je seznam archivalii, které si archiv vybral, plivodce vygeneruje SIP a
nahraje do portalu.

Ad4) Archiv vystavi protokol o pfedani a poSle zase pres ISDS. Soucasti toho protokolu je XML se
seznamem, co archiv pfevzal a identifikatory NDA, pod kterymi si archiv ulozil.

Ad5) Plvodce si nahraje do spisovky to XML a provede skartaci. Vysledkem je, Ze ve spisovce
zustane jen hlavicka metadat dokumentu a spisti a tam, kde si archiv uloZil i obsah, tak se do spisovky
nahraje ten identifikator NDA.

Z uvedeného je patrné, Ze se jedna o pomérné dosti manualni proces mezi vefejnopravnim plivodcem
a Narodnim archivem. V tomto procesu obvykle dodavatel spisové sluzby pfimo typicky nefiguruje.

Dotaz 2:

Ma tedy Zadavatel v ramci pozadavku na uvedenou referenci na mysli takovou referenci na spisovou
sluzbu, ktera umi generovat SIP (pfipadné AIP) balicky a poskytne tak odpovédnym osobam
odpovidajici podporu pro realizace vybranych skartaci?

K uvedenému bychom radi doplnili, Ze dle nam dostupnych informaci z praxe &i absolvovanych
konferenci a Skoleni je instituci, které feSi komunikaci s nékterym statnim archivem pomoci SIP/AIP
balickll (zejména s pohledem zpét do minulosti) relativné maly pocet. Jedna se fadové o jednotky
instituci. Toto by mohl byt dal$i limitujici faktor pro dostate¢né otevfené kvalifika¢ni kritérium.

Odpovéd ¢&. 2

V ramci tohoto kvalifikacniho kritéria Zadavatel poZaduje doloZeni referencni zakazky v institucich,
kde vykon spisové sluzby u ptivodct kontroluje Narodni archiv, ktery provadi na zakladé ustanoveni
§ 71 odst. 1 pism. b) zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych
zakond, ve znéni pozdéjSich pfedpist, kontrolu podle zakona ¢&. 255/2012 Sh., kontrolni rad, nebo
néktery ze Statnich archivi, nebo Narodni archiv v jiné zemi Evropské unie.

Referencni zakazky musi zahrnovat fizeni skartacniho procesu a komunikace s nékterym statnim
archivem, pro papirové/hybridni/elektronické spisy formou elektronické komunikace xml Sablonami
(»SIP* balicky) dle Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby.

Spinéni tohoto kvalifikacniho kritéria prokazuje odbornou erudici dodavatel v oblasti spisové sluzby
v oblastech a rozsazich, které jsou relevantni u zadavatele.

Toto vysvétleni zadavaci dokumentace bude uvefejnéno na profilu zadavatele.

S pozdravem

Ing. Tomas Bélaska
investi¢ni feditel Povodi Moravy, s.p.

podepsano elektronicky
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