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ROZSAH PLNĚNÍ SLUŽEB 




1.	Všeobecní povinnosti ostrahy:

· Chránit majetek objednatele před poškozením, zneužitím nebo zcizením.
· Zabránit neoprávněnému a protiprávnímu jednání cizích osob v rámci svých pravomocí, daných směrnicemi objednatele a právními předpisy ČR.
· Zabezpečit informační servis v osobním a telefonním styku s osobami.
· Umožnit oprávněným osobám vstup do jednotlivých budov a části objektu a zabránit v tomto neoprávněným osobám.
· Řídit a evidovat vjezd oprávněných vozidel do objektu.


2.	Předání a převzetí směny:

· Předání záznamů o průběhu směny podle Směrnice – dokumentace musí být úplná a řádně vedena do momentu předání.
· Předání klíčů – klíče musí být kompletní, řádně označeny a neponičeny. Je nutné provést kontrolu souhlasnosti klíčů se zámky. Neúplnost klíčů může být důvodem k nepřevzetí směny a musí být neprodleně řešena s dispečerem.
· Předání materiálu a vybavení vrátnice – materiál je kontrolován podle Seznamu materiálu a vybavení stanoviště s provedením kontroly stavu, funkčnosti a úplnosti jednotlivých položek.
· Kontrola úplnosti a funkčnosti technických prostředků – je prováděna zkouškou jednotlivých zařízení nebo kontrolou signalizace funkčnosti (kontrolky).
· Předání informací – spočívá v seznámení s vlastním průběhem směny předávajícím, seznámením s přítomností osob na pracovištích v době předání a upozornění na možné komplikace v následujícím výkonu ostrahy.

Po splnění všech výše uvedených úkonů provede předávající zápis do Knihy předání a převzetí směny a jeho provedení nechá potvrdit předávajícím. Odpovědnost za chod havarijního a výstražného systému přechází na přebírajícího okamžikem podpisu převzetí.


3.	Činnost při vzniku mimořádné situace:

· Zjistit, co se stalo – pouze základní informace.
· V případě zranění poskytnout základní první pomoc zraněným s dodržením platných zásad, v případě malého požáru provést jeho uhašení, v případě úniku vody nebo plynu zastavit hlavní přívod do budovy.
· Informovat příslušné orgány (Záchranná zdravotní služba, hasičský záchranný sbor, Policie ČR, Městská policie) úplným hlášením o vzniklé situaci (kdo informuje, co se stalo a kde, co se požaduje a kdo již byl informován).
· Zabezpečit místo vzniku mimořádné situace s cílem zabránit v mezích možností pachatelům v krádeži a působení dalších škod, zjistit další potřebné informace a zabránit zničení stop po trestné činnosti.
· Informovat pověřeného pracovníka objednatele.
· Po příjezdu zdravotní služby, hasičů nebo policie informovat o vzniklé situaci a zabezpečit jejich vstup do objektu (budovy).
· Být k dispozici příslušným orgánům při jejich činnosti a po ukončení jejich činnosti opět zabezpečit budovy a celý objekt.
· Při plnění výše uvedených opatření zabezpečit vrátnici proti vniknutí cizích osob a dle možnosti pokračovat v plnění povinností, spojených s výkonem ostrahy.







4.		Ředitelství podniku Povodí Moravy, s. p., Dřevařská 11, Brno

Ostraha bude prováděna v pracovní dny v době 18:00 – 6:00hod. Ve dnech pracovního klidu, svátcích a ve dnech celopodnikové dovolené (5 dnů celopodnikové dovolené /rok) bude ostraha zajištěna 24 hodin denně.


Povinnosti ostrahy 

· převzetí služby a běžná kontrola klíčů a prostor recepce;
· důsledné střežení vjezdu a vchodu do objektu;
· kontrola příchozích osob;
· přijímání a přepojování telefonních hovorů po dobu nepřítomnosti spojovatelky;
· kontrola a zapisování návštěv, zajištění funkce recepce pro inspekční pokoje;
· kontrola pohybu vozidel v a osob prostorách parkoviště a nádvoří;
· kontrola a obsluha EPS;
· zapisování odchodů a příchodů pracovníků úklidové firmy; výdej, zpětné převzetí klíčů + kontrola pohybu pracovníků úklidové firmy;
· kontrola odchodu osob;
· kontrola vypnutí el. spotřebičů a osvětlení;
· kontrola uzavření oken a dveří;
· kontrola uzamčení budov a vozidel v prostoru nádvoří;
· [bookmark: _GoBack]zajišťovat ostrahu v souladu s interními předpisy objednatele, zejména s Provozním řádem, zabezpečení požární ochrany u PM a požadavky na zabezpečení BOZP;
· zajištění pochůzkové činnosti 3x za 12 hodin, po dobu pochůzky zanechat kontakt na viditelném místě na hlavním vchodu do objektu;
· zaznamenání zjištěných závad a přenos informace na zodpovědného pracovníka objednatele; 
· ostraha objektu s využitím všech prostředků.
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