Číslo smlouvy odběratele: ………….. 	Číslo smlouvy poskytovatele: ……………


RÁMCOVÁ DOHODA NA DODÁVKY LICENCÍ MICROSOFT, VČETNĚ SLUŽEB
uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku v souladu s ust. § 131 a následující zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů, dále s ust. § 1746 odst. 2 ve spojení s ust. § 2079 a následujícími paragrafy zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“)
I. Smluvní strany
1. Odběratel:
Povodí Moravy, s.p.
Sídlo:	Dřevařská 11, 602 00 Brno
Zapsán:	v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně, v oddílu A, 
vložce 13565
Zastoupen:	MVDr. Václavem Gargulákem, generálním ředitelem
IČO:	708 90 013
DIČ:	CZ70890013
ID datové schránky:	m49t8gw
Bankovní spojení: 	Komerční banka, a. s., pobočka Brno – venkov
Číslo účtu: 	29639641/0100
Zástupce ve věcech technických: Mgr. Zbyněk Adam, email: adam@pmo.cz	


2. Poskytovatel:
………………..
Sídlo:	………………..
Zapsán:	v obchodním rejstříku vedeném u 
Zastoupen:	………………..
IČO:	………………..
DIČ:	………………..
ID datové schránky:	………………..
Bankovní spojení: 	………………..
Číslo účtu: 	………………..
Zástupce ve věcech technických: ………………..

II. Předmět smlouvy
1. Podkladem pro uzavření této rámcové dohody (dále také „rámcová dohoda“ nebo „smlouva“) je nabídka poskytovatele ze dne ……… podaná pro plnění veřejné zakázky na dodávky s názvem „Dodávky licencí Microsoft, včetně služeb“ (dále jen „veřejná zakázka“).
2. Předmětem této smlouvy je tedy průběžný závazek poskytovatele dodávat odběrateli předplatné Microsoft licencí a služeb včetně související podpory (dále také "zboží"), podrobně specifikovaných v příloze č. 1 této smlouvy, tj. podmínek pro zaslání (a následné potvrzení jednotlivých objednávek licencí a služeb) a v zadávací dokumentaci na veřejnou zakázku. Smluvní strany souhlasně prohlašují, že předmět Rámcové dohody je specifikován dostatečně určitě a srozumitelně, zejména co do množství a druhu. 
3. Odběratel si vyhrazuje právo zadávat jednotlivé objednávky (dílčí plnění) dle této Rámcové dohody podle svých potřeb. Tato Rámcová dohoda nezavazuje odběratele k objednání plnění v celkové ceně – předpokládané hodnotě veřejné zakázky.
4. Poskytovatel prohlašuje, že vlastní potvrzení výrobce, které ho opravňuje poskytovat licence Microsoft a podporu v České republice, a že je oficiálním partnerem majitele, resp. výrobce licencí.
5. Poskytovatel je vždy povinen licence Microsoft a služby dodat bez vad a dle přílohy č. 1 této Rámcové dohody a odběratel je povinen zaplatit za ně dohodnutou cenu.
III. Způsob objednávání dílčích plnění
1. Jednotlivé dodávky a služby budou poskytovány na základě výzvy k poskytnutí plnění (objednávky) odběratele, v níž budou uvedeny údaje týkající se zejména vymezení konkrétního typu a počtu licencí anebo služeb dle přílohy č. 1 Rámcové dohody. Kontaktní osoba odběratele odešle objednávku poskytovateli dle aktuálních potřeb. 
2. Každá objednávka musí osahovat:
- Identifikaci odběratele
- číslo Rámcové dohody
- místo dodání
- název požadované licence anebo služby, počet kusů, jednotkové ceny, časové určení předplatného (měsíční nebo roční)
- cena celkem za objednávku
3. Objednávky budou zasílány v elektronické podobě na e-mailovou adresu kontaktní osoby poskytovatele, která je uvedena v záhlaví této smlouvy.
4. Poskytovatel je povinen obdržení každé objednávky potvrdit na e-mail kontaktní osoby odběratele, a to bezodkladně, nejpozději do 2 pracovních dnů. Jestliže poskytovatel nepotvrdí obdržení objednávky do 2 pracovních dnů, má se za to, že objednávka byla potvrzena 2. pracovní den ode dne odeslání odběratelem.
5. Místem dodání je sídlo odběratele – Dřevařská 11, 602 00 Brno, nebo může být po dohodě poskytnuto plnění formou dálkového přístupu.
IV. Lhůty a místo plnění, splnění závazku poskytovatele
1. Plnění na základě objednávek odběratele, které jsou specifikovány v článku III. této smlouvy, bude poskytovatelem dodáno do 2 pracovních dnů od doručení objednávky. 
2. Dodání objednaného zboží odběratel ověří on-line v licenční části portálu https://admin.microsoft.com a potvrdí na email kontaktní osoby poskytovatele.
3. Zboží se považuje za odevzdané a závazek poskytovatele odevzdat zboží je splněný okamžikem převzetí zboží.
4. Převzetí zboží na základě dodacího listu nezbavuje odběratele práva reklamovat zjištěné vady.
V. Kupní cena, platební podmínky
1. [bookmark: _GoBack]Smluvní strany sjednávají za plnění jednotlivých dodávek realizovaných v rámci Rámcové dohody nabídkovou cenu, která je stanovena součtem části A a části B uvedených v příloze č. 1 této Rámcové dohody. 
Cena za část A bude stanovena v souladu s koncovou ceníkovou cenou příslušných plnění uvedenou na webových stránkách společnosti Microsoft (dále jen „Ceník“), platnou ke dni obdržení výzvy k poskytnutí plnění (objednávky) a to po zohlednění slevy nabídnuté poskytovatelem.
Cena za část B bude stanovena jako součin množství realizovaného plnění v rámci dané dodávky a jednotkových cen poskytovatele.
V případě měsíčních předplatných je cena účtována vždy po ukončení kalendářního měsíce, předplatné je aktivní ode dne aktivace a to až do odvolání.
Takto stanovená cena je konečná, zahrnuje veškeré související náklady poskytovatele. 
2. Smluvní strany se dohodly, že poskytovatel je povinen oznámit změnu ceníkových cen stanovené společností Microsoft, a to bez zbytečného odkladu, nejpozději však poslední pracovní den měsíce, který předchází navýšení ceny.
3. Poskytovatel se zavazuje poskytnout odběrateli slevu minimálně ve výši uvedené poskytovatelem v jeho nabídce na veřejnou zakázku. Poskytovatel není oprávněn nabídnout odběrateli slevu nižší, než jakou nabídl v rámci své nabídky ve výběrovém řízení na uzavření Rámcové dohody. Výše slev nabídnutých poskytovatelem, tj. minimální možná sleva, je uvedena v Příloze č. 1 této Rámcové dohody.
4. Smluvní strany prohlašují a činí nesporným, že ceny uvedené v Ceníku jsou ze strany společnosti Microsoft pravidelně aktualizovány, a to nezávisle na vůli smluvních stran a jsou stanoveny v eurech (dále také „EUR“).
5. S ohledem na skutečnost, že odběratel požaduje, aby plnění poskytované poskytovatelem dle této Rámcové dohody bylo účtováno (fakturováno) v korunách českých, dohodly se smluvní strany, že pro přepočet ceny za plnění poskytnuté poskytovatelem z EUR na Kč, bude použit devizový kurz vyhlášený Českou národní bankou platný poslední pracovní den fakturovaného měsíce. Použitý kurz bude uveden na Faktuře.
6. Kupní cena za každou dílčí dodávku bude uhrazena na základě faktury vystavené poskytovatelem po řádném předání zboží. Faktura bude mít náležitosti daňového dokladu, její přílohou bude stejnopis dodacího listu s potvrzením převzetí zboží bez jakýchkoli vad odběratelem. 
7. Každá faktura musí obsahovat náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, 
v platném znění, a dle občanského zákoníku. Dále bude faktura obsahovat údaj o dílčí objednávce a o této smlouvě.
8. Kupní cena bude vždy vyčíslena v členění cena bez DPH, včetně DPH a dále bude uvedena sazba DPH. 
9. Splatnost faktury činí 30 dnů od doručení faktury odběrateli. 
10. Odběratel je oprávněn vrátit poskytovateli fakturu do data její splatnosti, jestliže bude obsahovat nesprávné či neúplné údaje nebo k ní nebudou přiloženy dohodnuté přílohy. V takovém případě se přeruší plynutí lhůty splatnosti a lhůta splatnosti začne plynout od počátku ode dne doručení opravené faktury odběrateli. 
11. Poskytovatel je povinen neprodleně informovat odběratele písemnou formou o jakékoli relevantní skutečnosti uvedené v ustanovení § 109 zákona č. 235/2004 Sb., ve znění pozdějších předpisů, jež by mohla mít vztah k nezaplacení daňového plnění dle výše uvedeného zákona. Odběratel si v případě takové informace o skutečnostech uvedených v ustanovení § 109 výše uvedeného zákona vyhrazuje právo uhradit za poskytovatele daň ze zdanitelného plnění dle této smlouvy přímo příslušnému správci daně.
12. Platbu poukáže odběratel bezhotovostně na účet poskytovatele. Povinnost zaplatit je splněna dnem odepsání fakturované částky z účtu odběratele.
13. V případě úhrady faktury nebo její části po lhůtě splatnosti má poskytovatel nárok na úrok z prodlení ve výši 0,01 % z dlužné částky za každý den prodlení.
VI. Práva z vadného plnění, záruka za jakost a kvalitativní podmínky
1. Poskytovatel je povinen realizovat veškerá plnění dodávek sjednaných touto smlouvou na svůj náklad a na své nebezpečí. 
2. Poskytovatel se zavazuje dodávat odběrateli zboží v dohodnutém množství, a v dohodnutých lhůtách. Případné vady je odběratel povinen reklamovat bez prodlení po jejich zjištění, a to na e-mailovou adresu kontaktní osoby poskytovatele, která je uvedena v záhlaví této smlouvy. 
3. Poskytovatel odpovídá za to, že plnění v době jeho převzetí odběratelem a po celou dobu trvání závazku 
· nebude mít žádné právní vady (zjevné či skryté), zejména pak že nebude zatíženo právy třetích osob, ze kterých by pro odběratele vyplynuly jakékoli další finanční nebo jiné povinnosti ve prospěch třetích stran;
· nebude mít žádné faktické vady (zjevné či skryté), zejména pak že bude splňovat veškeré funkční, technické a jiné vlastnosti a specifikace dohodnuté v této Rámcové dohodě a vlastnosti obvyklé, a dále že bude splňovat veškeré požadavky stanovené příslušnými právními předpisy a technickými normami.
4. V rámci servisu se poskytovatel zavazuje odstraňovat veškeré vady plnění, bude-li třeba i on-site (přímo na místě) nebo dálkovým přístupem.
5. Servis spočívá v povinnosti poskytovatele odstraňovat veškeré vady plnění i veškeré další incidenty (dále společně vše jen „vady“) v režimu 5x8, tj. v pracovní dny v době od 7.00 hod do 15.30 hod.
6. Standardní komunikace smluvních stran při plnění dílčích požadavků, poskytování služeb a odstraňování vad bude probíhat prostřednictvím emailu: adam@pmo.cz. Tento způsob komunikace bude použit pro nahlášení vady či jiného požadavku.
7. Náhrada majetkové újmy a nároky z ní vyplývající se řídí občanským zákoníkem.  
VII. Smluvní pokuty
1. V případě prodlení poskytovatele s řádným či včasným dodáním zboží a služeb je odběratel oprávněn požadovat smluvní pokutu ve 0,5 % z hodnoty objednávky za každý den prodlení.
2. V případě dodání plnění s právními vadami, licenčními vadami nebo vadami, znemožňujícími použití dle této Rámcové dohody je poskytovatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši ceny, kterou by za tuto službu odběratel zaplatil. V těchto případech není omezena výše náhrady škody vůči poskytovateli žádnou částkou.
3. V případě porušení povinností poskytovatele uvedených čl. IX. odst. 3 této smlouvy, je odběratel oprávněn požadovat zaplacení jednorázové smluvní pokuty ve výši 500 Kč za každé takové porušení. 
4. Smluvní strany se dohodly, že vylučují použití ustanovení § 2050 občanského zákoníku, tedy že nárok na náhradu škody není dotčen smluvními pokutami sjednanými v této smlouvě. Povinnost zaplatit smluvní pokutu může vzniknout i opakovaně, její celková výše není omezena. Odstoupením od této smlouvy nárok na smluvní pokutu nezaniká.
VIII. Platnost smlouvy a způsob jejího ukončení
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na 24 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy. Smlouva však pozbude platnosti a účinnosti v okamžiku, kdy finanční objem poskytnutého plnění přesáhne limit 
1 900 000 Kč bez DPH.
2. Smlouva může být před uplynutím doby, na kterou je uzavřena, ukončena kteroukoli smluvní stranou písemnou výpovědí i bez udání důvodu, a to ve výpovědní době 60 dnů ode dne doručení výpovědi druhé straně. Tím není nijak dotčeno právo stran ukončit smluvní vztah dohodou za podmínek, které považují za vhodné. 
3. Od této smlouvy může odstoupit kterákoliv smluvní strana, pokud zjistí podstatné porušení této smlouvy druhou smluvní stranou.
4. Účinky odstoupení od této smlouvy nastanou dnem, kdy bylo písemné odstoupení strany odstupující druhé straně doručeno. Smluvní strany se dohodly, že odběratel je oprávněn od smlouvy odstoupit kdykoliv poté, co se dozvěděl o existenci důvodu pro odstoupení.
5. Podstatným porušením smlouvy na straně poskytovatele se rozumí zejména: 
· nejméně trojí nepřijetí písemné výzvy/objednávky dle čl. III. této smlouvy k poskytnutí plnění vůbec nebo nejméně trojí její nepřijetí ve sjednané lhůtě,
· nejméně trojí opakované oprávněné reklamace poskytnutých dodávek, vše posuzováno v rámci šesti po sobě jdoucích kalendářních měsíců,
· neprovedení sjednané dodávky vůbec nebo neprovedení ve sjednané době.
IX. Závěrečná ujednání
1. Poskytovatel není oprávněn započíst své pohledávky proti pohledávkám odběratele, ani své pohledávky a nároky vzniklé ze smlouvy nebo v souvislosti s jejím plněním postoupit třetím osobám, zastavit nebo s nimi jinak disponovat bez písemného souhlasu odběratele.
2. Odběratel je oprávněn započíst vůči jakékoli pohledávce poskytovatele za odběratelem, i nesplatné, jakoukoli svou pohledávku, i nesplatnou, za poskytovatelem. Pohledávky odběratele a poskytovatele započtením zanikají ve výši, ve které se kryjí.
3. Smluvní strany se zavazují, že obchodní a technické informace, které jim byly svěřeny smluvním partnerem, nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé strany a ani nepoužijí tyto informace pro jiné účely než pro plnění této smlouvy.
4. Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze chronologicky číslovanými písemnými dodatky, podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran.
5. Nastanou-li u některé ze stran okolnosti bránící řádnému plnění této smlouvy, je povinna to bez zbytečného odkladu oznámit druhé straně.
6. Smlouva nabývá platnosti podpisem obou Smluvních stran. Poskytovatel je srozuměn s tím, že odběratel je povinen zveřejnit obraz Smlouvy a jejích případných změn (dodatků) a dalších dokumentů od Smlouvy odvozených včetně metadat požadovaných k uveřejnění dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany jsou v této souvislosti povinny si vzájemně sdělit, které údaje tvoří obchodní tajemství a jsou tak vyloučeny z uveřejnění. Smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv.
7. Poskytovatel prohlašuje, že si je vědom toho, že je na základě § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole, v platném znění, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly.
8. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatné či neúčinné, nedotýká se to ostatních ustanovení této smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě zavazují dohodou nahradit ustanovení neplatné či neúčinné novým ustanovením platným a účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému účelu ustanovení neplatného či neúčinného. Do té doby platí odpovídající úprava platných obecně závazných právních předpisů.
9. Smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech, z nichž dva obdrží Odběratel a jeden Poskytovatel.
10. Nedílnou součástí této smlouvy jsou tyto přílohy:
Příloha č. 1:	Specifikace licencí a služeb


V Brně dne:	V …….. dne: ………

Za odběratele:	Za poskytovatele:





...................................................... 	......................................................
	Povodí Moravy, s.p.	obchodní firma
	MVDr. Václav Gargulák	jméno
	generální ředitel	funkce
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