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INISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo Nazev verejné zakazky:

zemédélstvi
Sluzby ICT provozu

Sidlem: Tésnov 65/17, 110 00 Praha 1 Evidencni Cislo verejné zakazky:
— Nové Mésto
363685
Zastoupeny: Ing. Marianem Jureckou, Druh zadavaciho fizeni:

ministrem zemédélstvi
Oteviené fizeni na sluzby dle § 21 odst. 1 pism. a)

zakona ¢€.137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZVZ")

1¢o: 00020478
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K ZADAVACIM PODMINKAM C. 2

dle § 49 odst. 2 ZVZ
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MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Ceska republika - Ministerstvo zemé&délstvi, jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky,
obdrzela dne 19. bfezna 2014 Zadost dodavatele o dodatecné informace k zaddvacim
podminkam této verejné zakazky.

Na nizZe uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi.

Dotaz €. 1

Pfiloha ¢. 8 ma byt dle ZD - textova cast Konceptudlni model IT architektury. Chadpeme spravné,
Ze se jednd o dokument, jeZ ma nazev Definice zavazné architektury a poZzadavkd pro vyvoj a
zabezpeceni provozu registrl a kliCovych aplikaci MZe (nazev souboru Pfiloha_c_8 Zavazna
architektura ICT_v1.0).

Odpovéd:
Ano, textova c¢ast Konceptualni model IT architektury je obsazena v dokumentu
Pfiloha_c_8_ Zavaznd architektura ICT_v1.0.

Dotaz ¢. 2

Pfiloha ¢. 9 obsahuje celou fadu adresarl a dokumentl. Predpokladame spravné, Ze popis
internich procest zminovanych v ZD- textova cast je pouze adresai Dokumentace procesl a
funkéné technické specifikace? Jaka je pak souvislost adresard Evidence chyb a nedostatkd,
Migracni plan, Pfipominky z provozu, Testovaci scénare, UZivatelské prirucky a dokumentd s
nazvy

PPR_HELPDESK_Cilovy_Koncept_v07,

PPR_HELPDESK_Harmonogram_1.4,

PPR_HELPDESK_ Komunikacni_strategie v1.1,
PPR_HELPDESK_Navrh_rozvoje_reseni_HelpDesku_0.6,

PPR_HELPDESK_Smernice_06,



MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

PPR_HELPDESK_Strategie_testovani_v1.1a
PPR_HELPDESK_Terminologicky_slovnik_v1.0 s internimi procesy MZe a VZ Sluzby ICT provozu?

Odpovéd:

Zadavatel poskytuje v pfiloze ¢. 9 zaddvaci dokumentace veskerou relevantni dokumentaci,
kterd ma slouzit uchazec¢lm k ziskani uceleného pohledu na IT prostifedi zadavatele. Proto lze
v pfiloze €. 9 nalézt nejen dokumenty vyslovné uvedené v zaddvaci dokumentaci, ale také rfadu
doplnujicich materialt souvisejicich s danou problematikou.

Dotaz €. 3

V Pfiloze ¢. 9 ma byt dle ZD - textova ¢ast i popis interniho procesu- Release management a
Popis End-to-End monitoringu prostredi MZe. Tyto dokumenty jsme v uvedeném adresafri viibec
nenalezli, je to tak spravné?

Odpovéd:

Dokument popisujici interni proces Release management je soucasti metodiky ITIL v2. Uchazec
proto bude vychazet z definice Release managementu uvedené dle ITIL v2. Lze predpokladat
adaptaci této metodiky obdobné jako u ostatnich procesu.

Soubor s popisem End-to-End monitoringu prostiedi zadavatele je soucasti zadavaci
dokumentace — pfilohac.2 Smlouva — pfiloha ¢.9 — pfiloha Dohled, kde jsou dva soubory
vztahujici se k této problematice (End-To-End_monitoring_v02.doc a
Priloha_c25_dohled HP_v22.doc).

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
Ing. Zdenék Adamec

nameéstek ministra

Usek pro ekonomiku a informaéni technologie



		2014-03-25T14:57:14+0100
	Ing. Zdeněk Adamec
	Podpis


		2014-03-25T15:21:20+0100
	Ing. Zdeněk Adamec
	Podpis




