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SP. ZN.: MZE-37162/2025-12121
NASE C. J.: MZE-40762/2025-12121
Nazev verejné zakazky: Dodavka, provoz a rozvoj ITSM platformy MZe
Druh zadavaciho fizeni: oteviené fizeni dle § 56 zdkona ¢. 134/2016 Sh., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
,ZZNZ")
Zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
Sidlem: Tésnov 65/17, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
ICO: 00020478
Zastoupeny: Ing. Vladimirem Velasem, povéfenym Fizenim Odboru

informacnich a komunikacnich technologii

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi jako zadavatel vy$e uvedené vefejné zakazky obdriela dne 20. 5. 2025
Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace. NiZze uvadime Uplné znéni dotazl spolecné s odpovéd'mi zadavatele.

Dotaz ¢. 1:

Databaze

V dokumentu 02_ZD_ITSM_P1_Smlouva v bodé "5. Pozadavky na provozni model fesSeni" uvadite, Ze podporované
databaze jsou Oracle 19¢ DB a MS SQL cluster aktudlné ve verzi 2019. Jsou tyto 2 zminéné databaze pouze preferované,
nebo jsou pfimo striktné vyZzadované pro realizaci feSeni? Dotaz vznasime, jelikoZ nase reSeni je koncipované na
PostgreSQL databazich (aktudlné verze 10-15).
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Odpovéd zadavatele:
Uvedené databaze jsou striktné vyZzadované v uvedené verzi nebo jakékoliv vyssi verzi.

Dotaz ¢. 2:
Licence
V dokumentu 02_ZD_ITSM_P1_Smlouva v bodé "4.3. Pozadavky na vykon" je v tabulce uvedeno:

Nazev pozadavku Pozadavek
Objemové Predpokladany pocet soucasné pracujicich uZivatel(:
poZadavky

e 20x operator MZe
e 20x resitelé dodavatell IT sluzeb

Celkovy pocet uzivatel(:

e 100x operator MZe
e 50x resitelé dodavatell IT sluzeb
e Desitky tisic koncovych uzivatel( IT sluZeb (cca 40 tisic)

Predpokladany pocet roéné vytvorenych tiket(: 60 000

Prosime o potvrzeni, Zze v ptipadé, kdy jako Uchazec nabidneme licence pro 150 pojmenovanych fesitel( a 40 000
pojmenovanych uZivatel(, tak bude naplnén poZadavek na pocet licenci dle zadavaci dokumentace.

Odpovéd zadavatele:

Ano pokud nabidnete licence pro 150 pojmenovanych resitel(l a 40 000 pojmenovanych uzivatel( tak bude naplnén
pozadavek na pocet licenci dle zadavaci dokumentace.

V Praze dne: shodné s datem a ¢asem el. podpisu

Ing. Vladimir Velas
Digitalni podpis: 22.05.2025 13:28
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