Licenční smlouva a smlouva o poskytování technické podpory
uzavřená dle §1746 odst. 2 ve spojení s § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů
(dále jen „smlouva“)
 
Evidenční číslo nabyvatele:	  [BUDE DOPLNĚNO]	
Evidenční číslo poskytovatele:	[BUDE DOPLNĚNO]
Číslo akce nabyvatele:	[BUDE DOPLNĚNO]

Smluvní strany
Nabyvatel:
Název:					Povodí Labe, státní podnik
Adresa sídla:				Víta Nejedlého 951/8, Slezské předměstí, 500 03 Hradec Králové
Statutární orgán:			Ing. Marián Šebesta, generální ředitel
Osoba oprávněná k podpisu:		Ing. Pavel Řehák, technický ředitel
Zástupce pro věci technické: 		Ing. Pavel Staněk, vedoucí odboru informatiky
IČO:					70890005
[bookmark: _GoBack]DIČ:					CZ70890005
Zápis v obchodním rejstříku: 		Krajský soud v Hradci Králové oddíl A vložka 9473
	
na straně jedné
(dále jen jako „nabyvatel“)


Poskytovatel:
Název:					[BUDE DOPLNĚNO]
Adresa sídla:				[BUDE DOPLNĚNO]
Statutární orgán:			[BUDE DOPLNĚNO]
Osoba oprávněná k podpisu:		[BUDE DOPLNĚNO]
Zástupce pro věci technické: 		[BUDE DOPLNĚNO]
					[BUDE DOPLNĚNO]
IČO:					[BUDE DOPLNĚNO]
DIČ:					[BUDE DOPLNĚNO]
Zápis v obchodním rejstříku: 		[BUDE DOPLNĚNO]	
na straně druhé
(dále jen jako „poskytovatel“)





[bookmark: _Ref419981199]Předmět smlouvy
1. Podkladem pro uzavření této smlouvy je nabídka poskytovatele ze dne [BUDE DOPLNĚNO] podaná pro veřejnou zakázku nazvanou „SW FortiMail - licence 2025-28“. 
2. Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele poskytnout nabyvateli níže uvedené licence a zajistit mu rozšířenou technickou podporu, které je blíže specifikována níže, přičemž nabyvatel se zavazuje za poskytnuté licence a prováděnou technickou podporu zaplatit sjednanou cenu. 
3. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout nabyvateli tyto plné a ničím neomezené licence: 
· FML-VM02 - FortiMail-VM02, SW virtual appliance,
· FC-10-0VM02-643-02-36 -	FortiMail-VM02, Licence, FortiCare Premium and FortiGuard Enterprise ATP Bundle Contract 3YR (platnost licence 3 roky).
 (všechny výše specifikované licence dále také jen jako „licence“). 
4. Poskytovatel se dále zavazuje provádět pro nabyvatele rozšířenou technickou podporu související s produktivním provozem software řešení pořízených nabyvatelem na základě této smlouvy, a to v následujícím rozsahu a kvalitě:  
· 40 hodin (5 MD) rozšířené technické podpory s možností libovolného intervalu čerpání dle specifikace v příloze č. 1 této smlouvy, a to po dobu platnosti licencí, tj. 3 roky.
5. Rozšířená technická podpora je podpora řešící problémy (incidenty), které se nadají uplatnit v rámci záruky. Jedná se zejména o činnosti rozšiřující původní požadavky na implementaci, propojení s novými systémy, případně optimalizace systému na základě provozních potřeb objednatele. 
6. Rozsah rozšířené technické podpory je stanoven 5 MD (člověkodní) pro řešení incidentů na základě požadavku objednatele, tedy 40 hodin práce v místě instalace, podpory telefonicky nebo prostřednictvím monitorovaného vzdáleného připojení, a to v pracovní doby v rámci pracovní doby pondělí až pátek 08:00 – 16:00 hodin. Reakční doba pro započetí řešení incidentů je následující pracovní den od nahlášení požadavku na uvedený kontakt, telefon: [BUDE DOPLNĚNO], e-mail: [BUDE DOPLNĚNO], a to v pracovní době pondělí-pátek 08:00-16:00 hod. 
7. Poskytovatel prohlašuje, že je plně oprávněn s licencemi nakládat, přičemž výslovně potvrzuje, že má ničím neomezené právo licence převést na nabyvatele. Dále poskytovatel prohlašuje, že licence jsou bez právních vad.
8. Pro případ, že předmětem převodu je licence, kterou neposkytuje přímo výrobce softwaru jakožto nositel autorských práv (tzv. druhotná licence), poskytovatel dále prohlašuje, že
· právo autora k softwaru, v souvislosti s kterým jsou licence převáděny, již bylo vyčerpáno prvním prodejem ve smyslu rozhodnutí Soudního dvora Evropské unie ve věci č. C-128/11 UsedSoft GmbH v. Oracle International Corp. ze dne 3. 7. 2012 a související judikatury,
· dokumenty dle čl. 5 odst. 2 této smlouvy obsahují pravdivé údaje.
[bookmark: _Ref433195268]Doba a místo plnění
1. Poskytovatel se zavazuje předat licence nabyvateli nejpozději ve lhůtě do 14 dnů od okamžiku podpisu této smlouvy. Počínaje předáním licencí se poskytovatel zavazuje provádět rozšířenou technickou podporu v rozsahu dle čl. 2 odst. 4 a 6 této smlouvy.
2. K předání licencí dojde podepsáním předávacího protokolu oběma smluvními stranami. Smluvní strany sjednávají, že předávací protokol bude jako první v pořadí podepisovat poskytovatel, přičemž jej předá k podpisu nabyvateli. Oboustranně podepsaný předávací protokol bude následně podkladem pro vystavení faktury (daňového dokladu) poskytovateli.
3. Nejpozději s podpisem předávacího protokolu ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen nabyvateli licence fakticky zpřístupnit (zejména mu předat či zpřístupnit potřebné aktivační klíče, umožnit přístup do licenčního portálu či příslušné on-line platformy a podobně) a pokud se jedná o licence, které neposkytuje přímo výrobce softwaru (tzv. druhotné licence), předat mu též dokumenty uvedené v článku 5 odst. 2 této smlouvy.
4. Do doby než bude nabyvateli v souladu s odstavcem 2 tohoto článku licence fakticky zpřístupněna, resp. jedná-li se o licence, které neposkytuje přímo výrobce softwaru (tzv. druhotné licence) do doby než budou nabyvateli licence fakticky zpřístupněny a současně mu budou poskytovatelem předány dokumenty uvedené v článku 5 odst. 2 této smlouvy, má uživatel právo odmítnout podepsání předávacího protokolu. Smluvní strany výslovně konstatují, že odmítne-li nabyvatel z uvedených důvodů podepsat předávací protokol, nenastává prodlení nabyvatele s převzetím licencí.
5. Za uživatele je k podpisu předávacího protokolu určen zástupce pro věci technické, případně jiný oprávněný zástupce, uvedený v této smlouvě.
[bookmark: V][bookmark: _Ref419980231]Cena a platební podmínky
1. Celková cena za poskytnutí licencí a za poskytování technické podpory se dohodou smluvních stran stanovuje jako cena smluvní a nejvýše přípustná, pevná a je dána cenovou nabídkou poskytovatele ze dne [BUDE DOPLNĚNO] a je stanovena dohodou smluvních stran takto: 
	celková cena bez DPH činí  [BUDE DOPLNĚNO],- Kč (dále jen „celková cena“).
2. Daň z přidané hodnoty bude uplatněna v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.
3. Nabyvatel se zavazuje zaplatit poskytovateli celkovou cenu na základě daňového dokladu (faktury), k němuž poskytovatel přiloží nabyvatelem potvrzený předávací protokol. Daňový doklad je poskytovatel oprávněn vystavit až poté, co bude předávací protokol podepsán oběma smluvními stranami a zašle jej na adresu invoice@pla.cz. Daňový doklad je splatný do 30 dnů ode dne jeho prokazatelného doručení nabyvateli, a to bezhotovostním bankovním převodem na účet poskytovatele. Za datum doručení se považuje razítko podatelny nabyvatele.
4. Předávací protokol a daňový doklad vyhotoví poskytovatel. Předávací protokol a daňový doklad budou označeny číslem akce nabyvatele a evidenčním číslem smlouvy nabyvatele v souladu s údaji uvedenými v této smlouvě. 
5. Daňový doklad bude obsahovat náležitosti stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 435 odst. 1 občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů. Nabyvatel je oprávněn vrátit vadný daňový doklad poskytovateli, a to až do lhůty jeho splatnosti.
6. V případě prodlení se zaplacením celkové ceny se nabyvatel zavazuje zaplatit poskytovateli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení.
7. Celková cena je cenou bezvýhradně závaznou a nejvýše přípustnou, která může být překročena pouze v souvislosti se změnou daňových či jiných zákonných předpisů přímo souvisejících s předmětem této smlouvy, z jiných důvodů dohodnutou cenu překročit nelze. Změna ceny musí být potvrzena uzavřením oboustranně potvrzeného písemného dodatku.
8. Cena obsahuje všechny náklady potřebné k řádnému splnění závazků dle této smlouvy včetně veškerých nákladů nutných pro řádné splnění veřejné zakázky. 
9. Poskytovatel se zavazuje ujednat si s poddodavateli, kteří se na jeho straně podílejí na realizaci předmětu plnění této smlouvy, stejnou nebo kratší dobu splatnosti daňových dokladů, jaká je sjednána v této smlouvě.
10. U plátců DPH bude platba provedena výhradně na bankovní účet zveřejněný v registru plátců DPH.
Poskytnutí předmětu plnění
1. Poskytovatel je povinen poskytnout nabyvateli předmět plnění se všemi doklady potřebnými k jeho převzetí a užívání. 
2. V případě, že předmětem plnění je licence, kterou neposkytuje přímo výrobce softwaru tzv. druhotná licence, je poskytovatel povinen před podpisem předávacího protokolu předat nabyvateli tyto dokumenty:
a) originál či úředně ověřenou kopii dokumentu, který založil právo užívat na neomezenou dobu licenci jejímu prvnímu uživateli poskytnuté přímo od výrobce softwaru či s jeho svolením, přičemž je nezbytné, aby tento dokument obsahoval i informaci o počtu a přesném označení licence, o tom, že k prvnímu prodeji softwaru od jeho výrobce došlo na území Evropské unie, Evropského hospodářského prostoru nebo Švýcarska, a o tom, že se tak stalo za úplatu,
b) došlo-li k nabytí licence dle písm. a) tohoto odstavce se svolením výrobce softwaru, aby doložil originál či úředně ověřenou kopii dokumentu, z nějž bude udělení takového svolení zřejmé, není-li tato skutečnost zřejmá již z dokumentu dle písm. a) tohoto odstavce (např. z dokumentu musí být patrné, že se jednalo o autorizovaného distributora výrobce softwaru),
c) originál či úředně ověřenou kopii dokumentů, které založily právo užívat licenci jejím dalším uživatelům následujícím po prvním uživateli dle písm. a) resp. b) tohoto odstavce až po poskytovatele (včetně), 
d) originál prohlášení každého z dosavadních držitelů licence počínaje jejím prvním uživatelem dle písm. a) resp. b) tohoto odstavce a konče poskytovatelem (včetně), že software, k němuž se váže licence, odinstaloval a zamezil jeho užívání v budoucnu opatřené jeho vlastnoručním podpisem na listině či opatřené jeho kvalifikovaným elektronickým podpisem ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 910/2014, či úředně ověřenou kopii takového prohlášení,
e) prohlášení poskytovatele, v němž bude uvedeno, jaké subjekty licenci, resp. licence, užívaly před ním opatřené jeho vlastnoručním podpisem na listině či opatřené jeho kvalifikovaným elektronickým podpisem ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 910/2014.
3. Spolu s dokumenty dle čl. 5 odst. 2 je poskytovatel povinen předat nabyvateli jejich překlad do českého jazyka.
4. Dokumenty dle čl. 5 odst. 2 této smlouvy má nabyvatel právo využít za účelem prokázání zákonného užívání licencí nabyvatelem.
Odpovědnost za vady
Strany se dohodly, že poskytovatel z titulu odpovědnosti za vady odpovídá za množstevní vady, za dodání nesprávné licence a za vady právní. V případě nároku z odpovědnosti za vady v podobě slevy z celkové ceny je odpovědnost poskytovatele omezena výší celkové ceny licencí.
Smluvní pokuty 
1. V případě prodlení poskytovatele s předáním licencí dle článku 3. odst. 1 této smlouvy se poskytovatel zavazuje zaplatit nabyvateli smluvní pokutu ve výši 0,2 % z celkové ceny (bez DPH) za každý i započatý kalendářní den prodlení. 
2. V případě prodlení poskytovatele s faktickým zpřístupněním licencí, resp. jedná-li se o licence, které neposkytuje přímo výrobce softwaru (tzv. druhotné licence) nebo s faktickým zpřístupněním licencí nebo s předáním dokumentů uvedených v článku 5 odst. 2 této smlouvy, se poskytovatel zavazuje zaplatit nabyvateli smluvní pokutu ve výši 0,2 % z celkové ceny (bez DPH) za každý i započatý kalendářní den prodlení.
3. V případě neplnění závazku poskytovatele spočívající v poskytování technické podpory dle této smlouvy se poskytovatel zavazuje uhradit nabyvateli smluvní pokutu ve výši 3.000 Kč za každé jednotlivé porušení této povinnosti.
4. Smluvní pokuty jsou splatné do deseti dnů od doručení vyúčtování smluvní pokuty.
5. Smluvní strany sjednávají, že smluvní pokuty se nezapočítávají na náhradu škody vzniklé z porušení závazků poskytovatele dle této smlouvy.
Odstoupení od smlouvy
1. Nabyvatel má právo bez zbytečného odkladu odstoupit od této smlouvy v případě prodlení poskytovatele s dodáním licencí bez vad delším než 14 kalendářních dnů. Odstoupení od smlouvy je uživatel povinen písemně oznámit poskytovateli.
2. Nabyvatel má dále právo odstoupit od smlouvy také v případě, že poskytovatel ve lhůtě 14 kalendářních dnů po sjednaném termínu předání dle čl. 3 odst. 1 této smlouvy nepředloží nabyvateli všechny dokumenty dle čl. 5 odst. 2.
3. Poskytovatel má právo odstoupit od této smlouvy v případě prodlení nabyvatele se zaplacením ceny dle článku 4 této smlouvy delším než 14 kalendářních dnů.
 Ostatní ujednání
1. Poskytovatel se zavazuje, že neposkytne licence dle této smlouvy žádné třetí osobě.
2. V případě, že nabyvateli vzniknou v souvislosti s uplatněním práva třetí osoby k licenci jakékoli náklady (např. náklady na pořízení nových licencí či náklady vynaložené na úhradu uložených sankcí), je poskytovatel povinen je nabyvateli na jeho výzvu v plném rozsahu nahradit, a to nejdéle ve lhůtě 30 kalendářních dnů ode dne doručení této výzvy poskytovateli.
3. Poskytovatel je povinen při plnění této smlouvy postupovat v souladu s platnými právními předpisy.
4. Poskytovatel se zavazuje minimalizovat negativní dopad své činnosti na životní prostředí při plnění této smlouvy.
5. Veškerá právní jednání budou činěna v písemné formě a v českém jazyce.
 Prevence protiprávních jednání
1. Smluvní strany stvrzují svými podpisy, že v průběhu vyjednávání o této smlouvě vždy jednaly a postupovaly čestně a transparentně, a současně se zavazují, že takto budou jednat i při plnění této smlouvy a veškerých činností s ní souvisejících. Nabyvatel prohlašuje, že má vytvořený ucelený program compliance opatření, v jehož rámci se vymezuje proti protiprávnímu či jinému nekalému jednání, jeho vzniku předchází, jakož i má zavedeny mechanismy k jeho odhalování. Program compliance opatření je dostupný na webové stránce www.pla.cz.

2. Smluvní strany se dále zavazují vždy jednat tak a přijmout taková opatření, aby nedošlo ke vzniku důvodného podezření na spáchání trestného činu či k samotnému jeho spáchání (včetně formy účastenství), tj. jednat tak, aby kterékoli ze smluvních stran nemohla být uznána odpovědnou podle zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, ve znění pozdějších předpisů nebo uplatněna trestní odpovědnost fyzických osob (včetně zaměstnanců) podle platného trestního zákoníku, případně aby nebylo zahájeno trestní stíhání proti kterékoli ze smluvních stran, včetně jejích zaměstnanců podle platných právních předpisů. Smluvní strany si neprodleně oznámí důvodné podezření ohledně možného naplnění skutkové podstaty jakéhokoli z trestných činů, zejména trestného činu korupční povahy, a to bez ohledu a nad rámec případné zákonné oznamovací povinnosti.
 Ustanovení přechodná a závěrečná
1. Práva a povinnosti touto smlouvou výslovně neupravené se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.
2. Změny a doplňky k této smlouvě lze provést na základě vzájemné dohody jen formou písemných dodatků, chronologicky číslovaných, které nabývají platnosti podpisem oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
3. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické formě ve formátu PDF/A a je podepsaná platnými zaručenými elektronickými podpisy smluvních stran založenými na kvalifikovaných certifikátech. Každá ze smluvních stran obdrží smlouvu v elektronické formě s uznávanými elektronickými podpisy smluvních stran. 
4. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran po dohodě o celém jejím obsahu a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv. Zveřejnění smlouvy v registru smluv zajistí nabyvatel. 
5. Smluvní strany prohlašují, že tuto smlouvu uzavřely na základě své pravé a svobodné vůle, že při jejím uzavírání nejednaly v tísni či za nevýhodných podmínek, smlouvu si řádně přečetly a s jejím obsahem plně souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy.


	za nabyvatele 	za poskytovatele







	Ing. Pavel Řehák	[BUDE DOPLNĚNO]
	technický ředitel	[BUDE DOPLNĚNO]
	(podepsán elektronicky)	(podepsán elektronicky)
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