
Smlouva č. 1215 - Podpora a rozvoj MS Dynamics 365 Business Central

uzavřená dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek ve znění pozdějších předpisů, 
dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 

předpisů

(dále jen „Smlouva“)

Strany Smlouvy:

1. Podpůrný a garanční rolnický a lesnický fond, a.s.
se sídlem: Sokolovská 394/17, 186 00 Praha 8 - Karlín
kterou zastupuje: 
IČO:

doc. Dr. Ing. Josef Kučera, předseda představenstva 
49241494

DIČ: CZ49241494

(dále jen „Odběratel“ nebo též „PGRLF“ 

a

Zapsaná v Obchodním rejstříku vedeným Krajský soud v Brně, oddíl B, vložka 3171

2. NAVERTICA a.s.
se sídlem:
kterou zastupuje/jí:

Maříkova 2287/1 a, Řečkovice, 621 00 Brno
Ing. MARTIN INGR, MBA, místopředseda představenstva

IČO: 25585207
DIČ:
Bankovní spojení:
Číslo účtu:

(dále jen „dodavatel")
(společně též „Smluvní strany“, jednotlivě „Smluvní strana“)

Hlava I
Společná ustanovení

Článek I.
Úvodní ustanovení

1. Tato Smlouva se uzavírá na základě řízení o zakázce nadlimitní na uzavření Smlouvy na veřejnou 
zakázku s názvem „Podpora a rozvoj MS Dynamics 365 Business Central“, jež byla zahájena 
uveřejněním na Profilu zadavatele a tím zpřístupněna neomezenému počtu dodavatelů (otevřené 
řízení) dne 24.11.2025
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2. Dodavatel byl vybrán k uzavření této Smlouvy rozhodnutím předsedy představenstva PGRLF ze 
dne 13.1.2026 které nabylo účinnosti dne 13.1.2026.

3. Dodavatel prohlašuje, že se náležitě seznámil se všemi zadávacími podmínkami této veřejné 
zakázky, že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky plnění, že disponuje 
takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro poskytnutí plnění za 
dohodnuté ceny uvedené v této Smlouvě, a že je způsobilý ke splnění všech svých závazků podle 
této Smlouvy.

4. Dodavatel je výrobcem SW oprávněn poskytovat služby, které jsou předmětem této Smlouvy u 
zákazníků a dále provádět konfigurační a další změny v rozsahu nezbytném pro plnění této 
Smlouvy.

5. Dodavatel je oprávněn dodávat/poskytovat služby a dodávky do České republiky. Dodávaný 
předmět smlouvy je výrobcem určen pro český trh.

6. Ustanovení této Smlouvy je třeba vykládat v souladu se zadávacími podmínkami výše uvedené 
Veřejné zakázky.

Článek II.
Účel a předmět Smlouvy

1. Účelem této Smlouvy je stanovení podmínek pro plnění, které musí dodavatel poskytovat 
odběrateli v průběhu smlouvy, tj. let od účinnosti smlouvy, podle toho, který den nastane dříve.

2. Předmětem této Smlouvy je na straně jedné závazek dodavatele poskytovat odběrateli 
požadovaná plnění specifikovaná v této Smlouvě a jejich přílohách, a to za podmínek dále v této 
Smlouvě a jejích přílohách (hlavně technické specifikaci) uvedených.

3. Předmětem této Smlouvy je na straně druhé závazek odběratele řádně a včas poskytnutá plnění 
přijmout a zaplatit za ně cenu ve výši a za podmínek stanovených touto Smlouvou.

4. Předmětem plnění dodavatele dle této Smlouvy je produkt dle přílohy této Smlouvy - technická 
specifikace.

5. Tato Smlouva nezavazuje odběratel k objednání veškerého plnění ve Smlouvě uvedeného, co 
rozsahu (co do typu plnění nebo jeho finančního objemu).

6. Bližší údaje o plnění v Příloze - Technické specifikaci.

Článek lil.
Doba plnění

1. Poskytování plnění do 10 pracovních dnů od účinnosti smlouvy, dle technické specifikace na 
základě požadavků odběratele, viz Technická specifikace. Ukončení do 3 let od účinnosti smlouvy.

Článek IV.
Předmět plnění

1. Dodavatel se zavazuje dodávat PGRLF služby za podmínek a způsobem dále v této Smlouvě a 
jejich přílohách - především Technické specifikaci a v čl. Ill této Smlouvy.
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2. Součástí produktu (za cenu dohodnutou) je též doprava specialistů na místo plnění a všechny 
materiály, předměty a zařízení, které ke své činnosti použijí, telefonní a jiné poplatky, a všechny 
další ve Smlouvě speciálně nejmenované výdaje.

Článek V.
Bližší údaje o době, místu a podmínkách plnění

1. Místem plnění je sídlo odběratele - Sokolovská 394/17, 186 00 Praha 8 - Karlín, 5. NP, nebo lze 
poskytovat plnění formou dálkového přístupu. Plnění formou dálkového/vzdáleného přístupu je 
podmíněno souhlasem odběratele.

2. Doba plnění je 3 roky od účinnosti smlouvy.

Článek VI.
Odpovědnost za vady, záruka a servis/podpora

1. Dodavatel se zavazuje realizovat předmět plnění této Smlouvy v souladu s příslušnými právními 
předpisy a s maximální péčí a v kvalitě odpovídající jeho odborným znalostem a zkušenostem, 
kterou lze od něj vzhledem kjeho profesnímu zaměření právem očekávat.

2. Dodavatel odpovídá za veškeré právní vady i faktické vady (společně též jen „vady“), které bude 
mít jím poskytnuté plnění v době převzetí Odběratelem a / nebo které budou zjištěny v záruční 
době.

3. Dodavatel odpovídá za to, že plnění (či jeho dílčí části) v době jeho převzetí odběratelem a po 
celou dobu trvání závazku:

• nebude mít žádné právní vady (zjevné či skryté), zejména pak že nebude zatíženo právy 
třetích osob, ze kterých by pro odběratele vyplynuly jakékoli další finanční nebo jiné povinnosti 
ve prospěch třetích stran;

• nebude mít žádné faktické vady (zjevné či skryté), zejména pak, že bude splňovat veškeré 
funkční, technické a jiné vlastnosti a specifikace dohodnuté v této Smlouvě a vlastnosti 
obvyklé, a dále že bude splňovat veškeré požadavky stanovené příslušnými právními předpisy 
a technickými normami.

4. V rámci servisu se dodavatel zavazuje odstraňovat veškeré vady plnění on-site (přímo na místě) 
nebo pokud je to možné na základě osobní dohody a schválení Zadavatelem, dálkovým přístupem.

5. Standardní komunikace mezi PGRLF a dodavatelem při poskytování podpory a případném 
odstraňování vad bude probíhat prostřednictvím určené aplikace dodavatele (např. ServiceDesk, 
dále též „SD“). Tento způsob komunikace bude použit pro nahlášení vady či jiného požadavku.

6. Komunikace se SD bude probíhat primárně na bázi elektronické komunikace. Použití telefonní linky 
je možné pouze v případě, kdy nelze využít e-mailovou komunikaci. V případě komunikace 
prostřednictvím telefonu bude i tato komunikace následně zaznamenána prostřednictvím e-mailu.

7. Blíže jsou parametry podpory specifikovány v Technické specifikaci.
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Článek VII.
Sankční ujednání

1. V případě prodlení dodavatele s plněním dle čl. Ill, odst. 1 této Smlouvy je odběratel oprávněn 
vyúčtovat dodavateli smluvní pokutu ve výši 0,1 % z ceny plnění.

2. V případě dodání plnění s právními vadami, licenčními vadami nebo vadami, znemožňujícími 
použití dle této Smlouvy je dodavatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši ceny, kterou by za tuto 
službu odběratel zaplatil. Tato smluvní pokuta nezbavuje Dodavatele povinnosti uhradit odběrateli 
vzniklou škodu v plném rozsahu.

3. V případě prodlení PGRLF s úhradou řádně a oprávněně vystavené faktury je dodavatel oprávněn 
vyúčtovat úrok z prodlení ve výši 0,05 % z nezaplacené částky předmětné faktury za každý 
kalendářní den prodlení a odběratel je povinen tuto sankci uhradit.

4. Sjednáním smluvní pokuty ani jejím zaplacením není dotčeno právo oprávněné Smluvní strany na 
náhradu škody, vzniklé v důsledku porušení povinnosti, ke kterému se smluvní pokuta vztahuje. 
Zaplacením smluvní pokuty ani náhrady škody není dotčena povinnost příslušné Smluvní strany 
splnit své závazky dle této Smlouvy.

5. Maximální výše jakýchkoli smluvních pokut nesmí překročit částku 13.000.000,- Kč bez DPH, 
s výjimkou odst. 2 čl. VII. Této Smlouvy.

Článek Vlil. 
Cena plnění

1. Odběratel se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytnutí služeb ceny, uvedené v příloze této 
Smlouvy - cenové tabulce (tabulkách). Po celou dobu trvání se nesmí ceny měnit.

2. Celková cena za plnění celé zakázky v plném rozsahu nesmí překročit 11 542 779,00 Kč,- bez 
DPH.

3. Smluvní strany prohlašují, že tyto ceny jsou konečné a maximálně přípustné, tj. zahrnují veškeré 
náklady spojené s plněním Smlouvy. Dodavatel tak není oprávněn v souvislosti s plněním Smlouvy 
účtovat a požadovat na odběrateli úhradu jakýchkoliv jiných či dalších částek.

4. Ceny za plnění, bez daně z přidané hodnoty (dále jen „DPH“) jsou stanoveny v souladu se 
zákonem č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a to na základě cenové nabídky 
dodavatele, předložené v rámci zadávacího řízení na uzavření Smlouvy.

5. K jednotkovým cenám bez DPH bude dodavatelem účtována daň z přidané hodnoty v zákonem 
stanovené výši platné ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. Za správnost stanovení sazby DPH 
a vyčíslení výše DPH odpovídá dodavatel.

6. PGRLF neposkytuje dodavateli na předmět plnění této Smlouvy jakékoliv zálohy.

Čl. IX
Fakturační a platební podmínky

1. Úhrada za plnění, poskytnuté na tuto Smlouvu bude prováděna bezhotovostním převodem na 
bankovní účet dodavatele, uvedený v záhlaví Smlouvy, a to na základě daňového dokladu 
vystaveného dodavatelem (dále jen „faktura“) a zaslaného odběrateli v měsíčním, res. ročním 
intervalu (blíže viz Technická specifikace).
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2. Faktura bude dodavatel zasílat v elektronické podobě na adresu .faktury@pqrlf.cz
Dodavatel je povinen vystavit fakturu nejpozději do 15 dnů následujícího měsíce. Přílohou faktury 
musí být akceptační protokol, potvrzený odběratelem.

3. Úhrada bude provedena vždy v českých korunách. Peněžitá částka se považuje za zaplacenou (tj. 
peněžitý závazek se považuje za splněný) okamžikem jejího odepsání z účtu odběratele ve 
prospěch účtu dodavatele. Dodavatel není oprávněn nárokovat bankovní poplatky nebo jiné 
náklady vztahující se k převodu poukazovaných částek mezi Smluvními stranami na základě této 
Smlouvy.

4. Faktura musí obsahovat všechny náležitosti řádného účetního a daňového dokladu ve smyslu 
příslušných zákonných ustanovení, zejména zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve 
znění pozdějších předpisů (dále jen zákon o DPH), zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění 
pozdějších předpisů a § 435 občanského zákoníku.

5. Faktura musí též obsahovat číslo této Smlouvy a číslo Objednávky.

6. Smluvní strany se dohodly, že splatnost faktury je 30 kalendářních dnů ode dne jejího doručení 
odběrateli. Pro určení data doručení faktury odběrateli je rozhodující doručení, nikoliv datum 
vyhotovení, ani jiné datum, uvedené na faktuře.

7. PGRLF je oprávněn před uplynutím doby splatnosti vrátit bez zaplacení fakturu, která neobsahuje 
zákonem nebo touto Smlouvou stanovené náležitosti, obsahuje nesprávné údaje, není doplněna 
dohodnutými přílohami, byla zaslána na jinou než uvedenou elektronickou adresu, nebo má jiné 
vady v obsahu podle této Smlouvy nebo podle příslušných právních předpisů. V takovém případě 
je PGRLF povinen zároveň uvést důvod vrácení faktury. Dodavatel je povinen podle povahy 
nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. Vrácením faktury přestává běžet původní lhůta 
splatnosti. Celá 30denní lhůta splatnosti běží znovu ode dne doručení opravené nebo nově 
vyhotovené faktury.

8. Dodavatel prohlašuje, že účet uvedený v záhlaví Smlouvy je účtem zveřejněným správcem daně 
způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 odst. 2 zákona o DPH. V případě, že 
dodavatel nebude mít v době uskutečnění zdanitelného plnění bankovní účet uvedený v záhlaví 
Smlouvy tímto způsobem zveřejněn, uhradí odběratel v dohodnutém termínu splatnosti příslušné 
faktury pouze částku představující dohodnutou cenu plnění bez DPH. Částku rovnající se výši DPH 
z dodavatelem fakturované ceny plnění uhradí, v souladu s § 109a zákona o DPH, finančnímu 
úřadu místně příslušnému dodavateli. Dodavatel výslovně prohlašuje, že příslušnou cenu plnění 
bude považovat tímto za zaplacenou.

9. Pokud v době uskutečnění příslušného zdanitelného plnění bude dodavatel uveden v aplikaci 
„Registr DPH“ jako nespolehlivý plátce ve smyslu příslušných ustanovení zákona o DPH, dohodly 
se Smluvní strany, že PGRLF bude postupovat při úhradě ceny příslušného plnění způsobem 
uvedeným v předchozím odstavci.

10. Dodavatel není oprávněn započíst jakékoliv pohledávky proti nárokům odběratele a nároky 
dodavatele vzniklé v souvislosti se Smlouvou a také nesmějí být pohledávky postoupeny třetím 
osobám, zastaveny nebo s nimi jinak disponováno bez souhlasu odběratele. Jakýkoliv právní úkon 
učiněný dodavatelem v rozporu s tímto ustanovením Smlouvy bude považován za příčící se 
dobrým mravům.
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Článek X.
Odpovědnost za škodu

1. Odpovědnost za škodu se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku, zejména § 2894 a 
násl. občanského zákoníku.

2. Smluvní strana, která poruší svoji povinnost vyplývající z této Smlouvy, je povinna nahradit škodu 
tím způsobenou druhé Smluvní straně. Povinnosti k náhradě škody se zprostí, prokáže-li, že jí ve 
splnění povinnosti dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná 
překážka vzniklá nezávisle na její vůli. Škoda, způsobená zaměstnanci příslušné Smluvní strany 
nebo třetími osobami, které příslušná Smluvní strana pověří plněním svých závazků dle Smlouvy, 
bude posuzována jako škoda způsobená příslušnou Smluvní stranou.

3. Není-li v této Smlouvě stanoveno jinak, odpovídá příslušná Smluvní strana za jakoukoli škodu, 
která druhé Smluvní straně vznikne v souvislosti s porušením povinností příslušné Smluvní strany 
podle Smlouvy, při poskytování dodávek a služeb.

4. Překážka vzniklá z osobních poměrů příslušné Smluvní strany nebo vzniklá až v době, kdy byla 
příslušná Smluvní strana s plněním smluvené povinnosti v prodlení, ani překážka, kterou byla 
příslušná Smluvní strana podle Smlouvy povinna překonat, ji však povinnosti k náhradě škody 
nezprostí.

5. Smluvní strana, která porušila právní povinnost, nebo Smluvní strana, která může a má vědět, že 
ji poruší, oznámí to bez zbytečného odkladu druhé Smluvní straně, které z toho může újma 
vzniknout, a upozorní ji na možné následky. Splní-li oznamovací povinnost, nemá poškozená 
Smluvní strana právo na náhradu té újmy, které mohla po oznámení zabránit.

6. V případě, že dodavatel použije k plnění předmětu Smlouvy poddodavatele, odpovídá dodavatel 
za jeho/jejich plnění tak, jako by plnil sám.

7. Maximální výše jakékoli náhrady škody nesmí překročit částku 13.000.000,- Kč bez DPH, 
s výjimkou odst. 2 čl. VII. této Smlouvy, kdy je výše náhrady škody bez omezení.

Článek XI.
Ochrana informací, údajů a dat

1. Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o všech informacích, které jsou důvěrnými 
informacemi ve smyslu § 1730 odst. 2 občanského zákoníku, a které se dozvědí o předmětu plnění 
nebo druhé Smluvní straně při plnění závazků vyplývajících z této smlouvy nebo v souvislosti 
s jejím plněním.

2. Smluvní strany se zavazují uchovat v tajnosti veškeré skutečnosti, informace a údaje týkající se 
druhé Smluvní strany, předmětu Smlouvy, objednávkového systému a objednávajících a 
schvalujících osob, nebo s předmětem plnění související, které naplňují všechny znaky obchodního 
tajemství uvedené v § 504 občanského zákoníku a příslušná Smluvní strana je výslovně označí 
jako „obchodní tajemství“. Veškeré takové skutečnosti jsou pak podle cit. ustanovení považovány 
za zákonem chráněné obchodní tajemství.

3. S odkazem na zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů ve znění pozdějších předpisů, 
Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně 
fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (v 
platném znění) se dodavatel zavazuje učinit taková opatření, aby veškeré osoby, které se podílejí 
na realizaci jeho závazků z této Smlouvy, zachovávaly mlčenlivost o veškerých osobních údajích 
a datech, o nichž se dozvěděly při výkonu své práce, včetně těch, které PGRLF eviduje pomocí 
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výpočetní techniky, či jinak. Za porušení tohoto závazku se považuje i využití těchto osobních údajů 
a dat, jakož i dalších vědomostí pro vlastní prospěch dodavatele, prospěch třetí osoby nebo pro 
jiné důvody. Toto ujednání platí i v případě nahrazení uvedených právních předpisů předpisy 
jinými.

4. Poskytnutí informací na základě povinností stanovených Smluvním stranám obecně závaznými 
právními předpisy České republiky včetně přímo použitelných předpisů Evropské unie není 
považováno za porušení povinností Smluvních stran sjednaných v tomto článku.

5. Za porušení závazku uvedeného v odstavci 3. tohoto článku je dodavatel povinen zaplatit v každém 
jednotlivém případě smluvní pokutu ve výši 1 000 000 Kč (slovy: jeden milión korun českých). 
Ujednáním o smluvní pokutě ani zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo odběratel na 
náhradu škody

6. Závazky Smluvních stran uvedené v tomto článku trvají i po skončení smluvního vztahu.

Článek XII.
Uveřejnění Smlouvy

1. Smluvní strany jsou si plně vědomy zákonné povinnosti Smluvních stran uveřejnit dle zákona 
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o 
registru smluv (zákon o registru smluv), tuto Smlouvu, včetně všech případných dodatků a dohod, 
kterými se tato Smlouva doplňuje, mění, nahrazuje nebo ruší, prostřednictvím registru smluv.

2. Uveřejněním Smlouvy se rozumí uveřejnění elektronického obrazu textového obsahu Smlouvy 
v otevřeném a strojově čitelném formátu a rovněž metadat, podle § 5 odst. 1 zákona o registru smluv, 
prostřednictvím registru smluv.

3. Smluvní strany se dohodly, že tuto Smlouvu zašle správci registru smluv k uveřejnění 
prostřednictvím registru smluv odběratel. Dodavatel je povinen zkontrolovat, že Smlouva včetně 
všech příloh a metadat byla řádně v registru smluv uveřejněna. V případě, že Dodavatel zjistí jakékoli 
nepřesnosti či nedostatky, je povinen neprodleně o nich odběratele informovat.

4. Postup uvedený v odst. 3. tohoto článku se Smluvní strany zavazují dodržovat i v případě uzavření 
dodatků ktéto Smlouvě, jakož i v případě jakýchkoli dalších dohod, kterými se tato Smlouva 
doplňuje, mění, nahrazuje nebo ruší.

5. Dodavatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že PGRLF rovněž uveřejní tuto Smlouvu (tj. celé znění 
včetně všech příloh) včetně všech jejích případných dodatků, na svém profilu zadavatele.

6. Dodavatel výslovně souhlasí s tím, že s výjimkou ustanovení znečitelněných v souladu se zákonem 
o registru smluv bude uveřejněno úplné znění Smlouvy.

7. PGRLF výslovně souhlasí s tím, že s výjimkou ustanovení znečitelněných v souladu se zákonem o 
registru smluv bude uveřejněno úplné znění Smlouvy

Článek XIII.
Pojištění

1. Dodavatel se zavazuje, že bude po celou dobu trvání Smlouvy, jakož i po celou dobu poskytování 
servisu/podpory k dodanému plnění, sjednáno pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou 
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odběrateli nebo třetí osobě v souvislosti s plněním podle této Smlouvy s limitem pojistného plnění ve 
výši nejméně 13.000 000 Kč (slovy: třináct milionů korun českých).

2. Uvedené pojištění musí být sjednáno pro případ profesní odpovědnosti dodavatele za škodu, která 
může vzniknout odběrateli nebo třetí osobě při plnění závazků dodavatele dle této Smlouvy, resp. 
v souvislosti s tímto plněním.

3. Dodavatel se zavazuje předložit odběrateli či jím pověřené osobě příslušnou pojistnou smlouvu či 
jiný písemný doklad potvrzující uzavření příslušného pojištění a doklad o zaplacení pojistného 
na příslušné období, a to vždy nejpozději do 10 pracovních dnů od doručení výzvy odběratele 
k předložení uvedených dokumentů.

4. V případě nesplnění povinnosti dodavatel stanovené vodst. 1. a 2. tohoto článku je PGRLF 
oprávněn vyúčtovat dodavateli smluvní pokutu ve výši 5 000 Kč (slovy: pět tisíc korun českých), a to 
za každý i jen započatý kalendářní den, kdy porušení této povinnosti trvá a dodavatel je povinen tuto 
částku uhradit.

5. V případě nesplnění povinnosti dodavatele stanovené v odst. 3. tohoto článku je PGRLF oprávněn 
vyúčtovat dodavateli smluvní pokutu ve výši 500 Kč (slovy: pět set korun českých) za každý i jen 
započatý kalendářní den prodlení a dodavatel je povinen tuto částku uhradit.

6. PGRLF je oprávněn uplatnit právo na zaplacení náhrad dle odst. 4 a 5. tohoto článku souběžně.

Článek XIV.
Ostatní ujednání

1. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace potřebné 
pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou povinny informovat druhou Smluvní stranu 
o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění této Smlouvy.

2. Odběratel je povinen poskytovat dodavateli součinnost nezbytnou ke splnění jeho závazků 
vyplývajících ze Smlouvy.

3. Smluvní strany se zavazují, že o každé změně Pověřených osob, uvedených v čl. XV. Smlouvy 
nebo jejich kontaktních údajů se budou bez zbytečného odkladu navzájem informovat emailem; 
uzavření písemného smluvního dodatku není v těchto případech třeba.

4. Tato Smlouva může být ukončena písemnou dohodou Smluvních stran podepsanou oprávněnými 
zástupci obou Smluvních stran.

5. Každá ze Smluvních stran může od této Smlouvy odstoupit v případech stanovených touto 
Smlouvou nebo zákonem, zejména pak dle ustanovení § 1977 a násl. a § 2001 a násl. občanského 
zákoníku. Účinky odstoupení nastávají dnem doručení oznámení o odstoupení příslušné Smluvní 
straně.

6. Pro účely této Smlouvy
a) u prodlení dodavatele s plněním dle čl. Ill, odst. 1 této Smlouvy o více než 15 kalendářních 

dnů;
b) u prodlení dodavatele s odstraněním vad o více než 15 kalendářních dní;
c) prokazatelné porušení povinností dodavatele zajistit ochranu osobních údajů, jejichž 

správcem nebo zpracovatelem je PGRLF;
d) u prodlení odběratele s platbou faktury o více než 60 dnů;
e) řízení o insolvenci nebo likvidace kterékoliv smluvní strany;
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f) změna v osobě dodavatele např. převodem podniku, pokud nový dodavatel nesplňuje 
kvalifikační předpoklady, požadované po dodavateli (§ 222 odst. 10, písm. b) ZZVZ.

7. Tato Smlouva může být rovněž ukončena písemnou výpovědí bez udání důvodů s výpovědní 
dobou 2 měsíců, která začne běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé 
Smluvní straně. Dále také uplynutím doby anebo vyčerpáním maximální částky před uplynutím 
doby.

8. Předčasným ukončením Smlouvy není dotčena platnost ustanovení, z jejichž povahy vyplývá, že 
mají být pro Smluvní strany závazná i po skončení Smlouvy (tj. zejména ustanovení týkající 
odstranění vad, odpovědnosti za škodu, sankcí, povinnosti mlčenlivosti, řešení sporů apod.).

Článek XV.
Závěrečná ustanovení

1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu poslední Smluvní stranou a účinnosti dnem 
jejího uveřejnění prostřednictvím registru smluv v souladu se zákonem o registru smluv.

2. Tato Smlouva se uzavírá se na dobu určitou v délce trvání nejvýše do 3 let od účinnosti smlouvy.

3. Nahrazení dodavatele jiným dodavatelem je možné pouze za podmínek stanovených v § 222 odst. 
10 písm. b) ZZVZ.

4. Smluvní strany se dohodly, že vylučují možnost navržení dodatku či jiné dohody dle této Smlouvy s 
výhradou či jakoukoli jinou odchylkou od znění Smlouvy.

5. Tato Smlouva může být měněna a doplňována pouze v souladu se ZZVZ, formou písemných, 
vzestupně číslovaných smluvních dodatků, podepsaných oprávněnými zástupci obou Smluvních 
stran. Uzavření písemného smluvního dodatku není třeba pouze v případech výslovně stanovených 
touto Smlouvou, tj. v případě změn Pověřených osob či jejich kontaktních údajů uvedených v odst.
6. tohoto článku, kdy postačuje písemné oznámení zaslané druhé Smluvní straně.

6. Osobami pověřenými k jednání ve věcech plnění závazků Smluvních stran dle této Smlouvě (dále 
jen „Pověřené osoby“) jsou:

Za PGRLF
Jméno a příjmení:
E-mail:
Telefon:

nebo
Jméno a příjmení:
E-mail:
Telefon:

Za Dodavatele: 
obchodní kontakt
Jméno a příjmení:
Funkce:
E-mail:
Telefon:
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technický kontakt
Jméno a příjmení:
Funkce:
E-mail:
Mobilní telefon:

7. Je-li Pověřených osob určeno více, může každá z nich jednat samostatně, neurčuje-li tato Smlouva 
v konkrétním případě jinak. Pověřené osoby nemohou měnit tuto Smlouvu, neurčuje-li tato Smlouva 
v konkrétním případě jinak.

8. Změnu Pověřených osob nebo jejich kontaktních údajů je každá Smluvní strana povinna bez 
zbytečného odkladu písemně oznámit druhé Smluvní straně, a to:

a) e-mailem zaslaným Pověřenou osobou jedné Smluvní strany Pověřené osobě druhé 
Smluvní strany, ve kterém bude změna oznámena; nebo

b) oznámením zaslaným druhé Smluvní straně do její datové schránky.

Dodatek ke Smlouvě se v tomto případě neuzavírá; změna Pověřené osoby či jejích kontaktních 
údajů je účinná okamžikem, kdy je oznámení o změně druhé Smluvní straně řádně doručeno.

9. Dodavatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu odběratele postoupit či převést 
jakákoli práva či povinnosti vyplývající z této Smlouvy na jakoukoliv třetí osobu, nejde-li o zákonné 
právo (převod podniku apod). V případě zákonného práva je třeba dodržet podmínky dle čl. 222, 
odst.10ZZVZ

10. Veškerá ústní i písemná ujednání Smluvních stran, uskutečněná v souvislosti s přípravou či 
procesem uzavírání této Smlouvy pozbývají uzavřením této Smlouvy účinnosti a relevantní jsou 
nadále jen ujednání obsažená v této Smlouvě, jejích přílohách a případných dodatcích.

11. Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů vzniklých 
na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou včetně sporů o jejich výklad či platnost 
a usilovat o jejich vyřešení především smírnou cestou. Nedojde-li k dohodě Smluvních stran smírnou 
cestou, budou na návrh kterékoliv Smluvní strany dány tyto spory k rozhodnutí věcně a místně 
příslušnému soudu v České republice.

12. Pokud některé z ustanovení této Smlouvy je nebo se stane neplatným, neúčinným či zdánlivým, 
neplatnost, neúčinnost či zdánlivost tohoto ustanovení nebude mít za následek neplatnost Smlouvy 
jako celku ani jiných jejích ustanovení, pokud je takovéto ustanovení oddělitelné od zbytku této 
Smlouvy. Smluvní strany se zavazují takovéto neplatné, neúčinné či zdánlivé ustanovení nahradit 
novým platným a účinným ustanovením, které svým obsahem bude co nejvěrněji odpovídat 
podstatě a smyslu původního ustanovení.

13. Práva a povinnosti Smluvních stran neupravená touto Smlouvou se řídí příslušnými ustanoveními 
občanského zákoníku.

14. Tato Smlouva se uzavírá písemně v elektronické podobě. Smlouva je podepsána elektronickými 
podpisy.

15. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy:

Příloha č.1 - Technická specifikace
Příloha č.2 - Cenová tabulka
Příloha č. 3 - Akceptační protokol
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16. Pro případ kontradikce se jako závazná použijí prioritně přílohy Smlouvy a poté příslušná 
ustanovení této Smlouvy, a to ve výše uvedeném pořadí.

17. Smluvní strany si před podpisem tuto Smlouvu včetně jejích příloh řádně přečetly as jejich 
obsahem souhlasí, což stvrzují svými podpisy elektronickými podpisy.

Za PGRLF Navertica, a.s.

doc. Ing. Josef
Kučera, Dr.
Digitální podpis:

I n q • M a r t i 
ZJ o=N

1 a ■ |-v a 
1 n n r l\/l R A 
III VJ 1 f IVI L*/ * 

14.01.2026 13:59:56 Datum: 2026.01.14 13:20:03+01'00'

doc Dr. Ing. Josef Kučera 
předseda představenstva

Ing. Martin Ingr MBA 
místopředseda představenstva
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Příloha č. 1 - Technická specifikace

Článek XVI.
Přílohy
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Technická specifikace
■i

Podpora a rozvoj
MS Dynamics 365 Busines Central



1. Cíl veřejné zakázky

Cílem veřejné zakázky je zajištění služeb podpory provozu a rozvoje ekonomického systému 
objednatele, vybudovaného v cloudové službě/platformě Microsoft Dynamics 365 Business Central.

2. Předmět veřejné zakázky

Předmětem veřejné zakázky je poskytování expertních služeb a licencí pro zajištění podpory provozu 
a rozvoje ekonomického systému Microsoft Dynamics 365 Business Central na dobu 3 let.

Detailní rozsah poptávaných služeb je vymezen v následujících kapitolách.

3. Technická specifikace plnění

3.1. Současný stav

Objednatel provozuje v prostředí Azure cloudu plně cloudový informační systém. V rámci jednoho 
tenantu PGRLFjsou v samostatných subskripcích vytvořena prostředí pro vývoj, testování a produkci.

Rámcová architektura systému je znázorněna na následujícím obrázku:

••Sofa

WWW.PQRLF.cz

EVOUO

EXTERNÍ 
SLUŽBY

AZURE TENANT „PGRLF365“

SLUŽBY IDENTITY

0
SLUŽBY BEZPEČNOSTI

SLUŽBY DOHLEDU

SLUŽBY VÝVOJE

SLUŽBY AI

SUBSCRIPTION „PROD“

AZURE NSG

Ekonomický systém je vybudován v rámci cloudové služby Microsoft Dynamics 365 Business Central 
(dále též „D365 BC“) a v souladu s centrální architekturou je rozdělen do tří instancí - vývojová (DEV), 
testovací (TEST) a produkční (PROD). Produkční a testovací prostředí je umístěno v tenantu 
Objednatele, vývojové prostředí zajišťuje dodavatel (detailní podmínky jsou stanoveny v části 
věnované rozvoji řešení).

Objednatel využívá D365 BC jako jediný ERP systém pro naplnění všech potřeb v rámci svých 
obchodních a interních činností. Systém tedy zajišťuje veškeré ekonomické operace a aktivity 
související s poskytováním podpor a úvěrů klientům ve finančních programech Objednatele, a to po 
celou dobu jejich životního cyklu, který může být i více jak 20 let dlouhý. Obdobně je systémem pokryta 
oblast dodavatelských vztahů, nákupu, majetku, účetnictví, finančního plánování/rozpočtu a další 
standardní oblasti. Celkový objem finančních operací se pohybuje v jednotkách mid Kč ročně a 

http://WWW.PQRLF.cz


Objednatelem spravovaná databáze klientů/obchodních vztahů ktomu obsahuje nižší desítky tisíc 
záznamů.

Standardní rozsah produktu D365 BC je výrazně však modifikován/rozšířen o řadu řešení pro 
specifické potřeby Objednatele, především se jedná o:

- PGRLF Purchase Ul - V rámci této aplikace se řeší modifikace user interface za oblast 
nákupu.
PGRLF Purchase Management - Procesní aplikace v rámci které se vhodně upravuje 
standard nákupu Business Central či jej rozšiřuje o sledování stavu platby k jednotlivým 
objednávkám.
PGRLF Purchase Cases - Aplikace na zjednodušení zadávání nákupních objednávek ve 
formě často se opakujících nákupních případů.
PGRLF Purchase Order Deleting Blocker - Jednoúčelová aplikace na zamezení odstranění 
nákupních objednávek, ať již uživatelskou cestou nebo systémovou (po kompletní fakturaci 
objednávky).
PGRLF Purchase Area - Funkcionalita související s evidencí a přenášením údajů ohledně 
úseků schvalování.

- PGRLF Approval - Aplikace rozšiřující standardní modul schvalování o viditelnost položek 
schvalování pro všechny uživatele včetně informací o proběhlých delegování na účtovaných 
dokladech.
PGRLF Finance Management - Aplikace obsahuje procesní úpravy k párování věcných 
položek, vyrovnání položek zákazníka, bankovním výpisům, finančnímu deníku, náhledu 
účtování.
PGRLF Finance Ul - V rámci této aplikace se řeší modifikace user interface za oblast finance 
a dlouhodobý majetek.
PGRLF Finance Reports - Aplikace ve které se řeší zcela nové zakázkové reporty PGRLF 
za oblast financí, případně rozšíření standardních reportů.
PGRLF Securities - Komplexní aplikace na sledování, práci a účtování operací u cenných 
papírů, které má PGRLF ve správě brokerů.
PGRLF Purchase Advance Letter - Aplikace k úpravě evidence zálohových faktur na 
nákupních objednávkách.
PGRLF CRM Integration - Aplikace na obousměrnou integraci dat mezi BC a CRM PGRLF.
PGRLF Financial Cases - Aplikace na zjednodušení práce při opakujících se finančních 
případech (včetně souvisejících), využívá se i při integraci se CRM.
PGRLF Receivables - Původní aplikace na evidenci pohledávek a podpor v BC. Nyní se 
využívá na evidenci podpor.
PGRLF Financial Documents - Aplikace, která umožňuje práci s finančním deníkem, jako by 
to byl standardní doklad (hlavička, řádky).
PGRLF Purchase Structure - Aplikace na rozšíření standartních struktur za oblast nákupu.
PGRLF External Master Data Management - Aplikace, která umožňuje identifikovat 
kmenová data, která vznikla integrací z externího systému. Současně omezuje uživatelskou 
práci s nimi.
PGRLF Purchase Contracts - Komplexní modul, který umožňuje evidovat nákupní kontrakty, 
sledovat jejich statistiku a pracovat s nimi v rámci standartních dokladů BC.
PGRLF VAT Reporting - Aplikace umožňující pracovat s neodčitatelnou DPH v podmínkách 
PRGLF, v době kdy neodčitatelná DPH nebyla podporována v české lokalizaci. Stále se 
využívá.
PGRLF External Document Storage - Komplexní aplikace na ukládání dokumentů pro 
externí úložiště.
PGRLF API - Aplikace pro komunikaci s externími systémy.
PGRLF NAV Relation - Jednoúčelová aplikace pro vazbu položek na původní podnikový 
systém.

- PGRLF Default Dimensions - Aplikace podporující zjednodušení zadávání údajů pro 
zákonné vykazování PRGLF.
PGRLF Bank Improvements - Komplexní aplikace rozšiřující bankovní výpisy, platební 
příkazy a párování položek v prostřední PGRLF.



PGRLF Purchase Reports - Aplikace obsahuje úpravy tiskových sestav za oblast nákupu.
PGRLF Fixed Asset - Aplikace vhodně rozšiřuje standartní modul dlouhodobého majetku o 
potřeby PGRLF.
PGRLF Financial Cases Extended - Rozšiřující aplikace finančních případů o potřeby 
související s původním modulem pohledávek.
PGRLF Receivables Module - Velmi komplexní modul k evidenci pohledávek a práci s nimi.

- PGRLF Reporting API - Endpointy pro získání dat z Business Central k následné analýze a 
vytváření sestav na straně PGRLF.

- PGRLF Data Migration - Odinstalovaná aplikace, která se využila při implementaci BC.
- Navertica CZ Banking - rozšíření produktu Dynamics 365 Business Central pro usnadnění 

komunikace s bankovními ústavy v České republice, aplikace je pořizována přes Azure 
Marketplace Objednatelem.

- API integrace na jiné systémy v rámci Azure a MS Dynamics 355 (Fabric, D365 
Sales/Customer Engagement, PowerBI) i mimo MS produkty (speciálně oblast schvalování a 
úložiště faktur v SOFA, integrace na personální systém OKbase, banky, Sendgrid).

Bližší výčet jednotlivých úprav je uveden v části věnované rozvoji řešení.

Datový model D365 BC reflektuje provedené zákaznické úpravy, a tedy zahrnuje standardní entity 
platformy D365 BC, které jsou rozšířeny o vyšší desítky entit/karet vytvořených na míru specifickým 
potřebám Objednatele.

V prostředí aktivně operuje cca 40 uživatelů (především účetní, nákupčí a specialisté na pohledávky, 
kontroly, dále potom uživatelé s oprávněním pro schvalování ekonomických operací). Pro tyto 
uživatele je využívána licence Dynamics 365 Business Central Essentials. Dalších cca 30 uživatelů 
nahlíží na konkrétní finanční ukazatele, smlouvy či klienty, a to na základě licence Dynamics 365 
Business Central Team Member (User SL). Některé další funkce (např. Copilot) jsou uživatelům 
zpřístupněny na základě Microsoft 365 E5 licence, kterou má Objednatel k dispozici pro všechny 
uživatele/zaměstnance.

Z důvodů auditních a citlivých finančních dat je systém provozován s důrazem na bezpečnost a 
konzistenci dat mezi verzemi. Implementované bezpečnostní a kontrolní mechanismy musí být 
prosazeny již ve fázi vývoje a výrazně ovlivňují release management v prostředí D365 BC 
Objednatele.

Z důvodu bezpečnosti a ochrany dat Objednatele budou detailní technické podklady, zdrojové kódy a 
další náležitosti, nezbytné pro plnění dodavatele, předány vybranému dodavateli až po podpisu 
smlouvy.

3.2. Podpora provozu

3.2.1. Licence MS Dynamics 365 Business Central

Vzhledem k tomu, že licence pro MS Dynamics 365 Business Central nejsou dosud zahrnuty pod 
rámcovou dohodou na nákup produktů Microsoft, kterou má sjednánu MV ČR a ke které Objednatel 
přistoupil, požaduje Objednatel od dodavatele zajištění následujících licencí pro prostředí D365 BC:

Název produktu/Typ licence Měrná 
jednotka Aktuální počet Předpokládaný 

cílový počet

Dynamics 365 Business Central Essentials uživatel
36 

(datum obnovy 
12.10.2026)

60

Dynamics 365 Business Central
Premium/Essentials/Team Member (User SL) uživatel

28 
(datum obnovy 

1.12.2026)
50



Dynamics 365 Business Central Database 
Capacity Add-on 10 GB - 1

Dynamics 365 Business Central File Capacity 
Add-on 1 GB - 1

Dynamics 365 Business Central Additional 
Environment balíček - 1

Součástí licenčního pokrytí jsou dále 3 licence Dynamics 365 Business Central External Accountant, 
které jsou k prostředí poskytovány výrobcem bezplatně. Dodavatel tedy tyto licence nenaceňuje, 
pouze hlídá jejich pravidelnou registraci (datum obnovy je u těchto licencí 10.7.2026).

V rámci zajištění licencí Objednatel požaduje, aby:

Dodavatel byl licenčním partnerem společnosti Microsoft s oprávněním dodávat licence 
koncovému uživateli a registrovat je v licenčním portálu Objednatele.

- Dodavatel stanovil cenu za 1 ks roční licence pro každou licenci ve výše uvedené tabulce, tato 
cena bude závazná po celou dobu trvání smlouvy i pro nově dokupované uživatelské licence.

- Licence byly hrazeny podle typu vždy na celý příslušný kalendářní rok počínaje daným 
datumem obnovy (pro současné období má objednatel licenční poplatky uhrazené), a to na 
základě faktury, kterou dodavatel vystaví Objednateli vždy v kalendářním měsíci 
předcházejícímu měsíci obnovy dané licence. Termíny obnovy licencí je dodavatel povinen 
hlídat.

Případné nově dokupované licence budou hrazeny vždy od kalendářního měsíce 
následujícího po měsíci, ve kterém je Objednatel u dodavatele objedná, a to za poměrnou 
cenu ze stanovené roční ceny. Poměrná cena bude dána počtem celých kalendářních měsíců, 
zbývajících do termínu obnovy pro daný typ licence. Objednatel předpokládá v průběhu plnění 
smlouvy nárůst, který je uveden v tabulce výše. Nákup nových licencí na cílové počty však 
není nárokové a Objednatel bude nové licence pořizovat výhradně dle svých skutečných 
potřeb.

- Objednatel je také oprávněn dle svých potřeb snížit počet jednotlivých licencí. Snížení počtu 
bude prováděno výhradně k termínu obnovy, tedy po uběhnutí doby, na kterou byla daná 
licence zakoupena/uhrazena.

3.2.2. Parametry provozní podpory

Z hlediska způsobu provozu cloudové služby je D365 BC provozována Objednatelem. Proto 
Objednatel požaduje zajištění služby podpory provozu, která mu na základě poskytnutých expertních 
služeb dodavatele zajistí možnost efektivní a odborné reakce na vzniklé provozní stavy. Služba D365 
BC je výrobcem provozována v režimu 24x7, nicméně v návaznosti na interní podmínky a požadavky 
Objednatel požaduje zajištění provozní podpory pouze v pracovních dnech.

Objednatel pro zajištění provozní podpory požaduje, aby:

- Dodavatel zajistil službu servicedesku, na který bude Objednatelem určená skupina 
zaměstnanců (Objednatel požaduje min. 3 zaměstnance) oprávněna zadávat jednotlivé 
provozní incidenty. Služba musí být dostupná minimálně v čase 06.00 - 20.00 v pracovní dny, 
negarantované v režimu 24x7.

- Pro zadané provozní incidenty se stanovují následující SLA parametry, které jsou pro jejich 
řešení dodavatelem závazné:

Incident Popis Odezva (MD) Reakce/Zahájení 
řešení (MD)



Kritický Významné omezení 
funkcí, které znemožňuje 
běžné použití služby 
D365 BC

1 3

Střední Částečné omezení 
funkcí, které má dopad 
na některé uživatele

0,5 2

Nízký Drobné chyby bez 
významného dopadu na 
provoz

0,5 1 
(NBD)

Dodavatel zajistil po celou dobu trvání smlouvy průběžnou službu pro update a upgrade 
aplikačního prostředí D365 BC. V rámci této služby dodavatel zajistí služby specialistů, kteří: 

o posoudí změny z výrobcem vydávaných kumulativních update a připraví informaci pro 
Objednatele, která zhodnotí možnost instalace update, nebo jejího odložení (ve 
stanovené lhůtě pro odložení) do doby realizace nezbytných úprav zákaznicky 
vyvinutých modifikací, včetně výčtu těchto nezbytných úprav a dopadů (pozitivních i 
negativních) na prostředí Objednatele,

o realizují upgrade/ůpravy všech zákaznicky vyvinutých modifikací u Objednatele a 
zajistí připravenost na instalaci kumulativních update výrobce.

Dodavatel si aktivně budoval znalost ekonomických a interních procesů Objednatele, které 
jsou nasazeny a implementovány v prostředí D365 BC Objednatele tak, aby byl schopen 
efektivně hodnotit dopady nových verzí/update na prostředí Objednatele.

Služba provozní podpory bude Objednatelem hrazena paušálně, vždy dopředu na období jednoho 
roku, který se bude počítat ode dne zahájení plnění dle této smlouvy.

3.3. Rozvoj řešení

3.3.1. Požadovaný rozsah služby

Objednatel předpokládá v průběhu plnění rozšiřování a rozvoj současných zákaznicky vyvinutých 
modifikací a vývoj dalších, nových služeb/rozšíření D365 BC v souladu se svými potřebami a 
legislativními požadavky.

K veškerým zákaznicky vyvinutým modifikacím, které vzniknou v průběhu plnění, získává Objednatel 
automaticky plnohodnotnou nevýhradní licenci/užívací práva k užívání a modifikaci dle svých potřeb. 
Tato licence nesmí být zpoplatněna, její nasazení do produkce obdobně nezakládá právo Dodavatele 
na navýšení jakýchkoliv poplatků, včetně poplatků za podporu provozu dle kap. 3.2 tohoto dokumentu.

Úhrada za zákaznicky vyvinuté modifikace/rozšíření prostředí D365 BC Objednatele bude dána 
výhradně oboustranně schváleným objemem člověkodní (MD), jejichž nacenění se provede při 
objednání/zadání požadavku na vývoj Objednatelem. Pro zadávaní vývojových požadavků musí být 
využita služba Servicedesku, definovaná v kap. 3.2.2 tohoto dokumentu. V prostředí Servicedesku je 
dodavatel povinen zobrazovat Objednateli souhrnné údaje o čerpání vývojových kapacit v průběhu 
plnění smlouvy.

Objednatel v oblasti rozvoje řešení požaduje zajištění kapacit v rozsahu 100 MD ročně, tj. celkem 
300 MD za dobu plnění (3 roky). Pro tyto kapacity platí následující:

plnění není nárokové a Objednatel bude čerpat kapacity dle svých skutečných potřeb a na 
základě jednotlivých objednávek,

- každá objednávka bude hrazena na základě samostatné faktury vždy po úspěšné akceptaci 
předmětu celé objednávky,

- dodavatel je povinen pro tyto kapacity stanovit jedinou sazbu za člověkoden bez ohledu na 
roli, která bude plnění vykonávat. Cena za člověkoden bude platná po celou dobu trvání 
smlouvy.



Dodavatel je povinen vykazovat a účtovat čerpání vývojových kapacit s rozlišením na 30 min 
(půl člověkohodiny).

3.3.2. Požadavky na vývoj a release management

Objednatel požaduje, aby dodavatel v rámci plnění této smlouvy pokračoval v rozvoji řešení D365 BC, 
které má v současnosti nasazené. Povinností dodavatele je tedy navázat na současný vývoj a dále 
v něm pokračovat dle potřeb Objednatele. Objednatel nebude připouštět náhrady, nebo výměny svých 
současných rozšíření a zakázkových modifikací za případný již existující software dodavatele.

Vývoj zakázkových úprav systému Microsoft Dynamics 365 Business Central bude realizován v 
bezpečném infrastrukturním prostředí dodavatele, které bude zcela oddělené od produkční 
infrastruktury a dat Objednatele. Tento přístup zajistí maximální úroveň bezpečnosti, ochranu dat a 
nulový dopad na výkon prostředí Objednatele.

Každá úprava bude vyvíjena a spravována v samostatném repozitáři se standardizovanou strukturou:
- MainApp - vlastní rozšíření aplikace určené pro produkční prostředí,

TestApp - doplňkový modul obsahující automatické testy a testovací logiku.

Tato struktura je požadována s cílem umožnit přehledné řízení verzí, přesné sledování změn 
(traceability) a efektivní práci sbuildy i testováním v rámci CI/CD procesu.

Vývojový proces
Vývojový cyklus bude vycházet z principů řízeného Azure DevOps procesu a zajišťuje plnou kontrolu, 
transparentnost a kvalitu všech release. Potřebné licence pro Azure DevOps, resp. Visual Studio 
Enterprise si zajišťuje dodavatel na vlastní náklady.

1. Zaevidování požadavku
Každý požadavek zákazníka je registrován v systému Azure DevOps a propojen s konkrétní 
vývojovou aktivitou. Díky tomuto párování je možné kdykoliv dohledat původ a důvod každé 
změny.

2. Interní vývoj (BUILD / DEV)
Vývoj probíhá ve výhradně interním prostředí dodavatele, které obsahuje shodnou verzi 
aplikace Business Central jako produkční prostředí Objednatele. Každá změna se realizuje na 
samostatné vývojové větvi. Před začleněním do hlavní větve probíhá:
- povinné Code Review jiným členem vývojového týmu,
- spuštění automatických testů v rámci Cl pipeline.
Po úspěšném sloučení se build musí ověřit v interním QA prostředí dodavatele, kde se testuje 
jeho interoperabilita se stávajícími rozšířeními.

3. Testovací prostředí u Objednatele (TEST)
Po dokončení interního testování je build dodavatelem publikován do testovacího prostředí 
Objednatele. Toto prostředí slouží k akceptačním testům na straně Objednatele. Nasazení do 
prostředí TEST probíhá pouze po úspěšném dokončení všech kontrolních kroků a validací a 
vydaní kladného akceptačního hodnocení Objednatelem.

4. Produkční prostředí u Objednatele (PROD)
Po schválení Objednatelem je build dodavatelem nasazen do produkčního prostředí 
prostřednictvím řízeného release pipeline v Azure DevOps. Tyto pipeline zajišťují kontrolu 
verzí, správu závislostí, auditní stopu. Po úspěšném release je dodavatel povinen finální verze 
zdrojových kódů a veškerou dokumentaci (vývojovou a uživatelskou) pro daný build uložit 
v DevOps repository Objednatele.

Každá verze rozšíření bude verzována podle formátu major.minor.build.patch a evidence releasů, 
včetně historie buildů a výsledků testů, které budou udržovány přímo v Azure DevOps.



Zajištění kvality
Proces vývoje bude nastaven s důrazem na konzistenci, kvalitu a předvídatelnost výsledku a bude 
obsahovat minimálně:

povinné Code Review u každé změny,
- automatizované testy v CI/CD pipeline,

pravidelné kontrolní buildy pro ověření kompatibility s novými verzemi Business Central,
- výhradní práce s interními daty - žádná data Objednatele nebudou používána při vývoji ani 

dodavatelském testování,
- release do produkce pouze po schválení Objednatelem a odpovědné osoby na straně 

dodavatele prostřednictvím transparentního schvalovacího procesu.

Přínosy
Objednatelem stanovený proces vývoje a řízení releasů je definován s cílem zajistit:

plnou kontrolu nad verzemi, buildy a nasazováním,
prokazatelnou kvalitu, bezpečnost a sledovatelnost změn,

- efektivní a opakovatelné releasy se snižováním chybovosti, 
minimalizaci rizik nekompatibility při upgradech Business Central.

3.3.3. Seznam zákaznických modifikací v současném prostředí D365 BC Objednatele

ID Work Item Type Title
86544 Feature PGRLF Purchase Ul
86341 User Story PGRLF T59262 - Vytažení polí do přehledu a kartu NO
89851 User Story PGRLF T63151 - vytažení polí do přehledu účtovaných nákupních příjemek
86547 Feature PGRLF Purchase Management
86340 User Story PGRLF T59261 - Plnění Čísla objednávky při účtování nákupní faktury

86342 User Story PGRLF T59263 - aktualizace pole "Stav Platby"

87276 User Story
PGRLF T61014- Změna finančního účtu na nákupní faktuře při použití 
funkcionality kopie řádků příjemky

86552 Feature PGRLF Purchase Cases
86337 User Story PGRLF T59258 - Nákupní případy
86561 Feature PGRLF Purchase Order Deleting Blocker
86343 User Story PGRLF T59264-Zamezení odstranění nákupní objednávky jakýmkolivzpůsobem
86581 Feature PGRLF Purchase Area
86338 User Story PGRLF T59259 - přenášení oblasti nákupu do účtovaných nákupních příjemek

86514 User Story
PGRLF T59259 - rozšíření skupiny uživatelů workflow o nové pole "oblast 
nákupu"

86551 User Story PGRLFT59259- pole oblast nákupu na NO a NF
86559 User Story PGRLF T59259 - dotažení oblasti nákupu na NF
86565 User Story PGRLF T59259 - přenášení oblasti nákupu do účtovaných nákupních faktur
88935 User Story PGRLF T62396 - Pole Oblast nákupu na nákupních dobropisech
86582 Feature PGRLF Approval
86339 User Story PGRLF T59260 - Viditelnost položek schvalování
89625 User Story PGRLF T62928 - záznamy o delegování požadavku ke schvalování
86697 Feature PGRLF Finance Management
86631 User Story PGRLF T59799 - Párování věcných položek dle dimenze
87950 User Story PGRLF T61319 - vytvoření nové stránky odsouhlasení

88820 User Story
PGRLF T56887 - přidání pomocného pole do finančního deníku (hodnota třetí 
dimenze)

89860 User Story PGRLF T63127 - omezení vyrovnání položek zákazníka
90204 User Story PGRLF T62980 - přidání hodnoty zůstatku po zaúčtování do náhledu účtování



ID Work Item Type Title
90206 User Story PGRLF T63356 - odstranění datumu dokladu při vytvoření bankovního výpisu
86710 Feature PGRLF Finance Ul

86627 User Story
PGRLF T59797 - vytažení pole Text položky do seznamu účtovaných nákupních 
faktur

86692 User Story
PGRLF T59797 - vytažení pole "Text položky" a pole "Číslo dobropisu dodavatele" 
do seznamu účtovaných nákupních dobropisů

88487 User Story PGRLF T62103 - Vytažení pole „uzavřeno“ do přehledu dlouhodobého majetku

89060 User Story
PGRLF T62340 - přidání polí Název původu a Variabilní symbol na stránku Věcné 
položky

89095 User Story
PGRLFT62449 - Vytažení pole "Typ původu" a "číslo původu" do náhledu 
účtování

89297 User Story
PGRLF T62510 - vytažení pole účto skupina zákazníka na stránku vyrovnat 
položky zákazníka

89731 User Story PGRLF T63064 - Vytažení pole "Datum DPH" do přehledu nákupních faktur
90095 User Story PGRLF T63247-Vytažení polí na stránku "Vyrovnat věcné položky"

90299 User Story
PGRLF T63470 - Vytažení polí na kartu DM (popis 2) a do přehledu DM (popis 2 a 
sériové číslo)

92033 User Story PGRLF T62510 - vytažení pole IČ do lookup okna pro zákazníky
92614 User Story PGRLF T63904 - nová akce "Párování věcných položek PGRLF"
86711 Feature PGRLF Finance Reports
86630 User Story PGRLF T59798 - Úprava pokladních dokladů
86632 User Story PGRLF T59803 - Tisková sestava Otevřené položky do data
86724 User Story PGRLF T59802 - úprava tisku obecného účetního dokladu
86999 User Story PGRLF T59806 - Vývoj reportu Závazky 30-60-90
87000 User Story PGRLF T59805 - Vývoj reportu Pohledávky 30-60-90
87612 User Story PGRLF T59802 - úprava tisku obecného účetního dokladu
88489 User Story PGRLF T61320 - Úprava tiskopisu platebního příkazu
88532 User Story PGRLFT62106 - úprava tiskové sestavy Kontační lístek

89358 User Story
PGRLF T62784-vytvoření kopie standardního reportu 11766 (obecného 
účetního dokladu)

91083 User Story PGRLF T63852- tisk nul v sestavě "Obratová předvaha dle globální dimenze"
94296 User Story PGRLF T63468 - vytvoření sestavy "Inventurní soupis DM PGRLF"
97143 User Story PGRLF T68042 - Úprava tiskové sestavy Inventura účtu k datu

99354 User Story
PGRLF T69373 - úprava rozvržení sestavy "Inventura účtu k datu" - dimenze IČ + 
řazení

86982 Feature PGRLF Securities
87095 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Cenné papíry"
87097 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Nastavení cenných papírů"
87098 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Portfolio"
87099 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Typ cenného papíru"
87100 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Položka cenných papírů"
87101 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Šablona deníku cenného papíru"
87102 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "List deníku cenného papíru"
87103 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Řádek deníku cenných papírů"
87104 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Typ účtování cenného papíru"
87105 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Nastavení účtování cenných papírů"
87106 User Story PGRLF T60695 - struktura tabulky "Žurnál cenných papírů"
87206 User Story PGRLF T60695 - report "Stav CP k datu"



ID Work Item Type Title
87208 User Story PGRLFT60695 - report "Inventurní soupis CP"
87210 User Story PGRLF T60695 - report "Deník CP - testovací sestava"
87215 User Story PGRLFT60695 - report "Účtovací sestava CP"
87217 User Story PGRLF T60695 - report "Vypočítat nab. úrok cenných papírů"
87219 User Story PGRLF T60695 - report "Vypočítat hodnotu cenných papírů"
87223 User Story PGRLF T60695 - page "Statistika cenného papíru"
87225 User Story PGRLF T60695 - Funkcionalita poznámek na kartou CP
87227 User Story PGRLFT60695 - Funkcionalita Výchozích dimenzí nad kartou CP
87229 User Story PGRLF T60695 - náhled účtování v deníku CP
87230 User Story PGRLF T60695 - funkcionalita storna položek CP
87882 User Story PGRLF T60695 - sady oprávnění
89094 User Story PGRLF T60695 - menu pro Cenné papíry
89098 User Story PGRLF T60695 - podpora práce s 3-8. dimenzí v deníku CP
89102 User Story PGRLF T60695 - práce s dimenzí IČ v CP
87079 Feature PGRLF Purchase Advance Letter
87042 User Story PGRLF T60542 - upravená evidence záloh na NO
87753 Feature PGRLF CRM Integration
87787 User Story PGRLF T61265 - vytvoření transformační tabulky "Nastavení převodu BC x CRM"
88089 User Story PGRLF T61265 - Nastavení integrace CRM
88093 User Story PGRLF T61265 - zpracovánítabulky 50105 "CDS cr919_SaveBankAccount"
88139 User Story PGRLF T61265 - zpracování tabulky "CDS cr919_SaveCustomer"
88181 User Story PGRLF T61265 - zpracování tabulky "CDS cr919_Billinglmport"
88272 User Story PGRLF T61265 - zpracovánítabulky "CDS cr919_DeleteCustomer"
88273 User Story PGRLF T61265 - zpracování tabulky "CDS cr919_DeleteBankAccount"
88427 User Story PGRLF T61265 - zpracování tabulky "CDS cr919JmportSchedule"
88698 User Story PGRLF T61265 - zpracování tabulky "CDS cr919_Receivablelmport"
88699 User Story PGRLF T61265 - zpracování tabulky "CDS cr919_ScheduleCustLE"
89043 User Story PGRLF T61265 - export "položek exportu CRM" do dataverse
89223 User Story PGRLF T62486 - vytváření hodnot dimenzí IČ pri importu zákazníka
89948 User Story PGRLF T61265 - zpracování tabulky "CDS cr919JmportScheduleReceivable"

101496 User Story
PGRLF T70890 - rozšíření zpracování tabulky "CDS cr919_SaveCustomer" o e- 
mail + tel. číslo

102570 User Story Integrace smluvz CRM - zpracování tabulky CDS cr919_CreditAgreement
102575 User Story Rozšíření ControlTableCRM o nový typ zpracování "CreditPayment"
102659 User Story Integrace zajištění z CRM - zpracování tabulky CDS cr919_Reinsurance
102676 User Story Integrace čerpání z CRM - zpracování tabulky CDS cr919_CreditPayment
103339 User Story T72264 - export "Položky pohledávek pro externí systém" do CRM (dataverse)
90705 User Story PGRLF T61265 - úpravy zpracování úloh pro splátkové kalendáře
87754 Feature PGRLF Financial Cases
87789 User Story PGRLF T61265 - Finanční případy a související finanční případy
88246 User Story PGRLF T61265 Sady oprávnění pro finanční případy
90067 User Story PGRLF T62510 - "Výchozí Fin. případ" na účto skupině zákazníka
87755 Feature PGRLF Receivables
87773 User Story PGRLF T61265 - přidání polí do položky zákazníka

87776 User Story
PGRLF T61265 - přidání polí "Externí číslo položky" a "Číslo splátkového 
kalendáře" do položky zákazníka



ID Work Item Type Title
87778 User Story PGRLFT61265 - přidání pole "Neposílat do CRM" do detailní položky zákazníka
87782 User Story PGRLF T61265 - přidání polí do řádků finančního deníku
87785 User Story PGRLF T61265 - přidání polí do řádků finančního deníku

88128 User Story
PGRLF T61265 - přenos doplněných polí z finančního deníku do účtovaných 
položek

88425 User Story PGRLF T61265 - Splátkové kalendáře
89039 User Story PGRLF T61265 - Tabulka "Položky exportu do ext. systému"
89040 User Story PGRLF T61265 - plnění tabulky "Položky exportu do ext. systému"

89045 User Story
PGRLF T61265 - přiřazení/zrušení přiřazení splátkového kalendáře při vyrovnávní 
položek zákazníka

89092 User Story PGRLF T61265 - odkaz na řádky splátkového kalendáře na kartě zákazníka

89336 User Story
PGRLFT61265 - plnění polí na základě validace pole číslo vyrovnání dokladu / na 
základě nastavení vyrovnání (id vyrovnání) ve finančním deníku

89464 User Story PGRLF T62510 - vytažení pole "typ dokladu PGR“ do deníku plateb
89572 User Story PGRLF T61265 - editace pole "Typ původu PGR" v položkách zákazníka
89729 User Story PGRLF T63062 - vytažení PGR polí do finančního deníku
89737 User Story PGRLF T61265 - editace pole "Typ dokladu PGR" v položkách zákazníka

89862 User Story
PGRLF T63129 - Omezení účtování položky zákazníka se stejným CRM ID 
(externím číslem položky)

89926 User Story PGRLF T63129 - vytažení PGR polí do Deníku plateb
91342 User Story PGRLF T61265 - rozšíření číselníku "detailní původ pohledávky" o novou hodnotu
92803 User Story PGRLF T64709 - rozšíření číselníku "Typ dokladu" o novou hodnotu

90383 User Story
PGRLF T62510 - vytažení pole "typ dokladu PGR" na stránku vyrovnat položky 
zákazníka

87894 Feature PGRLF Financial Documents
87792 User Story PGRLFT61265 - Finanční doklad
88116 Feature PGRLF Purchase Structure
88117 User Story PGRLF T59263 - Stav platby faktury v přehledu objednávky
88135 Feature PGRLF External Master Data Management
87771 User Story PGRLF T61265 - přidání pole "Externí ID" na kartu zákazníka
87780 User Story PGRLF T61265 - přidání pole "Externí ID" do bankovního účtu zákazníka (287)
87892 User Story PGRLF T61265 - Omezení modifikace karty zákazníka s vyplněným External Id
88301 Feature PGRLF Purchase Contracts
88284 User Story PGRLF T59266 - Nastavení nákupních kontraktů
88285 User Story PGRLF T59266 - Kategorie kontraktu
88286 User Story PGRLF T59266 - Hlavička nákupního kontraktu
88287 User Story PGRLF T59266 - Položky nákupního kontraktu
88288 User Story PGRLF T59266 - Řádky nákupního kontraktu
88289 User Story PGRLF T59266 - Detailní řádky nákupního kontraktu
88290 User Story PGRLF T59266 - Změna stavu kontraktu

88291 User Story
PGRLF T59266 - Seznam nákupních kontraktů a seznam řádků nákupních 
kontraktů

88292 User Story
PGRLF T59266 - přidání polí Číslo kontraktu a Číslo řádku kontraktu do 
nákupních dokladů

88293 User Story PGRLF T59266 - Vytváření položek kontraktu
88294 User Story PGRLF T59266 - Omezení standardních akcí systému při práci s kontrakty
88342 User Story PGRLF T59266 - vytvoření karty Nákupního kontraktu



ID Work Item Type Title
89869 User Story PGRLF T59266 - číselník CPV kódů
90046 User Story PGRLF T59266 - Položky nákupního kontraktu

100661 User Story
BugFix Nákupní kontrakt - supresscommit + oprava znaménka částky pro 
dobropis

90724 User Story PGRLF T59266 - zohlednění nenárokování si DPH v nákupních kontraktech
88756 Feature PGRLF VAT Reporting

88856 User Story
PGRLFT60372 - přidání pole "Neuplatnit nákupní vratnou DPH" do nastavení 
účtování DPH

88857 User Story
PGRLF T60372 - zohlednění pole "Neuplatnit nákupní vratnou DPH" ve funkci 
"Vypočítat a účtovat vyrovnání DPH"

88858 User Story
PGRLF T60372 - vytvoření sestavy "Podklady pro DPH PGRLF" se zohledněním 
pole "Neuplatnit nákupní vratnou DPH"

88859 User Story
PGRLF T60372 - vytvoření sestavy "Seznam daňových dokladů PGRLF" se 
zohledněním pole "Neuplatnit nákupní vratnou DPH"

88757 Feature PGRLF External Document Storage
88759 User Story PGRLF T61161 - nastavení metadat pro různé typy dokumentů
88760 User Story PGRLF T61161 - úložiště dokumentů s metadaty
88762 User Story PGRLF T61161 - promazání položek "Dokumenty pro externí úložiště"
88763 User Story PGRLF T61161 - přenos vráceného odkazu do odkazu na kartě dokumentu
88764 User Story PGRLF T61161 - akce odeslat do ESPISu na kartě nákupní objednávky
89031 User Story PGRLF T61161 - sady oprávnění pro externí dokumenty

108769 User Story T74922- Rozšíření dokumentů pro externí úložiště o typ "vyúčtování úroků"
88758 Feature PGRLF API
88765 User Story PGRLF T61161 - vytvoření API pro přenos dokumentů
89036 User Story PGRLF T61161 - sady oprávnění pro API PAGE k externím dokumentům
88937 Feature PGRLF NAV Relation
88938 User Story PGRLF T56971 Číslo položky v původním systému
89048 Feature PGRLF Default Dimensions
89100 User Story PGRLF T62486 - vytváření hodnot dimenzí IČ + výchozí hodnoty
89380 User Story PGRLF T61536 - výchozí hodnota dimenze Cashflow
89141 Feature PGRLF Bank Improvements

89338 User Story
PGRLFT62510 - plnění pole účto skupina + číslo externího dokladu na základě 
validace pole číslo vyrovnání dokladu ve finančním deníku

89486 User Story PGRLF T62510 - rozšíření účto skupiny zákazníka o pole "Priorita párování"
89488 User Story PGRLF T62510 - rozšíření pravidel hledání o dva nové příznaky
89490 User Story PGRLF T62510 - Vlastní pérovací algoritmus bankovního výpisu
89492 User Story PGRLF T62510 - plnění pole typ dokladu=platba v deníku plateb
89493 User Story PGRLF T62510 - funkce na změnu popisu v deníku plateb
89629 User Story PGRLF T62510 - rozšíření deníku plateb, usnadnění párování

89632 User Story
[úprava zrušena] —PGRLF T62988- Návrh plateb: umožnění filtrace na 
libovolné pole z položky zákazníka/dodavatele/zaměstnance

89914 User Story
PGRLF T62510 - využívání ID vyrovnávání místo číslo dokladu vyrovnávání při 
párování plateb

101021 User Story PGRLF T70382 plnění pole účto skupina na základě ID vyrovnání v deníku plateb
89616 Feature PGRLF Purchase Reports
89617 User Story PGRLF T62930 -tisková sestava Nákupní objednávky
97045 User Story PGRLF T67909- doplnění textu na report nákupní objednávky

104726 User Story PGRLF - oprava tisku nákupní objednávky



ID Work Item Type Title
90855 User Story PGRLF T63554 - rozšíření a úprava standardního reportu "Návrh faktury"
89820 Feature PGRLF Fixed Asset
89865 User Story PGRLF T63122 číslo účtované faktury /VS na kartě DM
91996 User Story PGRLF T63963 - Rozšířený přehled DM PGRLF
94298 User Story PGRLF T63468 - přidání pole "Operativní kniha DM" do Nastavení DM
90059 Feature PGRLF Financial Cases Extended

90069 User Story
PGRLF T62510 - rozšíření souvisejících finančních případů o nová zaškrtávátka: 
Číslo položky v ext. systému

90097 User Story PGRLF T62510 - rozšíření finančních případů o nové pole Typ dokladu PGR
97460 Feature PGRLF Receivables Module
96934 User Story PGRLF T67854 - Žádost o čerpání úvěru
96958 User Story PGRLF T67855 - Modul pohledávek - účtování zajištění úvěru
97033 User Story PGRLF T67908 Odpis v rámci modulu pohledávek
97291 User Story PGRLF T68229 - Modul pohledávek tvorba splátkových kalendářů
97292 User Story PGRLF T68231 - Modul pohledávek zaktivnění splátkového kalendáře
97293 User Story PGRLF T68234 - Modul pohledávek podpora úvěru
97471 User Story PGRLF modul pohledávek - Smlouva (datová struktura)
97472 User Story PGRLF modul pohledávek - Způsob zajištění (datová struktura)
97473 User Story PGRLF modul pohledávek - Způsob zajištění smluv (datová struktura)
97474 User Story PGRLF modul pohledávek - Kódy úročení (datová struktura)
97475 User Story PGRLF modul pohledávek - Sazby úročení (datová struktura)
97476 User Story PGRLF modul pohledávek - Program smlouvy (datová struktura)
97477 User Story PGRLF modul pohledávek - Hlavička pohledávky (datová struktura)
97478 User Story PGRLF modul pohledávek - Řádky pohledávky (datová struktura)
97479 User Story PGRLF modul pohledávek - Důvod odpisu (datová struktura)
97480 User Story PGRLF modul pohledávek - Původ pohledávky (datová struktura)
97481 User Story PGRLF modul pohledávek - Detailní původ pohledávky (datová struktura)
97482 User Story PGRLF modul pohledávek - Podtyp složky pohledávky (datová struktura)
97483 User Story PGRLF modul pohledávek - Úkony vymáhání pohledávek (datová struktura)
97484 User Story PGRLF modul pohledávek - Hlavička splátkového kalendáře (datová struktura)
97485 User Story PGRLF modul pohledávek - Řádky splátkového kalendáře (datová struktura)
97486 User Story PGRLF modul pohledávek - Fáze vymáhání pohledávek smluv (datová struktura)
97487 User Story PGRLF modul pohledávek - Vymáhání pohledávek smluv (datová struktura)
97488 User Story PGRLF modul pohledávek - Způsob prodeje (datová struktura)
97489 User Story PGRLF modul pohledávek - Typ zástavy (datová struktura)
97490 User Story PGRLF modul pohledávek - Forma insolvenčního řízení (datová struktura)
97491 User Story PGRLF modul pohledávek - Exekutorský úřad (datová struktura)
97492 User Story PGRLF modul pohledávek - Soudy (datová struktura)
97493 User Story PGRLF modul pohledávek-Typ soudního rozhodnutí (datová struktura)
97494 User Story PGRLF modul pohledávek - Soudní rozhodnutí (datová struktura)
97495 User Story PGRLF modul pohledávek - Výsledky úkonů vymáhání pohL (datová struktura)
97496 User Story PGRLF modul pohledávek - Historie upomínek (datová struktura)
97497 User Story PGRLF modul pohledávek - Kontace modulu pohledávek (datová struktura)
97498 User Story PGRLF modul pohledávek - Nastavení upomínání (datová struktura)

97499 User Story
PGRLF modul pohledávek - Nastavení prodeje a pohledávek (rozšíření datové 
struktury)



ID Work Item Type Title
97500 User Story PGRLF modul pohledávek - Řádek finančního deníku (rozšíření datové struktury)
97501 User Story PGRLF modul pohledávek - Věcné položky (rozšíření datové struktury)

97502 User Story
PGRLF modul pohledávek - Řádek účt. finančního deníku (rozšíření datové 
struktury)

97503 User Story PGRLF modul pohledávek - Položky zákazníka (rozšíření datové struktury)
97504 User Story PGRLF modul pohledávek - Nastavení kódu původu (rozšíření datové struktury)
97873 User Story PGRLF T68687 - modul pohledávek - účtování nákladů a poplatků
98092 User Story PGRLF T68795 - modul pohledávek - mimosoudní vymáhání
98138 User Story PGRLF T68852 - modul pohledávek - soudní vymáhání

98373 User Story
PGRLF T67850 - Smlouva - plnění polí Jistina plně splacena, Nominální hodnota 
plně splacena, Datum splacení Jistiny/NomináIní hodnoty

99500 User Story PGRLF T69477 - úročení v modulu pohledávek
99593 User Story PGRLF T67850 - Dimenze smluv

100197 User Story PGRLFT69911 - rozšíření soudního vymáhání
100245 User Story PGRLF T69928 - zrušení vytvořených úroků
100257 User Story PGRLF Receivables Module - uprgade to v24, update to new codeunite No.Series
102163 User Story T71440 PGRLF Modul pohledávek - dlaždice SK bez podpory

102211 User Story
PGRLF T68231 - zaktivnění splátkového kalendáře, aktualizace polí na 
splátkovém kalendáři

102258 User Story T69901 PGRLF modul pohledávek - detailní výpočet úroků
102298 User Story PGRLF T68855 - Migrace, položky zákazníka
102302 User Story PGRLF T68855 - Migrace, Splátkový kalendář
103244 User Story PGRLF T72289 - Výchozí úročení v modulu pohledávek
103317 User Story PGRLF T67935 Výchozí podtyp složky pohledávky
103321 User Story PGRLF T67850 Úpravy řádků pohledávek
103335 User Story T72264 - vytvoření tabulky "Položky pohledávek pro externí systém"
103337 User Story T72264 - plnění tabulky "Položky pohledávek pro externí systém"

103355 User Story
PGRLF modul pohledávek - T72004 - Dlužník, blokační pohledávka a správce 
pohledávek

103472 User Story PGRLF T72004 - Změna čísla a stavu pohledávky
103485 User Story PGRLF T72004 Přidání možnosti nastavit prahy u dlaždic

103737 User Story
T67850 PGRLF Modul pohledávek - přenos dlaždic modulu pohledávek do role 
účetní CZ

103761 User Story PGRF Modul Pohledávek - rozšíření enumů "Typ složky" a "Fáze vymáhání"
103762 User Story PGRF Modul Pohledávek - nastavení defaultního řazení na pages
103771 User Story PGRLF T68855 - Doplnění podpory úvěru do položek zákazníka
103780 User Story T72638 - Modul Pohledávek - nové číslování splátek v účetnictví
103798 User Story PGRLF - Přečíslovat čísla dokladů před účtováním finančního deníku

103873 User Story
PGRLF Modul Pohledávek-změny ve výpočtu hodnot Dlužné částky a Podpory 
úvěru

103888 User Story
PGRLF Čísla dokladů v detailních položkách zákazníka a Čísla dokladů ve 
věcných položkách

103901 User Story PGRLF - Modul Pohledávek - Dlužná částka a Účetní dlužná částka
103920 User Story PGRLF T72705 Modul Pohledávek - Plně dočerpané úvěry bez aktivního SK
103943 User Story PGRLF Modul Pohledávek - Datum poslední úhrady
103989 User Story PGRLF T68234 Způsob vyrovnání podpory
104094 User Story T71864 - PGRLF Modul Pohledávek - dlaždice modulu pohledávek



ID Work Item Type Title

104256 User Story
T72795 - PGRLF Modul pohledávek - přidání IČA zákazníka do pohledávek a 
smluv

104281 User Story T72802 - PGRLF Modul pohledávek - výchozí stav pohledávky

105927 User Story
T73859 - výchozí "Míra rizika %" na kartě smlouvy a dotahování její hodnoty na 
pohledávku

97017 User Story PGRLF T67886 - upomínání v modulu pohledávek
100489 User Story T69914 - Modul pohledávek - úprava sankčního úročení
101014 User Story T67580 #31 - "Podtyp složky pohledávky" na smlouvě
101365 User Story PGLRF T70669 - Modul pohledávek - rozšíření úroků z prodlení o přirážku úroků
101374 User Story PGRLF T70866 - Modul pohledávek - platby přijaté během vymáhání pohledávek
101701 User Story PGRLF T70794 - Zůstatek v pohledávkách a smlouvách

102655 User Story
PGRFL T71457 - Modul pohledávek - přenesení úročení ze smlouvy na 
pohledávku

104090 User Story Modul Pohledávek Úprava výpočtu Celková dlužná částka
104628 User Story PGRLF Modul pohledávek - úprava popisů transakcí
104843 User Story T73107 - PGRLF Modul pohledávek - stornované řádky pohledávek
104894 User Story PGRLF T69911 - Číslo fáze vymáhání pohledávek platby
105528 User Story T73349 PGRLF Modul pohledávek - rozšíření Způsobů zajištění smluv
105529 User Story T73103 PGRLF Modul pohledávek - Mimořádné platby
105552 User Story T72932 PGRLF Modul pohledávek - Platby na kartě pohledávky
105896 User Story T72085 PGRLF Modul pohledávek plán úročení

105981 User Story
T73007 PGRLF Modul pohledávek - přejmenování zbývající částky na účetní 
zbývající částku

105996 User Story T72797 PGRLF Modul pohledávek - odesílání vyúčtování úroků
106493 User Story T72721 PGRLF Modul Pohledávek - rozšíření úročení
107414 User Story PGRLFT73103- Zrušení mimořádné platby

108597 User Story
T74922 Modul pohledávek PGRLF - kontrolní součet vygenerovaných emailů s 
úroky

4. Obchodní podmínky

Dodavatel je povinen doložit potvrzení, že je schváleným partnerem společnosti Microsoft 
s oprávněním prodeje licencí D365 BC na území České republiky a že je oprávněn poskytovat služby 
podpory provozu a rozvoje řešení, včetně SW úprav a zásahu do zdrojových kódů, v rozsahu 
požadovaném technickou specifikací.



Příloha č. 2 - cenová tabulka/tabulky

A. Nabídková cena

Veřejná zakázka: Podpora a rozvoj MS Dynamics 365 Busines Central 

Název účastníka: Navertica, a.s.
IČ: 25585207

Dílčí plněniČíslo

1 Podpora provozu
1.1 Licence Měrná Jednotka Cena za 1 ks/rok bez DPH Počet kusů Cena za 1 rok bez DPH Celková cena bez DPH

Dynamics 365 Business Central Essentials uživatel 22 300,00 Kč 60 1 338 000,00 Kč 4 014 000,00 Kč
Dynamics 365 Business Central Premium/Essentials/Team 
Member (User SL)

uživatel 2 250,00 Kč 50 112 500,00 Kč 337 500,00 Kč

Dynamics 365 Business Central Database Capacity Add-on 10 GB 134 784,00 Kč 1 134 784,00 Kč 404 352,00 Kč
Dynamics 365 Business Central File Capacity Add-on 1GB 1 353,60 Kč 1 1 353,60 Kč 4 060,80 Kč
Dynamics 365 Business Central Additional Environment baliček 80 870,40 Kč 1 80 870,40 KČ 242 611,20 Kč
Celkem za položku 1.1 1 667 508,00 Kč 5 002 524,00 Kč

1.2 Provozní podpora Měrná jednotka Poznámka Počet kusů Cena za 1 rok bez DPH Celková cena bez DPH
Služba Servicedesku služba paušální úhrada 1 60 319,00 Kč 180 957,00 Kč
Podpora při řešení provozních incidentů služba paušální úhrada 1 30 130,00 Kč 90 390,00 Kč
Posuzování změn kumulativních update služba paušální úhrada 1 36 996,00 KČ 110 988,00 Kč
Realizace upgrade zakázkových modifikací, připravenost na 
kumulativní update

služba paušální úhrada 1 332 640,00 Kč 997 920,00 Kč

Celkem za položku 1.2 460 085,00 Kč 1 380 255,00 Kč
2 Rozvoj řešení
2.1 Vývoj a rozvoj řešení Měrná jednotka Cena za 1 člověkoden bez DPH Celkový počet člověkodnl Celková cena bez DPH

Specialisté dodavatele člověkoden 17 200,00 Kč 300 5 160 000,00 Kč

Celková nabídková cena: 11 542 779,00 Kč
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Příloha č. 3 - Akceptační protokol
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Akceptační protokol

f 09 )

M PGRLF
( CO )

Před mět akce ptače:

Název projektu: Podpora a rozvoj MS Dynamics 365 Business Central č. smlouvy: 1215

Projekt:

Datum zahájení projektu: Datum ukončení projektu:

Odběratel/Objednatel: Podpůrný a garanční rolnický a lesnický fond, a.s.

Adresa: Sokolovská 394/17,186 00 Praha 8 - Florenc

Zodpovědná osoba: doc. Dr. Ing Josef Kučera

Dodavatel:

Výhrady k akceptaci:

Komentář:

Datum akceptace:

Dodavatel
Jméno a příjmení:
Funkce:

Podpis:

Podpisem zodpovědná osoba Objednatele vyjadřuje svůj souhlas s obsahem tohoto akceptačního protokolu.

Odběratel
Jméno a příjmení:
Funkce:

Podpis:

Odběratel
Jméno a příjmení:
Funkce:

Podpis:




