Smlouva o zajiSténi recepcni sluzby ve Statnim veterinarnim ustavu
Praha s kontrolou vSech objektii v arealu SVU Praha

Uzaviena podle § 2586 nasledujiciho zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpist.

mezi:

Statni veterinarni ustav Praha (dale SVU)

Se sidlem: Sidlistni 136/24, 165 03 Praha 6 - Lysolaje

IC: 00019305

DIC: CZ00019305

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

C.4: 20439061/0710

Zastoupen: MVDr. Kamilem Sedlakem, Ph.D., feditelem SVU Praha
(dale jen objednatel)

a

Nazev poskytovatele .........ccccevviiniiininnnne.
Sesidlem: ......oooiiiiii
T e,
DIC: ittt
Bankovni spojent: ...,
Colll e
ZASTOUPENA: ..etnetiite e
(déle jen poskytovatel)

Piedmét smlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje od 1. 2. 2026 od 9.00 hodin zajistovat recepéni sluzby v SVU
Praha vcetné piijmu, evidence, uskladnéni a distribuce vzorki spolu s kontrolou objektl
a jejich neporuSenosti svymi pracovniky, a to jednim pracovnikem nepfetrzité¢ po dobu

24 hodin v pracovnich dnech, o sobotach, ned¢€lich a statem uznanych svatcich.

2. Poskytovatel se zavazuje plnit sluzby dle rozsahu ramcového popisu ¢innosti a

pracovniho manudlu recepcni sluzby, ktery je ptilohou této smlouvy.

3. Objednatel si vyhrazuje pravo upravy doby poskytovanych sluzeb. Pfipadna uprava bude

v pisemném dodatku k této smlouve.
4. Mistem plnéni je aredl SVU Praha, Sidli$tni 136/24, Praha 6.

I. Prava a povinnosti poskytovatele

1. Pted zah4jenim recepcnich sluzeb piedéa poskytovatel objednateli jmenny soupis svych

pracovniki, ktetfi budou povéteni k provadéni recepéni sluzby. Poskytovatel zodpovida
za to, ze jeho pracovnici budou bezithonni (trestni rejstiik bez zdznamu), zdravotné
zpisobili, schopni manipulace sbfemeny o hmotnosti nad 15 kg, budou tadné
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11.
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proskoleni v oblasti poskytovani prvni pomoci a budou fadné proskoleni a seznameni

s manipulaci s infekénim materidlem, coz pisemné dolozi objednateli jesté pred

zahajenim sluzeb. Vzhledem k tomu, Ze se nejedna o bézné zajisténi recepcni sluzby, je

maximalni pocet pracovnikil, kteti budou povéteni k provadéni této sluzby, stanoven na

5 (pét) pracovnikti. Za kazdého nového pracovnika, ktery bude vykonavat sluzbu nad

ramec predem ohlasenych pracovniki, si objednatel vyhrazuje pravo sankce, a to slevy

z poskytovanych sluzeb ve vysi 10% ceny z mésicni fakturované castky bez DPH

v kazdém mésici za kazdého nového pracovnika, ve kterém byl tento pracovnik nad

ramec predem ohlaSenych pracovnikii ve sluzbé. Pred zahajenim sluzeb poskytovatel

predlozi objednateli certifikdt manazerského vzdélani jednoho ze svych vedoucich
pracovniki.

Pracovnik recepéni sluzby se po nastupu smény seznami se situaci v arealu SVU Praha,

s ptipadnymi pokyny a pozadavky objednatele, se situaci na parkoviSti motorovych

vozidel a ve stanovenou dobu pfevezme objekt.

Poskytovatel odpovida za kvalitni provadéni smluvnich ¢innosti v plném rozsahu.

Poskytovatel ve spolupraci s objednatelem zajisti seznameni vSech svych pracovnikii

uréenych pro vykon sluzby s:

a) mistem poskytovani sluzeb a rezimem v ném,

b) okruhem zaméstnancii objednatele opravnénych ukladat zaméstnanciim
poskytovatele ukoly a kontrolovat je a se zdsadami soucinnosti se zaméstnanci
objednatele v bézném zivot¢ a pfi mimoradnych udalostech,

¢) internimi normami, provoznimi piedpisy a pokyny objednatele, jejichz obsah se
vztahuje k pfedmétu smlouvy.

Poskytovatel je povinen vybavit své pracovniky jednotnym pracovnim odévem,

popftipadé nezbytnymi dopliiky.

Poskytovatel na své ndklady vybavi pracovniky recepéni sluzby jednim mobilnim

telefonem s aktivnim volanim, ktery bude slouzit jako mobilni kontakt provadéné sluzby

pro piipad potieby. Tento telefonni kontakt poté sdéli objednateli a v ptipadé zmény
tohoto kontaktu neprodlen¢ nahlasi nové telefonni ¢islo.

Poskytovatel se zavazuje vést pro potfeby objednatele denni zdznamy o pribchu sluzeb

vzajemné dohodnutou formou.

Kvalitu poskytovanych sluzeb bude poskytovatel priibézné ovéfovat prostfednictvim

svého ur¢eného vedouciho pracovnika.

Poskytovatel se zavazuje odstranit bezplatné a neprodlené reklamované nedostatky

v provedenych sluzbach.

Pii plnéni této smlouvy poskytovatel ru¢i za Skody zplsobené v souvislosti

s poskytovanymi sluzbami jeho pracovniky objednateli 1 tfetim osobam a za Skody

zpliisobené tfetimi osobami nebo pracovniky poskytovatele objednateli ¢i jeho

pracovnikim.

Poskytovatel se zavazuje uhradit objednateli skute¢nou vysi Skody vzniklou

prokazatelné neplnénim smluvnich ujednani ze strany poskytovatele nebo zavinénym

jednanim ¢i neplnénim povinnosti jeho pracovniki.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po dobu platnosti smluvniho vztahu bude mit uzavienou

pojistnou smlouvu na odpovédnost pojisténého za Skodu vniklou jinému v souvislosti

s ¢innostmi pojisténého nebo vztahem pojisSténého, jestlize pojistény za Skodu odpovida

v disledku svého jednani nebo vztahu ve vysi nejméné 5 milioni K¢. Tuto pojistnou

smlouvu na vyzadani ptedloZzi poskytovatel objednateli k nahlédnuti

Poskytovatel odpovida objednateli za zachovani mlcenlivosti svych pracovniki
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o skute¢nostech  souvisejicich s  bezpecnostnim  zajiSténim  objektu, jakoz
1 o skutecnostech, o nichz se pti vykonu ¢innosti dozvéd¢l. Povinnost ml¢enlivosti trva
bez ohledu na Gc¢innost nebo platnost této smlouvy. Povinnosti zachovani mic¢enlivosti
muze byt poskytovatel a jeho pracovnici zprostén jen pisemnym rozhodnutim
kompetentniho pracovnika objednatele, jim povéfené osoby a v dalSich ptipadech
platnymi pravnimi piedpisy.

Poskytovatel zajisti dodrzovani zakazu pouzivani jakéhokoliv zafizeni v misté plnéni
jeho pracovniky pro vlastni potiebu a zakazu vstupu mimo misto vykonu prace.
Pracovnici poskytovatele, urceni pro vykon sluzeb na pracovisti objednatele, budou
poskytovatelem pravidelné Skoleni podle platnych predpisi o bezpecnosti prace
aochran¢ zdravi a pozarni ochrané. Dale budou ve stejném intervalu pravidelné
absolvovat i Skoleni prvni pomoci.

Poskytovatel se pii poskytovani smluvnich sluzeb fidi provoznimi ptedpisy vydanymi
objednatelem.

II. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel ma pravo kontrolovat vymezenymi osobami plnéni smluvnich povinnosti
poskytovatelem a jeho pracovniky a vydavat jeho pracovnikiim pokyny bezprostredné
souvisejici s vykonem smluvnich sluzeb a praci.

Pokud objednatel svéti v ramci plnéni dohodnutych praci a sluzeb pracovnikiim
poskytovatele majetek, miize je pfi dodrZzeni obecné platnych piedpisii zavazat
k hmotné odpovédnosti pii nakladani s timto majetkem.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli souc¢innost v rozsahu ujednaném
v této smlouve.

Objednatel poskytne pracovnikiim poskytovatele v misté plnéni bezplatn¢ pfimérené
pracovni prostory pro vykon ptedmétu smlouvy a socialni zdzemi (mozZnost uzivani
WC, misto pro ptevléknuti a ulozeni sluzebnich i osobnich véci).

Objednatel umozni pracovnikiim poskytovatele bezplatné telefonické spojeni
z ur¢ené telefonni stanice na stalou sluzbu poskytovatele, policii a ostatni zasahové
sluzby. Uziti téchto stanic pro soukromé telefonické hovory je pracovnikiim
poskytovatele zakdzano. Vydaje vzniklé porusenim tohoto ustanoveni uhradi
poskytovatel v pIné vysi.

Objednatel se zavazuje reagovat na pfipominky pracovnikl poskytovatele tykajici se
smluvnich sluzeb a provadét nutnd opatfeni k odstranéni nedostatkli ovliviiujicich
negativné jejich ¢innost.

III.  Cena sluZeb a platebni podminky

Objednatel se zavazuje platit poskytovateli za sjednané sluzby uvedené v predmétu

smlouvy pocinaje dnem 1. 2. 2026 cenu ....... ,- K¢ bez DPH za kazdou odpracovanou

hodinu pracovnikem recepéni sluzby v pracovnich dnech a o sobotach, nedélich a

svatcich.

K fakturované ¢astce se piipocitdva DPH ve vysi stdtem stanovené.

Fakturace bude provadéna vzdy za ukonceny kalendaini mésic.

Faktura bude dorucena postou, emailem nebo osobné. Mistem doruceni je sekretariat

feditele. Lhiita splatnosti bude 14 dni.

Nespravnou a netiplnou fakturu je objednatel opravnén vratit a pozadovat napravu, aniz
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by se tim dostal do prodleni se splatnosti. Nova doba splatnosti za¢ind bézet dnem
vystaveni bezchybné faktury.

IV. Smluvni sankce

1. Smluvni strany se dohodly na téchto sankcich:

a) v pripad¢ prokdzaného hrubého poruSeni ustanoveni této smlouvy a Smérnic
pro vykon sluzeb ze strany poskytovatele nebo jeho pracovnikl je objednatel
opravnén pozadovat snizeni mési¢ni thrady za konkrétni sluzbu, a to az do vySe
10% z mésicni fakturace bez DPH.

Za hrubé poruseni smlouvy (pracovnich povinnosti) ze strany pracovnika
poskytovatele se povazuje:

* nezajisténi vykonu sluzby v rozsahu stanoveném pozadavky objednatele,
* svévolné opusténi mista vykonu prace,
* spachani trestného Cinu pti zajiStovani sluzby vcetné kradeze majetku,
* poziti psychotropnich a omamnych latek véetné alkoholu pted vykonem sluzby
a béhem jejiho vykonu.
b) V ptipadé navyseni poctu pracovnikl nad ramec predem ohlasenych a proskolenych
pracovniki dle hl. I ¢l. 1.

c¢) Poskytovatel miize objednateli fakturovat smluvni pokutu za prodleni thrady faktury
po terminu splatnosti ve vysi 0,01 % denné.

V. Priibézny operativni styk smluvnich stran

1. Smluvni strany se dohodly, Ze pracovniky opravnénymi jednat jménem smluvnich stran
pfi feSeni provoznich zélezitosti, jsou:
a) za objednatele:
feditel, vedouci useku hospodaiské spravy a vetejnych zakéazek a jeho zastupce.
b) za poskytovatele:

VI.  Zmény a dodatky smlouvy

1. Veskeré zmény a dodatky této smlouvy mohou byt provedeny jen se souhlasem obou
smluvnich stran a pisemnou formou.

2. Rozsah sluZeb poskytovanych dle této smlouvy miize byt upraven na zéklad€ vzajemné
dohodnutého dodatku.

VII. Délka platnosti smlouvy a ukonceni smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu 1 roku, do 1. 2. 2027 do 9,00
hodin.

2. Tato smlouva muize byt krom¢ uplynuti doby dle bodu 1) ukoncena nésledujicimi
zpusoby:
a) pisemnou dohodou smluvnich stran na skon€eni smlouvy k ur¢itému datu,
b) jednostrannou vypovédi s uvedenim davodu, ¢i bez uvedeni diivodu s vypovédni
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lhtitou dva mésice. Vypoveédni lhita pocina bézet prvnim dnem mésice néasledujiciho
po dni doruceni pisemné vypovédi druhé strané,

¢) odstoupenim od smlouvy z divodu nesplnéni hl. II ¢l. 1 nebo 3 ze strany
poskytovatele, nebo neuhrazenim smluvni ceny za fadn¢ odvedené sluzby po dobu
delsi nez jeden kalendaini mésic po datu splatnosti ze strany objednatele.

3. Smlouva miize byt dohodou obou smluvnich stran prodlouzena. Dohoda o prodlouzeni
smlouvy musi byt uzaviena pisemné formou dodatku ke smlouvé, jinak je neplatna.

VIII. Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti jejim uvefejnénim v registru smluv.

2. Veskeré zmény této smlouvy musi mit formu pisemnych, datovanych a ¢islovanych
dodatkli k této smlouvé potvrzenych podpisy osob opravnénych za smluvni strany
jednat.

3. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze na jejich vzdjemné zdvazkové vztahy se budou
vztahovat ptislusna ustanoveni Ob¢anského zakoniku.

4. Pokud se jakékoli ustanoveni této smlouvy stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude
to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji nahradit neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni novym
ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat imyslu vyjadfeni ptivodnim ustanovenim
a touto smlouvou jako celkem.

Ptiloha ¢. 1 - Ramcovy popis ¢innosti recepéni sluzby

Ptiloha €. 2 - Vypis z OR poskytovatele

Ptiloha ¢. 3 — Jmenny seznam pracovnikl poskytovatele — nezvefejiuje se
Ptiloha €. 3 - Pozarni evakuaéni plan SVU Praha — nezvefejiuje se
Ptiloha €. 4 - Pracovni manual — nezvetejiiuje se

Vo , dne: V Praze, dne

Poskytovatel: Objednatel:
.................................. MVDr. Kamil Sedlak, Ph.D.
.................................. teditel SVU Praha



Piiloha ¢. 1

Ramcovy popis ¢innosti recepéni sluzby

Pracovnici recep¢ni sluzby zajiSt'uji nasledujici ukoly:

9]

. Pracovnici recepcni sluzby zajist'uji piijem biologického materialu v dobé mimo provozu

sluzby piijmu SVU, zaeviduji ho do knihy pfijatych vzorki a odborné ho uloZi dle druhu.
Pracovnici recepéni sluzby zajistuji sluzby spojené s provozem Skoliciho stiediska
v dobé mimo provozni dobu vlastni recepce Skoliciho stfediska.

. Pracovnici recepcni sluzby vydavaji klice od pokoji zaméstnanciim a hostim ustavu,

ktefi jsou prechodné ubytovani na inspekénich pokojich.

Pracovnici recepéni sluzby zaznamenavaji veskeré vjezdy a vyjezdy motorovych vozidel
do arealu v knize provozu vozidel (SPZ, ¢as vjezdu a vyjezdu).

Soukroma vozidla zaméstnanct SVU a hosti mohou parkovat na parkovisti pied vratnici.
Vozidla obchodnich partnerit mohou vjizdét do aredlu ustavu na dobu nezbytné nutnou
za ucelem:

— dopravy vzorku k vySetieni,

— dopravy odborného materialu,

— opravy technologickych zafizeni a opravy budovy.

Vjezd téchto vozidel do aredlu oznami pracovnik recepcni sluzby piislusnému
odpovédnému zaméstnanci Ustavu. Pracovnik recepéni sluzby nemda za povinnost
oznamovat opakovany vjezd a vyjezd vozidel firmy provadéjici opravu budovy nebo
technologie. Vedouci daného useku SVU Praha o piipravované akci v predstihu
informuje vedouciho recepcni sluzby.

. Pracovnici recepéni sluz vydavaji ie o racovist’ ustavu opravnénym
P luzb d kl d t t

zaméstnancim SVU Praha. Po ukonceni pracovni doby je piebiraji k ulozeni. O vydeji a
pfijmu vedou zdznam.

. 'V dobé& neptitomnosti obsluhy usttedny provadi pracovnik recepéni sluzby piepojovani

telefonickych hovort, pfijem a pfedavani vzkazi vedoucim pracovnikiim tstavu.

. Pracovnik recepéni sluzby zamezuje vstupu do arealu a budov SVU nepovolanym

osobam, neopravnénému vynaseni a vyvazeni majetku Ustavu. Vede piehled
o zaméstnancich poskytovatelt sluzeb, kterym byla povolena ¢innost v no¢ni dobé a
o sobotach, ned¢lich a svatcich. Po jejich odchodu z pracoviste provéii stav na pracovisti
a uzamceni prostoru. Ve stanovenou dobu zapina a vypiné osvétleni arealu ustavu.

10. Pracovnici recepéni sluzby piijimaji opatfeni k likvidaci pozaru a provozni havarie a

zivelni pohromy podle pfisluSnych smérnic objednatele. O situaci informuji feditele
ustavu a vedouciho hospodaiské spravy a vefejnych zakazek.

11.Vznik mimotadné udalosti hlasi pracovnik recep¢ni sluzby vzdy a neprodlené fediteli

ustavu, piipadn€ jeho zéstupci, dale v piipadé poruch technologickych zatizeni
vedoucimu hospodarské spravy. V ptipad¢ naléhavych odbornych pozadavki pracovnika
SVS, KVS nebo soukromych veterinaiti informuje feditele istavu nebo jeho zastupce.

12.Uvnitt aredlu ustavu mohou na vyhrazenych parkovistich parkovat sluzebni vozidla

firem, které jsou zde v prondjmu, veetné jejich zakaznikd. O pohybu téchto vozidel vede
pracovnik recepcni sluzby zaznam do piislusné knihy.



