[bookmark: _GoBack]Smlouva o poskytnutí řešení „Správa a monitoring privilegovaných účtů – PIM“
(dále též „Smlouva“)
Smluvní strany:

Česká republika – Ministerstvo zemědělství
se sídlem: Těšnov 17, 110 00 Praha 1
IČ: 00020478
bankovní spojení: ČNB, Praha 1, č. účtu: 1226-001/0710
zastoupená: Davidem Šetinou, ředitelem Odboru správy centrálních informačních systémů a kybernetické bezpečnosti (dále jen „Objednatel“ nebo též „Zadavatel“)
číslo smlouvy Objednatele: S2015-0009, č. sml. DMS 68945/2014-MZE-13310,č.sp.projektu1SA23399/2014-13310
a

[DOPLNÍ UCHAZEČ]
se sídlem: [DOPLNÍ UCHAZEČ]
IČ: [DOPLNÍ UCHAZEČ], DIČ: [DOPLNÍ UCHAZEČ]
společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném [DOPLNÍ UCHAZEČ]
bankovní spojení: [DOPLNÍ UCHAZEČ], č. účtu: [DOPLNÍ UCHAZEČ]
zastoupená: [DOPLNÍ UCHAZEČ]
(dále jen „Zhotovitel“ nebo též „Dodavatel“)
číslo smlouvy Zhotovitele: xxxx

dnešního dne uzavřely tuto smlouvu v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 ve spojení s § 2586 a násl. a s použitím § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“), postupuje se též dle ustanovení § 2079 a  násl. občanského zákoníku.[footnoteRef:2]
 [2:  V případě, že HW nebude součástí řešení, bude toto ustanovení před podpisem smlouvy vypuštěno.] 

Touto Smlouvou se realizuje nadlimitní veřejná zakázka ve smyslu ust. § 10 a ust. § 12 odst. 1 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů. 
Obě smluvní strany, vědomy si svých závazků v této smlouvě obsažených a s úmyslem být touto Smlouvou vázány, se dohodly na následujícím znění smlouvy:
1.  ÚVODNÍ USTANOVENÍ
1.1 Objednatel prohlašuje, že:
1.1.1 je ústředním orgánem státní správy, jehož působnost a zásady činnosti jsou stanoveny zákonem č. 2/1969 Sb., o zřízení ministerstev a jiných ústředních orgánů státní správy České republiky, ve znění pozdějších předpisů, a
1.1.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.
1.2 Zhotovitel prohlašuje, že:
1.2.1 splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené, a
1.2.2 ke dni uzavření této Smlouvy není vůči němu vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Insolvenční zákon“), a zavazuje se Objednatele bezodkladně informovat o hrozícím úpadku, popř. o vzniku úpadku jeho společnosti, stejně jako o změnách v jeho kvalifikaci, kterou prokázal v rámci své nabídky na plnění Veřejné zakázky v dále uvedeném smyslu.
2.  [bookmark: _Ref288559775]PŘEDMĚT A ÚČEL SMLOUVY 
2.1. [bookmark: _Ref306259232]Účelem této Smlouvy je implementace centrální správy privilegovaných účtů se zabezpečeným úložištěm hesel a správou přístupů k těmto účtům a zaznamenávání aktivit privilegovaných účtů, včetně nahrávek obrazovek a stisků kláves (dále též „PIM řešení“) v prostředí Objednatele. Účelem této Smlouvy je rovněž splnění veřejné zakázky s názvem „Správa a monitoring privilegovaných účtů – PIM“ (dále jen „Veřejná zakázka“). 
2.2. [bookmark: _Ref406443018]Zhotovitel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnění zadání  uvedeného v Technické specifikaci v příloze č. 3 této Smlouvy (dále též „TS“) a všech z toho vyplývajících podmínek a povinností. Tato garance je nadřazena ostatním podmínkám a garancím uvedeným v této Smlouvě. Pro vyloučení jakýchkoliv pochybností to znamená, že:
v případě jakékoliv nejistoty ohledně výkladu ustanovení této Smlouvy budou tato ustanovení vykládána tak, aby v co nejširší míře zohledňovala účel vyjádřený v TS,
v případě chybějících ustanovení této Smlouvy budou použita dostatečně konkrétní ustanovení TS,
v případě jakéhokoliv rozporu mezi obsahem přílohy č. 1 této Smlouvy a obsahem TS má přednost obsah TS.
2.3. Zhotovitel se zavazuje provést pro Objednatele dílo spočívající v závazku Zhotovitele:
realizovat pro Objednatele analýzu, návrh řešení, dodávku, instalaci, implementaci PIM řešení, realizovat školení, poskytnout Objednateli časově neomezenou licenci k užívání PIM řešení a další práva dle specifikace v této Smlouvě a provést další činnosti specifikované v této Smlouvě dle specifikace uvedené v příloze č. 1 této Smlouvy a TS (dále jen „Poskytnutí PIM řešení“);
poskytovat následnou technickou podporu výrobce standardních (generických) softwarových produktů tvořících součást PIM řešení dle parametrů uvedených v této Smlouvě, zejména v TS a v katalogovém listu PIM02 Maintenance uvedeném ve Specifikaci katalogových listů v příloze č. 2 této Smlouvy (dále též „Maintenance“) na dobu čtyř let od splnění etapy Instalace uvedené v Harmonogramu plnění (jak je tento pojem definován v odst. 3.1);
poskytovat následnou technickou a metodickou podporu (dále též „Podpora“) dle parametrů uvedených v této Smlouvě, zejména v TS a v katalogových listech vyjma  katalogového listu Maintenance ve Specifikaci katalogových listů v příloze č. 2 této Smlouvy (dále též „SKL“), a to od akceptace části Díla spočívající v Poskytnutí PIM řešení  bez  výhrad, nebo, stanoví-li tak Objednatel,  od akceptace části Díla spočívající v Poskytnutí PIM řešení s výhradami, po dobu čtyř (4) let;
(Poskytnutí PIM řešení, Maintenance a Podpora dále společně jen „Dílo“).   
2.4. Zhotovitel se zavazuje a zaručuje, že veškeré činnosti a věcná plnění, které mají být provedeny na základě této Smlouvy, budou provedeny řádně a v dohodnutých termínech se znalostí a péčí, kterou je možné očekávat od odborníků, kteří mají požadované znalosti a relevantní zkušenosti s realizací činností obdobných jako je předmět této Smlouvy. Dílo nebude obsahovat žádné vady, které by bránily jeho použití k obvyklým účelům.
2.5. Zhotovitel se zavazuje v rámci plnění podle této Smlouvy nainstalovat nejnovější, výrobcem otestovanou a doporučenou verzi programových prostředků, která bude výrobcem v době plnění Smlouvy uvedena na trh.
2.6. Objednatel se zavazuje zajistit nezbytnou součinnost za podmínek stanovených v odst. 6.1 této Smlouvy a poskytnuté plnění za podmínek stanovených v této Smlouvě převzít a zaplatit za něj dohodnutou cenu v souladu s platebními podmínkami uvedenými v čl. 5. této Smlouvy.
2.7. Dodávka hardware je součástí předmětu Díla výhradně v případě, že tak stanoví příloha č. 1 Smlouvy. 
3.  [bookmark: _Ref288511983][bookmark: _Ref291660227]TERMÍNY A MÍSTO PLNĚNÍ 
3.1. [bookmark: _Ref288511960][bookmark: _Ref295681094][bookmark: _Ref406449899]Zhotovitel a Objednatel se dohodli na termínech plnění, které jsou uvedeny v harmonogramu plnění uvedeném v příloze č. 4 této Smlouvy (dále též „Harmonogram plnění“).
3.2. Zhotovitel je oprávněn plnit i před sjednaným termínem plnění.
3.3. [bookmark: _Ref427517109]Zhotovitel se zavazuje dodat nejpozději do konce etapy B.4. Instalace definované v Harmonogramu plnění v příloze č. 4 této Smlouvy veškeré podklady potvrzující uhrazení ceny za licence a Maintenance na dobu jednoho (1) roku na PIM řešení za Objednatele a podklady potřebné k následnému obnovení Maintenance. Dále pak Zhotovitel Objednateli předá podklady pro zajištění přístupu k podpoře výrobce, aktualizacím PIM řešení a dalším zdrojům, ke kterým má Objednatel oprávněný přístup na základě platné Maintenance PIM řešení.
3.4. Místem plnění se sjednává sídlo Objednatele a Hostingová centra (dále též „HC“) dle odst. 3.5 této Smlouvy. Pokud to povaha plnění této Smlouvy umožňuje a Objednatel vůči tomu nemá výhrady, je Zhotovitel oprávněn poskytovat část svého plnění, resp. vést komunikaci s Objednatelem, telefonicky nebo prostřednictvím elektronické komunikace, případně též prostřednictvím vzdáleného přístupu.
3.5. [bookmark: _Ref430263994]Objednatel je oprávněn v průběhu trvání smluvního vztahu rozšířit nebo změnit poskytovatele a tedy i adresy HC v rámci České republiky. Aktuální adresy HC jsou:
Hostingové centrum Nagano
K Červenému dvoru 25/3156
130 00, Praha 3 – Strašnice
Hostingové centrum Chodov
V lomech 2339/1
149 00 Praha 4 – Chodov
4.  [bookmark: _Ref288511885][bookmark: _Ref288510448]PROVÁDĚNÍ, PŘEDÁNÍ A PŘEVZETÍ DÍLA 
4.1. [bookmark: _Ref412477217]Způsob provedení části Díla spočívající v Poskytnutí PIM řešení bude blíže specifikován v rámci etapy analýza, blíže specifikované v příloze č. 1 této Smlouvy a TS (dále jen „Analýza“).
4.2. Dílo provedené Zhotovitelem dle této Smlouvy bude Objednateli předáváno v souladu s postupem uvedeným v tomto čl. 4 Smlouvy. Částí Díla se rozumí: (i) Poskytnutí PIM řešení, (ii) Maintenance a (iii) Podpora. 
4.3. Část Díla Poskytnutí PIM řešení bude Objednateli předána v místě plnění ve smyslu čl. 3 této Smlouvy v rámci akceptačního řízení, po odsouhlasení a následném potvrzení akceptačního protokolu pověřenými oprávněnými pracovníky Objednatele dle této Smlouvy. Řádné poskytování částí Díla Maintenance a Podpora bude potvrzováno prostřednictvím písemných dokumentů uvedených v odst. 4.6 až 4.9 této Smlouvy. Pro předání a převzetí částí Díla dále platí následující zásady:
[bookmark: _Ref303798452]proces akceptačního řízení je rozveden dále v tomto článku Smlouvy;
Objednatel není povinen část Díla převzít, dokud není předána v souladu s touto Smlouvou. Za takto nedokončenou část Díla není Objednatel povinen zaplatit cenu sjednanou ve Smlouvě.
4.4. [bookmark: _Ref295680318]Akceptační řízení části Díla spočívající v Poskytnutí PIM řešení probíhá následujícím způsobem:
Zhotovitel předá příslušnou část Díla Objednateli k akceptačnímu řízení spolu se Zhotovitelem podepsaným předávacím protokolem osvědčujícím předání části Díla k akceptačnímu řízení. Objednatel je povinen převzít část Díla k akceptačnímu řízení a odevzdat Zhotoviteli Objednatelem podepsaný předávací protokol bez zbytečného odkladu. Pro vyloučení pochybností se má za to, že akceptační řízení je zahájeno dnem podpisu předávacího protokolu Objednatelem.
[bookmark: _Ref294200971]Objednatel je povinen ve  lhůtě dvanácti (12) pracovních dnů od zahájení akceptačního řízení uvést své výhrady a připomínky k části Díla vyjadřující případné vady části Díla, tj. rozpor vlastností části Díla oproti dohodnuté specifikaci uvedené v této Smlouvě a akceptované Analýze nebo určené v souladu s ní, a to formou písemného soupisu těchto výhrad a připomínek v akceptačním protokolu. V akceptačním protokolu Objednatel též specifikuje, zda část Díla v důsledku zjištěných vad neakceptuje, nebo jí akceptuje s výhradou odstranění zjištěných vad, přičemž Objednatel je rovněž oprávněn v případě akceptace části Díla s výhradou uvést v předmětném akceptačním protokolu část ceny v procentech z celkové ceny za část Díla, kterou bude možné dle odst. 5.8 této Smlouvy fakturovat, a to s ohledem na rozsah vad části Díla, které budou důvodem pro odmítnutí akceptace části Díla s výrokem „Akceptováno bez výhrad“. Objednatel není povinen akceptovat část Díla s výhradou.
V případě, že Objednatel na části Díla neshledá žádné vady, část Díla akceptuje a vystaví o tom písemný akceptační protokol, ve kterém uvede, že část Díla je akceptována bez výhrad, a který bez zbytečného odkladu doručí Objednateli.  
Neakceptoval-li Objednatel část Díla bez výhrad, je Zhotovitel povinen se ve lhůtě 5 dnů od doručení akceptačního protokolu vyjádřit k Objednatelem zjištěným vadám, tyto bez zbytečného odkladu, nejpozději však do deseti (10) dnů od neúspěšné akceptace, odstranit a předat část Díla k opakovanému akceptačnímu řízení dle tohoto odst. 4.4 Smlouvy. Pokud z důvodu oprávněných výhrad Objednatele nebude dodržen termín pro akceptaci části Díla bez výhrad, je Zhotovitel v prodlení.
Část Díla bude považována za provedenou jako celek a předanou Objednateli dnem podpisu akceptačního protokolu Objednatelem s výrokem „Akceptováno bez výhrad“.
Pro vyloučení pochybností se stanoví, že akceptační řízení ohledně akceptace Poskytnutí PIM řešení proběhne po úspěšném ukončení akceptačních testů, dodání dokumentace, poskytnutí školení a provedení veškerých dalších dílčích částí této části Díla, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. 
4.5. Pro akceptaci Analýzy ve smyslu odst. 4.1 této Smlouvy se přiměřeně použije akceptační procedura uvedená v odst. 4.4 této Smlouvy, nedohodnou-li se strany jinak. Ujednání o možnosti fakturovat část ceny se neaplikují. 
4.6. [bookmark: _Ref427517465][bookmark: _Ref406450647]Objednatel poté, co mu Zhotovitel předá 
veškeré podklady potvrzující uhrazení ceny za Maintenance za období jednoho (1) roku plnění této Smlouvy,
podklady potřebné k následnému obnovení Maintenance,
podklady pro zajištění přístupu k podpoře výrobce, aktualizacím PIM řešení a dalším zdrojům, ke kterým má Objednatel oprávněný přístup na základě platné Maintenance PIM řešení, 
potvrdí tuto skutečnost podpisem akceptačního protokolu.
4.7. Zhotovitel zašle Objednateli vždy do pěti (5) pracovních dnů ode dne uplynutí kalendářního měsíce, ve kterém byla poskytována Podpora, ke schválení záznam o poskytnutí služeb dle SKL dle katalogového listu PIM04 „Reparametrizace a optimalizace“ s identifikací poskytnutých činností včetně jejich pracnosti (dále jen „Záznam o poskytnutí služeb dle KL Reparametrizace a optimalizace“). V Záznamu o poskytnutí služeb dle KL Reparametrizace a optimalizace bude rozpad proveden dle nejmenší časové jednotky, hodina na jednoho člověka, pro dokladování pracnosti, a to nejméně v této míře detailu: konkrétní fyzická osoba provádějící činnost, popis činnosti, datum činnosti a doba trvání činnosti, přičemž evidovanou a účtovanou časovou jednotkou je každá započatá hodina činnosti. Plnění poskytované v rámci KL Reparametrizace a optimalizace bude vždy považováno za poskytnuté poté, co Objednatel potvrdí jeho řádné poskytnutí podpisem Záznamu o poskytnutí služeb dle KL Reparametrizace a optimalizace.
4.8. Zhotovitel po uplynutí každého kalendářního měsíce poskytování Podpory vyhotoví kompletní výkazy, ze kterých bude jednoznačně zřejmé, zda byly služby Podpory a Maintenance poskytovány dle parametrů stanovených v příloze č. 2 této Smlouvy (dále jen „Report podpory“); pro vyloučení pochybností Report podpory zahrnuje údaje uváděné v Záznamu o poskytnutí služeb dle KL Reparametrizace a optimalizace. Součástí Reportu podpory bude rovněž vyhodnocení výše slevy z ceny, na kterou vzniklo Objednateli právo za vyhodnocovací období, za které byl Report podpory vyhotoven. 
4.9. [bookmark: _Ref406450649]Zhotovitel zašle Objednateli vyhotovený Report podpory vždy do pěti (5) pracovních dnů ode dne uplynutí kalendářního měsíce, který je vyhodnocovacím / měřicím obdobím popsaným v předmětném Reportu podpory. Report podpory podléhá písemnému schválení Objednatelem. Pokud do desátého (10) dne ode dne předložení Reportu podpory nedojde k jeho schválení Objednatelem, zavazují se strany zahájit v dobré víře jednání za účelem dosažení shody o obsahu Reportu podpory. 
4.10. Strany se dohodly, že použití ustanovení § 2605 odst. 2 občanského zákoníku je pro tuto Smlouvu vyloučeno. 
5.  [bookmark: _Ref427522394]CENA PLNĚNÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY
5.1. [bookmark: _Ref295680945]Cena Díla byla stanovena dohodou v souladu s ustanoveními zákona č. 526/1990 Sb. o cenách, ve znění pozdějších předpisů následovně v (Kč):
	Položka č.
	Předmět plnění
	Cena v Kč bez DPH
	Sazba DPH v %
	Výše DPH v Kč
	Cena v Kč s DPH

	1.
	Poskytnutí PIM řešení 
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	2.
	Maintenance za období jednoho (1) roku
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	3.
	Maintenance za období čtyř (4) let
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	4.
	Podpora vyjma Reparametrizace a optimalizace – měsíční cena
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	5.
	Podpora vyjma Reparametrizace a optimalizace – celková cena za čtyři (4) roky
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	6.
	Reparametrizace a optimalizace – cena za jednu (1) člověkohodinu, (viz. SKL PIM04)
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	7.
	Reparametrizace a optimalizace – cena za čtyři (4) roky (cena za 640 člověkohodin), (viz. SKL PIM04)
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	Celková nabídková cena (součet položek 1., 3., 5. a 7.)
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]


[bookmark: _Ref402884721][bookmark: _Ref414485301]
5.2. [bookmark: _Ref430263129]Celková cena Díla dle této Smlouvy nepřekročí částku [DOPLNÍ UCHAZEČ] ,- Kč bez DPH, tedy při DPH ve výši 21%, která odpovídá [DOPLNÍ UCHAZEČ] ,- Kč, částku [DOPLNÍ UCHAZEČ] ,- Kč s DPH. Celková cena Díla bude určena jako součet cen za (i) Poskytnutí PIM řešení, (ii) Maintenance za období čtyř (4) let a (iii) Podporu dle doby jejího poskytování v souladu s Harmonogramem plnění, přičemž celková cena nepřekročí maximální cenu stanovenou v předchozí větě. Sjednaná celková cena pro celý rozsah Díla, určená v souladu s druhou větou tohoto odst. 5.2 této Smlouvy, je cenou nejvýše přípustnou, která je platná po celou dobu plnění této Smlouvy. Celkovou cenu Díla, určenou v souladu s druhou větou tohoto odst. 5.2 této Smlouvy, není možné z žádného důvodu navýšit s výjimkou navýšení sazby DPH při změně právních předpisů. Celková cena Díla, určená v souladu s druhou větou tohoto odst. 5.2 této Smlouvy, je stanovena za Dílo v rozsahu specifikace uvedené v této Smlouvě. Jakékoliv změny ceny Díla mohou být provedeny pouze dodatkem k této Smlouvě, který může být sjednán pouze v souladu s ustanoveními zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách ve znění pozdějších právních předpisů. Bude-li Podpora poskytována pouze po dobu části měsíce, bude hrazena poměrná část měsíční ceny. Zhotoviteli nevzniká právní nárok na poskytnutí plnění/ceny v plném rozsahu položky 7. tabulky v odst. 5.1 a tím ani poskytnutí plné ceny. V rámci KL Reparametrizace a optimalizace budou hrazeny pouze reálně čerpané člověkohodiny podle sjednané sazby za člověkohodinu, a to do maximálního objemu definovaného tímto katalogovým listem.
5.3. Cena zahrnuje ocenění všech prací a dodávek, které je nezbytné provést na základě vymezení dle této Smlouvy a jejích příloh, zejména přílohy č. 1, TS a SKL, není-li současně ve Smlouvě stanoveno, že jejich provedení má zajistit v rámci své součinnosti Objednatel.
5.4. Cena za část Díla Poskytnutí PIM řešení bude zaplacena Objednatelem na základě daňového dokladu (faktury), který Zhotovitel vystaví v souladu s touto Smlouvou po akceptaci části Díla Poskytnutí PIM řešení bez výhrad. V případě akceptace části Díla Poskytnutí PIM řešení s výhradou bude postupováno podle odst. 5.8 níže. Paušální měsíční cena za Podporu vyjma KL Reparametrizace a optimalizace bude hrazena za každý ukončený měsíc Podpory na základě daňového dokladu vystaveného Zhotovitelem po schválení Reportu podpory. Cena za Podporu bude zohledňovat případnou výši slevy z ceny dle SKL. Cena za poskytování plnění dle KL Reparametrizace a optimalizace bude hrazena za každý ukončený měsíc na základě schváleného Záznamu o poskytnutí služeb dle KL Reparametrizace a optimalizace. Tato cena bude stanovena násobkem vynaložených a Objednatelem schválených člověkohodin a ceny za jednu člověkohodinu dle odst. 5.1 této Smlouvy. Objednatel není povinen čerpat ani uhradit maximální počet člověkohodin, resp. člověkodnů dle KL Reparametrizace a optimalizace. Cena za Maintenance bude hrazena ročně na základě faktury Zhotovitele. Zhotovitel je oprávněn vystavit fakturu poté, co Objednatel akceptačním protokolem podle odst. 4.6 této Smlouvy potvrdí splnění povinností Zhotovitele ohledně poskytování Maintenance za příslušné období.
5.5. Faktury Zhotovitele musí obsahovat všechny náležitosti řádného daňového a účetního dokladu v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, zejména dle jeho § 29, číslo této Smlouvy, číslo Smlouvy DMS, číslo projektu Objednatele, identifikaci plnění dle této Smlouvy, přičemž v případě faktury za Poskytnutí PIM řešení její nedílnou přílohou je závěrečný akceptační protokol o akceptaci části Díla Poskytnutí PIM řešení bez výhrad podepsaný Objednatelem, nejde-li o fakturu dle odst. 5.8 níže. V případě faktury za poskytování Podpory je nedílnou přílohou Objednatelem schválený Report podpory. V případě faktury za poskytování Maintenance je přílohou faktury Objednatelem potvrzený akceptační protokol podle odst. 4.6 této Smlouvy vztahující se k příslušnému období. V případě faktury za poskytování služeb dle KL Reparametrizace a optimalizace je přílohou faktury Objednatelem schválený Záznam o poskytnutí služeb dle KL Reparametrizace a optimalizace obsahující údaj o množství reálně čerpaných člověkohodin.
5.6. Pokud faktura neobsahuje všechny zákonem a Smlouvou stanovené náležitosti a přílohy, je Objednatel oprávněn ji do data splatnosti vrátit s tím, že Zhotovitel je poté povinen vystavit novou fakturu s novým termínem splatnosti.
5.7. Splatnost faktur je dohodou smluvních stran stanovena na třicet dnů (30) ode dne jejího prokazatelného doručení Objednateli. Zaplacením se pro účely této Smlouvy rozumí odepsání příslušné částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Zhotovitele.
5.8. [bookmark: _Ref306235811]Objednatel neposkytuje zálohy. V případě, že Objednatel akceptuje Poskytnutí PIM řešení s výhradou, lze akceptační protokol prokazující takovouto akceptaci použít pro fakturaci do 60 % ceny Poskytnutí PIM řešení, stanoví-li tak písemně Objednatel. Zbývající část ceny Poskytnutí PIM řešení bude použita jako zádržné a bude vyplacena na základě daňového dokladu, jehož přílohou bude akceptační protokol prokazující akceptaci Poskytnutí PIM řešení bez výhrad. 
6.  [bookmark: _Ref409099906]PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
6.1. [bookmark: _Ref306264821][bookmark: _Ref288557669]Smluvní strany jsou povinny se vzájemně informovat o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné provedení Díla, přičemž Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli součinnost v následujícím rozsahu:
zajistit potřebné přístupy do prostor MZe pro pracovníky Zhotovitele a spolupráci pracovníků MZe se Zhotovitelem v nezbytném rozsahu,
poskytnout Zhotoviteli všechny nezbytné součinnosti pro provedení Díla, které si Zhotovitel vyžádá a takovou nezbytnost součinnosti ze strany Objednatele náležitě odůvodní (zejména, fyzický přístup k hardware, přístupová práva nebo asistenci oprávněné osoby – administrátora IT),
vyjadřovat se k návrhům na další postup Zhotovitele, bude-li to nezbytné pro řádné zhotovení Díla, 
zajistit účast svých pracovníků na školení v dohodnutém termínu, 
zajistit připravenost hardware, který má Objednatel poskytnout dle TS.
6.2. Objednatel je povinen poskytovat součinnost pouze v nezbytném rozsahu, který je specifikován v odst. 6.1 této Smlouvy. Součinnost bude poskytnuta prostřednictvím kontaktní osoby.
6.3. V případě, že je nezbytná součinnost Objednatele pro řádné plnění této Smlouvy Zhotovitelem a Objednatel je v prodlení s jejím poskytnutím, zavazuje se Zhotovitel na toto prodlení Objednatele písemně upozornit v přiměřených intervalech, které nebudou delší než pět (5) dnů. 
6.4. Zhotovitel je povinen Objednatele neprodleně informovat o jakýchkoliv okolnostech, které mohou ohrozit realizaci Díla nebo způsobit zpoždění realizace Díla. 
6.5. Objednatel má právo přesvědčit se kdykoliv v průběhu plnění Díla o stavu prací na Díle. Pokud by se ukázalo, že Zhotovitel práce na Díle neprovádí nebo je prokazatelně a bezdůvodně provádí v rozporu se zadáním, má právo od Smlouvy odstoupit, a to za předpokladu, že na tento rozpor Zhotovitele písemně upozornil a Zhotovitel ve lhůtě deseti (10) pracovních dnů nesjednal nápravu tohoto stavu.
6.6. [bookmark: _Ref425345283]Zhotovitel je povinen provádět následující etapy Díla prostřednictvím osob, které uvedl v seznamu členů odborného týmu za účelem prokázání kvalifikace v rámci své nabídky na plnění Veřejné zakázky. Zhotovitel je povinen prostřednictvím těchto osob provádět etapy Analýza a Implementace části Díla Poskytnutí PIM řešení a dále část Díla Podpora. Zhotovitel je oprávněn nahradit tyto osoby jinými osobami s obdobnou (stejnou nebo vyšší) kvalifikací s předchozím písemným souhlasem Objednatele. Objednatel neodepře udělení souhlasu bez závažného důvodu.
6.7. [bookmark: _Ref409099944][bookmark: _Ref295681122]Zhotovitel se při plnění zavazuje dodržovat zásady bezpečnosti informací v souladu se zákonem č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (dále jen „zákon o kybernetické bezpečnosti“), a vyhláškou č. 316/2014 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních a o stanovení náležitostí podání v oblasti kybernetické bezpečnosti (dále jen „vyhláška o kybernetické bezpečnosti“). Bezpečností informací se v souladu se zákonem o kybernetické bezpečnosti rozumí zajištění důvěrnosti, integrity a dostupnosti informací, které budou uchovávány, vytvářeny nebo zpracovávány v PIM řešení nebo v systémech, které mají vazbu na PIM řešení a v souvislosti s kterými Objednateli vznikají právní povinnosti na základě zákona o kybernetické bezpečnosti (§ 3 tohoto zákona).
6.8. Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli veškerou součinnost nezbytnou k tomu, aby Objednatel řádně naplňoval právní povinnosti stanovené zákonem o kybernetické bezpečnosti, vyhláškou o kybernetické bezpečnosti, vyhláškou č. 317/2014 Sb., o významných informačních systémech a jejich určujících kritériích. Zejména se Zhotovitel zavazuje poskytnout Objednateli součinnost směřující k zavedení a provádění bezpečnostních opatření podle uvedených právních předpisů.
6.9. [bookmark: _Ref409099947]Jestliže vznikne v souvislosti se zavedením a prováděním bezpečnostních opatření podle právních předpisů uvedených v předchozím odstavci potřeba uzavřít dodatek k této smlouvě nebo zvláštní smlouvu, zavazuje se Zhotovitel poskytnout veškerou součinnost nezbytnou k formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy, a k uzavření takového dodatku, resp. smlouvy.
6.10. Rozsah a povaha součinnosti Zhotovitele sjednané v odst. 6.8 až 6.9 Smlouvy budou vždy určeny zejména podle rozsahu a povahy vlivu PIM řešení na bezpečnost informací Objednatele a rovněž podle rozsahu a povahy vazeb PIM řešení na systémy, v souvislosti s kterými Objednateli vznikají právní povinnosti na základě zákona o kybernetické bezpečnosti (§ 3 tohoto zákona).  
6.11. [bookmark: _Ref412478562]Zhotovitel je povinen zajistit dodržování pravidel a pokynů Objednatele týkajících se vstupu a pohybu osob v místech plnění uvedených v čl. 3. osobami jeho pracovníků a pracovníků jeho subdodavatelů.
6.12. [bookmark: _Ref295235282]V případě, že po skončení účinnosti této Smlouvy dojde k uzavření nové smlouvy týkající se služeb Podpory nebo jakékoli jejich části nebo podobného či souvisejícího plnění s novým poskytovatelem odlišným od Zhotovitele, zavazuje se Zhotovitel po skončení účinnosti této Smlouvy poskytovat Objednateli nebo jím určeným třetím stranám veškerou součinnost potřebnou pro účely plynulého a řádného poskytování služeb obdobných službám Podpory či jejich příslušné části novým poskytovatelem, pokud bude naplnění tohoto cíle záviset na znalostech Zhotovitele získaných na základě plnění této Smlouvy. Pro vyloučení pochybností se uvádí, že Zhotovitel je v rámci součinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy povinen zabezpečit na výzvu Objednatele osobní účast příslušných členů realizačního týmu na jednáních s Objednatelem či jím určenými třetími stranami. Zhotovitel se zavazuje tuto součinnost poskytovat s odbornou péčí, bez zbytečného odkladu a zodpovědně, a to minimálně po dobu tří (3) měsíců ode dne, ve kterém tato Smlouva zanikla. Zhotovitel se zavazuje reagovat na požadavek Objednatele nebo jím určené třetí strany a zahájit poskytování součinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy nejpozději do tří (3) pracovních dnů ode dne doručení takovéhoto požadavku. Smluvní strany se dohodly, že cena za plnění dle tohoto odstavce je součástí ceny za poskytování služeb Podpory bez nároku na další finanční plnění.
6.13. Použije-li Zhotovitel při plnění této smlouvy subdodavatele, odpovídá Objednateli, jako by plnil sám.
6.14. Zhotovitel je povinen v průběhu trvání této Smlouvy průběžně aktualizovat uživatelskou, provozní a technickou dokumentaci, kterou Objednateli předal v rámci provádění části Díla Poskytnutí PIM řešení a poskytnout aktualizovanou verzi Objednateli nejpozději do pěti (5) pracovních dnů po doručení žádosti Objednatele.
7.  ZÁRUKA A ZÁRUČNÍ SERVIS
7.1. Zhotovitel se zavazuje po dobu čtyř (4) let poskytovat technickou podporu výrobce (Maintenance) za podmínek uvedených v SKL.
7.2. [bookmark: _Ref406449322][bookmark: _Ref409081148]Zhotovitel poskytuje záruku za jakost spočívající v tom, že Zhotovitel se zavazuje v průběhu čtyř (4) let ode dne akceptace části Díla Poskytnutí PIM řešení bez výhrad („záruční doba“) odstranit na své náklady veškeré vady části Díla Poskytnutí PIM řešení, kterými se rozumí zejména Zhotovitelem zaviněná nemožnost použití části Díla Poskytnutí PIM řešení v souladu s jeho účelem nebo rozpor jeho vlastností v s příslušnou dokumentací, a to do dvaceti (20) pracovních dnů (za podmínky, že Objednatel poskytne nezbytnou součinnost, zejména přístup na pracoviště, kde je části Díla Poskytnutí PIM řešení instalováno nebo využíváno, součinnost administrátora). Tato záruční doba se prodlužuje o dobu, po kterou nelze části Díla Poskytnutí PIM řešení využívat. Záruka dle tohoto článku se nevztahuje na vady způsobené zásahem Objednatele nebo jím pověřené třetí osoby do Díla provedeným bez vědomí Zhotovitele. Pro vyloučení pochybností se uvádí, že záruka za jakost uvedená v tomto odst. 7.2 se vztahuje i na PIM řešení ve verzi upravené v rámci poskytování Maintenance nebo Podpory. Závazkem dle odst. 7.2 této Smlouvy nejsou dotčeny závazky týkající se poskytování Maintenance nebo Podpory. Zhotovitel dále poskytuje záruku za jakost oprav nebo úprav provedených v průběhu záruční doby s tím, že záruční doba vztahující se k úpravám nebo opravám provedeným v průběhu záruční doby uplyne sto osmdesát (180) dnů po ukončení záruční doby vztahující se k části Díla Poskytnutí PIM řešení jako celku.
8.  SMLUVNÍ POKUTY A NÁHRADA ŠKODY
8.1. Za každý den prodlení Zhotovitele s provedením části Díla Poskytnutí PIM řešení je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu a ve výši 0,2 % z maximální celkové ceny Díla bez DPH uvedené v odst. 5.2 této Smlouvy. 
8.2. Za každý den prodlení Zhotovitele s odstraněním faktické vady části Díla Poskytnutí PIM řešení v intencích odst. 7.2. této Smlouvy je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,2% z maximální celkové ceny Díla bez DPH uvedené v odst. 5.2 této Smlouvy.
8.3. Za každý den prodlení Zhotovitele se splněním povinnosti poskytnout Objednateli: 
podklady potvrzující uhrazení ceny za licence a Maintenance na dobu jednoho (1) roku na PIM řešení za Objednatele,
podklady potřebné k následnému obnovení Maintenance, 
podklady pro zajištění přístupu k podpoře výrobce, aktualizacím PIM řešení a dalším zdrojům, ke kterým má Objednatel oprávněný přístup na základě platné Maintenance PIM řešení, 
a to do konce etapy B.4. Instalace definované v Harmonogramu plnění v příloze č. 4 této Smlouvy,  je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve 2.000,- Kč.
8.4. Zhotovitel je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 500.000,- Kč za každé porušení povinnosti mlčenlivosti nebo jiné povinnosti specifikované v čl. 11. Smlouvy či jakékoli  povinnosti specifikované v čl. 9. Smlouvy, a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.
8.5. V případě, že Zhotovitel nevyužije pro plnění svých závazků v rozporu s odst. 6.6 osobu tam uvedenou, ale bude své závazky plnit prostřednictvím jiných osob, uhradí smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ takového porušení.
8.6. V případě porušení pravidel uvedených v čl. 6. odst. 6.11 této Smlouvy se Zhotovitel zavazuje uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 150.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ takového porušení.
8.7. Objednatel má právo na slevu z ceny Podpory určenou v souladu s ustanoveními přílohy č. 2 této Smlouvy. Objednatel má dále právo na smluvní pokuty v souladu s ustanoveními přílohy č. 2 této Smlouvy.  
8.8. Zhotovitel nese plnou odpovědnost za to, že Dílo nebude zatíženo právem třetí osoby. V případě, že jakákoliv třetí strana uplatní jakékoliv nároky vůči Objednateli z důvodu porušení obchodního tajemství, patentu, autorských či jiných práv duševního vlastnictví třetích stran souvisejících s provedením Díla, Objednatel bez zbytečného odkladu písemně oznámí Zhotoviteli tento uplatněný nárok či jakoukoli žalobu v této věci podanou proti Objednateli, nejpozději však ve lhůtě dvaceti (20) pracovních dnů ode dne, kdy třetí strana uplatnila nárok vůči Objednateli, resp. Objednateli byla doručena žaloba třetí strany. V případě soudního sporu nebo rozhodčího řízení se Zhotovitel zavazuje na výzvu Objednatele poskytnout veškerou potřebnou součinnost, a to především podat Objednateli veškeré informace, které jsou nezbytné k prokázání práv a Objednatele, resp. Zhotovitele, dále předat Objednateli včas listinné důkazy a navrhnout svědky, kteří mohou být vyslechnuti před soudem. Zhotovitel se zavazuje odškodnit Objednatele v plné výši v případě, že třetí strana úspěšně a oprávněně proti Objednateli uplatní autorskoprávní či jiný nárok plynoucí z právní vady poskytovaného Díla.
8.9. Smluvní strany odpovídají za způsobenou škodu v rámci platných právních předpisů a této Smlouvy. Zhotovitel plně odpovídá též za škodu způsobenou v souvislosti s touto Smlouvou svým subdodavatelem. Žádná ze smluvních stran není odpovědná za škodu nebo prodlení způsobené okolnostmi vylučujícími odpovědnost ve smyslu § 2913 občanského zákoníku. Zhotovitel odpovídá za skutečně vzniklou škodu a ušlý zisk. 
8.10. Objednatel je oprávněn požadovat náhradu škody i v případě, že se jedná o porušení povinnosti, na kterou se vztahuje smluvní pokuta nebo sleva z ceny, přičemž smluvní strany výslovně uvádí, že uhrazení smluvní pokuty ani slevy z ceny nemá vliv na právo na náhradu škody.
8.11. [bookmark: _Ref300558498]Smluvní pokuty jsou splatné jednadvacátý (21.) den ode dne doručení písemné výzvy oprávněné smluvní strany k jejich úhradě povinnou smluvní stranou, není-li ve výzvě uvedena lhůta delší. Zaplacení jakékoliv sjednané smluvní pokuty nezbavuje povinnou smluvní stranu povinnosti splnit své závazky.
8.12. Zhotovitel se zavazuje mít platné a účinné pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Zhotovitelem třetím osobám ve výši 15.000.000,- Kč a udržovat toto pojištění po celou dobu realizace Díla, zajišťování Podpory a trvání záruky k Dílu.
9.  AUTORSKÁ PRÁVA, LICENČNÍ UJEDNÁNÍ A PŘECHOD VLASTNICTVÍ
9.1. Pro případ, že výsledkem činnosti Zhotovitele a/nebo jeho subdodavatele či osob jimi využitými k poskytování plnění dle této Smlouvy je dílo, které naplňuje znaky díla dle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon) ve znění pozdějších předpisů (dále jen „autorské dílo“):   
Zhotovitel prohlašuje, že bude nejpozději ke dni zahájení jakéhokoli užívání autorského díla Objednatelem oprávněn vykonávat svým jménem a na svůj účet majetková práva autorů k autorskému dílu a že má nebo bude mít nejpozději k uvedenému dni souhlas autorů k uzavření následujících licenčních ujednání; toto prohlášení zahrnuje i taková práva autorů, která by vytvořením autorského díla teprve vznikla. Pokud prohlášení dle předchozí věty nebude moci být dodrženo z důvodu, že část autorského díla byla provedena subdodavatelem Zhotovitele, je Zhotovitel povinen zajistit si od subdodavatele dostatečná práva k poskytnutí licence a souvisejících oprávnění Objednateli v souladu s ustanoveními této Smlouvy, a to nejpozději ke dni převzetí příslušné subdodávky;
Zhotovitel poskytuje Objednateli (nabyvateli licence) oprávnění ke všem v úvahu přicházejícím způsobům užití autorského díla a bez jakéhokoliv omezení, a to zejména pokud jde o územní, časový nebo množstevní rozsah užití;
smluvní strany se výslovně dohodly, že cena za poskytnutí této licence Zhotovitele je již zahrnuta v ceně za poskytnutí Díla;
Zhotovitel poskytuje tuto licenci Objednateli (nabyvateli licence) jako nevýhradní. Tímto ustanovením není dotčeno oprávnění Objednatele dle níže uvedených ustanovení udělit sublicence, resp. postoupit licenci dalším osobám;
Objednatel není povinen licenci využít;
Objednatel (nabyvatel licence) je oprávněn práva tvořící součást licence zcela nebo zčásti jako podlicenci poskytnout třetí osobě;
Objednatel (nabyvatel licence) je oprávněn bez dalšího upravit či jinak měnit autorské dílo, jeho název nebo označení autorů, stejně jako spojit autorské dílo s jiným dílem nebo zařadit autorské dílo do díla souborného nebo na jeho základě či při jeho využití vytvořit dílo nové, a to přímo nebo prostřednictvím třetích osob, přičemž tato oprávnění trvají i po ukončení účinnosti Smlouvy.
9.2. V případě, že součástí plnění Zhotovitele podle této Smlouvy jsou movité věci, které se mají stát vlastnictvím Objednatele, nabývá Objednatel vlastnické právo k těmto věcem dnem jejich předání a převzetí Objednatelem.
9.3. Pokud v rámci plnění této Smlouvy vzniknou zdrojové kódy počítačových programů, je Zhotovitel povinen předat Objednateli tyto zdrojové kódy, které jsou spustitelné v prostředí Objednatele, zaručující možnost ověření, že zdrojový kód je kompletní a ve správné verzi, tzn. umožňující kompilaci, instalaci, spuštění a ověření funkcionality, a to včetně podrobné dokumentace a komentáře zdrojového kódu (dokumentovaný a komentovaný zdrojový kód). Zhotovitel je povinen předat Objednateli zdrojové kódy bez prodlevy, nejpozději do tří (3) pracovních dnů, po jejich vyvinutí a doručení žádosti Objednatele o jejich poskytnutí, nejpozději však do pěti (5) pracovních dnů po skončení účinnosti Smlouvy, a to na základě předávacího protokolu.
9.4. Pokud kdykoliv po dobu trvání Smlouvy dojde k opravě zdrojového kódu v souvislosti s plněním této smlouvy, jeho změně, doplnění, upgrade či update, která bude vyvolána ze strany Zhotovitele, předá Zhotovitel tento nový dokumentovaný a komentovaný zdrojový kód. Objednateli neprodleně, nejpozději do tří (3) pracovních dnů, po doručení žádosti Objednatele o jeho poskytnutí, opět na základě předávacího protokolu.
9.5. [bookmark: _Ref387961225][bookmark: _Ref414531399]Předchozí ustanovení tohoto článku se v plném rozsahu vztahují pouze na autorská díla, která byla vytvořena Zhotovitelem a/nebo jeho subdodavateli či osobami jimi využitými k poskytování plnění na základě této Smlouvy (dále jen „Unikátní díla“). Zhotovitel je povinen Objednateli poskytnout nebo pro Objednatele zajistit práva užít autorská díla, která nejsou Unikátními díly, ale představují standardní software třetích stran, tedy softwarové vybavení dodané v rámci Smlouvy, které nebylo vyvinuto Zhotovitelem a není aplikační softwarovou komponentou vyvinutou v rámci Smlouvy (dále jen „Neunikátní díla“), v rozsahu standardní licence umožňující minimálně užívání PIM řešení v souladu s jeho určením, přičemž teritoriální rozsah poskytnuté licence musí být sjednán alespoň pro území České republiky a licence musí být poskytnuta jako nevypověditelná minimálně na dobu trvání autorských práv majetkových. Pro vyloučení jakýchkoliv pochybností smluvní strany sjednávají, že jakákoliv autorská díla poskytnutá Objednateli v rámci plnění dle této Smlouvy jsou Unikátními díly, nejsou-li Zhotovitelem předem a výslovně označena za Neunikátní díla. Použití jakéhokoliv Neunikátního díla Zhotovitelem v rámci plnění dle této Smlouvy podléhá předchozímu písemnému schválení ze strany Objednatele. Ve vztahu k dokumentaci vztahující se k Neunikátním dílům je Zhotovitel povinen poskytnout nebo pro Objednatele zajistit práva duševního vlastnictví přiměřeně dle odst. 9.5 a 9.6 Smlouvy.
9.6. [bookmark: _Ref389050026][bookmark: _Ref414892000]Aniž jsou tím dotčena jiná oprávnění Objednatele dle této Smlouvy, platí, že veškerá autorská díla poskytnutá Objednateli jako součást plnění poskytovaného dle Smlouvy je Objednatel oprávněn, bez nutnosti opatřit si další souhlas Zhotovitele či jiné osoby, poskytnout k užití a případným úpravám či jiným změnám všem organizačním složkám státu a příspěvkovým organizacím v rezortu Objednatele, právnickým osobám založeným a/nebo řízeným Objednatelem a dalším osobám, kterým bude podle rozhodnutí Objednatele umožněno užití PIM řešení. Objednatel je dále oprávněn, bez nutnosti opatřit si další souhlas Zhotovitele či jiné osoby, poskytnout těmto subjektům podlicenci nebo na ně licenci postoupit, a to dle své volby.  Možnost poskytnutí licence nebo sublicence dle předchozí věty se nepoužije pro Neunikátní díla, u nichž je předmětné nakládání s Neunikátním dílem vyloučeno standardními licenčními podmínkami vykonavatele majetkových práv autorských k předmětnému Neunikátnímu dílu. Zhotovitel je však při předání Neunikátního díla, jehož licenční podmínky omezují Objednatele v poskytnutí podlicence nebo postoupení licence, povinen předem písemně na tuto skutečnost Objednatele upozornit. Pokud Zhotovitel Objednatele na předmětnou skutečnost takto neupozorní, odpovídá za veškerou újmu, která může být Objednateli a/nebo všem organizačním složkám státu, příspěvkovým organizacím a právnickým založeným a/nebo řízeným Objednatelem způsobena. Bez ohledu na jiná ustanovení této Smlouvy platí, že licenční oprávnění poskytnutá Objednateli na základě této Smlouvy nesmí omezovat Objednatele v poskytnutí služeb PIM řešení k užití jiným osobám uvedeným v první větě tohoto odstavce, ani nesmí omezovat Objednatele v zajišťování provozu a rozvoje PIM řešení jiným dodavatelem než je Zhotovitel, to vše ani tehdy, budou-li součástí PIM řešení Neunikátní díla.
9.7. Zhotovitel tímto prohlašuje a Objednateli garantuje, že ani po ukončení účinnosti této Smlouvy nebo po ukončení plnění ze strany Zhotovitele nebude Zhotovitel uplatňovat žádné nároky v souvislosti s užíváním Unikátních i Neunikátních děl Objednatelem nebo třetími osobami ani úpravami či jinými změnami Díla prováděnými Objednatelem nebo třetími osobami. Zhotovitel dále prohlašuje a výslovně Objednatele ujišťuje, že na základě práv poskytnutých Zhotovitelem bude Objednatel oprávněn poptávat služby údržby, podpory a rozvoje PIM řešení nebo podobná či související plnění u jiných dodavatelů v budoucích zadávacích řízeních dle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZVZ“), resp. v zadávacích řízeních dle budoucích předpisů upravujících zadávání veřejných zakázek. V případě, že jakákoliv osoba namítne porušení svého práva duševního vlastnictví v souvislosti s postupem Objednatele dle předchozí věty, je Zhotovitel povinen na své náklady zajistit poskytnutí veškerých potřebných práv Objednateli.
9.8. V případě, že výsledkem plnění dle této Smlouvy budou jiné předměty duševního vlastnictví než autorská díla, poskytne Zhotovitel Objednateli licenci a další práva duševního vlastnictví s obdobnou specifikací jako v případě autorských děl.
9.9. Cena za poskytnutí všech práv duševního vlastnictví dle Smlouvy, zejména dle tohoto článku, je plně zahrnuta v ceně Díla dle čl. 5. Smlouvy.
9.10. Smluvní strany se dohodly, že ustanovení § 2364, § 2370 a § 2378 občanského zákoníku se nepoužijí.
9.11. Bude-li v souvislosti s plněním předmětu této Smlouvy Zhotovitelem vytvořena databáze, bude se za pořizovatele takové databáze vždy považovat Objednatel. 
10.  OZNÁMENÍ A KOMUNIKACE
10.1. Veškerá oznámení, tj. jakákoliv komunikace na základě této Smlouvy, bude probíhat v souladu s tímto článkem. 
10.2. Kromě jiných způsobů komunikace dohodnutých mezi stranami se za účinné považují osobní doručování, doručování doporučenou poštou, faxem či elektronickou poštou, a to na následující adresy smluvních stran, nebo na takové adresy, které si strany vzájemně písemně oznámí.
 Za Objednatele:
	Kontakt
	Oblast
	Telefon
	E-mail

	David Šetina
	Smluvní a obchodní podmínky, včetně podpisu předávacího a akceptačního protokolu
	221 813092
	david.setina@mze.cz

	Ing. Karel Štefl
	Technické záležitosti
	221 812 659
	karel.stefl@mze.cz


Za Zhotovitele:
	Kontakt
	Oblast
	Telefon
	E-mail

	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	Smluvní a obchodní podmínky, včetně podpisu předávacího a akceptačního protokolu
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	Technické záležitosti
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	Záruční servis a 
Podpora
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	[Nepovinné - DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]


10.3. Oznámení se považují za uskutečněná v případě osobního doručování anebo doručování doporučenou poštou okamžikem doručení, v případě posílání faxem či elektronickou poštou okamžikem obdržení potvrzení od protistrany při použití stejného komunikačního kanálu.
10.4. Smluvní strany jsou oprávněny změnit oprávněné osoby, jsou však povinny do tří (3) dnů ode dne změny oprávněné osoby na takovou změnu druhou smluvní stranu písemně upozornit. Zmocnění zástupce oprávněné osoby musí být písemné s uvedením rozsahu zmocnění.
11.  [bookmark: _Ref288557807]OCHRANA INFORMACÍ
11.1. [bookmark: _Ref300520857]Zhotovitel se zavazuje během plnění i po ukončení této Smlouvy zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví v souvislosti s plněním této Smlouvy (dále též „důvěrné informace“).
11.2. Ustanovení odst. 11.1. se nevztahuje na informace, které jsou veřejné nebo které měl Zhotovitel k dispozici nebo mu byly dostupné i před jejich zpřístupněním Objednatelem a na informace, které se staly veřejnými bez toho, aby to protiprávně způsobila přijímající strana, a dále na informace, které Zhotovitel prokazatelně sám vyvinul nebo zjistil bez porušení závazků dle této Smlouvy.
11.3. Porušením ochrany informací není, pokud Zhotovitel zpřístupní důvěrné informace Objednatele:
neboť byl povinen učinit tak na základě zákona nebo vykonatelného rozhodnutí soudu či příslušného správního orgánu; 
svým subdodavatelům, oprávněně se podílejícím na plnění této Smlouvy, jen v nezbytně nutném rozsahu potřebném k zajištění plnění jejich povinností subdodavatele, zavázal-li uvedené osoby smluvně k ochraně těchto informací;
svým účetním, daňovým, právním nebo jiným odborným poradcům, jsou-li tyto osoby smluvně nebo zákonem zavázány k ochraně těchto informací.
11.4. Zhotovitel se zavazuje v souvislosti s ochranou informací poučit všechny osoby, které se budou podílet na plnění předmětu Smlouvy, a to včetně subdodavatelů, o povinnosti mlčenlivosti.
11.5. Smluvní strany jsou povinny zachovávat ustanovení zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a  ZVZ.
11.6. Zhotovitel souhlasí se zveřejněním Smlouvy na internetových stránkách Ministerstva zemědělství ČR ve smyslu směrnice MZe č. 6/2015. Zhotovitel je srozuměn s tím, že Objednatel je oprávněn zveřejnit Smlouvu na svých webových stránkách a dále je povinen uveřejnit dle § 147a odst. 1 písm. a) ZVZ na svém profilu zadavatele (dále jen „Profil“), tuto Smlouvu včetně všech jejích změn a dodatků. Dále je Zhotovitel srozuměn s tím, že dle § 147a odst. 1 písm. b) ZVZ je Objednatel povinen uveřejnit na Profilu výši skutečné uhrazené ceny za plnění Veřejné zakázky a dle § 147a odst. 1 písm. c) ZVZ též seznam subdodavatelů Zhotovitele. Zhotovitel tímto uděluje Objednateli souhlas k uveřejnění všech podkladů, údajů a informací uvedených v tomto odstavci a těch, k jejichž uveřejnění vyplývá pro Objednatele povinnost dle právních předpisů.  
11.7. Bez ohledu na jiná ustanovení této Smlouvy je Objednatel oprávněn v souladu s § 147a ZVZ uveřejnit:
 tuto Smlouvu včetně všech jejích změn a dodatků,
výši skutečně uhrazené ceny za plnění Veřejné zakázky a
seznam subdodavatelů dodavatele Veřejné zakázky.
12.  PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY, VÝPOVĚĎ A ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
12.1. [bookmark: _Ref278890171]Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a je uzavřena na dobu určitou do konce doby poskytování Podpory.
12.2. Každá smluvní strana je oprávněna od Smlouvy odstoupit v případech stanovených zákonem a touto Smlouvou. 
12.3. [bookmark: _Ref402890097]Objednatel je dále oprávněn od Smlouvy odstoupit v případě, že:
je Zhotovitel v prodlení s plněním jeho závazků po dobu delší než třicet (30) dnů;
Zhotovitel pozbude oprávnění vyžadované právními předpisy k činnostem, k jejichž provádění se Zhotovitel zavázal podle této Smlouvy;
Zhotovitel poruší povinnost ochrany důvěrných informací ve smyslu této Smlouvy;
vůči Zhotoviteli bylo zahájeno insolvenční řízení nebo byl insolvenční návrh zamítnut pro nedostatek majetku Zhotovitele, podle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „insolvenční zákon“), nebo pokud Zhotovitel vstoupí do likvidace či se ocitne v úpadku.
12.4. V případě odstoupení od Smlouvy tato Smlouva zaniká ke dni doručení odstoupení druhé smluvní straně. Smluvní strany si vrátí již poskytnuté plnění, není-li touto Smlouvou stanoveno jinak. Odstoupení od Smlouvy se nedotýká částí Díla, které byly ke dni účinnosti odstoupení od Smlouvy dokončeny a předány Objednateli, přičemž Poskytnutí PIM řešení se považuje za jednu část Díla. Objednatel má právo rozhodnout, zda si ponechá rozpracované plnění, tedy část Díla, která nebyla ke dni účinnosti odstoupení od Smlouvy dokončena a předána Objednateli. V případě, že si Objednatel rozpracované plnění ponechá, má Zhotovitel nárok na poměrnou část ceny odpovídající poměrné části zhotoveného Díla. V případě, že Objednatel nebude mít zájem ponechat si rozpracované plnění, má Zhotovitel, nebude-li se jednat o odstoupení od Smlouvy v rámci jejího odst. 12.3 této Smlouvy, nárok na náhradu účelně vynaložených nákladů na provedení daného plnění do doby doručení odstoupení od Smlouvy, výše náhrady těchto nákladů však nesmí být vyšší, než by byla 1/2 výše ceny předmětného plnění ponížené dle předchozí věty. 
12.5. Účinky každého odstoupení od Smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného projevu vůle odstoupit od této Smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupením od Smlouvy nezaniká nárok na náhradu škody vzniklé porušením Smlouvy ani oprávněný nárok na zaplacení smluvních pokut. 
12.6. Objednatel je oprávněn tuto Smlouvu částečně vypovědět v části týkající se poskytování Podpory, a to s dvouměsíční výpovědní dobou, která začíná běžet ode dne doručení výpovědi Zhotoviteli.
12.7. Objednatel je oprávněn tuto Smlouvu částečně vypovědět v části týkající se poskytování Maintenance, a to vždy ke konci ročního období trvání Maintenance, přičemž je povinen oznámit svou výpověď Zhotoviteli měsíc před ukončením příslušného ročního období. 
12.8. Ukončením účinnosti této Smlouvy nejsou dotčeny nároky z odpovědnosti za vady, nároky z odpovědnosti za škodu a nároky ze smluvních pokut, ustanovení o ochraně informací, ani další ustanovení a nároky, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po zániku účinnosti této Smlouvy. Licence, ostatní práva dle čl. 9 a záruky poskytnuté po dobu účinnosti Smlouvy jsou zachovány v rozsahu, v jakém se týkají plnění, které si v souladu s touto Smlouvou Objednatel ponechá.
13.  POSTOUPENÍ A ZMOCNĚNÍ
13.1. Žádná práva ani povinnosti z této Smlouvy nemohou být postoupena jednou smluvní stranou na třetí osobu bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany, není-li v této Smlouvě výslovně uvedeno jinak. 
13.2. Pokud Zhotovitel v souladu s touto Smlouvou pověří plněním některých svých povinností z této Smlouvy třetí osobu, zůstává Zhotovitel plně odpovědný za plnění třetí strany tak, jako by plnil sám.
13.3. Zhotovitel není na základě této Smlouvy oprávněn jednat jménem Objednatele bez písemné plné moci udělené pro konkrétní účel specifikovaný v takové plné moci Objednatelem.
14.  ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
14.1. Zhotovitel tímto prohlašuje, že v době uzavření Smlouvy není vůči němu vedeno řízení dle insolvenčního zákona a zavazuje se Objednatele bezodkladně informovat o všech skutečnostech o jeho hrozícím úpadku, popř. o prohlášení jeho úpadku. 
14.2. Zhotovitel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.
14.3. [bookmark: _Ref300547666]Tato Smlouva (a její přílohy) představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu této Smlouvy. Tuto Smlouvu je možné měnit pouze v souladu s ustanoveními ZVZ písemnou dohodou smluvních stran ve formě číslovaných dodatků této Smlouvy, podepsaných osobami oprávněnými jednat jménem smluvních stran.  
14.4. Vztahy vzniklé mezi smluvními stranami na základě této Smlouvy se řídí občanským zákoníkem a dalšími ustanoveními právních předpisů České republiky, zejména autorským zákonem. Smluvní strany se dohodly, že veškeré spory vzniklé na základě této Smlouvy budou řešeny prostřednictvím obecných soudů České republiky.
14.5. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou tyto přílohy:
	[bookmark: ListAnnex01]Příloha č. 1:
	Návrh technického řešení 

	[bookmark: ListAnnex02]Příloha č. 2:
	Specifikace katalogových listů

	[bookmark: ListAnnex03]Příloha č. 3:
	Technická specifikace

	[bookmark: ListAnnex04]Příloha č. 4:
	Harmonogram plnění

	[bookmark: ListAnnex05]Příloha č. 5:
	Vzor předávacího protokolu 

	Příloha č. 6:
	Vzor akceptačního protokolu

	Příloha č. 7:
	Seznam subdodavatelů 


14.6. V případě rozporu mezi čl. 1 až 14 této Smlouvy a přílohami mají přednost ustanovení čl. 1 až 14 této Smlouvy. Tím není dotčeno ustanovení odst. 2.2 článku 2. Smlouvy, přičemž garance tam uvedená má před jinými ustanoveními Smlouvy přednost.  
14.7. Práva Objednatele vyplývající z této Smlouvy či jejího porušení se promlčují ve lhůtě patnácti (15) let ode dne, kdy právo mohlo být uplatněno poprvé.
14.8. Zhotovitel přebírá podle § 1765 odst. 2 občanského zákoníku nebezpečí změny okolností v souvislosti s plněním této Smlouvy, zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté plnění a požadavky na poskytování Podpory.
14.9. Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 vyhotoveních v českém jazyce s platností originálu, z nichž každá ze smluvních stran obdrží 2 vyhotovení.
14.10. Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, rozumí jejímu obsahu a s jejím obsahem souhlasí, což stvrzují svými podpisy.

	Za Objednatele:
	Za Zhotovitele:


	V______________ dne__________
	V______________ dne__________

	



______________________
Česká republika – 
Ministerstvo zemědělství
David Šetina
ředitel Odboru správy centrálních informačních systémů a kybernetické bezpečnosti
	



______________________
[DOPLNÍ UCHAZEČ]
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PŘÍLOHA Č. 1
NÁVRH TECHNICKÉHO ŘEŠENÍ
[DOPLNÍ UCHAZEČ]


PŘÍLOHA Č. 2
[bookmark: _Toc397430904]SPECIFIKACE KATALOGOVÝCH LISTŮ
 [SAMOSTATNÝ DOKUMENT]
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PŘÍLOHA Č. 3
TECHNICKÁ SPECIFIKACE
[uchazeč nedoplňuje – bude doplněno při podpisu smlouvy v souladu se zadávací dokumentací ve znění případných dodatečných informací]
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PŘÍLOHA Č. 4 
HARMONOGRAM PLNĚNÍ

Plnění bude realizováno v následujících etapách, které jsou detailněji popsány v Technické Specifikaci:
	
	Etapa
	Čas (týdny)

	B.1. 
	Podpis smlouvy
	T

	B.2. 
	Analýza
	T + 3

	B.3. 
	Akceptace Analýzy
	T + 4

	B.4. 
	Instalace
	T + 6

	B.5. 
	Implementace
	T + 11

	B.6. 
	Akceptační testy
	T + 12

	B.7. 
	Dokumentace
	T + 14

	B.8. 
	Školení
	T + 16

	B.9. 
	Akceptace dodávky (platební milník)
	T + 16



T = den nabytí účinnosti Smlouvy.

	Milník
	Termín OD
	Termín DO

	Maintenance 
	Ukončení etapy B.4 Instalace
	4 roky ode dne „Termín OD“  



	Milník
	Termín OD
	Termín DO

	Podpora  
	Akceptace PIM řešení
	4 roky ode dne „Termín OD“




PŘÍLOHA Č. 5
VZOR PŘEDÁVACÍHO PROTOKOLU
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PŘEDÁVACÍ PROTOKOL Č. XXX
	P_0128_2015

	
	Projekt
	

	Správa a monitoring privilegovaných účtů – PIM

	Předmět:
	

	Smlouva č.:
	S2015-0009, 987-2014-13310

	Zhotovitel:
	

	Vypracoval:
	
	Datum:
	

	Strany předání

	Předávající:
	Přebírající:

	
	Česká republika – Ministerstvo zemědělství
Těšnov 65/17
110 00 Praha, Česká republika
IČ: 00020478

	Předmět předání

	

	Seznam příloh předání

	Číslo:
	Název přílohy

	1
	

	2
	

	3
	

	Schvalovací doložka

	Datum převzetí: 

	Předal:
	Převzal:

	Jméno a příjmení
	
	Jméno a příjmení
	

	Organizace
	
	Organizace
	Ministerstvo zemědělství ČR

	Podpis
	
	Podpis
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PŘÍLOHA Č. 6
VZOR AKEPTAČNÍHO PROTOKOLU
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AKCEPTAČNÍ PROTOKOL Č. XXX

	P_0128_2015

	
	Projekt
	

	SPRÁVA A MONITORING PRIVILEGOVANÝCH ÚČTŮ – PIM

	Předmět:
	

	Smlouva č.:
	S2015-0009, 987-2014-13310

	Dodavatel:
	

	Vypracoval:
	
	Datum:
	

	
	Ministerstvo zemědělství
	Zhotovitel

	Osoba zodpovědná za akceptaci:
	
	

	Předmět akceptace

	

	Závěry akceptace

	Závěr (akceptováno nebo neakceptováno):
	 

	Způsob akceptace (s výhradami nebo bez výhrad):
	 

	Seznam výhrad akceptace

	Číslo:
	Popis výhrady
	Termín odstranění
	Zodpovědná osoba

	1
	
	
	

	Seznam příloh akceptace

	Číslo:
	Název přílohy

	1
	

	2
	

	3
	

	Schvalovací doložka

	Jméno a příjmení
	Organizace
	Podpis
	Datum

	
	Ministerstvo zemědělství
	
	

	
	Zhotovitel
	
	



PŘÍLOHA Č. 7
SEZNAM SUBDODAVATELŮ
1/ 
Název: 		
Sídlo:		
Právní forma:		
Identifikační číslo:		
Rozsah plnění Smlouvy:		
[bookmark: _Hlt313894098]2/ 
atd.
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