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Nazev verejné zakazky:
Sprava a monitoring privilegovanych G¢tt - PIM

Evidencni ¢islo verejné zakazky:
517524

Druh zadavaciho fizeni:

oteviené fizeni dle § 21 odst. 1 pism. a), § 27 zakona
¢.137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZVZ")
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MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi jako zadavatel vyse uvedené verejné zakazky obdriela
dne 20. 10. 2015 Zadost dodavatele o dodatecné informace k zadavacim podminkam této vefejné
zakdazky. Na niZze uvedené dotazy poskytuje zadavatel nasledujici odpovédi.

Dotaz ¢. 1:

Testovaci prostredi staci pouze jedno nebo musi byt dvé jak pro Nagano, tak pro Tésnov?

Odpovéd €. 1:

Zadavatel klade na testovaci/vyvojové prostiedi poZadavky uvedené v bodé 6.2.5 Pfilohy ¢. 3
(Technicka specifikace) Smlouvy. Navrh konkrétni architektury testovaciho/vyvojového prostredi je

tak ponechan na Dodavateli, ktery ze znalosti nabizeného feSeni musi sdm navrhnout takové
testovaci/vyvojové prostredi, aby splrfiovalo tyto definované pozadavky.

Dotaz €. 2:

Je pocitdno s min. po¢tem MD na Skoleni nebo zaleZi na ndvrhu dodavatele vzhledem k rozsahu
projektu?

Odpovéd'¢. 2:
Zadavatel pozaduje, aby rozsah Skoleni naplnil poZadavek uvedeny v bodé 6.3.6 Pfilohy C.

3
(Technickd specifikace) Smlouvy a byl dodrien harmonogram definovany v Pfiloze ¢. 4
(Harmonogram plnéni) Smlouvy. Konkrétni ¢asové rozvrieni je ponechano na Dodavateli.

Dotaz €. 3:

V technickych podminkach u bodu B.8. je pozadavek na export nahrdvek s offline ptistupem. Je
opravdu tento bod povinnym pozadavkem? Je totiz v rozporu s bodem B.15. a poZadavkem na
bezpecnost.

B.8. Nahravky je mozné exportovat do samostatného souboru, ktery lze
prehrdt bez nutnosti pfipojeni (offline).
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MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Repository s nahravkami je pravidelné zalohovano tak, aby byla
zarucena jeho dostupnost. Zalohy jsou dostatecné zabezpeceny proti
neopravnénému pristupu (napf. jsou zasifrovany).

Odpovéd ¢. 3:

Ano, v pfipadé pozadavku B.8. se jedna se o povinny funkéni pozadavek. Funkéni pozadavek B.8. se
tykd manudlniho exportu vybrané nahravky, s kterou bude mozné manipulovat offline za Ucelem
externi analyzy nahravky, nebo predani nahravky jako dikazniho materidlu. U takto exportovanych
nahrdvek neni vyZzadovano zabezpeceni uvedené v pozadavku B.15.

Pozadavek B.15. se tyka pravidelného zalohovani nahravek s moznosti jejich nasledného obnoveni
v pfipadé havarie. U takto zalohovanych nahravek je nutné zajistit parametry uvedené v pozadavku
B.15.

Dotaz €. 4:

Parametry SLA se tykaji i testovaciho prostfedi? Pfipadné jiné odezvy a poZadavky jsou na testovaci
prostredi?

Odpovéd'¢. 4.

Na testovaci/vyvojové prostiedi nejsou kladeny Zadné SLA poZadavky.

Dotaz €. 5:
Doba na vyieseni problému v podpofe se pocitd od casu nahlaseni nebo odezvy?
Odpovéd €. 5:

Obnovit parametry Sluzby na sjednanou Uroven i realizovat pfislusnou ¢innost musi Zhotovitel do
doby uvedené jako ,,Obnoveni sluzby“ u pfislusné Priority pocitano od doby nahlaseni pozadavku.

Dotaz €. 6:

Vzhledem k odkazu na service desk v pfiloze €. 5 Katalogovy list navrhujeme doplnit do smlouvy
komunikaéni kanal jak service desk objednavatele, tak také zhotovitele.
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Odpovéd'¢. 6:

VSechny mozné komunikacni kanaly jsou jednoznacné definovany v Pfiloze ¢. 2 Specifikace
katalogovych list.

Dotaz ¢. 7:

Odstavec 3.3 ndvrhu smlouvy chdpeme tak, Ze maintenance na druhy rok bude hrazena aZz po
skonceni tohoto roku. Vétsina vendorll umoZnuje platbu maintenance pouze predem. lJe
akceptovatelné platit produktovou maintenance na zacatku podporovaného obdobi?

Odpovéd ¢. 7:

Maintenance (viz definice dle bodu 2.3.2. Smlouvy) na kazdy nasledujici rok (tedy 2., 3. a 4. rok) bude
hrazena vidy pfed koncem predchoziho ro¢niho obdobi platnosti Maintenance, a to vidy pouze na
obdobi jednoho ndsledujiciho roku.

Zadavatel pro vylouceni vSech pochybnosti uvadi, Ze tyto dodatecné informace nikterak neméni
predmét verejné zakazky a stavajici zadavaci podminky. Zadavatel tedy neshledal dlvody pro
prodlouZeni Ihaty pro podani nabidek ve smyslu § 40 odst. 3 ZVZ.

V Praze dne 22. 10. 2015

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi

David Setina, Feditel Odboru spravy centralnich informacnich
systému a kybernetické bezpecnosti
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