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MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo Nazev verejné zakazky:
zemédélstvi Provoz a rozvoj aplikacni infrastruktury a sluzeb
na MZe , PRAIS*

Sidlem: Tésnov 65/17 Evidencni Cislo verejné zakazky:
110 00 Praha 1 — Nové Mésto 511887

Zastoupeny: Ing. Zdenék Adamec, naméstek Druh zadavaciho fizeni:
ministra — sekce ekonomiky oteviené ftizeni dle § 21 odst. 1, § 27 zéakona
a informacnich technologii ¢. 137/2006 Sh., o vefejnych zakazkach, ve znéni

pozdéjsich predpisa (dale jen ,ZVZ")

1¢o: 00020478

DODATECNE INFORMACE
K ZADAVACIM PODMINKAM C. 7

dle §49 zvz

verejne
zakazky
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Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi jako zadavatel vye uvedené verejné zakazky obdrzela
dne 27. 1. 2016 z4dost dodavatele o dodatecné informace k zaddvacim podminkdam této verejné
zakdazky. Na nize uvedeny dotaz poskytuje zadavatel nasledujici odpovéd.

Texty dotazll jsou uvadény v jejich autentickém znéni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych ci

formalnich chyb. Zadavatel ddle upozoriiuje, Ze pojmy obsazené v odpovédich na predloZené dotazy
maji stejny vyznam jako v zadavaci dokumentaci a/nebo jejich pfilohach.

Dotaz ¢. 1:

Po seznameni se s obsahem zadavaci dokumentace, zdvazného vzoru smlouvy a dodatecnych
informaci poZaduje Zadavatel zajistit provoz zna¢né obsahlého celku aplikaci a rozhrani. Zadavatel,
ale ne pfili§ detailné sepisuje podstatu cinnosti, které pozaduje. Mira detailu v jednotlivych
katalogovych listech neni pfilis obsahla a o narocnosti provozu jednotlivych systému neni mozné si
udélat predstavu.

Zadavatel pozaduje realizovat v rdmci periodickych ¢innosti mimo jiné i kontrolu funkcionality.

Dodavatel Zddd dodatecnou informaci, zda rozumi sprdvné, Ze se mad jednat o zajisténi kontroly
néjakych vnitinich procesu aplikaci.

Pokud ano, dodavatel Zada tyto vnitini procesy vice konkretizovat, upresnit ¢innosti, které zadavatel
pozZaduje realizovat v kontrole funkcionality a ddle doplnit, zda md byt soucdsti kontroly
funkcionality analyza a reseni téchto problémi nebo pouhé informovadni Zadavatele o vzniku téchto
chyb?

Odpovéd¢. 1:

Zadavatel ocekdva, Ze Poskytovatel je natolik kvalifikovdn k vykonu dané cinnosti, Ze nejenom
informuje, ale svoji proaktivni ¢innosti v ¢ase eliminuje riziko poruseni SLA, a to bez pfimé ucasti
zadavatele. Dale zadavatel predpokladd, Ze Poskytovatel bude pfichdzet s navrhy feseni, nebo
inovaci designu aplikaci apod.

Zadavatel mliZze rdmcové popsat pracnost nékterych rutinnich Cinnosti, které jsou po soucasném
provozovateli poZadovany a spadaji do SluZeb v rdmci poskytovani provozni podpory. Cinnosti se
provadi v rdmci Pausalnich KL a odhady jsou pouze orientacni. Zadavatel ocekava provadéni téchto
¢innosti, blize specifikovanych nize, v kazdém ptipadé.

Pro ilustraci Zadavatel niZze uvadi odhadované narocnosti ¢innosti u dvou vybranych registr(. Je na
Poskytovateli, aby si jako profesional a odbornik udélal dostatecnou predstavu o skutecné
narocnosti veskerych cinnosti. Zadavatel zdlraznuje, Ze pokud budou na strané Poskytovatele
z dlvodl na jeho strané narocnosti vyssi (napriklad z divodu neefektivity Poskytovatele), nesmi
toto jit nikdy k tiZi Zadavatele a ke vzniku dalSich nakladd na strané Zadavatele.

Zadavatel pro Uplnost opétovné uvadi, Ze nize uvedené Udaje jsou orientacni a maji slouZit pouze
k ilustraci v soucasné dobé provadénych cinnosti. V Zadném ptipadé se nejednd o taxativni vycet
¢innosti a nelze ani niZze uvedené udaje vykladat jako jakoukoliv specifikaci podminek Smlouvy.
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Nazev operace/aktivity

Prdbéh ¢innosti a odhadovana narocnost

Synchronizace JI

Denni c¢innost - dohled provddén ze strany
Poskytovatele a reportovdan Zadavateli.
Pracnost do 2MD mésicné.

Doplnéni pavodu

Denni c¢innost - dohled provddén ze strany
Poskytovatele a reportovana Zadavateli.
Pracnost do 1MD mésicné.

Plemeno pti narozeni

Denni c¢innost - dohled provddén ze strany
Poskytovatele a reportovdan Zadavateli.
Pracnost do 2MD mésicné.

Kontrola dat DB

Denni cinnost - je provddéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 4-5 MD mésicné.

Synchronizace SVS

Denni cinnost - je provdadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 1 MD mésicné.

Kontrola DB Sessions

Denni cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2-3 MD mésicné.

Uklid databaze

Denni ¢innost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 1-2 MD mésicné.

Kontrola trvani aktudlné béZicich zpracovani,
porovnani doby béhu s primérem
predchozich 10 béhl téhoZz kroku, uklid
zhavarovanych zpracovani

Denni ¢innost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2-3 MD mésicné.

Zpracovani nezpracovanych online hlaseni

Denni c¢innost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2-3 MD mésicné.

Uzavieni nedokonéenych a prerusenych

zpracovani editoru pohybu

Denni cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 1 MD mésicné.
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Nazev operace/aktivity

Pribéh ¢innosti a odhadovana naro¢nost

Denni uklid a mési¢ni archivace
aplikacnich server(i a webovych sluzeb

logl

Denni cinnost - je provddéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2 MD mési¢né

Kontroly  logl
webovych server(

mapovych,  aplikacnich,

Denni cinnost - je provddéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 4-5 MD mésicné

Kontrola dat DB

Denni cdinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 4-6 MD mésicné.

Pribézny monitoring mapovych, aplikacnich,
webovych serverl a DB (kontrola béhu,
odezev, vytiZeni, spotfeby zdrojl, atd.)

Denni cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 4-5 MD mésicné.

Kontrola DB Sessions

Denni cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 3-3,5 MD
mésicné.

Uklid databaze

Denni cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2-3 MD mésicné.

Kontroly logl planovanych udloh, napocty nad
FB, EVP, PB, ZPB ...

Denni cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 5-6 MD mésicné

Kontroly logli planovanych uloh,

synchronizacni SZR, SZIF, LDAP ...

Denni cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 2 MD mési¢né

Kontroly logli ostatnich planovanych uloh

Denni cinnost - je provadéna ze strany
Poskytovatele - pracnost cca 1 MD mési¢né

O téchto Cinnostech vede Poskytovatel zaznam do provozniho deniku, kontrolu provadi dany utvar
zadavatele a externi dodavatel v rdmci auditu kvality vyvoje a udrzby.

Dotaz ¢. 2:

Dodavatel Zadd dodatecnou informaci, zda poZaduje Zadavatel v ramci KL ESB-001 néjaky dohled
nad fungovdnim platformy z pohledu prendsenych dat, tj. zda ma byt provadéna v radmci kontroly
funkcionality analyza probihajicich voldni a zda ma Poskytovatel zajistit pripadné aktivni reakce na
chyby vic¢i komunikacnim strandm nebo pouze informovat Zadavatele o vzniku téchto chyb.
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Odpovéd ¢. 2:

Zadavatel predpoklada v ramci zajisténi provozu Integracni platformy ESB priibézné vyhodnocovani
provozu na této platformé dle Urovné Sluzby.

U chybovych volani predpokladd zadavatel aktivni analyzu chyb zachycenych integracni platformou
ze strany Poskytovatele. Navazné se predpokladd aktivni komunikace ze strany Poskytovatele
smérem k systému, ktery chybu generuje (jak systémy zadavatele, tak i systémy externich subjekt()
a zajisténi dohledu a aktivni koordinace nad ndpravou chyby a opétovném zprovoznénim Sluzby.

Zadavatel dale uvadi, Ze integracni platforma md nastaveny prahové hodnoty pro notifikace
a servisni okna a neplati, Ze kazda zachycend chyba v komunikaci je eskalovdna na komunikujici
strany. Zadavatel neeviduje pocet eskalaci, ale statisticky eviduje vyskyt cca 156 tis. chybovych
volani na komunikacni platformé za poslednich 12 mésicl, které byly monitorovany a ze strany
Poskytovatele vyhodnoceny.

Informace o prodlouZeni lhity pro podani nabidek:

Pro vylouceni vSech pochybnosti dale zadavatel v souvislosti s poskytnutim téchto dodatecnych
informaci rozhodl o prodlouZeni Ihity pro podani nabidek.

Lhita pro podani nabidek je nové stanovena do:

Datum: 22. 2. 2016

Cas:  10:00

Ostatni podminky tykajici se podani nabidek zlistavaji nezménény.

V Praze dne 2. 2. 2016

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
David Setina

feditel odboru spravy centralnich informacnich systém( a
kybernetické bezpecénosti
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