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Nazev verejné zakazky:
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511887
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MINISTERSTVO ZEMEDELSTVI

Ceska republika — Ministerstvo zemédé&lstvi jako zadavatel vy$e uvedené vefejné zakazky obdriela
dne 8. 2. 2016 zadost dodavatele o dodatecné informace k zadavacim podminkam této verejné
zakdzky. Na niZe uvedeny dotaz poskytuje zadavatel nasledujici odpoveéd.

Texty dotaz(l jsou uvadény v jejich autentickém znéni bez jakychkoli oprav pfipadnych vécnych ci
formalnich chyb. Zadavatel ddle upozoriuje, Ze pojmy obsazené v odpovédich na predloZzené dotazy
maji stejny vyznam jako v zadavaci dokumentaci a/nebo jejich pfilohach.

Dotaz ¢. 1:

Obsahem KL P-005 je provoz redakéniho systému, ktery je realizovan na platformeé jNetPublish.

Dodavatel 7zada dodatec¢nou informaci, zda ma Objednatel zajiSténu a objednanu technickou
podporu jNetPublish od jeho vyrobce pro ty situace, kdy bude nutné pro zajisténi provozu sluzby
realizovat servisni zasahy vyZzadujici jeho know-how nebo zda si ma Dodavatel tuto technickou
podporu zajistit pro ucely plnéni KL P-005 pro Objednatele sam, na vlastni naklady jako soucdst ceny
za KL P-005.

Odpovéd¢. 1:
Zadavatel pozaduje vramci provozu sluzby KL P-005 zajisténi 3. Urovné podpory vsouladu se
specifikaci dle ptislusného katalogového listu. Shleda-li Poskytovatel potfebu zajisténi soucinnosti

vyrobce platformy jNetPublish pro ucely fadného poskytovani sluieb, Poskytovatel si tuto
soucinnost zajisti jako soucast ceny za KL P-005.

Dle KL P-005 maji byt aplikacné specifické sluzby v ném uvedené poskytované proaktivné dle
profesiondlniho uvaZeni Poskytovatele. Takovyto proaktivni pfistup zahrnuje pravé i zajisténi
podpory vramci provozu sluzby, a to i takové, ktera vyzaduje know-how vyrobce platformy
jNetPublish. Poskytovatel proto musi vramci plnéni sluzeb dle tohoto KL pocitat i se zajisténim
soucinnosti vyrobce stavajiciho software, je-li pro ucely radného poskytovani sluzby nezbytna nebo
potiebna.

V Praze dne 12. 2. 2016

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
David Setina

feditel odboru spravy centrdlni informacnich systém a
kybernetické bezpecnosti
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