RAMCOVA SMLOUVA NA MARKETINGOVY PRUZKUM
POSTOJU POPULACE A ODBORNE VEREJNOSTI K MZE
A KONZUMACI MEDII

Cislo smlouvy DMS: 358-2016-10051
Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
se sidlem: TéSnov 65/17, 110 00 Praha 1
IC: 00020478, DIC: neni platcem DPH
bank. spojeni: CNB, centralni pobocka Praha 1, €. Gétu: 1226001/0710
jejimz jménem jedna: Ing. Simona Precanova, reditelka Odboru strategie a trvale udrzitelného rozvoje
ID datové schranky: yphaax8

(dale jen ,,Objednatel”)

[DOPLNi UCHAZEC]
se sidlem: [DOPLN{ UCHAZEC]
IC: [DOPLNI UCHAZEC], DIC: [DOPLNI UCHAZEC]
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném [DOPLN{ UCHAZEC],
oddil [DOPLNi UCHAZEC], vlozka [DOPLN{ UCHAZEC]
bank. spojeni: [DOPLN{ UCHAZEC], ¢&. G¢tu: [DOPLNI UCHAZEC]
jejimZ jménem jedna: [DOPLN{ UCHAZEC]
ID datové schranky: [DOPLN{ UCHAZEC]

(dale jen ,Poskytovatel”)

dnesniho dne uzavrely tuto ramcovou smlouvu v souladu s ustanovenim § 92 odst. 1 pism. a) zakona
¢.137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti (déle jen ,,ZVZ“), § 1746 odst. 2, § 2358
a ndsl. a § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik (déle jen , obéansky zakonik*)

(dale jen ,Ramcova smlouva“)
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1.

Smluvni strany, védomy si svych zavazkt v této Ramcové smlouvé obsazenych a s imyslem byt
touto Ramcovou smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Ramcové smlouvy:

UVODNIi USTANOVENI

11

1.2

13

Objednatel prohlasuje, Ze:

1.1.1 je ustfednim organem statni spravy, jehoz plsobnost a zasady cinnosti jsou
stanoveny zdkonem ¢. 2/1969 Sh., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organd
statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpist, a

1.1.2 spliiuje veskeré podminky a poZadavky v této Rdmcové smlouvé stanovené aje
opravnén tuto Ramcovou smlouvu uzavrit a fradné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1  je pravnickou osobou Fadné zalofenou a existujici podle [DOPLNi UCHAZEC]
pravniho radu,

1.2.2 spliiuje veskeré podminky a poZadavky v této Rdmcové smlouvé stanovené aje
opravnén tuto Ramcovou smlouvu uzavfit a fddné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.3 ke dni uzavreni této Rdmcové smlouvy vi¢i nému neni vedeno fizeni dle zdkona
¢.182/2006 Sb., o upadku a zpUsobech jeho feSeni (insolvenéni zdkon), ve znéni
pozdéjsich predpisG (dale jen ,insolvenéni zakon“), azaroven se zavazuje
Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat;

a zavazuje se dodrZovat tato sva prohlaseni dle odst. 1.2 v platnosti po celou dobu ucinnosti
této Rdmcové smlouvy.

Objednatel oznamil dne [DOPLNi UCHAZEC] ozndmenim otevieného Fizeni svij imysl zadat
vefejnou zakdzku s nazvem ,Marketingovy prizkum postoji populace a odborné vefejnosti
k MZe a konzumaci médii“ (dale jen ,Verfejnd zakazka“) dle ZVZ. Na zakladé tohoto
zadavaciho fizeni byla pro pInéni Verejné zakazky vybrana nabidka Poskytovatele v souladu
s ustanovenim § 81 odst. 1 ZVZ.

UCEL RAMCOVE SMLOUVY

2.1

2.2

2.3

Ucelem této Ramcové smlouvy je realizace Verejné zakazky dle zadavaci dokumentace
Verejné zakazky, ktera tvofi volnou prilohu Ramcové smlouvy jako jeji Priloha ¢. 8 (dale jen
»,Zadavaci dokumentace”) a stanoveni zplisobu a podminek pro zajisténi realizace
marketingovych prizkum( postojd populace (Siroké verejnosti) a odborné verejnosti k MZe
a konzumaci médii (dal jen ,Marketingovy prizkum postoja“) v souladu s Pfilohu €. 1 a
Pfilohou €. 2 této Ramcové smlouvy.

Tato Ramcova smlouva dale stanovuje ramec pro zajisténi poskytovani jednotlivych sluzeb
potfebnych pro realizaci Marketingového prizkumu postojd (dale jen ,Sluzby”),
poskytovanych Poskytovatelem v souladu s pisemnymi vyzvami Objednatele (dale jen
»Vyzva“) vsouladu sclankem 5 této Ramcové smlouvy, neni-li vtéto Smlouvé vyslovné
uvedeno jinak.

Poskytovatel touto RAmcovou smlouvou garantuje Objednateli splnéni zadani Verejné zakazky
a vSech ztoho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato
garance je nadfazena ostatnim podminkdam a garancim uvedenym v této Rdmcové smlouvé.
Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamen3, Ze:
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2.3.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Rdmcové smlouvy
budou tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirsi mife zohledriovala ucel
Verejné zakazky vyjadieny Zadavaci dokumentaci a podminky plnéni vyjadrené

Zadavaci dokumentaci,

2.3.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni této Ramcové smlouvy budou pouzita dostate¢né
konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace,

2.4 Poskytovatel je vdzdn svou nabidkou predloZzenou Objednateli v rdmci zadavaciho Ffizeni na
zadani Verejné zakazky, ktera se pro Upravu vzajemnych vztah( vyplyvajicich z této Ramcové
smlouvy pouZije subsidiarné.

3. PREDMET RAMCOVE SMLOUVY

3.1 Pfedmétem této Rd&mcové smlouvy je zdvazek Poskytovatele pro Objednatele na zadkladé jim
potvrzené Vyzvy v souladu s ¢l. 5 RAmcové smlouvy realizovat nasledujici Sluzby v souladu s
Ptilohou ¢. 1 a Pfilohou ¢. 2 této Rdmcové smlouvy spocivajici v Marketingovém prizkumu
postojl, jednd se zejména o nasledujici Sluzby:

3.11 vyspecifikovani cilovych skupin zhlediska nastaveni vhodného strukturovani
a vazeni vzorku;

3.1.2 zajiSténi a provedeni sbéru dat u cilové skupiny Sirokd verejnost v oblastech
a tématech spojenych s gesci resortu;

3.13 zajiSténi a provedeni sbéru dat u cilové skupiny odborna vefejnost v oblastech
a tématech spojenych s gesci resortu;

3.1.4  vyhodnoceni dat ziskanych jejich sbérem u cilové skupiny Sirokd a odbornd
verejnost;

3.1.5  zajisténi kontroly dat ziskanych jejich sbérem;

3.1.6 zajisténi vyhodnoceni dat, provedeni jejich analyzy;

3.1.7  zajisténi vypracovani vystupl na zakladé Vyzev;

3.1.8  zajisténi prezentace ziskanych vysledkd Objednateli;

3.1.9  jiné Sluzby v souladu s Pfilohou ¢. 1 a Prilohou ¢. 2 této Rdmcové smlouvy;

a to v8e v rozsahu a za podminek sjednanych v jednotlivych Vyzvach a v souladu se zavaznymi

parametry takovych Sluzeb uvedenych v Pfiloze €. 1 a v Pfiloze €. 2 této Ramcové smlouvy.

3.2 Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby Objednateli prostfednictvim osob, které uved| ve

své nabidce za ucelem prokazani kvalifikace vzaddvacim fizeni této Vefejné zakdzky.
Pfedmétné osoby jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 3 této Ramcové smlouvy. Jakakoliv dodate¢na
zmeéna téchto osob musi byt predem pisemné schvédlena ze strany Objednatele stim, Ze
osoby, které by mély osoby vtéto Rdmcové smlouvé vyslovné uvedené nahradit, musi
spliovat kvalifikaci poZadovanou ze strany Objednatele pro tu kterou konkrétni roli v ramci
zadavacich podminek Verejné zakazky. Objednatel se zavazuje, Ze svlj souhlas neodmitne bez
existence relevantniho dlivodu, ktery bezodkladné sdéli Poskytovateli. Pfi zméné realizaéniho
tymu v3ak neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouvé. Poskytovatel je povinen alokovat na
plnéni dle této Ramcové smlouvy kapacity realizacniho tymu uvedeného v Priloze ¢. 3 této
Ramcové smlouvy, pficemz alokaci kapacity se rozumi dostupnost kteréhokoliv clena
realiza¢niho tymu uvedeného v Pfiloze ¢. 3 této Rdmcové smlouvy. Poskytovatel je povinen
pisemné informovat Objednatele o docasné nedostupnosti pracovni kapacity clena
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33

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

realizacniho tymu objektivniho charakteru (napf. dovolend) v predtihu nejméné tfi (3)
pracovni dny. Jakdkoliv nedostupnost pracovni kapacity ¢lena realizaéniho tymu zjisténa
Objednatelem se bude povaZovat za poruseni zavazku Poskytovatele, nebude-li se jednat
o do¢asnou nedostupnost ozndmenou postupem dle predchozi véty nebo o nedustopnost
¢lena realizacniho tymu prokazatelné zplUsobenou objektivni a nepredvidatelnou skutec¢nosti
(napf. nemoc).

Pti poskytovani Sluzeb musi byt vyuZivani odbornici realizaéniho tymu (dale jen ,,O0dbornici®)
uvedeni v Pfilote €. 4 této Ramcové smlouvy, je-li to s ohledem na povahu konkrétni sluzby
mozné a vhodné, které Poskytovatel uvedl v Pfiloze ¢. 4. Neni-li Poskytovatel z objektivnich
dlvodd (mimo sféru vlivu Poskytovatele) opravnén nebo schopen pfi poskytovani Sluzeb
vyuzivat Odborniky, je oprdvnén po predchozim pisemném schvdlenim Objednatelem
vyuZivat pro takové ucely jiné Odborniky s obdobnym prinosem pro marketingovy priizkum
postojli. Objednatel ma pravo pozadat o vyménu Odbornikd, pficemZ je povinen takovou
Zadost fadné pisemné odlvodnit a bezdlvodné ji nezneuZit. Pfi zméné realiza¢niho tymu
Odbornikd uvedeného v Pfiloze ¢. 4 této Rdmcové smlouvy vsak neni nutné uzavirat dodatek
k této RAmcové smlouvé.

Poskytovatel je plné odpovédny za to, Ze jeho zaméstnanci a ostatni pracovnici budou
dodrZovat veskeré obecné zavazné predpisy o bezpecnosti prace a o pozarni bezpecnosti.

Objednatel se touto Ramcovou smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou
a pfiméfenou soucinnost pfi poskytovani Sluieb Poskytovatelem vrozsahu, ktery bude
stanoven v této Ramcové smlouvé.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za fadné a vcas poskytnuté
Sluzby, a to vidy po ukonceni pfislusného plnéni dle Vyzvy na zakladé Poskytovatelem
vyhotoveného a Objednateli rfadné predaného akceptacéniho protokolu bez vyhrad a
pfipominek za podminek touto Rd&mcovou smlouvou déle stanovenych v pfipadé Sluzeb dle
odst. 3.1 této Ramcové smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje plnéni dle této Ramcové smlouvy poskytovat sdm, nebo s vyuZitim
subdodavatelll uvedenych v Pfiloze ¢. 6 této Ramcové smlouvy. Jakakoliv dodate¢na zména
osoby subdodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného subdodavateli musi byt predem
pisemné ozndmena Objednateli, ledaZze by plnéni plvodné svérené subdodavateli realizoval
Poskytovatel sam. Objednatel ma prdvo pozadat o vyménu Subdodavatele, pficemz je
povinen takovou Zadost radné pisemné odlvodnit a bezdlvodné ji nezneuZit. Smluvni strany
vyslovné uvadéji, Ze pri poskytovani Sluzeb prostrednictvim jakékoliv treti osoby dle tohoto
odstavce ma Poskytovatel odpovédnost, jako by Sluzby poskytoval sam.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Objednateli nebo jakékoliv treti osobé, pisemné
povérené Objednatelem, veskerou poZadovanou spolupréci a soucinnost, kterd je nezbytna
pro Ucely radného poskytovani Sluzeb. Smluvni strany se dohodly, Ze cena takovéhoto pInéni
je zahrnuta v cené SluZzeb podle této Ramcové smlouvy avtéto souvislosti nevznikne
Poskytovateli ndrok na dodatec¢né finan¢ni plnéni ze strany Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze kplnéni vramci poskytovanych Sluzeb, jakoz
i k vystuplm z poskytovani Sluzeb poskytne ¢i zajisti Objednateli vdechna opravnéni dle ¢l. 9
této Ramcové smlouvy.
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4.1

4.2

4.3

4.4

DOBA A MiSTO PLNENI

Sluzby dle odst. 3.1 této Ramcové smlouvy budou poskytnuty jen v pfipadé, ze k tomu
Objednatel Poskytovatele vyzve Vyzvou a Poskytovatel tuto Vyzvu pfijme Potvrzenim Vyzvy
v souladu s €l. 5 této Rdmcové smlouvy.

Objednatel je oprdvnén pozadovat poskytovani Sluzeb po celou dobu trvani Ucinnosti této
Ramcové smlouvy.

Sluzby dle odst. 3.1 této Rdmcové smlouvy budou zahajovadny a poskytovany vidy v terminu
sjednaném v pfislusné Vyzvé. Sluzby poptané Objednatelem mohou byt poskytovany nejdéle
po dobu Ucinnosti této Ramcové smlouvy.

Mistem plnéni dle této Rdmcové smlouvy je Ceska republika, a to dle povahy pInéni bud'sidlo
Objednatele a Poskytovatele, ¢i jiné misto, které je mezi stranami sjednané v pfislusné Vyzvé
pro danou Sluzbu.

5. VYZVA, POTVRZENI VYZVY A ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

Sluzby dle odst. 3.1 této Rdmcové smlouvy budou realizovany v souladu s § 92 odst. 1 pism. a)
ZVZ na zakladé pisemnych Vyzev Objednatele (dale jen ,,Vyzva“) a pisemného potvrzeni
Vyzvy Poskytovatelem (dale jen ,,Potvrzeni Vyzvy“) uzaviranych podle tohoto ¢lanku 5
Smlouvy.

Vyzva musi byt doruc¢ena Poskytovateli (nikoliv e-mailem) a musi obsahovat minimalné:
5.2.1 konkrétni oznaceni Sluzeb, které jsou poptavany;
5.2.2 identifikacni idaje Objednatele;

5.2.3 termin (obdobi) poskytovani Sluzeb nebo termin zahdjeni poskytovani Sluzeb
a pozadovaného ukonéeni Sluzeb.

Objednatel bude vystavovat Vyzvy zpravidla na jednotliva kalendarni ¢tvrtleti, ¢imz vSak neni
dotceno pravo Objednatele vystavovat Vyzvy kdykoliv a dle svych potieb. Vzor Vyzvy je
uveden v Pfiloze €. 5 této Ramcové smlouvy.

V reakci na pfijatou Vyzvu Objednatele je Poskytovatel povinen ve lhaté do tii (3) pracovnich
dnll ode dne doruceni Vyzvy dorudit Objednateli Potvrzeni Vyzvy, jezZ je prijetim Vyzvy. Vyzva
nabyva ucinnosti dnem doruéeni Potrvzeni vyzvy Objednateli.

Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s § 92 odst. 5 ZVZ nesméji strany pfi zaddvani
zakazek na zakladé Ramcové smlouvy za zadnych podminek provadét podstatné zmény v
podminkach stanovenych v Ramcové smlouvé.

Ustanoveni Rdmcové smlouvy maji v pfipadé rozporu prednost pred ustanovenimi Vyzvy,
ledaze by se jednalo o nepodstatnou zménu v podminkach této Vyzvy ve smyslu § 92 odst. 5
ZVZ.

Poskytovatel bere na védomi, Ze realizace Sluzeb dle ustanoveni odst. 3.1 Ramcové smlouvy
na zakladé Vyzev je pravem Objednatele a jejich Cetnost zavisi na potfebach Objednatele. Pro
Objednatele z této Ramcové smlouvy nevyplyva zdvazek k vystaveni, jakéhokoliv minimalniho
mnozstvi Vyzev. Uzavienim této Ramcové smlouvy Poskytovateli nevznikd prdvo na
poskytovani jakéhokoliv pInéni ani narok na uhradu jakychkoliv Sluzeb.

Objednatel je opravnén zrusit nebo zménit Vyzvu do doby jejiho Potvrzeni Poskytovatelem dle
odst. 5.4.
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6.

AKCEPTACE VYSLEDKU PLNEN{

6.1

6.2

6.3

6.4

Vysledky poskytnutého plnéni dle této Ramcové smlouvy budou akceptovany Objednatelem
na zakladé akceptacni procedury. Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni, zda
Poskytovatelem poskytnuté plnéni odpovidd podminkdm této Rdmcové smlouvy a Vyzvy, na
zakladé niz byla Sluzba poskytnuta, a to porovnanim skute¢nych vlastnosti jednotlivych dil¢ich
vysledkd plnéni Poskytovatele s jejich zavaznou specifikaci dle této Rdmcové smlouvy a dle
Vyzev, za vyuziti akceptacnich kritérii zde stanovenych nebo pozdéji pro tento ucel smluvnimi
stranami dohodnutych.

Akceptace dokument(:

6.2.1 Dokumenty, které maji byt podle této Ramcové smlouvy nebo jednotlivych Vyzev
vypracované Poskytovatelem a pfedané Objednateli (déle jen ,,dokumenty”) budou
Objednatelem schvalené a akceptované vsouladu sakceptacni procedurou
definovanou v tomto odst. 6.2 Ramcové smlouvy.

6.2.2 Poskytovatel se zavazuje prGbéziné konzultovat prace na zhotoveni dokumentl
s Objednatelem. Poskytovatel je povinen predat dokumenty k akceptaci vcas tak,
aby mohly byt dodrzeny navazujici terminy.

6.2.3 Objednatel je povinen vznést své vyhrady nebo ptipominky k dokumentim do
deseti (10) pracovnich dnl ode dne jejich doruceni. Vznese-li Objednatel vyhrady
nebo pripominky k dokumentdim, zavazuje se Poskytovatel provést veskeré
potfebné Upravy dokumentl dle vyhrad a pfipominek Objednatele, a to ve lhGté
stanovené Objednatelem, a takto upravené dokumenty predat Objednateli
k opétovné akceptaci. Pokud vyhrady a pfipominky Objednatele pretrvavaji nebo
Objednatel identifikuje vyhrady a pfipominky nové, je Objednatel opravnén
postupovat podle tohoto odst. 6.2.3 iopakované. Uvedeny postup je vSak pro
jednotlivy dokument mozné opakovat maximalné trikrat.

6.2.4  V pfipadé, Ze Objednatel nema k dokumentim pripominky ani vyhrady, zavazuje se
ve |hdté deseti (10) pracovnich dnl od predloZeni dokumentl k akceptaci tento
dokument akceptovat a vystavit o tom pisemny preddvaci protokol, ve kterém
uvede, Ze je akceptovdno bez vyhrad a pfipominek v souladu s odst. 6.4 tohoto
¢lanku.

6.2.5 Bude-li trvani akceptacni procedury ovlivnéné vznesenim ptipadnych vyhrad nebo
pfipominek k dokumentim a potfebou jejich vyfeSeni, nebude to mit vliv na
dohodnuté terminy pro akceptaci dokumentu.

Po ukonceni akceptace je Objednatel povinen vystavit akceptacni protokol, v némz bude
specifikovan rozsah poskytnutych Sluzeb, zda byly Sluzby poskytnuty fadné a vcas, eventudlné
budou vzneseny pfipominky, pokud Sluzby fadné a véas poskytnuty nebyly.

Sluzby se povaZzuji za poskytnuté v souladu s odst. 4.3 této RAmcové smlouvy, pouze pokud je
akceptovano bez vyhrad a pfipominek. Akceptace bez vyhrad a pfipominek je podminkou
vystaveni faktury Poskytovatelem dle ¢l. 8 této Ramcové smlouvy.

DALSi POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat plnéni podle této Rdmcové smlouvy Fadné a vcas,
zejména je povinen:

7.1.1 poskytovat Sluzby vtakové kvalité, aby byla napliovdna kvalitativni kritéria
poskytovani Sluzeb uvedena v Pfiloze ¢. 1 Ramcové smlouvy;
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.1.2 poskytovat Sluzby s péci fadného hospodare odpovidajici podminkdm sjednanym
v této Ramcové smlouvé;

7.1.3 upozoriiovat Objednatele v€as na vSechny okolnosti, které by Cinily poskytnuti
SluZeb na zakladé Objednatelem predlozené Vyzvyz hlediska naplnéni ucelu Verejné
zakdzky neucelné sohledem na trini podminky aupozorriovat Objednatele
v oddvodnénych pfipadech na jinou pfipadnou nevhodnost pokynd Objednatele;

7.1.4 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani
v plnéni pfedmétu Ramcové smlouvy a Vyzev a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich
s plnénim predmétu Ramcové smlouvy a Vyzev;

7.1.5 upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a v€as a fadné dle svych
moznosti provést takova opatreni, kterad riziko vzniku Skod zcela vylouci nebo snizi;

7.1.6 dodrZovat bezpecnostni, hygienické, pozarni, organizacni a ekologické predpisy na
pracovistich Objednatele, se kterymi byl sezndmen nebo které jsou vseobecné
znamé;

7.1.7 chranit prava dusevniho vlastnictvi Objednatele a tretich osob dle ¢l. 9 této
Ramcové smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout ke splnéni smluvnich zdvazkd Poskytovatele soucinnost
definovanou v této Ramcové smlouvé, zejména tim, Ze odpovédné zastupce Poskytovatele
bude vcas informovat o vSech organizatnich zménach, poznatcich zvlastni cinnosti,
podnétech vlastnich zaméstnancl a dalSich skutec¢nostech vyznamnych pro plnéni predmétu
Ramcové smlouvy a Vyzev.

Poskytovatel se zavazuje, Ze za kazdé kalendarni ctvrtleti, nejpozdéji do 30 dnd po skonceni
pfislusného kalendarniho Ctvrtleti, predlozi Objednateli k akceptaci prehled veskerych sluzeb
poskytnutych v prislusném kalendarnim ctrvtleti, spolu s detailnim prehledem termind, lokalit
Ci Casl, ve kterych byly Sluzby poskytnuty.

Poskytovatel se ddle zavazuje udrZovat v platnosti a uUcinnosti po celou dobu poskytovani
Sluzeb pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
Poskytovatelem treti osobé (zejména Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného plnéni
vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez 3.000.000,- K¢ (slovy: tfi miliony korun
Ceskych) za rok. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou smlouvu ¢i jiny
doklad o jejim uzavieni bezodkladné predlozit.

Poskytovatel se zavazuje bezodkladné informovat Objednatele o vSech skute¢nostech, které
mohou mit dopad na pravdivost, Uplnost nebo presnost jeho prohlaseni uvedenych v odst. 1.2
Ramcové smlouvy a o zméndch v jeho kvalifikaci, kterou prokazal v ramci své nabidky na
plnéni Verejné zakazky.

8. CENA A PLATEBNi PODMINKY

8.1

8.2

Katalogové ceny za poskytovani Sluzeb dle této Rdmcové smlouvy jsou uvedeny v Ptiloze €. 2
této Rdmcové smlouvy, pricemzZ tyto ceny za poskytovani vSech Sluzeb dle odst. 3.1 této
Ramcové smlouvy jsou uvedeny jako celkové a zarovern maximalni katalogové ceny za realizaci
Sluzeb dle pfislusné Vyzvy. Celkovd cena ve Vyzvé bude zaplacena v souladu s platebnimi
podminkami stanovenymi v tomto ¢lanku 8 Ramcové smlouvy.

Katalogové ceny za poskytovani Sluzeb dle této Ramcové smlouvy obsahuji zisk a veskeré
naklady spojené s realizaci SluZeb vyplyvajicich ze zaddvaci dokumentace a Ramcové smlouvy
véetné nakladl souvisejicich (napf. dané, pojisténi, veskeré dopravni naklady vyplyvajicich ze
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

9.1

9.2

zadavacich a obchodnich podminek, soucinnost, apod.), dale budou katalogové ceny
zahrnovat veskeré naklady na prace a ¢innosti, o kterych Poskytovatel podle svych odbornych
znalosti mél védeét, Ze jsou k fadnému a kvalitnimu provedeni a dokonceni Sluzeb nezbytné.

Zména katalogovych cen za Sluzby je moZna pouze v pripadé, Ze v pribéhu realizace Sluzeb
dojde k legislativnim zméndm sazeb DPH, a to pouze o ¢astku rovnajici se nebo vzeslou z nové
legislativni (zakonné) Upravy sazby DPH.

Cena za poskytovani Sluzeb dle této Ramcové smlouvy bude hrazena Objednatelem
Poskytovateli na zakladé faktury (danového dokladu), jejiz pfilohou bude podepsany
akceptacni protokol pfislusné Sluzby bez vyhrad a pripominek v souladu odst. 6.4 této
Ramcové smlouvy. Objednatel je opravnén vystavit fakturu az po ukonéeni pfislusného plnéni
dle Vyzvy, jak je uvedeno v odst. 3.6 této Ramcové smlouvy.

Splatnost jednotlivych plateb je stanovena na 30 dni od doruceni faktury Objednateli.
Poskytovatel odesle darfiovy doklad Objednateli nejpozdéji nasledujici pracovni den po
vystaveni dafiového dokladu.

Vsechny faktury dle tohoto ¢l. 8 musi spliovat vSechny naleZitosti danového dokladu
pozadované zakonem ¢.235/2004 Sb., o dani zpfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisud, avSak vyslovné vidy musi obsahovat nasledujici Udaje: oznaceni smluvnich stran
a jejich adresy, IC, DIC, udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstiiku
véetné spisové znacky, oznaceni této Ramcové smlouvy a Vyzvy, oznaceni poskytnutého
plnéni, Cislo faktury, den vystaveni alhlta splatnosti faktury, oznadeni penéiniho Ustavu
a Cislo uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou ¢astku, razitko a podpis opravnéné osoby.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené ndlezitosti ¢i pfilohy, nebo v ni nebudou spravné
uvedené Udaje dle této Ramcové smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve lhaté jeji
splatnosti Poskytovateli. V takovém pfipadé se prerusi béh Ihdty splatnosti a nova lh{ta
splatnosti po¢ne bézet doru¢enim opravené faktury.

Platby se provadi bankovnim pfevodem na ucet Poskytovatele uvedeny ve faktufe. Platba se
povaZuje za splnénou dnem odepsani z Uctu Objednatele.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy.

VLASTNICKE PRAVO A LICENCNi UJEDNANI

V pripadé, Ze soucasti plnéni Poskytovatele podle této Ramcové smlouvy nebo Vyzev jsou
movité véci, které se maji stat vlastnictvim Objednatele, nabyva Objednatel vlastnické pravo
k témto vécem dnem preddni takového plnéni Objednateli na zakladé pisemného protokolu
podepsaného opravnénymi osobami obou smluvnich stran. Nebezpeci Skody na predanych
vécech prechdzi na Objednatele okamiikem jejich faktického predani do dispozice
Objednatele, pficemz o takovémto preddni musi byt sepsan pisemny zaznam podepsany
opravnénymi osobami obou smluvnich stran. Do nabyti vlastnického prava udéluje
Poskytovatel Objednateli pravo tyto véci uZivat v rozsahu a zplGsobem, ktery vyplyva z ucelu
této Ramcové smlouvy.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti vystupu jednotlivych Sluzeb ¢i jiného plnéni Poskytovatele dle
této Ramcové smlouvy ¢i jednotlivych Vyzev je i plnéni, které mdlzZe napliovat znaky
autorského dila (déle jen ,autorské dilo” nebo ,,dilo”) ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zdkon(
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,autorsky zakon“), je k takovym
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

autorskym dildm poskytovana Objednateli licence za podminek sjednanych v tomto ¢lanku 9
Ramcové smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svij ucet majetkova
prava autort k dilu a Ze ma souhlas autor( k uzavreni nésledujicich licen¢nich ujednani, toto
prohlaseni zahrnuje i takova prava autord, kterd by vytvorenim dila teprve vznikla.

Poskytovatel poskytuje Objednateli (nabyvateli licence) opravnéni ke vSem v Uvahu
prichazejicim zplUsobim uZiti dila a bez jakéhokoliv omezeni, a to zejména pokud jde o
uzemni, Casovy nebo mnoZstevni rozsah uziti.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze cena za poskytnuti této licence je jiz zahrnuta v cené
podle ¢l. 8. této Ramcové smlouvy.

Poskytovatel poskytuje licenci Objednateli (nabyvateli licence) jako vyhradni, kdy se zavazuje
neposkytnout licenci tfeti osobé a dilo sam neuzit.

Objednatel (nabyvatel licence) je opravnén prava tvofici souéast licence zcela nebo z&asti jako
podlicenci poskytnout treti osobé.

Objednatel (nabyvatel licence) je opravnén upravit ¢i jinak ménit dilo, jeho nazev nebo
oznaceni autor(, stejné jako spojit dilo s jinym dilem nebo zaradit dilo do dila souborného, a
to pfimo nebo prostfednictvim tfetich osob.

Objednatel (nabyvatel licence) je opravnén licenci nevyufzit.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze vylucuji ustanoveni § 2364, § 2370 a § 2378
obcanského zakoniku.

Poskytovatel timto prohlasuje, Zze pokud v souvislosti s plnénim na zakladé této Ramcové
smlouvy nebo jakékoliv Vyzvy vytvofil databaze, zfidil je pro Objednatele jako pro
pofizovatele databaze dle § 89 autorského zakona, a Objednateli tak svéd¢i vsechna prdva na
vytéZovani nebo na zuzitkovani celého obsahu databaze nebo jeji kvalitativné nebo
kvantitativné podstatné casti a pravo udélit jinému opravnéni k vykonu tohoto prava.
Objednatel je opravnén databdazi ménit a doplfiovat bez souhlasu a védomi Poskytovatele..

V pripadé, Ze by se z jakéhokoliv dlvodu stal pofizovatelem databaze Poskytovatel,
Poskytovatel touto Rdmcovou smlouvou prevadi veskera prdva k databazi na Objednatele a
Objednatel tato prava pfijima.

Stejné tak v pfipadé, Ze Poskytovateli vznikla na zakladé této Ramcové smlouvy nebo jakékoliv
Vyzvy zvlastni prdva pofizovatele databdze ve smyslu § 88 a ndsl. autorského zdkona,
Poskytovatel touto Ramcovou smlouvou veskerd tato prdva prevadi dle § 90 odst. 6
autorského zakona na Objednatele a Objednatel tato zvlastni prava pofizovatele databaze
pfijima.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze odména za prevod veskerych prdv k databazi, véetné
zvlastnich prav porizovatele databaze, je jiz zahrnuta v cené podle ¢l. 8 této Ramcové
smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Zze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Ramcové
smlouvy vznikne cinnosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautori a nedohodnou-li se
smluvni strany vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze Objednatel je opravnén vykonavat
majetkova autorska prava k dilu spoluautord tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a
Ze Poskytovatel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila
spoluautortll. Cena SluZeb dle ¢l. 8 této Rdmcové smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto
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9.16

9.17

9.18

ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautord Zadné nové
naroky na odménu.

Bude-li autorské dilo vytvoreno Cinnosti Poskytovatele, smluvni strany ini nespornym, ze
jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Prava ziskana v rdmci plnéni této Ramcové smlouvy prechdzi i na ptipadného pravniho
nastupce Objednatele. Pfipadna zména v osobé Poskytovatele (napt. pravni nastupnictvi)
nebude mit vliv na opravnéni udélend v ramci této Radmcové smlouvy Poskytovatelem
Objednateli.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jeho plnéni dodané podle této Rdmcové smlouvy nebo
jednotlivych Vyzev bude prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v
pfipadé, Ze tfeti osoba Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady
poskytnutého plnéni. V ptipadé, Ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s plnénim
Poskytovatele podle této Ramcové smlouvy ¢i jednotlivych Vyzev ¢i omezeni uZivani véci,
kterd je soucdsti vystupu Sluzby, zavazuje se Poskytovatel zajistit nahradni feSeni a
minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou podle
Vyzvy, pficemz soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu skody.

10. OPRAVNENE OSOBY

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich a technickych
zalezitostech souvisejicich s plnénim této Ramcové smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se
smluvni strany dohodly, Ze:

10.1.1 osoby opravnéné jednat v zalezitostech obchodnich jsou opravnény vést s druhou
smluvni stranou jedndni obchodniho charakteru a také schvalovat a podepisovat
Vyzvy, vystavovat Vyzvy dle ¢l. 5 této Ramcové smlouvy, vyjma opravnéni ménit Ci
rudit tuto Radmcovou smlouvu nebo uzavirat kni dodatky dle odst. 18.1 této
Ramcové smlouvy;

10.1.2 osoby opravnéné v zalezitostech technickych a realizacnich jsou oprdvnény vést s
druhou stranou jednani technického a realizaéniho charakteru, jednat v ramci
akceptacnich procedur pfi predavani a prevzeti plnéni, zejména podepisovat
prislusné akceptacni, predavaci i jiné protokoly dle této Ramcové smlouvy; osoby
opravnéné v zaleZitostech technickych a realiza¢nich vSak nejsou opravnény tuto
Ramcovou smlouvu ménit ¢i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle odst. 18.1 této
Ramcové smlouvy a ani schvalovat ¢i podepisovat Vyzvy.

Opravnéné osoby jsou dale opravnény jménem smluvnich stran provadét veskeré dkony
vramci akceptacnich procedur dle této Ramcové smlouvy a dale pfipravovat dodatky
k R&mcové smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobdm opravnénym zavazovat strany
(statutarnim organiim), nebo jejich zplnomocnénym zastupcim.

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy nasledek zménu této
Ramcové smlouvy nebo jejiho predmétu.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Pfiloze ¢. 7 této Ramcové smlouvy a jejich role
stanovi tato Ramcovd smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou zménu
druhou smluvni stranu pfedem pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce opravnéné osoby musi
byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.
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11.

OCHRANA INFORMACI

111

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci pInéni zavazku z této Ramcové smlouvy:

11.1.1 si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které budou
povazovany za divérné (dale jen ,,divérné informace”);

11.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti
druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k divérnym informacim druhé strany;

11.1.3 smluvni strany se zavazuji, Zze zadna znich nezpfistupni tfeti osobé dlavérné
informace, které pfi plnéni této Ramcové smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za treti osoby podle odst. 11.1.3 se nepovazuiji:

11.2.1 zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

11.2.2 organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

11.2.3  ve vztahu k dGvérnym informacim Objednatele subdodavatelé Poskytovatele,

11.2.4 ve vztahu k dlvérnym informacim Poskytovatele externi Poskytovatelé Objednatele,
a to i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Ramcové smlouvy nebo na plnéni spojeném
s pInénim dle této Ramcové smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto ucelem a zpfistupnéni dlivérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni
jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této Ramcové
smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mi€enlivosti a povinnost
chranit dlvérné informace vyplyvajici z této Ramcové smlouvy a téz z pfislusnych pravnich
predpisl, zejména povinnosti vyplyvajici ze zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl
a zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist. Smluvni strany se v této souvislosti
zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na plnéni této Ramcové
smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mlicenlivosti a ochrany divérnych informaci a dale
se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vsemi osobami
podilejicimi se na plnéni této Ramcové smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro
plnéni dle této Ramcové smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle
zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaju a zméné nékterych zakonl, ve znéni
pozdéjsich predpisli, zavazuje se Poskytovatel zabezpelit splnéni vSech ohlasovacich
povinnosti, které citovany zakon vyZaduje, a obstarat predepsané souhlasy subjektd osobnich

udajl predanych ke zpracovani.

Veskeré davérné informace zUstédvaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a pfijimajici
strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se
jednalo o jeji vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této
Ramcové smlouvy, se obé strany zavazuji neduplikovat Zddnym zplsobem dUvérné informace
druhé strany, nepredat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnanclm a zastupcim
s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli plnit tuto Ramcovou
smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouZit divérné informace druhé strany jinak, nez
za Ucelem plnéni této Ramcové smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za davérné
implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi,
tj. naptiklad, ale nejenom, popisy nebo Casti popisti technologickych procest a vzorcd,
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11.7

11.8

11.9

11.10

technickych vzorcll a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach
a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich
Casti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi stranami, informace
o vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnéprdvnich otazkach
a vsechny dalsi informace, jejichZ zvefejnéni pfijimajici stranou by pfedavajici strané mohlo
zpUsobit Skodu.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veskeré informace vztahujici se k predmétu této
Ramcové smlouvy a prislusné dokumentaci povazuji vylucné za ddvérné informace
Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu s touto Ra@mcovou
smlouvou. Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Ze povinnost ochrany téchto informaci podle
tohoto ¢lanku 11 Rdmcové smlouvy se vztahuje pouze na Poskytovatele.

Pokud jsou dlvérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych
soubor( na elektronickych nosicich dat (médiich), je predavajici strana povinna upozornit
pfijimajici stranu na dlvérnost takového materidlu jejim vyznacenim alesponi na titulni
strance nebo predni strané média. Absence takovéhoto upozornéni vsak nezpUsobuje zanik
povinnosti ochrany takto poskytnutych informaci.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

11.9.1 se staly verejné znamymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni zavazki
ptijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpisy;

11.9.2 méla pfijimajici strana prokazatelné legdlné k dispozici prfed uzavienim této
Ramcové smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, drive mezi
smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci;

11.9.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna doloZit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi tieti strany;

11.9.4 po podpisu této Ramcové smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZz neni
omezena v takovém nakladani s informacemi;

11.9.5 maji byt zpristupnény na zakladé zakona ¢i jiného pravniho predpisu véetné prava
EU nebo zavazného rozhodnuti opravnéného organu verejné moci;

11.9.6 jsou obsarené v Ramcové smlouveé a jsou zverejnéné dle § 147a ZVZ.

Bez ohledu na jind ustanoveni této Ramcové smlouvy je Objednatel opravnén v souladu
s § 147a ZVZ uvefejnit:

11.10.1 Tuto Ramcovou smlouvu véetné vsech jejich zmén a dodatky;
11.10.2 Vysi skutecné uhrazené ceny za plnéni této Verejné zakazky; a
11.10.3 Seznam subdodavatelll dodavatele této Verejné zakazky

Poskytovatel se tak zavazuje poskytnou Objednateli potfebnou soucinnost a potfebné Gdaje
a dokumenty, aby Objednatel mohl splnit svoje povinnosti uverejnit Ramcovou smlouvu
véetné vsech jejich zmén a dodatk(, vysi skutecné uhrazené ceny a seznam subdodavateli za
podminek stanovenych § 147 a ZVZ. Poskytovatel je srozumén stim, Ze Objednatel je
opravnén zverejnit Rdmcovou smlouvu véetné vsSech jejich zmén a dodatkli na svych
webovych strankach a dale Ze je Objenatel povinen dle § 147a odst. 1 pism. a) ZVZ uverejnit
na svém profilu RA&mcovou smlouvu uzavienou na vefejnou zakdzku vcetné jejich zmén a
dodatkd, pricemz profilem Objednatele se ve smyslu § 17 pism. w) ZVZ rozumi elektronicky
nastroj, prostiednictvim kterého Objednatel podle tohoto zdkona uverejriuje informace a
dokumenty ke svym verejnym zakdzkam zplsobem, ktery umoZfiuje neomezeny a pfimy
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12.

11.11

11.12

ddlkovy pfistup, a jehoZ internetova adresa je uverejnéna ve Véstniku verejnych zakazek;
pozadavky na nalezitosti profilu Objednatel stanovi provddéci predpis. Ddle je Poskytovatel
srozumén s tim, Ze dle § 147 a odst. 1 pism. b) ZVZ je Objednatel povinen uverejnit na svém
profilu vysi skutecné uhrazené ceny za plnéni vefejné zakazky a podle § 147 a odst. 1 pism. c)
ZVZ seznam subdodavatel(l Poskytovatele.

Za poruseni povinnosti mléenlivosti smluvni stranou se povaZzuji téz pfipady, kdy tuto
povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych v odst. 11.2, které dand smluvni strana poskytla
davérné informace druhé smluvni strany.

Poskytovatel je povinen ve |hité 10 pracovnich dnll ode dne podpisu této Ramcové smlouvy
Objednateli pisemné sdélit, které ¢asti této Ramcové smlouvy véetné jejich pfiloh pfedstavuji
obchodni tajemstvi Poskytovatele ¢&i pfipadné jiny udaj chranény dle zvladStnich pravnich
predpist s odidvodnénim takovéhoto zarazeni. Poskytovatel bere na védomi, Ze tento postup
nelze uplatnit ve vztahu k vysi skuteéné uhrazené ceny za plnéni této Ramcové smlouvy
a k seznamu subdodavateli Poskytovatele. Casti Rdmcové smlouvy predstavujici obchodni
tajemstvi Ci jiné udaje chranéné dle zvlastnich predpist budou pred uverejnénim Ramcové
smlouvy zajistény proti precteni (zaCernénim apod.). V pfipadé sporu mezi Objednatelem
a Poskytovatelem ohledné rozsahu takto znepfistupnénych ¢asti Ramcové smlouvy je
Objednatel opravnén uverejnit jen nesporné Casti Ramcové smlouvy a zbyvajici poté, co
postupem pro feseni sporll bude tato otazka mezi stranami vyresena.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

121

12.2

12.3

12.4

12.5

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a preddvat si veskeré informace potiebné
pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni
stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dileZité pro radné plnéné této
Réamcové smlouvy a/nebo Vyzev.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Ramcové smlouvy a/nebo
Vyzev tak, aby nedochdzelo k prodleni s pInénim jednotlivych terminG a s prodlenim
splatnosti jednotlivych penéznich zédvazkd.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych
osob dle ¢lanku 10 této Ramcové smlouvy, statutdrnich orgdnd smluvnich stran, popf. jimi
pisemné povérenych pracovnika.

VSechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Ramcové smlouvé, nebo
kterd maji byt ucinéna na zakladé této Ramcové smlouvy, budou ucinéna prostrednictvim
e-mailu na adresy uvedené v Priloze €. 7 této Ramcové smlouvy. Ma-li komunikace mit vliv na
platnost a ucinnost RAmcové smlouvy nebo jde o zasilani Vyzvy, komunikace musi probihat
pisemné a musi byt doru¢ena druhé strané osobné nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou
formou registrovaného postovniho styku. Poskytovatel je opravnén komunikovat
s Objednatelem prostfednictvim datové schranky osoby opravnéné ve smyslu Pfilohy ¢. 7 této
Rdmcové smlouvy. Poskytovatel bere na védomi, Ze dle zakona ¢ 300/2008 Sb.,
o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokument(, ve znéni pozdéjsich predpis(,
je Objednatel povinen dorucovat pravnické osobé, kterda ma zpfistupnénu svou datovou
schranku, prostfednictvim datové schranky.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své posStovni adresy, faxového Cisla nebo
e-mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do tfi (3)
pracovnich dnu.
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13.

14.

12.6

12.7

Poskytovatel se zavazuje ve IhGté deset (10) pracovnich dni ode dne doruéeni odlvodnéné
pisemné zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele podilejici se na pInéni
této Rdmcové smlouvy, s niz Objednatel nebyl z jakéhokoliv dlvodu spokojen, nahradit jinou
vhodnou osobou s odpovidajici kvalifikaci.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pfi vykonu finanéni
kontroly dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonl (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisu.

NAHRADA SKODY

13.1

13.2

133

13.4

13.5

13.6

13.7

Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou skodu v ramci platnych pravnich predpisl
a této Rdmcové smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchdazeni
Skodam a k minimalizaci vzniklych skod.

Poskytovatel poskytujici sluzby dle této Ramcové smlouvy jako odbornik dle § 2950
obcanského zakoniku nahradi v pIném rozsahu skodu, zpUsobi-li ji v ramci poskytovani Sluzeb
neuplnou nebo nespravnou informaci nebo radou danou v zdléZitosti jeho védéni nebo
dovednosti.

Zadna ze stran neodpovidd za $kodu, ktera vznikla v ddsledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadani, které obdriela od druhé strany. V pfipadé, Ze Objednatel poskytl
Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou povinnost poskytnout Sluzby
sodbornou péci mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni predchozi véty
dovolavat pouze v pfipadé, Ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel
trval na plvodnim zadani.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vznik
mimoradné nepredvidatelné a neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na jejich vili branici
radnému plnéni této Ramcové smlouvy a Vyzev (§ 2913 obcanského zakoniku). Smluvni strany
se zavazuji k vyvinuti maximdlniho Usili k odvraceni a pfekonani pfedmétnych prekazek.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je organem stdtni spravy vdzanym rozpoctovymi
pravidly a Ze Objednatel neodpovida za skodu vzniklou v disledku prodleni s Ghradou plateb
dle této Ramcové smlouvy, nebude-li schvalena ¢astka ze statniho rozpoctu, €i z jinych zdroju,
kterd je potfebna k uhradé za plnéni dle této Ramcové smlouvy.

Pfipadna nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na tizemi Ceské republiky, pficemz pro
propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni vzniku $kodly.

Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna pozadovat ndhradu Skody i v pfipadé, Ze se jedna
o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to v celém rozsahu.

ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

141

14.2

Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku na Sluzby dle jednotlivych Vyzev v délce trvani
12 mésich. Zarucni lhata zadind béZet ode dne protokoldrni akceptace dokumentd
Objednatelem bez pfipominek a vyhrad dle ¢l. 6 této RAmcové smlouvy.

Reklamaci lze uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zaruéni Ihdty, pficemzZ i reklamace
odesland v posledni den zarucni Ihdty se povaZuje za v¢as uplatnénou. Rozhodujici je datum
uvedené na razitku posty nebo na obalce a podacim listku. Poskytovatel se zavazuje
odstranit vady a nedodélky vytykané Objednatelem v jeho reklamaci do 30 kalendarnich
dn( od uplatnéni této reklamace.
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14.3

14.4

Ndklady na odstranéni vady, které je =ztitulu své odpovédnosti povinen uhradit

Poskytovatel, zahrnuji veskeré naklady souvisejici s Uplnym odstranénim vady.

Smluvni strany se dohodly, Ze odpovédnost za vady, vyjma odst. 14.1 az 14.3 tohoto ¢lanku

se fidi obecnou prdvni Upravou.

15. SANKCE

15.1

15.2

15.3

154

V ptipadé poruseni smluvnich povinnosti stanovenych mu touto Ramcovou smlouvou se

Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi:

15.1.1

15.1.2

15.1.3

15.1.4

15.1.5

15.1.6

15.1.7

15.1.8

1.000,- K¢ za prvni az sedmy (véetné) den prodleni a 5.000,- K¢ za osmy a kazdy dalsi
den prodleni, a to za kazdy i zapocaty den prodleni sdorucenim pisemného
Potvrzeni Vyzvy dle ustanoveni odst. 5.4 této Ramcové smlouvy;

1.000,- K¢ za prvni az sedmy (véetné) den prodleni a 5.000,- K¢ za osmy a kazdy dalsi
den prodleni, a to za kaZzdy i zapocaty den prodleni s doru¢enim radné zpracované
zpravy o poskytnutych Sluzbdach dle odst. 7.3 této Rdmcové smlouvy;

1% z Ceny Sluzby dle Vyzvy za kaidy i zapocaty den prodleni se zahajenim
poskytovani Sluzeb nebo jakékoliv dil¢i Sluzby v rozporu s terminem stanovenym ve
Vyzvé;
1% z Ceny Sluzby dle Vyzvy za kaidy i zapocaty den prodleni sdokoncenim
poskytovani Sluzeb nebo jakékoliv dil¢i Sluzby v rozporu sterminem stanovenym
Vyzvou;

200.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti predlozit platny doklad
prokazujici splnéni povinnosti mit sjednané prislusné pojisténi dle ustanoveni odst.
7.4 této Ramcové smlouvy.

1.000,- K¢ za prvni az sedmy (v¢etné) den prodleni a 5.000,- K¢ za osmy a kazdy dalsi
den prodleni, a to za kazdy i zapocaty den prodleni s odstranénim vad a nedodélk
vytykanych Objednatelem vjeho reklamaci dle stanovené Ihity ve smyslu
ustanoveni odst. 14.2 této Ramcové smlouvy.

500.000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad poruseni povinnosti tykajici se ochrany
informaci nebo mi€enlivosti dle ¢l. 11 této RAmcové smlouvy.

5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti informovat Objednatele o
zméné udaju dle ustanoveni odst. 12.5 této Ramcové smlouvy, a to bude-li toto
prodleni del$i nez 7 pracovnich dnd.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody v plné vysi,

pokud mu vdlsledku poruseni smluvni povinnosti Poskytovatelem vznikne, ani pravo

Objednatele na odstoupeni od této Ramcové smlouvy, pfip. jakékoliv Vyzvy, ani povinnost

Poskytovatele ke splnéni povinnosti zajisténé smluvni pokutou, ledaze by Objednatel vyslovné

prohlasil, Ze na spInéni povinnosti netrva.

Poskytovatel je povinen zaplatit smluvni pokutu do 30 dnd ode dne, kdy bude kjejimu

zaplaceni Objednatelem vyzvan.

V pripadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky vznika opravnéné

strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01 %) z dluzné ¢astky za kazdy

i zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen ani omezen ndrok na nahradu vzniklé skody.
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16.

PLATNOST A UCINNOST RAMCOVE SMLOUVY

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

Tato Rdmcovd smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami a uzavira se na dobu urcitou do 31. 12. 2018 a kon¢i bud’ dplnym splnénim predmétu
této Rdmcové smlouvy, resp. ukoncenim vsech cCinnosti Objednatele v rozsahu stanoveném
v Pfiloze ¢. 1 této Rdmcové smlouvy, nebo vycerpanim celkovych finan¢nich prostredk( ve
vysi 6 000 000,- K¢ bez DPH (slovy: Sest milion( korun ¢eskych), podle toho, kterd skutecnost
nastane drive. Uplynuti doby trvani R&mcové smlouvy dle tohoto odstavce nema vliv na trvani
uzavienych Vyzev dle ¢l. 5, ledaze by doSlo k ukonéeni Rdmcové smlouvy vycerpanim
celkovych financ¢nich prostredkl ve vysi 6 000 000,- K¢ bez DPH; v tom pripadé jsou ukonceny
i Vyzvy.

Ukoncenim ucinnosti této Ramcové smlouvy, stejné jako Vyzev, nejsou dotéena ustanoveni
tykajici ndroku z vadného plInéni, naroku z nahrady skody, naroku ze smluvnich pokut ¢i Uroki
z prodleni, ustanoveni o ochrané informaci a micenlivosti, ustanoveni o feseni sport, licencni
ujedndni, ani dalsi ustanoveni a naroky, zjejichz povahy vyplyva, Ze maiji trvat i po zaniku
ucinnosti této Ramcové smlouvy, resp. Vyzev.

Kazda smluvni strana je opravnéna odstoupit od této Rdmcové smlouvy nebo od jakékoliv
Vyzvy pouze z dlvodu stanovenych touto Ramcovou smlouvou. Objednatel je opravnén
odstoupit od Rdmcové smlouvy nebo od jakékoliv Vyzvy z diivodu v tomto ¢lanku uvedenych
bez jakychkoliv sankci.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Ramcové smlouvy i jakékoliv
Vyzvy v pfipadé:

16.4.1 prodleni se splnénim kterékoliv povinnosti dle této Ramcové smlouvy nebo Sluzby ci
dil¢i Sluzby po dobu delsi neZ deset (10) pracovnich dnli oproti terminu plnéni
stanovenému podle této Ramcové smlouvy nebo podle pfislusné Vyzvy, pokud
Poskytovatel nezjedna napravu ani v dodatecné primérené Ihté, kterou mu k tomu
Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemZ tato Ihita
nesmi byt kratsi neZ deset (10) pracovnich dnl od doruceni takovéto vyzvy;

16.4.2 Poskytovatel opakované v pribéhu jednoho kalendainiho mésice poskytne vadné
pInéni stejné Sluzby nebo néjakou Sluzbu neposkytne viibec, byl-li povinen takovou
Sluzbu poskytnout;

16.4.3 dojde k poruseni povinnosti ochrany dulvérnych informaci dle této Ramcové
smlouvy ze strany Poskytovatele.

Objednatel je v pripadé naplnéni divod( pro odstoupeni od této Ramcové smlouvy
uvedenych v odst. 16.4 nebo 16.8 této Ramcové smlouvy opravnén odstoupit rovnéz od viech
Vyzev Ci jakékoliv Vyzvy uzaviené do té doby mezi smluvnimi stranami, a to i bez toho, aby
soucasné odstoupil od této Ramcové smlouvy.

V pfipadé, Ze se dlvod odstoupeni dle odst. 16.4 nebo 16.8 tykd pouze nékteré Vyzvy
uzaviené mezi smluvnimi stranami postupem dle ¢l. 5 této Ramcové smlouvy, je Objednatel
opravnén odstoupit jak od pFislusné Vyzvy, jiz se divod odstoupeni tyka, tak od této Ramcové
smlouvy.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Ramcové smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele
se zaplacenim jakékoliv splatné castky dle této Ramcové smlouvy po dobu delsi nez Sedesat
(60) dnt, pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodatecné primérené lh(té, kterou mu
k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemZ tato lhata
nesmi byt kratsi neZ tficet (30) dnl od doruceni takovéto vyzvy.
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17.

18.

16.8

16.9

16.10

16.11

16.12

Objednatel je dale opravnén pisemné odstoupit od této Ramcové smlouvy, pokud:
16.8.1 na majetek Poskytovatele je prohlasen upadek nebo,
16.8.2 Poskytovatel sam poda dluznicky navrh na zahajeni insolventniho fizeni nebo

16.8.3 insolvencni navrh je zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Uhradé nakladu
insolvenéniho fizeni (ve znéni zdkona €. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech jeho
feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisll); nebo

16.8.4 Poskytovatel vstoupi do likvidace.

Ucinky odstoupeni od Radmcové smlouvy nastdvaji dnem doruéeni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén tuto Ramcovou smlouvu bez jakychkoliv sankci vicéi jeho osobé
pisemné vypovédét bez udani divodUl, a to s vypovédni dobou tfech (3) mésicl, jejiz béh
zaCind 1. dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi
Poskytovateli.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci vici jeho osobé jakoukoliv Vyzvu v pribéhu
jejiho plnéni pisemné vypovédét bez udani dlvodl, a to s ucinnosti ode dne doruceni
pisemné vypovédi Poskytovateli. V pfipadé vypovédi Vyzvy ma Objednatel pravo rozhodnout,
zda si rozpracované plnéni ponecha. V pfipadé, Ze si Objednatel rozpracované plnéni
ponech3, nalezi Poskytovateli cena, na kterou ma narok podle pfislusné Vyzvy, ponizena o to,
co Poskytovatel usetfil neprovedenim plnéni dle Vyzvy v plném rozsahu. V pfipadé, Ze
Objednatel nebude mit zajem ponechat si rozpracované plnéni, ma Poskytovatel narok na
nahradu ucelné vynaloZenych nakladd na provedené plnéni dle Vyzvy az do doby doruceni
vypovédi Vyzvy.

Smluvni strany se ddle dohodly, ze Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci pozastavit
plnéni této Ramcové smlouvy a nezasilat Vyzvy, nebude-li schvalena ¢astka ze statniho
rozpo¢tu na nasledujici rok, ¢i zjinych zdroju, ktera je potfebnd k Ghradé za plnéni dle této
Ramcové smlouvy. Objednatel je rovnéZ opravnén zdlvodu dle predchozi véty tuto
Rdmcovou smlouvu a/nebo jednotlivé Vyzvy bez jakychkoliv sankci viéi jeho osobé
vypovédét. Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o neschvaleni takové ¢astky ze
statniho rozpoctu, ¢i z jinych zdrojh, bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do triceti (30)
dna.

RESENi SPORU

17.1

17.2

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Ramcovou smlouvou vyslovné neupravené se fidi
obcanskym zakonikem.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych spord vzniklych
na zakladé této Ramcové smlouvy nebo v souvislosti s touto Rdmcovou smlouvou, véetné
sporll o jeji vyklad ¢i platnost, a usilovat o jejich vyfeSeni nejprve smirné prostfednictvim
jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupcl. Tim neni dotéeno pravo smluvnich
stran obratit se ve véci na pfisluiny obecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

18.1

Tato Ramcovd smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této
Ramcové smlouvy. Tuto Rdmcovou smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou
smluvnich stran ve formé Cislovanych dodatk( této Ramcové smlouvy uzavienych v souladu
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18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

18.9

s prisluSnymi ustanovenimi ZVZ a podepsanych osobami opravnénymi jednat jménem
smluvnich stran. Tuto Ramcovou smlouvu, jakoZ i jednotlivé Vyzvy a prdva a povinosti z nich
vyplyvajici, vdak nelze ménit podstatnym zplsobem ve smyslu § 82 odst. 7 ZVZ.

Veskerd prava a povinnosti vyplyvajici z této Ramcové smlouvy prechdzeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Ramcové smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo
nevynutitelnym nebo se jim stalo po uzavfeni této Ramcové smlouvy, pak tato skutecnost
nepusobi neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této Ramcové smlouvy,
nevyplyva-li z donucovacich ustanoveni pravnich predpisl jinak. Smluvni strany se zavazuji
takové neplatné ¢&i nevynutitelné ustanoveni nahradit vsouladu se ZVZ platnym
a vynutitelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejblizsi ucelu neplatného i
nevynutitelného ustanoveni.

Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vici Objednateli na tfeti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Ukoncenim ucinnosti této Ramcové smlouvy neni dotéena ucinnost Vyzev uzavienych v dobé
trvani této Ramcové smlouvy. Timto neni dotéena moZnost Objednatele od téchto Vyzev
odstoupit nebo je vypovédét v souladu s ¢l. 16 této Ramcové smlouvy.

Zapocteni na pohledavky vici Objednateli vzniklé z této Ramcové smlouvy a jednotlivych
Vyzev se nepfipousti.

Prava Objednatele vyplyvajici z této Ramcové smlouvy, Vyzev Ci jejich poruseni se promlcuji ve
Ihdté patnacti let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Poskytovatel prebira podle § 1765 obcanského zakoniku riziko zmény okolnosti v souvislosti
s pInénim této Ramcové smlouvy a jednotlivych Vyzev.

Nedilnou soucast Ramcové smlouvy tvori tyto pfilohy:

Pfiloha ¢. 1: Koncept marketingového prizkumu postojl

Pfiloha ¢. 2: Katalog cen

Pfiloha €. 3: Realiza¢ni tym Poskytovatele

Pfiloha €. 4: Odbornici realiza¢niho tymu Poskytovatele

Pfiloha ¢. 5: Vzor Pisemné vyzvy

Pfiloha ¢. 6: Seznam subdodavateld

Pfiloha €. 7: Opravnéné osoby

Pfiloha ¢. 8: Zadavaci dokumentace (volna priloha — bude vioZena pred

pospisem Ramcové smlouvy)

18.10 Tato Ramcova smlouva je uzaviena ve 4 stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi po

2 stejnopisech.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Ramcovou smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na

diikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
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V Praze dne 2016 Vv dne
Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi [DOPLNi UCHAZEC]
Ing. Simona Pre¢anova [DOPLNI UCHAZEC]

reditelka Odboru strategie a trvale udrzitelného
rozvoje
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Priloha ¢. 1

Koncept marketingového priizkumu postojt

A: Opora pro strukturovani a vazeni vzorku

strucny popis:

vyzkum ma za cil kvantifikovat specifické cilové skupiny pro spravné strukturovani
a vazeni vzorkl dalSich rozsahlejsich setfeni

kvantifikace se bude tykat vybranych Zivotné-stylovych a medialnich charakteristik
(napf. konzumné versus nekonzumné orientovany clovék, preference aktivniho versus
usedlého Zivotniho stylu, preference novych versus klasickych médii apod.)

vy$e uvedené charakteristiky budou zjistovany v ndvaznych projektech a tato opora
bude vedle tdaji Ceského statistického Gradu (dale jen ,CSU“) slouZit pro spravné
strukturovani vzorku u dalSich dil¢ich Setfeni podle zjisténych a kvantifikovanych
ukazatelQ

cilova skupina:

populace CR 15— 79 let

pocet respondent(:

1 000 osob

doba terénniho sbéru dat do 4 tydn(

délka dotazovani:

8 min. na rozhovor (bez otevienych otazek)

vybér respondenti:

bude uskute¢nén na zdkladé detailni stratifikace podle: okresu a velikosti bydlisté,
(statisticky)
a kontaktovanych osob nad 50 %

nahodny vybér jednotlivecd spomérem realizovanych rozhovori

opora pro vazeni

vzorku:

Csu

technika sbéru dat:

rozhovory podle strukturovaného dotazniku:

—  CATI (Computer Assisted Telephone Interview)

tabulky kvantifikovanych ukazatel(i v projekci na celou populaci v tfidéni dle udaji €SU

data ve formatu statistického software SPSS s popisy, ASCII (textovy soubor)

vystup:
kontrolni reporty
audionahravky u CATI
bude probihat na zakladé reportu poctd kontaktovanych jednotek z vybérového
souboru s vysledkem kontaktu (Uspésny kontakt versus vypadek podle druhu vypadku)
Kontrola: ovéreni lokality dotazovani bude ovéreno pomoci registrace polohy (GPS) notebooku

v okamziku dotazovani, report shody bude tfidény podle ID tazatele

u metody CATI bude doloZena audionahravka rozhovoru s ID, kterd bude propojitelna
s datovym souborem
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B: Postoje Siroké vefejnosti k tématim spojenym s resortem

cilem vyzkumu je identifikace a popsani postuji Siroké verejnosti k otazkam
a tématim spojenym sresortem Ministerstva zemédélstvi (dale jen ,MZe“), na
zakladé niZze uvedeného obsahového vymezeni okruhi:

— konzumace potravin a ndpoju, stravovani;

— obchodni strategie prodejctd potravin;

— sobéstacnost, domaci produkce, znacky kvality;
— faktory ovliviujici spokojenost s praci MZe;

— vnimani role MZe v populaci, pfinosy a rezervy;
— lesni hospodafstvi, funkce lesa, tvorba krajiny;
— produkty lesniho hospodarstvi, dievo;

strucny popis: — vodohospodafstvi, vodovody a kanalizace;

— puda, prvovyroba, zemédélstvi;

— odpady, plytvani potravinami, vodou, padou;

— vyuZivani a zabor plady pro obnovitelné zdroje energie;
—  ryby, rybarstvi;

— financovani oborl v rdmci resortu.

vramci této Casti budou vydefinovany zakladni cilové skupiny (dale jen ,CS“) pro
vymezeni okruhu osob, na které bude v budoucnu zacilena komunikace MZe (napfr.:
navstévnici lesa, osoby netfidici odpad, osoby svys$si mirou plytvani potravinami,
osoby s vysokou spotfebou vody, osoby konzumuijici ryby, osoby s nadvahou, kupujici
orientovani na kvalitu potravin, atp.)

cilova skupina: populace CR 15— 79 let

2 500 osob
pocet respondent(:
doba terénniho sbéru dat do 13 tydnl

délka dotazovani: 75 min.

s . bude uskutecnén na zdkladé stratifikace dle okresu a velikosti bydlisté a na zdkladé
vybér respondentu: L s
kvétniho vybéru

opora pro kvotni | . . oy
e Y CSU a A: Opora pro strukturovdni a vaZeni vzorku
vybér a jeho vazeni:

. . bude probihat na zdkladé osobnich rozhovort podle strukturovaného dotazniku, ktery
technika sbéru dat: L ] , ..
bude obsahovat 10 otevienych textovych otazek a bude vyuzita metoda CAPI

zakladnim vystupem bude analyticka zprdva, ktera bude obsahovat:

—  uvod,

; — metodiku vyzkumu véetné dotazovacich nastroju,
vystup: — informace o opofe pro prevazeni vzorku,

— vyhodnoceni reprezentativnosti vazenych a nevazenych vzorku,

— tabulkové prehledy do 2. stupné tridéni,
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— textovou a analytickou ¢ast,

— doporuceni,

— zavér
dale budou pfilohou analytické zpravy data ve formatu SPSS s popisy, ASCII a kontrolni
reporty

analytickd zprava bude predloZzena 1x v tisténé podobé spolu s prilohami na CD-ROM
a 1x na nosi¢i CD-ROM, a to ve formatu *.doc nebo *.docx a *.pdf

dale budou ziskané vystupy, poznatky a doporuceni prezentovany Objednateli formou
prezentace v budové zadavatele; prezentace bude zpracovana v programu Powerpoint
a po jejim skonceni bude Objednateli preddna 1x v tisténé podobé a 1x na CD-ROM

kontrola:

podet respondentd na jednoho tazatele je omezen, a to tak, Ze na jednoho tazatele
muzZe pripadnout max. 25 respondentd

ddle bude mozna jednoznacna identifikace tazatele v datovém souboru

zpétné ovéreni rozhovoru bude uskute¢néno na zakladé kontrolni karty nebo kontrolni
SMS zpravy dotazem na 100% vzorku, pficemz report Uspésnosti zpétného kontrolniho
dotazu bude tfidény podle ID tazatele

u metodoy CAPI bude ovérena ovéfeni lokalita dotazovani pomoci registrace polohy
(GPS) notebooku v okamziku dotazovani, pficemz report shody bude tfidény dle ID
tazatele
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C: Konzumace médii v populaci

vyzkum ma za cil zmapovat konzumaci nosi¢l reklamy (sledovanost jednotlivych
televiznich program(, poslechovost rozhlasovych stanic, ¢tenost tiskovych tituld,
navstévnost internetovych stranek, kontakt s venkovni reklamou a navstévnost kina)

zakladem vyzkumu bude:

1) denni monitoring kontaktd (zdsah() s médii na drovni max. 15 min.
nebo kratSiho ¢asového Useku; vystupem budou statické proménné
(demografie, proménné pro strukturovani avazeni a identifikace CS pro
budouci komunikaci) zjisténé pri dvodnim a zavére¢ném rozhovoru

2) kazdodenni prehled expozice (zdsahu) médii v rozsahu:
— datum;
— nazev média (pro elektronickd média, tisk a kino);
— Cas zacatku a konce expozice (pouze pro elektronickd média).
3) kazdodenni prehled expozice (zdsahu) venkovni reklamou v rozsahu:
— datum;

— prekonana vzdalenost, tedy vzdalenost, kterou respondent
v pribéhu daného dne urazil pésky nebo dopravnim prostfedkem
(mod dopravy neni nutné specifikovat, ale vzdalenost musi byt
objektivizovand rekonstrukci z mapovych podkladd na zakladé
zaznamu prUjezdnich bodl nebo zGPS zdznamu pohybu

strucny popis: respondenta)

— Cas straveny na cesté (mozny subjektivni odhad respondentem).

vstupni a zavéreény dotaznik bude obsahovat identifikaci cilovych skupin pro budouci
komunikaci MZe, viz projekt B. Postoje siroké verejnosti ktématiim spojenym
s resortem

V rdmci této ¢dsti se predpokladaji 2 realizace:

— vramci 1. realizace budou shromdaZdéna data, ktera budou vyuZita pro
strategické planovani konkrétnich kampani pfipravovanych zadavatelem;
vystupem bude detailni medialni chovdni véetné moznosti analyz zasahu ve
vice mediatypech soucasné

— 2. realizace bude zahrnovat shodny postup sbéru dat o dosahu jednotlivych
médii v dobé realizované konkrétni kampané ¢i kampani zadavatele, a to
formou trackingu kampané; na zdkladé dodaného nasazeni kampané bude
vystupem post analyza kampané v definovanych CS.

Post analyza bude pro dané CS zahrnovat zakladni dosazené medidlni
ukazatele (Gross Rating Point - GRP, NetReach, frekvence zasahu), které
budou analyzovany i v porovnani s deklarovanym efektem, zaznamenanim a
ucinkem kampané na respondenty; tyto dopady kampané budou zjistovany
v Uvodnim a zavére¢ném dotazniku (napf. zaznamenani kampané, spontanni
znalost znacek kvality apod.).

cilova skupina: populace CR 15— 79 let

pocet respondent(: 1 000 osob

Strana 4 /11



Ramcova smlouva na marketingovy prizkum postojl populace a odborné verejnosti k MZe a konzumaci médii

vyplnovani deniku po dobu 6-ti tydn(

délka dotazovani:

30 min. vstupni dotaznik
nax. 15 min. denni zaznam

15 min. zavérecny dotaznik

vybér respondenti:

bude uskutecnén na zakladé stratifikace dle kraje a velikosti bydlisté a na zakladé
kvétniho vybéru

opora pro kvoétni
vybér a jeho vazeni:

CsU a A: Opora pro strukturovdni a vdZeni vzorku

technika sbéru dat:

na zakladé deniku dle reSeni dodavatele napf. self-complete denicek, pasivni sbér
informaci (napf. GPS lokalizace pohybu respondent()

vystup:

vystupem bude analyza dosahu médii, analyza podilu mediatypl na zdsahu podle

definovanych CS a ptipadova studie simulujici kampan ve vice mediatypech s analyzou

budovani dosahu kampané a frekvence zasahu v definovanych CS
data budou zpracovana ve formatu SPSS s popisy, ASCII, kontrolni reporty

analytickd zprava a pripadova studie bude predloZzena 1x v tisténné podobé spolu
s pfilohami na CD-ROM a 1x na nosi¢i CD-ROM, a to ve formatu *.doc nebo *.docx
a *.pdf

ddle budou ziskané vystupy, poznatky a doporuceni prezentovany Objednateli formou
prezentace v budové zadavatele; prezentace bude zpracovana v programu Powerpoint
a po jejim skonéeni bude Objednateli pfeddna 1x v tisténé podobé a 1x na CD-ROM

kontrola:

v ramci této Casti probéhne kontrola struktury panelu a plnéni kvot

denni reporty budou zasildny nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dni a budou
obsahovat tabulku v ¢lenéni: respondent a datum s poctem ctvrthodin, kdy doslo
k zasahu elektronickym mediatypem (TV, rozhlas, internet), tzn., Ze kazdy respondent
denodenné reportuje do centraly pocet ¢tvrthodin, ve kterém zaznamenal do deniku
kontakt s elektronickym médiem
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D: Postoje odborné verejnosti k tématiim spojenym s resortem

strucny popis:

Cilem vyzkumu je popis postoji odborné verejnosti k otazkam a tématim spojenym
s resortem MZe, na zakladé niZze uvedeného obsahového vymezeni okruh(:

- zdroje informaci, vyuzivand a chybéjici data;

- sobéstacnost, domaci produkce, znacky kvality;
- faktory ovliviiujici spokojenost s praci MZe;

- vnimani role MZe, pfinosy a rezervy;

- financovani obord v rdmci resortu;

- stimulatory a bariéry v podnikani;

- finance z vefejnych zdroji, dotacni strategie;

- servisni organizace a centrdlni organy resortu;
- legislativa, legislativni a byrokratické bariéry;

- Uzemni planovani, vlastnictvi pGdy a zdroju;

- dopady cirkevnich restituci;

- technologie, genetické inZenyrstvi a jejich dloha
- kompetence ve vodohospodafstvi;

- profesni komory a sdruzeni;

- ekologické zemédélstvi;

- vnimani korupce a klientelismu.

cilova skupina:

odborna verejnost

(napf. zemédélska a lesnickd prvovyroba, farmari, chovatelé, majitelé a manazefi,
zpracovatelé potravin, majitelé, manazefi, zpracovatelé dieva, majitelé, manazefi,
vyrobci a obchodnici s hnojivy, krmivy, vyrobci strojli a zafizeni pro zemédélstvi,
majitelé a provozovatelé verejného stravovani, obchodnici s potravinarskymi
produkty, obchodnici s drevarskymi produkty, oborny personal oborovych strfednich
a vysokych Skol, vyzkumu a védy, fidici pracovnici statni spravy, mést a obci, vedouci
pracovnici organizaci zfizovanych MZe, vlastnici zemédélskych a lesnich pozemk
véetné nehospodaficich, architekti, projektanti navrhujici vyuZiti materiald, projektanti
pozemkovych Uprav, studenti oborovych stfednich a vysokych skol, zemédélsti
poradci, oborové nevladni organizace, profesni sdruzieni v zemédélstvi, v lesnim
a vodohospodarstvi, zastupci ekologickych organizaci, vodohospodarstvi, ridici

pracovnici)
pocet respondent(: 150 osob
délka dotazovani: 45 min.

vybér respondentu:

uskutecnén na zakladé stratifikace dle kraje a na zakladé kvétniho vybéru

opora pro kvoétni
vybér a jeho vazeni:

zadavatel doda pocty respondentt podle jednotlivych odbornosti

technika sbéru dat:

bude uskuteénéna na zakladé osobni rozhovorl srespondenty na zakladé
strukturovaného dotazniku, pticemz 50 % délky dotazniku bude spole¢ného, 50 %
bude ve 3 obsahovych variantidch), 10 otevienych textovych otazek, bude vyuzita
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metoda CAPI

vystup:

zakladnim vystupem bude analyticka zprdva, ktera bude obsahovat:

—  uvod,

— metodiku vyzkumu véetné dotazovacich nastroja,

— informace o opofe pro prevazeni vzorku,

— vyhodnoceni reprezentativnosti vdZzenych a nevazenych vzorku,

— tabulkové prehledy do 2. stupné tridéni,

— textovou a analytickou ¢ast,

— doporuceni,

— zavér
dale budou pfilohou analytické zpravy data ve formatu SPSS s popisy, ASCII a kontrolni
reporty

analyticka zprdva bude predloZena 1x v tisténné podobé spolu s pfilohami na CD-ROM
a 1x na nosi¢i CD-ROM, a to ve formatu *.doc nebo *.docx a *.pdf

dale budou ziskané vystupy, poznatky a doporuceni prezentovany Objednateli formou
prezentace v budové zadavatele; prezentace bude zpracovana v programu Powerpoint
a po jejim skonceni bude Objednateli preddna 1x v tisténé podobé a 1x na CD-ROM

kontrola:

zpétné ovéreni rozhovoru bude uskutec¢néno na zakladé kontrolni karty nebo kontrolni
SMS zpravy dotazem na 100% vzorku, pficemz report Uspésnosti zpétného kontrolniho
dotazu bude tfidény podle ID tazatele

u metody CAPI bude ovérena ovéreni lokalita dotazovani pomoci registrace polohy
(GPS) notebooku v okamziku dotazovani, pficemz repost shody bude tfidény dle ID
tazatele
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Ramcova smlouva na marketingovy prizkum postojl populace a odborné verejnosti k MZe a konzumaci médii

E: Postoje odborné vefejnosti (hloubkové rozhovory - IDI)

cilem vyzkumu je detailni identifikace postojlii odborné verejnosti k otazkam
atématim spojenym sresortem MZe (zemédélstvi, potravinarstvi, lesni avodni
hospodafrstvi), na zakladé nize vymezenych okruh(:

zdroje informaci, vyuzivana a chybéjici data;

- faktory ovliviiujici spokojenost s praci MZe;
struény popis: - vnimani role MZe, pfinosy a rezervy;

- financovani obord v rdmci resortu;

- stimulatory a bariéry v podnikani;

- finance z vefejnych zdrojd, dotaéni strategie;
- servisni organizace a centralni organy resortu;

- legislativa, legistativni a byrokratické bariéry.

cilova skupina: odborna verejnost(

pocet respondent(: 15 osob

délka dotazovani: 90 min.

vybér respondenti: uskutec¢nén na zakladé kvétniho vybéru

zadavatel uvadi orientacni pocty respondentt podle jednotlivych odbornosti

profese kvant. IDI
zemédélskd a lesnickd prvovyroba, farmafi, chovatelé, majitelé a 100 3
manazefi
zpracovatelé potravin, majitelé, manazefi 70 2
zpracovatelé dreva, majitelé, manazefi 40 1
vyrobci a obchodnici s hnojvy a krmivy 10
vyrobci strojl a zafizeni pro zemédélstvi 10
majitelé a provozovatelé verejného stravovani 40
obchodnici s potravinarskymi produkty 40

opora pro kvétni obchodnici s difevarskymi produkty 40

vybér a jeho vaZeni: odborny personal oborovych stfednich a VS, vyzkumu a védy 40 1
fidici pracovnici statni spravy, mést a obci 70 2
vedouci pracovnici organizaci zfizovanych MZe 70 2
vlastnici zemédeélskych a lesnich pozemku véetné nehosodafricich 70 2

architekti, projektanit navrhujici wvyuZiti materiall, projektanti 20
pozemkovych Uprav

studenti oborovych stfednich a VS 40
zemédélsti poradci 10

oborové nevladni organizace, profesni sdruzeni v zemédélstvi, lesnima 25 1
vodnim hospodarstvi

zastupci ekologickych organizaci 10
vodohospodafstvi, fidici pracovnici 40 1

technika sbéru dat: bude probihat na zakladé osobnich hloubkovych rozhovor(i provddénych Skolenym

pracovnikem dle strukturovaného scénare, pficemz 50% délky dotazniku bude
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Ramcova smlouva na marketingovy prizkum postojl populace a odborné verejnosti k MZe a konzumaci médii

spole¢né, 50 % dotazniku bude v 5 obsahovych variantdch dle zaméreni jednotlivych
CS)

zakladnim vystupem bude analytickd zprava, ktera bude obsahovat:

—  Uvod,
— metodiku vyzkumu véetné dotazovacich nastroju,
— informace o opofte pro prevazeni vzorku,
— vyhodnoceni reprezentativnosti vazenych a nevazenych vzorku,
— tabulkové prehledy do 2. stupné tridéni,
— textovou a analytickou ¢ast,
vystup: — doporuceni,
—  zavér
ddle budou pfilohou analytické zpravy dalsi relevantni pfilohy stimto projektem
spojené

analytickd zprava bude predlozena 1x v tisténé podobé spolu s pfilohami na CD-ROM
a 1x na nosi¢i CD-ROM, a to ve formatu *.doc nebo *.docx a *.pdf

ddle budou ziskané vystupy, poznatky a doporuceni prezentovany Objednateli formou
prezentace v budové zadavatele; prezentace bude zpracovana v programu Powerpoint
a po jejim skonceni bude Objednateli pfedana 1x v tisténé podobé a 1x na CD-ROM

kontrola: hloubkové rozhovory s respondenty budou kontrolovédny na zakladé audionahravek
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Ramcova smlouva na marketingovy prizkum postojl populace a odborné verejnosti k MZe a konzumaci médii

F: Sonda v populaci

L. . cilem vyzkumu je popsat postoje Siroké vefejnosti k aktudlnim otazkdm a tématim
strucny popis: Lo Xl iy . . o
spojenym s resortem MZe (zemédélstvi, potravinarstvi, lesni a vodni hospodarstvi)

cilova skupina: populace CR 15— 79 let
pocet respondent(: 800 osob
délka dotazovani: 10 min.

uskutecnén na zakladé stratifikace podle kraje a velikosti bydlisté, vytaceni nahodnych

vybér respondentu: L
telefonnich cisel (CATI)

opora pro kvotni | . .
e . | CSu
vybér a jeho vazeni:

. . bude probihat na zakladé strukturovaného dotazniku, kde budou nejvyse dvé
technika sbéru dat: L L, L .
oteviené textové otazky, pficemz bude vyuzita metoda CATI

zakladnim vystupem bude analytickd zprava, ktera bude obsahovat:

—  Uvod,
— metodiku vyzkumu véetné dotazovacich nastroju,
— informace o opote pro prevazeni vzorku,
— vyhodnoceni reprezentativnosti vazenych a nevazenych vzorku,
— tabulkové prehledy do 2. stupné tridéni,
— textovou a analytickou ¢ast,
vystup: — doporuceni,
—  zavér
ddle budou pfilohou analytické zpravy dalsi relevantni pfilohy stimto projektem
spojené

analyticka zprava bude predloZena 1x v tiSténé podobé spolu s prilohami na CD-ROM
a 1x na nosi¢i CD-ROM, a to ve formatu *.doc nebo *.docx a *.pdf

ddle budou ziskané vystupy, poznatky a doporuceni prezentovany Objednateli formou
prezentace v budové zadavatele; prezentace bude zpracovana v programu Powerpoint
a po jejim skonceni bude Objednateli pfedana 1x v tisténé podobé a 1x na CD-ROM

kontrola: na zakladé standanrdd SIMAR

Strana 10/ 11
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G: Skupinové diskuse

cilem vyzkumu je kvalitativné popsat postoje Siroké verejnosti k aktualnim otazkam
strucny popis: a tématlim spojenym sresortem MZe (zemédélstvi, potravinarstvi, lesni a vodni
hospodarstvi)
cilova skupina: dle konkrétni definice zadavatele, zastoupenda 25% v populaci CR 15-79 let
pocet respondent(: 2 x 10 osob
délka dotazovani: 90 min.
vybér respondenti: uskutec¢nén na zakladé kvétniho vybéru
1x mésto do 30 tis. obyvatel Cechy
lokalita:
1x mésto nad 30 tis. obyvatel Morava
technika sbéru dat: skupinovd diskuse bude probihat na zadkladé strukturovaného scénare
zakladnim vystupem bude analytickd zprava, ktera bude obsahovat:
—  Uvod,
— metodiku vyzkumu véetné dotazovacich nastroju,
— informace o opofte pro prevazeni vzorku,
— vyhodnoceni reprezentativnosti vaZenych a nevazenych vzorku,
— tabulkové prehledy do 2. stupné tridéni,
— textovou a analytickou ¢ast,
vystup: — doporuceni,
—  zavér
ddle budou pfilohou analytické zpravy dalsi relevantni pfilohy stimto projektem
spojené (napr. videonahravky, transkripty, apod.)
analyticka zprava bude predloZena 1x v tiSténé podobé spolu s prilohami na CD-ROM
a 1x na nosi¢i CD-ROM, a to ve formatu *.doc nebo *.docx a *.pdf
ddle budou ziskané vystupy, poznatky a doporuceni prezentovany Objednateli formou
prezentace v budové zadavatele; prezentace bude zpracovana v programu Powerpoint
a po jejim skonceni bude Objednateli pfedana 1x v tisténé podobé a 1x na CD-ROM
kontrola: na zakladé standard( SIMAR
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Pfiloha ¢. 2

Katalog cen’

A: Opora pro strukturovani a vaZeni vzorku

jednotkovad cena v K¢ bez DPH jednotkovad cena v K¢ s DPH

Cislo radku ndzev poloZky 2 polozku DPH v K¢ 20 polozku

1 jednani s Objednatelem (cca 8 hodin), priibéZné konzultace [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNi UCHAZEC]
2 organizace a pfiprava prizkumu [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]
3 sbér dat véetn& nakladi na tazatele CATI [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]
4 kontroly nad rémec standard( SIMAR uvedené v pfiloze ¢. 1 Ramcové smlouvy [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]
5 zpracovani dat ziskanych jejich sbérem [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLN{ UCHAZEC]
6 vyhodnoceni dat (cca 16 hodin) [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]
2 vypracovani vystupu dle poZadavk( Objednatele uvedeného v pfiloze €. 1 [DOPLNi UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLN{ UCHAZEC]

Ramcové smlouvy

CELKEM za A: Opora pro strukturovani a vaZeni vzorku (soucet fadkd 1 - 7)

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

B: Postoje Siroké verejnosti k tématiim spojenym s resortem

cCislo radku

ndzev polozky

jednotkovad cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢

jednotkovad cena v K¢ s DPH

za poloZku za poloZku
8 jednani s Objednatelem (cca 48 hodin) [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLN{ UCHAZEC]
9 organizace, pfiprava prizkumu (cca 72 hodin) [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLN{ UCHAZEC]
10 sbér dat vietn& naklad{i na tazatele CAPI [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]

! Objednatel vyslovné uvadi, 7e zadné polozka obecné, ani 7adna jejich diléi ¢ast nesmi byt rovna ,, nule”. Plati pro celou tuto piilohu.
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11

odmény respondentim

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

12

kontroly nad ramec standard(i SIMAR

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

13

kédovani otevienych otazek

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

14

vytvoreni datového souboru SPSS a ASCII

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

15

zpracovani dat ziskanych jejich sbérem

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

16

vyhodnoceni dat ziskanych jejich sbérem

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

17

vypracovani analytické zpravy dle pozadavk( Objednatele uvedenych v pfiloze ¢.
1 Rdmcové smlouvy véetné nakladd na Odborniky zapojenych do této faze

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

18

1x prezentace Objednateli (cca 80 stran)

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

CELKEM za B: Postoje Siroké vefejnosti k tématim spojenym s resortem (soucet Fadkt 8 — 18)

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

C: Konzumace médii v populaci

Cislo radku

ndzev poloZky

jednotkovad cena v K¢ bez DPH

za poloZku

DPH v K¢

jednotkovad cena v K¢ s DPH

za poloZku

18

jednani se Objednatelem (cca 24 hodin)

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

19

organizace, priprava prizkumu (cca 72 hodin)

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

20

rekrutace respondent(

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

21

sbér dat v€etné nakladl na spravu panelu

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

22

odmény respondentim

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

23

kontroly nad ramec standard(i SIMAR

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

24

objektivizace pfekonané vzdalenosti dle zaznamu prajezdnich bod( nebo GPS
lokalizace

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

25

vytvoreni datového souboru SPSS a ASCII

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]
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[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

26 zpracovani dat ziskanych jejich sbérem

27 vyhodnoceni dat ziskanych jejich sbérem

)8 analyza dosahu médii, analyza podilu mediatypl na zdsahu podle definovanych
CS, véetné ndkladl na zapojeni Odbornikl

29 pripadova studie simulujici kampari ve vice mediatypech (odhad 72 hodin),
véetné nakladd na zapojeni Odbornik(

30 1x prezentace Objednateli v rozsahu cca 80 stran

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

CELKEM za C: Konzumace médii v populaci (soucet fadkt 18 — 30)

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

D: Postoje odborné verejnosti k tématim spojenym s resortem

jednotkovad cena v K¢ bez DPH

za poloZku

DPH v K¢

jednotkovad cena v K¢ s DPH

za poloZku

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

cislo radku ndzev polozky

31 jednani s Objednatelem (cca 24 hodin)

32 organizace a pfiprava prazkumu (cca 48 hodin)
33 rekrutace respondent(

34 sbér dat v€etné ndkladl na tazatele CAPI

35 odmény respondentim

36 kontroly nad ramec standard(i SIMAR

37 kédovani otevienych otazek

38 vytvoreni datového souboru SPSS a ASCII

39 zpracovani dat ziskanych jejich sbérem

40 vyhodnoceni dat ziskanych jejich sbérem

" vypracovani analytické zpravy dle poZadavk( Objednatele uvedenych v pfiloze .

1 Rd@mcové smlouvy véetné nakladd na Odborniky zapojenych do této faze

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

Strana3/5



Réamcova smlouva na marketingovy priizkum postojti populace a odborné vefejnosti k MZe a konzumaci médii

42

1x prezentace Objednateli v rozsahu cca 60 stran

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

CELKEM za D: Postoje odborné verejnosti k tématdim spojenym s resortem (soucet Fadkd 31 —

42)

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

E: Postoje odborné verejnosti (hloubkové rozhovory - IDI)

jednotkova cena v K¢ bez DPH

jednotkova cena v K¢ s DPH

Cislo radku nazev polozky 2a polozku DPH v K¢ 2a polozku

43 jednani s Objednatelem (cca 24 hodin) [DOPLNi UCHAZEC] [DOPLNi UCHAZEC] [DOPLN{ UCHAZEC]
44 organizace a pfiprava scénafi (cca 40 hodin) [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLN{ UCHAZEC]
45 rekrutace respondent [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]
46 provedeni rozhovor( véetné nakladd na tazatele [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]
47 odmény respondenttim [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]
48 zpracovani dat ziskanych jejich sb&rem [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNi UCHAZEC]
49 vyhodnoceni dat ziskanych jejich sbérem [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]
50 vypracovani analytické zpravy dle pozadavk( Objednatele uvedenych v pfiloze ¢. [DOPLNI' UCHAZE(VZ] [DOPLNI' UCHAZE(VZ] [DOPLNI' UCHAZE(VZ]

1 Rdmcové smlouvy véetné nakladd na Odborniky zapojenych do této faze

51 1x prezentace Objednateli v rozsahu cca 50 stran [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNi UCHAZEC]
52 naklady na transkripty rozhovord [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]
53 naklady na audinahravky [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC] [DOPLNI UCHAZEC]

CELKEM za E: Postoje odborné vefejnosti (soucet Fadkt 43 — 53)

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

F: Sonda v populaci

jednotkova cena v K¢ s DPH
za polozku

jednotkova cena v K¢ bez DPH

X DPH v K&
za polozku

Cislo radku nazev polozky
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[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

54 jednani s Objednatelem (cca 6 hodin)
55 organizace a pfiprava prazkumu (cca 16 hodin)
56 sbér dat v€etné nakladl na tazatele CATI

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

57 vypracovani analytické zpravy dle poZadavk( Objednatele uvedenych v pfiloze .
1 Rd@mcové smlouvy véetné nakladd na Odborniky zapojenych do této faze

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

58 1x prezentace objednateli v rozsahu cca 60 stran

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

CELKEM za F: Sonda v populaci (soucet fadkt 54 — 58)

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

G: Skupinové diskuse

jednotkova cena v K¢ bez DPH

za polozku

DPH v K¢

jednotkova cena v K¢ s DPH

za polozku

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

Cislo radku nazev polozky

59 jednani s Objednatelem (cca 8 hodin)

60 organizace a priprava diskusi

61 rekrutace respondent(

62 Realizace dvou skupinovych diskusi véetné nakladd na moderatora

63 zpracovani dat ziskanych jejich sbérem

64 vyhodnoceni dat ziskanych jejich sbérem

65 vypracovani analytické zpravy dle poZadavk( Objednatele uvedenych v pfiloze .
1 Rd@mcové smlouvy véetné nakladd na Odborniky zapojenych do této faze

66 1x prezentace Objednateli v rozsahu cca 50 stran

67 naklady transkripty rozhovort

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

[DOPLN{ UCHAZEC]

CELKEM za G: Skupinové diskuse (soucet fadkti 59 — 67)

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]

[DOPLNi UCHAZEC]
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Ramcova smlouva na marketingovy prizkum postojl populace a odborné verejnosti k MZe a konzumaci médii

Pfiloha ¢. 3

Realizacni tym Poskytovatele

Jméno a pfijmeni, titul

[DOPLN{ UCHAZEC]

Pozice: VEDOUCIi TYMU

[NAZEV SPOLECNOSTI/INSTITUCE]
Adresa . . .

[ULICE], [€P], [PSC], [MESTO]
E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]
Telefon [DOPLN{ UCHAZEC]

Jméno a pfijmeni, titul

[DOPLN{ UCHAZEC]

Pozice: ZASTUPCE VEDOUCIHO TYMU
[NAZEV SPOLECNOSTI/INSTITUCE]
Adresa . . .
[ULICE], [€P], [PSC], [MESTO]
E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]
Telefon [DOPLN{ UCHAZEC]

Jméno a pfijmeni, titul

[DOPLN{ UCHAZEC]

Pozice: ODBORNIKA V OBLASTI VYZKUMU MEDIi NEBO MEDIALN{ KOMUNIKACE
[NAZEV SPOLECNOSTI/INSTITUCE]

Adresa . . .
[ULICE], [€P], [PSC], [MESTO]

E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]

Telefon [DOPLN{ UCHAZEC]
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Priloha ¢. 4

Odbornici realizacniho tymu Poskytovatele

Jméno a pfijmeni, titul

[DOPLN{ UCHAZEC]

Odbornik v oblasti:

ZEMEDELSTVI

[NAZEV SPOLECNOSTI/INSTITUCE]

Adresa . . .
[ULICE], [€P], [PSC], [MESTO]

E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]

Telefon [DOPLN{ UCHAZEC]

Jméno a pfijmeni, titul

[DOPLN{ UCHAZEC]

Odbornik v oblasti:

POTRAVINARSTVi

[NAZEV SPOLECNOSTI/INSTITUCE]

Adresa . . .
[ULICE], [€P], [PSC], [MESTO]

E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]

Telefon [DOPLN{ UCHAZEC]

Jméno a pfijmeni, titul

[DOPLN{ UCHAZEC]

Odbornik v oblasti:

VODNi HOSPODARSTVI

[NAZEV SPOLECNOSTI/INSTITUCE]

Adresa . . .
[ULICE], [€P], [PSC], [MESTO]

E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]

Telefon [DOPLN{ UCHAZEC]

Jméno a ptijmeni, titul

[DOPLN{ UCHAZEC]

Odbornik v oblasti:

LESNICTVi

[NAZEV SPOLECNOSTI/INSTITUCE]

Adresa . . .
[ULICE], [€P], [PSC], [MESTO]

E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]

Telefon [DOPLN{ UCHAZEC]

Jméno a ptijmeni, titul

[DOPLN{ UCHAZEC]

Odbornik v oblasti:

VEREJNE VYDAJOVE PROGRAMY

Adresa

[NAZEV SPOLECNOSTI/INSTITUCE]
[ULICE], [€P], [PSC], [MESTO]
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E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]

Telefon [DOPLN{ UCHAZEC]

Strana3/3



Ramcova smlouva na marketingovy prizkum postojl populace a odborné verejnosti k MZe a konzumaci médii

Pfiloha ¢. 5
Vzor pisemné vyzvy
VYZVA

(Vyzva k podani nabidky dle § 92 odst. 1 pism. a) ZVZ plnéni vefejné zakazky s ndzvem ,MARKETINGOVY
PRUZKUM POSTOJU POPULACE A ODBORNE VEREJNOSTI K MZE A KONZUMACI MEDI“)

Cislo Vyzvy DMS:

Ceska republika — Ministerstvo zeméd@lstvi, Odbor strategie a trvale udrzitelného rozvoje
se sidlem Té3snov 65/17, 110 00 Praha 1

IC: 00020478

bankovni spojeni:CNB, centralni pobocka Praha 1, €. Gétu: 1226001/0710

zastoupeny: [*]

(dale jen ,,Objednatel”);

timto v souladu s €l. 5 Ra&mcové smlouvy na realizaci marketingového priizkumu postoja [*] pod Cislem [*]

(dale jen ,,Ra@mcova smlouva“), vyzyva:

uchazece:

[Nazev Poskytovatele]

se sidlem [Sidlo Poskytovatele]
IC: [*]

bankovni spojeni: [*]
zastoupeny: [*]

(dale jen ,,Poskytovatel”),

vramci predmétu plnéni nadepsané verejné zakazky, ktery je specifikovany v Ramcové smlouve, a ktery
spociva v poskytovani Sluzeb na realizaci verejné zakazky , Marketingovy pruzkum populace a odborné

verejnosti k MZe a konzumaci médii“,

k pisemnému potvrzeni nize objednanych plnéni, které spocivaji:
a) vrealizaci plnéni specifikovaného v priloze A této Vyzvy;

b) vrozsahu [*];

c) vterminu/obdobi [*] (poZadovany okamZik dokonceni poskytované Sluzby, pfipadné i zahdjeni

poskytované Sluzby),
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pricemz
a) odpovédnymi zastupci Objednatele pro toto plnénijsou [*];

b) akceptaci Vyzvy ve smyslu ¢l. 5 Ramcové smlouvy, tedy pisemné potvrzeni Vyzvy ve smyslu § 92 odst.
1 pism. a) ZVZ, musi Poskytovatel zaslat Objednateli ve Ih(té tfi (3) pracovnich dnd ode dne doruceni

této Vyzvy, a to vySe uvedenému zastupci Objednatele.
c) Orientacni cena za provedené sluzby cini celkem:

[*1,- K¢ bez DPH (slovy: [*] korun ¢eskych)

[*1,- K¢ DPH (slovy: [*] korun Ceskych)

[*1,- K¢ véetné DPH (slovy: [*] korun Ceskych)

Konec¢nd cena bude stanovena a fakturovana na zakladé Poskytovatelem skutec¢né provedenych Sluzeb,

které budou detailné uvedeny v priloze faktury.

Nedilnou soucasti této objednavky je jeji pfiloha A - Specifikace predmétu plnéni Vyzvy.

€eska republika — Ministerstvo zemédélstvi

[[méno], [funkce]
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Pfiloha €. 6

Seznam subdodavatel

SEZNAM VECNYCH SUBDODAVATELU

Spole¢nost [doplni uchazeg], se sidlem [doplni uchaze€], IC: [doplni uchazeé], zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném [doplni uchazec] soudem v [dopini uchazec], oddil [dopIni uchazec], viozka [doplni
uchazec], za kterou jedna [doplIni uchazec] (,,Uchazec”), predklada v ramci své nabidky v zadavacim
fizeni na verejnou zakazku s ndzvem nazvem ,Marketingovy priizkum postoji populace a odborné
verejnosti k MZe a konzumaci médii“ (,Vefejna zakazka“), jejimi zadavatelem je Ceskd republika —
Ministerstvo zemédélstvi, se sidlem Praha 1, Té%nov 65/17, PSC 110 00, nize uvedeny seznam
vécnych subdodavatel(:

Specifikace casti Verejné
zakazky, kterou uchazec hodla Identifikacni Udaje subdodavatele
zadat subdodavateli (v rozsahu § 17 pism. d) ZVZ)

Pomérna cast
subdodavatelského
plnéniv %

Pro pfipad, kdy Uchazec¢ bude prokazovat spinéni cdsti kvalifikace prostrednictvim subdodavatele,
Zadavatel upozorriuje, Ze takovy subdodavatel se musi zdroveri ucastnit na plnéni pfedmétu Verejné
zakdzky, a to minimdlné vrozsahu, vjakém jeho prostrednictvim Uchaze¢ prokdzal splnéni
Zadavatelem poZadované kvalifikace.

Uchazec prohlasuje, Ze vSechny vySe uvedené Udaje jsou pravdivé, Uplné a odpovidajici skute¢nosti.

Misto:
Datum:

Uchazec:

Jméno:
Funkce:

" PFidat radky dle potreby.
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Pfiloha ¢. 7
Opravnéné osoby
Za Objednatele:

ve vécech obchodnich:

Jméno a prijmeni Ing. Simona Prec¢anova

Ministerstvo zemédélstvi - Odbor strategie a trvale udrzitelného rozvoje

Adresa

TéSnov 65/17, 110 00 Praha 1 — Nové mésto
E-mail simona.precanova@mze.cz
Telefon +420 221 810090

ve vécech technickych, realiza¢nich a obchodnich (uzavirani Vyzev):

Jméno a pfijmeni Mgr. Petr Dvorak

Ministerstvo zemédélstvi - Odbor strategie a revale udrzitelného rozvoje

Adresa

TéSnov 65/17, 110 00 Praha 1 — Nové mésto
E-mail petr.dvorak3@mze.cz
Telefon +420 221 812 902

Za Poskytovatele:

ve vécech obchodnich:

Jméno a pFijmeni [DOPLN{ UCHAZEC]
Adresa [DOPLNI UCHAZEC]
E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]
Telefon [DOPLNI UCHAZEC]
Fax [DOPLN{ UCHAZEC]

ve vécech technickych a realizacnich:

Jméno a pFijmeni [DOPLN{ UCHAZEC]
Adresa [DOPLNI UCHAZEC]
E-mail [DOPLN{ UCHAZEC]
Telefon [DOPLN{ UCHAZEC]
Fax [DOPLNI UCHAZEC]
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Pfiloha ¢. 8
Zadavaci dokumentace

(tvoti volnou pfilohu)
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