PROVADECI SMLOUVA

OUTSOURCING PROFESIONALNICH
ODBORNYCH SLUZEB ICT (OPOS)

CAST RIZENIi SLUZEB IT (ITSM)
Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
se sidlem: TéSnov 65/17, 110 000 Praha 1 — Nove Mesto
IC: 00020478
bankovni spojeni: Ceska narodni banka, ¢islo uétu: 6015-1226001/0710
zastoupend: David Setina,

reditel Odboru spravy centralnich informacnich systému a kybernetické bezpecnosti

(dale jen ,Objednatel)
cislo smlouvy Objednatele:S2016_0002
¢islo smlouvy DMS: 2-2016-13310

ATS-TELCOM PRAHA a. s.
se sidlem: Praha 7, Trojska 195/88, PSC 171 00
IC: 61860409, DIC: CZ61860409
spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 2936
bank. spojeni: Komercni banka, a.s., €. uctu: 19-5804310277/0100

zastoupena: Ing. Michal Vanéurik, mistopfedsedou predstavenstva a generalnim feditelem

(dale jen ,Poskytovatel”)

cislo smlouvy Poskytovatele: 1511060005
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dnesniho dne uzaviely tuto smlouvu v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2, § 2358 a nasl.
a § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik") a
§ 92 odst. 1 pism. a) dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdgjsich pfredpist (dale jen ,ZVZ")

(dale jen ,Provadéci smlouva").

; 7 UVODNIi USTANOVENI

1.1 Tato Provadéci smlouva se uzavira jako provadéci smlouva k rdmcové
smlouvé OUTSOURCING PROFESIONALNICH ODBORNYCH SLUZEB ICT
uzaviené Objednatelem a Poskytovatelem dne 10. 6. 2015, Cislo smlouvy

Objednatele: $2015-0017, é&islo sml. DMS 161-2015-13310 (dale jen
‘Ramcova smlouva”).

1.2 Prava a povinnosti stran pii poskytovani plnéni dle této Provadéci smlouvy se
ridi ustanovenimi této Provadéci smlouvy a ustanovenimi Ramcové smlouvy.

1.3 Ustanoveni Ramcové smlouvy m:aji v pfipadé rozporu pfednost pred
ustanovenimi této Provadéci smlouvy, ledaze by se jednalo o nepodstatnou
zmenu v podminkach Ramcové smlouvy ve smyslu § 92 odst. 5 ZVZ.

2! PREDMET SMLOUVY

% Poskytovatel se na zakladé této Provadéci smlouvy zavazuje poskytnout
Objednateli Sluzby uvedené v pfiloze &. 1 této Provadéci smlouvy.

2.2 Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné poskytnuté Sluzby cenu v souladu
s podminkami Ramcové smlouvy.

23 Celkovy rozsah Sluzeb poskytovanych na zakladé této Provadéci smlouvy
neprekroci 408 &lovékodnli.

2.4 Poskytovateli uzavienim této Provadéci smlouvy nevznika pravo na éerpani

pinéni v prfedpokladaném rozsahu stanoveném vpiiloze ¢. 1 Ramcové
smlouvy.

8. DOBA A MiSTO PLNENI

i Mistem pInéni této Provadéci smlouvy se sjednava: Prostory v sidle
Objednatele, sidla a dalsi prostory organizaci podiizenych Objednateli a
veSkerych dal$ich organizaci v rezortu Objednatele, datovd centra
Objednatele a dale téz jiné prostory dle potfeby a vyslovného pokynu
Objednatele, a to vidy v ramci Ceské republiky. Pokud to povaha plné&ni
pfislusné provadéci smlouvy uzaviené na zakladé ramcove smlouvy
umoziuje a Objednatel vi&i takovému postupu nebude mit vyhrady, bude
vybrany uchaze¢ opravnén poskytovat sluzby, které jsou pfedmétem veiejné
zakazky, také ve svych provozovnach, zejména pokud jde o nékteré
specificke analytické prace nebo zpracovani vystupt takovych sluzeb.

Sidlem Objednatele se rozumi adresa Ministerstvo zemeédélstvi, TéSnov
65/17, 110 00 Praha 1.
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3.2 Sluzby budou poskytovany v dobé stanovené v harmonogramu uvedeném
v piiloze €. 2 této Provadéci smlouvy.

4. OSTATNI UJEDNANI

4.1 Objednatel je opravnén pozastavit poskytovani pinéni dle této Provadéci
smlouvy svym jednostrannym pisemnym oznamenim  dorudenym
Poskytovateli, a to bez jakychkoliv sankci. Pozastaveni pinéni se stava
L'lcf;in,_rjyr'rﬁf;.s’éd_m)’/tn dnem nasledujicim po doruceni oznameni o pozastaveni
pinéni “/Poskytovateli. Pravo Poskytovatele na Ghradu ceny Fadng
poskytnuteho pinéni do doby pozastaveni pinéni tim neni dotéeno.

5. TRVANiI SMLOUVY

5.1 Tato Provadéci smlouva nabyva tcinnosti dnem doruéeni pfijeti navrhu na jeji
uzavieni smluvni strang, ktera navrh na uzavieni Provadéci smlouvy uéinila.

52 Tato Provadéci smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to na dobu 6 mésic
ode dne nabyti jeji tcinnosti.

5.3  Objednatel je opravnén odstoupit od této Provadéci smlouvy za podminek
uvedenych v odst. 16.2 a 16.3 Ramcové smlouvy.

54 Poskytovatel je dale opravnén od této Provadéci smlouvy odstoupit za
podminek stanovenych pfislusnymi pravnimi predpisy.

5.5  Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci tuto Provadéci smlouvu
vypoveédet bez udani divodi, a to s mésiéni vypovédni lhiitou, ktera zacne
béZzet nasledujicim dnem po dni, kdy byla pisemna vypovéd doruéena
Poskytovateli.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

6.1 Poskytovatel je srozumén s tim, Ze Objednatel je opravnén zvefejnit Smlouvu
na svych webovych strankach a dale je povinen uvefejnit dle § 147a odst. 1
pism. a) ZVZ na svém profilu, ktery se nachazi na internetové adrese
https://zakazky.eagri.cz/profile_display_2.html (dale jen ,Profil‘), tuto Smlouvu
véetné vSech jejich zmén a dodatkl. Dale je Poskytovatel srozumén s tim, ze
dle § 147a odst. 1 pism. b) ZVZ je Objednatel povinen uvefejnit na Profilu vysi
skuteCne uhrazené Ceny za pInéni Vefejné zakazky a dle § 147a odst. 1
pism. c) ZVZ téz seznam subdodavatelll Poskytovatele. Poskytovatel timto
udéluje souhlas Objednateli k uvefejnéni véech podkladul, Gdaju a informaci
uvedenych v tomto odstavci a téch, k jejichz uvefejnéni vyplyva pro
Objednatele povinnost dle pravnich piedpis.

6.2 Nedilnou sou¢ast této Provadéci smlouvy tvofi tyto prilohy:

Priloha €. 1:  Popis poskytovanych Sluzeb
Priloha ¢. 22 Harmonogram plnéni

6.3  Tato Provadéci smlouva je uzaviena ve Ctyiech stejnopisech, z nichz kazda
strana obdrzi po dvou stejnopisech.
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Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a
na dikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel
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Ceska républiké — Ministerstvo

zemédélstvi

David Setina

reditel odboru spravy centralni informaénich
systému a kybernetické bezpeénosti

Poskytovatel
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Ing. Michal Vancurik
mistopredseda predstavenstva a generalni
reditel
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Priloha ¢. 1
Popis poskytovanych Sluzeb

Pfedmétem této sluzby je zajisténi odbornych profesnich sluzeb ICT dle konkrétnich

potreb podfizené organizace Objednatele v oblasti problematiky managementu procesi
ICT (ITSM). Zejména se jedna o:

a) . spoluprace na analyze, tvorb& a zavadéni procest ITSM/ITIL;

b) mc‘)ni'téfi,rjg aktualnich standard( a technickych a technologickych fe$eni v oblasti
predmétne Cinnosti a navrhy jejich aplikace do prostiedi Objednatele;

¢) | soliinriost pri tvorbé a udrzovani metodiky a internich predpisti Objednatele;

d) \ﬁ:bshz‘lq;\')é‘n'i’ a pfipominkovani pfipravné a realizaéni dokumentace projektd a
provozni.dokumentace z pohledu pfedmétné sluzby;

e) poskytovani soucinnosti, konzultaci a informaci dodavatelim ICT fegeni v

i souladu s pfedmétnou sluzbou v prib&hu analyzy, navrhu feseni, realizace,
i&uai;\/ akceptace a predavani do provozu;

f) poskytovéani vstupll do dokumentace vefejnych zakazek, zejména pozadavki
vychazejicich z pfedmeétné sluzby a jejich souladu s platnou legislativou;

g) poskytovani soucinnosti pfi tvorb& a udrzovani metodiky a internich predpisl
Objednatele;

h) ukladani a sprava dokumentace spojené s pfedmétnou é&innosti v prislugné
elektronické knihovné Objednatele;

i) fidit se platnou legislativou a vnitfnimi pfedpisy Objednatele a plnit odborné tikoly
v oblasti pfedmétné sluzby Objednatelem.

1. Zplsob zadavani pozadavki na sluzby

Vyse uvedene €innosti bodu zadavany vzdy prostrednictvim opravnéné osoby dle &lanku

11 ramcové smlouvy a to bud pfimo, nebo potvrzenim pozadavku jiné osoby s odkazem
na plnéni dle této smlouvy.

Predmétem plnéni pro vySe uvedené sluzby mize byt:
xviii. poZadavek v HelpDesk systému MZe

xix.  Pisemny kol

xX.  E-mailovy kol

xxi.  Ukol ze zapisu
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V urgentnich pfipadech mohou byt pozadavky pfedany i telefonicky ovéem nasledné
musi dojit k potvrzeni téchto kol jednou z vyse uvedenych forem

Objednatel
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Priloha €. 2
Harmonogram plnéni

Sluzby profesionalnich odbornych sluzeb ICT budou cerpany dle konkrétnich potieb
Objednatele.

Objednatel Poskytovatel
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Ceska republika — Ministerstvo ATS-TELCOMPRAHA a. s.
P zemeédeélstvi
- David Setina Ing. Michal Vanéuiik
feditel odboru spravy centralni informacnich ~ mistopfedseda predstavenstva a generalni
systemU a kybernetické bezpecnosti reditel
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