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feseni

PROVADECIi SMLOUVA

OUTSOURCING PROFESIONALNICH
ODBORNYCH SLUZEB ICT (OPOS)

CAST TECHNICKA A TECHNOLOGICKA RESENI

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
se sidlem: TésSnov 65/17, 110 000 Praha 1 — Nové Mésto
IC: 00020478
bankovni spojeni: Ceska narodni banka, &islo uétu: 6015-1226001/0710
zastoupena: David Setina,
feditel Odboru informacénich a komunika¢nich technologii
(dale jen ,Objednatel”)
¢islo smlouvy v DMS: 577-2016-13001
Cislo smlouvy Objednatele: S2016-0156
a
O2 IT Services s.r.o.
se sidlem: Praha 4 — Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22
IC: 02819678, DIC: CZ02819678
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 223566
bank. spojeni: PPF banka a.s., €. u¢tu: 2019110006/6000
zastoupena: Ing. Vaclav Provaznik, jednatel a Ing. Jan Bechyng, jednatel

(dale jen ,Poskytovatel®)

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2, § 2358 a nasl.
a § 2586 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik“) a
§ 92 odst. 1 pism. a) dle zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,ZVZ")

(dale jen ,Provadéci smlouva®“).
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1. UVODNIi USTANOVENI

11

1.2

13

Tato Provadéci smlouva se uzavira jako provadéci smlouva k ramcové
smlouvé OUTSOURCING PROFESIONALNICH ODBORNYCH SLUZEB ICT
uzaviené Objednatelem a Poskytovatelem dne 10. 6. 2015, Cislo smlouvy
Objednatele: S2015-0020, ¢Cislo sml. DMS 164-2015-13310 (dale jen
‘Ramcova smlouva”).

Prava a povinnosti stran pfi poskytovani plnéni dle této Provadéci smlouvy se
fidi ustanovenimi této Provadéci smlouvy a ustanovenimi Ramcové smlouvy.

Ustanoveni Ramcové smlouvy maji v pfipadé rozporu pfrednost pied
ustanovenimi této Provadéci smlouvy, ledaze by se jednalo o nepodstatnou
zménu v podminkach Ramcové smlouvy ve smyslu § 92 odst. 5 ZVZ.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1

2.2

2.3

2.4

Poskytovatel se na zakladé této Provadéci smlouvy zavazuje poskytnout
Objednateli Sluzby uvedené v pfiloze €. 1 této Provadéci smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné poskytnuté Sluzby cenu v souladu
s podminkami Ramcové smlouvy.

Celkovy rozsah Sluzeb poskytovanych na zakladé této Provadéci smlouvy
neprekro¢i 520 ¢lovékodn.

Poskytovateli uzavienim této Provadéci smlouvy nevznika pravo na Cerpani
pinéni v pfedpokladaném rozsahu stanoveném v pfiloze ¢. 1 Ramcové
smiouvy.

3. DOBA A MiSTO PLNENI

3.1

3.2

Mistem piInéni této Provadéci smlouvy se sjednava: prostory v sidle
zadavatele, sidla a dalSi prostory organizaci podfizenych zadavateli
a veSkerych dalSich organizaci v rezortu zadavatele, datova centra
zadavatele a déle téz jiné prostory dle potfeby a vyslovného pokynu
zadavatele, a to vzdy v ramci Ceské republiky. Pokud to povaha plnéni
pfislusné provadéci smlouvy uzaviené na zakladé ramcové smlouvy
umoznuje a zadavatel vuci takovému postupu nebude mit vyhrady, bude
vybrany uchazeC opravnén poskytovat sluzby, které jsou pfedmétem verejné
zakazky, také ve svych provozovnach, zejména pokud jde o nékteré
specifické analytické prace nebo zpracovani vystupu takovych sluzeb.

Sidlem zadavatele se rozumi adresa Ministerstvo zemédélstvi, TéSnov 65/17,
110 00 Praha 1.

Sluzby budou poskytovany v dobé& stanovené v harmonogramu uvedeném
v pfiloze €. 2 této Provadéci smlouvy.

4, OSTATNi UJEDNANI

4.1

Objednatel je opravnén pozastavit poskytovani plnéni dle této Provadéci
smlouvy svym jednostrannym pisemnym oznamenim dorucenym
Poskytovateli, a to bez jakychkoliv sankci. Pozastaveni plnéni se stava
u¢innym sedmym dnem nasledujicim po doru€eni oznameni o pozastaveni
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pinéni Poskytovateli. Pravo Poskytovatele na Uhradu ceny Ffadné
poskytnutého plnéni do doby pozastaveni pIinéni tim neni doteno.

5. TRVANI SMLOUVY

5.1 Tato Provadéci smlouva nabyva uc€innosti dnem doruceni pfijeti navrhu na jeji
uzavieni smluvni strang, ktera navrh na uzavfeni Provadéci smlouvy ucinila.

5.2 Tato Provadéci smlouva se uzavira na dobu urditou, a to do na dobu
6 mésicl ode dne nabyti jeji ucinnosti.

5.3 Objednatel je opravnén odstoupit od této Provadéci smlouvy za podminek
uvedenych v odst. 16.2 a 16.3 Ramcové smlouvy.

54 Poskytovatel je dale opravnén od této Provadéci smlouvy odstoupit za
podminek stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

5.5 Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci tuto Provadéci smlouvu
vypovédét bez udani divodd, a to s mésiéni vypovédni Ihitou, ktera zacne
bézet nasledujicim dnem po dni, kdy byla pisemna vypovéd doruCena
Poskytovateli.

6. ZAVERECNA USTANOVENI
6.1 Nedilnou soucast této Provadéci smlouvy tvofi tyto pfilohy:
Priloha ¢&. 1: Popis poskytovanych Sluzeb
Pfiloha ¢&. 2: Harmonogram pinéni
6.2 Tato Provadéci smlouva je uzaviena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazda

strana obdrzi po dvou stejnopisech.

Smluvni strany prohlasuiji, ze si tuto Smlouvu precetly, ze s jejim obsahem souhlasi

a na dukaz toho k ni pripojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
V Praze dne V Praze dne
Ceska republika — Ministerstvo O2 IT Services s.r.o.
zemeédélstvi Ing. Vaclav Provaznik, jednatel
David Setina,

feditel Odboru informacnich a
komunikacnich technologii

O2 IT Services s.r.o.
Ing. Jan Bechyné, jednatel
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Priloha ¢. 1

Popis poskytovanych Sluzeb

1. Specialista na serverova feseni Unix a Linux

Primarnim pfedmétem této sluzby je zajiSténi odbornych profesnich sluzeb ICT dle
konkrétnich potfeb Objednatele v oblasti problematiky serverovych feSeni Unix a Linux
pro Objednatele, pfip. cely rezort Objednatele v souladu se zavaznymi standardy
a principy Objednatele. Zejména se jedna o:

a)

b)

f)

9)

h)

0)

P)

o))

monitoring aktualnich standardu a technickych a technologickych FeSeni v oblasti
pfedmétné Cinnosti a navrhy jejich aplikace do prostiedi Objednatele;

navrhy koncepce, strategie a optimalizace komplexniho serverového feSeni UNIX
a Linux v souladu s architektonickymi standardy a principy Objednatele, véetné
virtualizace. Stavajici primarni serverové feSeni Objednatele na platformé UNIX
a Linux je Red Hat, Solaris, AlX;

navrhy feSeni a realizace feSeni nasazovani a spravy serverovych feSeni UNIX
a Linux;

navrhy feSeni a realizace feSeni nasazovani a spravy zalohovani serverovych
feSeni UNIX a Linux;

navrhy optimalizace vykonu serverovych feSeni UNIX a Linux ohledem na best
practices;

navrhy koncepce a strategie feSeni nastroju vzdalené spravy serveri UNIX
a Linux;

navrhy feSeni a realizace feSeni nasazovani, spravy a optimalizace nastroju
vzdalené spravy servert UNIX a Linux;

poskytovani soucinnosti na testovani a pfipravé distribuce opravnych balicku
a aktualizaci;

realizace distribuce a instalace opravnych bali¢kd a aktualizaci;

navrhy feSeni a realizace nasazovani feSeni a spravy dohledovych nastrojl
feSeni v ramci pfedmétné sluzby;

navrhy feSeni a realizace feSeni integrace feSeni v ramci pfedmétné sluzby do
dohledovych nastrojli v€etné definic sledovanych performance charakteristik;
zpracovani zprav k nestandardnim stavim zjisténym dohledovymi nastroji véetné
navrhu jejich feseni;

technicka podpora ICT Objednatele v oblasti pfedmétné sluzby na urovni L2;

posuzovani a pfipominkovani pfipravné a realizacni dokumentace projektl
a provozni dokumentace z pohledu pfredmétné sluzby;

poskytovani soucinnosti, konzultaci a informaci dodavatelim ICT FeSeni
v souladu s pfedmétnou sluzbou v pribéhu analyzy, navrhu feSeni, realizace,
akceptace a pfedavani do provozu;

poskytovani vstupl do dokumentace vefejnych zakazek, zejména pozadavku
vychazejicich z pfedmétné sluzby a jejich souladu s platnou legislativou;

poskytovani soucinnosti v souladu s predmétnou sluzbou pfi planovani,
navrhovani a feSeni vyvoje a zmén agendovych systémi a technologickych
feSeni v souladu s pfedmétnou sluzbou;
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s)

B

poskytovani soucinnosti pfi tvorbé a udrzovani metodiky a internich predpis(
Objednatele;

ukladani a sprava dokumentace spojené s prfedmétnou c&innosti v pfislusné
elektronické knihovné Objednatele;

fidit se platnou legislativou a vnitfnimi pfedpisy Objednatele a plnit odborné ukoly
v oblasti pfedmétné sluzby Objednatelem.

2. Specialista SAN

Primarnim predmétem této sluzby je zajiSténi odbornych profesnich sluzeb ICT dle
konkrétnich potfeb Objednatele v oblasti problematiky SAN pro Objednatele, pfip. cely
rezort Objednatele v souladu se zavaznymi standardy a principy Objednatele. Zejména
se jedna o:

a)

b)
c)

d)
e)

f)

9)

h)

monitoring aktualnich standardu a technickych a technologickych feSeni v oblasti
predmétné €innosti a navrhy jejich aplikace do prostfedi Objednatele;

navrhy strategie a koncepce komplexniho feseni problematiky;

navrhy feSeni a realizace feSeni nasazovani, konfigurace a spravy SAN
a souvztaznych technologii;

navrhy optimalizace vyuZziti stavajicich SAN;

navrhy feSeni a realizace feSeni a spravy zalohovani prvkd SAN;

navrhy feSeni a realizace nasazovani feSeni a spravy dohledovych nastroj
feSeni v ramci pfedmétné sluzby;

navrhy feSeni a realizace feSeni integrace feSeni v ramci pfedmétné sluzby do
dohledovych nastroji v€etné definic sledovanych performance charakteristik;
zpracovani zprav k nestandardnim stavim zjisténym dohledovymi nastroji véetné
navrhu jejich feseni;

technicka podpora ICT Objednatele v oblasti pfedmétné sluzby na urovni L2;

posuzovani a pfipominkovani pfipravné a realizani dokumentace projektl
a provozni dokumentace z pohledu pfedmétné sluzby;

poskytovani soucinnosti, konzultaci a informaci dodavatelim ICT FeSeni
v souladu s pfedmétnou sluzbou v pribéhu analyzy, navrhu feSeni, realizace,
akceptace a predavani do provozu;

poskytovani vstupl do dokumentace vefejnych zakazek, zejména pozadavku
vychazejicich z predmétné sluzby a jejich souladu s platnou legislativou;

poskytovani soucinnosti v souladu s predmétnou sluzbou pfi planovani,
navrhovani a feSeni vyvoje a zmén agendovych systéml a technologickych
feSeni v souladu s pfedmétnou sluzbou;

poskytovani soucinnosti pfi tvorbé a udrzovani metodiky a internich predpist
Objednatele;

ukladani a sprava dokumentace spojené s pfedmétnou cinnosti v prislusné
elektronické knihovné Objednatele;

fidit se platnou legislativou a vnitfnimi pfedpisy Objednatele a plnit odborné ukoly
v oblasti pfedmétné sluzby Objednatelem.
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3. Zpusob zadavani pozadavki na sluzby

Vy8e uvedené €innosti bodu zadavany vzdy prostfednictvim opravnéné osoby dle ¢lanku
11 rdmcoveé smlouvy a to bud pfimo, nebo potvrzenim poZadavku jiné osoby s odkazem
na pinéni dle této smlouvy.

Predmétem pInéni pro vySe uvedené sluzby mize byt:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

\Y

pozadavek v HelpDesk systéemu MZe
Pisemny ukol

E-mailovy ukol

Ukol ze zapisu

Zpracovani zadani na vytvoreni Proof of Concept (dale jen ,ZPoC*). ZPoC je vycet
hlavnich nebo kli¢ovych oblasti funkénosti se zakladni charakteristikou funkéni oblasti
nebo funkce. SlouZi pro potfeby MZe k pfipadnému naslednému zadani praci — Proof
of Concept a k prvotnimu vymezeni mozného projektu. Odsouhlasuje Zadatel-
Opravnéna osoba a Zadavatel-koncovy uzivatel.

Zpracovani Proof of Concept (dale jen ,PoC*). PoC je navrh feSeni s funk&nim
vzorkem v8ech hlavnich nebo kliCovych oblasti funkénosti v rozsahu zakladni
charakteristiky funkéni oblasti nebo funkce v€etné uzZivatelské dokumentace
realizované funk&nosti. PoC spolu s pfipominkami slouzi pro potieby MZe
k pfipadnému naslednému zadani praci a tvofi pfedmét plnéni finalni realizace
v projektu. Odsouhlasuje Zadatel-Opravnéna osoba a Zadavatel-koncovy uZivatel.

urgentnich pfipadech mohou byt pozadavky predany i telefonicky ovSem nasledné

musi dojit k potvrzeni téchto ukolu jednou z vySe uvedenych forem.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadi, Ze v souladu s ¢lankem 7 ramcové
smlouvy vySe uvedené sluzby jsou sluzby, které nepodléhaji akceptaci dle ¢lanku 7.2
ramcové smlouvy a budou v souladu s ¢lankem 7.4 ramcové smlouvy evidovany ve
Vykazech prace predlozenych Poskytovatelem Objednateli po ukonéeni mésice, ve
kterém byly Sluzby poskytovany.

Objednatel Poskytovatel
V Praze dne V Praze dne
Ceska republika — Ministerstvo O2 IT Services s.r.0.
zemeédélstvi Ing. Vaclav Provaznik, jednatel
David Setina,

feditel Odboru informacnich a
komunikacnich technologii

O2 IT Services s.r.0.
Ing. Jan Bechyné, jednatel
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Priloha €. 2

Harmonogram plnéni

Sluzby profesionalnich odbornych sluzeb ICT budou derpany dle konkrétnich potfeb

Objednatele.

Objednatel

V Praze dne

Ceska republika — Ministerstvo
zemédélstvi
David Setina,
feditel Odboru informacnich a
komunikacnich technologii
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Poskytovatel

V Praze dne

O2 IT Services s.r.o.
Ing. Vaclav Provaznik, jednatel

O2 IT Services s.r.o.
Ing. Jan Bechyné, jednatel



