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Smlouva O poskytování veřejně dostupných služeb 
elektronických komunikací společnosti ha-vel internet s.r.o. ˇ 

ŰSIO smıouw/_ 20180129*/Z“ 
W* “ - “ “ ífwíıee Or; rìžwflrx/ıı,JrzšıcATiOr›: 

ID klienta: 83300 
WW W "Ť KÝÍVÍÍVŤÍKÝ 

Obchodnízástupce: Mgr. Lenka Šebkováñwx 
H W777", '_ '_ 
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Poskytovatel 

ha-vel internet s.r.o., Olešní 587/11A, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-Vel.cz, tel. +420 552 305 305, IČ: 25354973, 
DIC: CZ25354973, dále jen "Poskytovatel , spolecnost zapsaná V OR Krajského Soudu V Ostrave V oddílu a Vlozce C 9719, ze dne 

25.7.1996. Bankovní spojení: UniCredit Bank a.s., č.ú.: 1919191919/2700 

Účastník 
Jméno: Česká republika - Ústřední kontrolní a zkušební ústav zemědělský, organizační složka státu 
IČ: 00020338 

" " 

zastoupený/á: Ing. Daniel JurèčT‹áÍíéčıEéí" 
"ii" 7 

DIČ: CZ00020330 Ý, Ý _ Kønťaiąnínsnbaz flarflñ Šgèfarl 
A " 

Zápis V Obchod. rejstříku: Telefon: 235010345 
Ulice: Hroznová 63/2 H WV W Fax: W H Ý 

Město: Brno Ň Mobil: 
H 7 

PSČ: 603 00 E-mail: martin_Stefan&i›ukZuZ.cZ 

Elektronická fakturace*: podatelnaëùuľkzůzícz 
W W 7 

* do pole Elektronická fakturace uveďte e-mail adresu na kterou bude společnost zasílat elektronické faktury 
1. Předmět Smlouvy 
1.1. Tato Sm ouva je smlouvou, ktera umoznuje sdruzit poskytovanı vıce Sluzeb Poskytovatele pod jednu zastrešujícı' smlouvu. Služby samotné 
jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty V jednotlivých Specifikacích služeb. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Učastnıkovi 
Služby dohodnuté ve Specifikacích služeb a Učastník se touto Smlouvou zavazuje platit cenu za poskytování Služeb. 

1.2. Podmínky pro poskytování Služeb, stejně jako práva a povinnosti smluvních stran jsou, kromě této Smlouvy, stanoveny V níže uvedených 
dokumentech a), b), c) a d). V případě rozporu mezi ustanoveními jednotlivých dokumentů, mají přednost dokumenty v následujícím pořadí: 
a) tato Smlouva 
b) Speciflkace služeb ("Specifikace") podepsána oběma Smluvními stranami, Platební podmínky a Zvláštní ujednání, SLA a Ostatní přílohy této 
Smlouvy. V případě rozporu mezi těmito přílohami mají přednost novější přílohy před staršími přılohami. 
c) Aktuální ceník služeb (“Ceník"), pokud není Cena stanovena jiným způsobem. 
d) Aktuální Všeobecné podmínky poskytování veřejně dostupných služeb elektronických komunikací společnosti ha-Vel internet s.r.o. (dále jen 
,,Podmínky"), dostupné na "http://wWw.ha-vel.cz" a Všech pobočkách a obchodních místech Poskytovatele. 

2. Podklady pro fakturaci 
Ý Ň _ V Í Í Í W V V ,fw WW, 

Fakturační adresa: Hroznová 63/2, 656 06 Brno 

čfsıø účfluz 87425641, ,Ý Ň fi W W 
Kód banky: 0710 

3. Závěrečné ustanovení 
3.1. Číslované dodatky ke Smlouvě budou vypracovány na základě požadavku některé ze smluvních stran. Veškeré Změny lze provádět pouze 
písemně. Další služby, nebo změny stávajících Služeb, poskytovaných Poskytovatelem mohou být Učastníkem požadovány formou Vyplnění 
nové Speciflkace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nová Speciflkace stává součástí Smlouvy.

l 

3.2. Učastník podpisem této smlouvy potvrzuje, že se seznámil a souhlasí S obsahem dokumentů dle čl. 1.2., přičemž Učastník podpisem této 
Smlouvy ve smyslu § 1753 občanského zákoníku výslovně přijímá ustanovení obsažená V dokumentech dle čl. 1.2. Poskytovatel a Učastník 
výslovně vylučují aplikaci § 1799 a § 1800 občanského zákoníku. 
3.3. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou 24 měsíců s účinností od 1.6.2018. 
3.4. Jednotlivé Služby podle Specifikacíje možné ukončit samostatně V souladu s dobou jejich poskytování. 
3.5. Bližší podmínky poskytování Služeb jsou upraveny ve Specifikaci, ostatních přílohách této Smlouvy a Podmínkách. 
3.6. Smlouva je připravena ve dvou Vyhotoveních, Z nichž Učastník i Poskytovatel obdrží po jednom podepsaném vyhotovení.

I 

3.7. V případě, že dojde k rozporu mezi touto smlouvou a Zadávací dokumentací k veřejné zakázce s názvem „SLUŽBY VPN PRO ÚKZUZ 2018- 
2020", má přednost ustanovení V zadávací dokumentaci. 
3.8. Nedílnou součástí této smlou\ıy jsou přílohy: 

vpn-1A-180129, Včetně příloh 
Vpn-2A-180129, Včetně příloh 
Kvalita služeb - garance parametrů služby pro služby s SLA ,,lepšı" 
Kvalita služeb - garance parametrů služby pro služby s SLA 99,5% 
Platební podmínky a Zvláštní ujednání 
Návrh technického řešení 
Seznam lokalit přípojek s cenovou kalkulací ' 

Seznam poddodavatelů 

/0//059/5) 

Prohlášení účastníka O akceptaci požadavků a podmínek zadavatele 
ˇ 

VBrně 
V 

dne 4G-1 
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Specifikace služby ha,-ve|@„VPN 
Ž ,_ 

Příloha ke smlouvě č.: EEQ129-VZÍÍ if I 
Císlo Specífikace/verze: lvpn-1A-18012707 „UM Fe OF COMMU,_\„C,_mC,N 
Nahrazuje 5peCifÍl<äCiI 

Í W W 

Doba poskytováníslužby: Od 1.6.2018 do 31.5.2020 ID klienta: 83300 
výpovědní doba služby : Wmfiřý _ fifiřm___› V 

Doba poskytování služeb počíná bezet od data předání Služby. 
CER MED SYSTEM ISO BOD! & ISO 148001 ĹISDHEC 2.7001 

Poskytovatel 

ha-vel internet s.r.o., Olešní 587/11A, 71200 Ostrava-Muglinov, Www.ha-vel.‹`2, info@ha-vel.ız, tel. +420 552 305 305, IČ: 25354973, DIČ: 
CZ25354973, dále jen "Poskytovatel , spolecnost zapsaná V OR Krajského soudu v Ostrave V oddílu a vlozce C 9719, ze dne 25.7.1996. 

Bankovní Spojení: UniCredit Bank a.s., č.ú.: 1919191919/2700 

Místo připojení 1: Místo připojení 2: 
ìıiz. Příinhjzw Název IP vıììíűkzúz 

T " 0 

Název 

Í Ý Ý 
Ulice: Í Ý Ý if W "7" 7 7 
Město: 

V V 7 W“ V 7 Í" Ň 

PSČ: Ý Ý 
Psc: 

_, Wññj Mřfiýw 
Kontakt 

Ulice: 
V ,_ V _ 

Město: 

mř_/ Ň“ V Ť Kontakt: ,Živý 
A V Ý vw V W ,WV _ 

Telefon: ii V _ Him* Telefon: 

E-mail: 
V _ _ Ý V ˇ jím E-mail: 

Ý Ý V Ý MW 
Upřesnění ukončení okruhu: 

' 'Í' ' ” 5 ' 

Upřesnění ukončení okruhu: 
7 ' 'W ' ' 'Ž 7 

Specifikace služby 
Název služby: viz. Prıloha 

0 propojení míst 1 a 2 VPN kanálem S rychlostí uvedenou v příloze 
- specifikaci routingu pro propojení VPN kanálem, včetně IP adres pro routery poskytovatele dodá objednatel 

Bližší specifikace: 

Specifikace ceny 
Kč 

Kč 

Kč 

Kč 

Kč 

Kč 

Jednorázo\/ý aktivační poplatek za připojení do sítě: 
"W H 

Jednorázový aktivační poplatek za nastavení služby Firewall: 
Jednorázový aktivační poplatek za nastaveníslužby QoS: 

7 Í Í 7 7 if 7 _ 7 W 7' 

Měsíční provozní poplatek za VPN: 
'xf 5' mrzvíz. Příloha 

Měsíční provozní poplatek za provoz záložní linky: 

Měsíční provozní poplatek za službu Firewall: 

Ostatní Smluvní ujednání 

Poznámky: 

Služby budou poskytovány dle rozsahu a způsobů, které jsou uvedeny v Příloze této Smlouvy nazvané „Návrh technického řešení“. 

V Bffiëf ŤÍ _. ‹fl“flT6„-JÍ-J~‹›‹& 

Ing./ anielJurečka 



ìà 

ˇ, 
Prıloha ke smlouvě Č.: 20180129-VZ 1 
Prıloha specìfikace vpn-1A-180129 W ,URČ OF COMMUNICATQON 

Mesıcní 
_, Záložní provozní 
Císlo specifikace Adresa koncového bodu: Typ služby: ` 

připojení: SLA: poplatek: 

YPP'1/Ť'18°91?911____Hľ92É9Vá63@;5ÉFĚ° 
9 ______ __ 9____„ .__Í%Mˇ'ÉP5 __49l4_0„"ÍbFE_ 99/999,/'ì___§a0_°9f9_0 KŘ 

van-1A-180129-2_ __ZemëdëıSKa'W1_a,7Bvnø _ _ ___ 7 
99,50% 71 999,00 Kč 

van-151180129-3o_F1Iiaqgı9,_2ęqq1čàSIav__,__ _,______,_,______,,____29/zqflpgì ,_W,______ 99,530?/q_ 3000,00Kč; 
vøfl-IA-ı801z9ż4 ,I<0nečnà3939,H_čv1fčI‹ův ęgqd 

_ ozozybps _____ _, Ž 
99,59?/ø ,250_0,09Kč__ 

vpn-1A-180129-5 Hradec naqsvıravøu 483, 56901 
_ 15/_1ó_Mhp5. 99,50% __ 1000,00 Kč 

vpn-1A-180129-5 K Čen/ap;-Lęrnn ávøyu 25/3155 ı_30 op, Praha 3 ± Sírašnjn QQ/1799 Maps 99,90f/„_ 
7 

5 gOO,0o_Kč_ 
vnn-IA-180129-7 ŠIeflh:i5ęIů,773/23. Oıoomgqç 71 909 , _, _,_29/ìO,I_~4_Dı3s _“ ,_ 99,50°/ø fł,oqç>_,00 Kč 

Vpn-1A-1801729*-ÍSV Jaselská 16/552, Opava 74 601 20/20 Mbps 99,50% 4 000,00 KČ 

van-IA-ısoýızsżą „2rracenáı99g,_›=rčhas_ 
,_ ,_„_=}_0[fl9MbqS,_ jg/40MbDS__, _99,9_0_°/vw 7 1.590,00 Kč 

vpn-1A-180129-10 Za Opravnou 4, Praha Sýj Motol 
V 

40/10 Mbps 
V 

99,30% 3 000,00 Kč 
vpn-lA-180129-11 Přerov nad Labem 420, 28916 20/20 Mbps 99 50°/ 4 000 00 KČ 

V ř_ ř___ I 0 Ň I 

vnn-IA-180129-12 vvS9Ká,uPřfbfčmë12936242 Wñ __,,,2_‹J/g0M_Lzpę,,,*ý,,,,,, po ogęgf/ný ±000,00,›<g, 

VBrnědne: /'Q/3-7-9"& 
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Specifikace služby ha-veI® \LPN“_` Ý Ý Ý Ý Ý W ® Z _ Přiıøhz ı<ęSnnıønvêč.z Žzcìišıızefi-vw 
__ j j ______ý hn ven 

Číslo Specifikace/verze: ÝWŇWÝÍ FUTUQQ OF COMMUNSCMION 
Nahrazuje specifikaci: 

Doba poskytování služby: 
ˇ 

ID klienta: 

Výpovědní doba služby : 

' V A' V V 5 W 7 zľzwýýfi 
Doba poskytováníslužeb počíná běžet od data předání služby. 

$TTFIED SYÉIEM ISDWÍJI Bı 350 141701 Eı IWIIČC 27001 
Poskytovatel 

ha-vel internet s.r.o., Olešní 587/l1A, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-ve|.c2, info@ha-vel.‹2, tel. +420 552 305 305, IČ: 25354973, DIČ: 
CZ25354973, dále jen "PoSkytovatel", Společnost zapsaná V OR Krajského soudu V Ostravě v oddılu a vložce C 9719, Ze dne 25.7.1996. 

Bankovníspojení: UniCredit Bank a.s., č.ú.: 1919191919/2700 

Místo připojení 1: Místo připojení 2: 
viz. Příloha" ňw V 

Název IP VPN UKZUÉŇÍÍÝÍ V W Název 

Ulice: 

Město: Město: 

PSČ: 
7 

7 I 

PSČ: 
V 

Í 

ýýýýýýýýýýýýýýýýW 
Kontakt 

Telefon: 

Ulice: 

Kontakt: 

Telefon: 

E-mail: E-mail: 
Í Ý W 

Upřesnění ukončení okruhu: 
7 ' 

Upřesnění ukončení okruhu: 
J '77 H ” 

Specifikace služby 
vjz._Prıloha VÚV W V V V V V V W V V 

~ propojení míst 1 a 2 VPN kanálem s rychlostí uvedenou v přıloze 
0 specifikaci routingu pro propojení VPN kanálem, včetně IP adres pro routery poskytovatele dodá objednatel 

Název služby: Í Ý _ Ý Í Í Í Í Í řñř 
Bližší Specifikace: 

Specifikace ceny 
JednOráZo\/ý aktivační poplatek za připojení do Sítě: 

7" 7 V H 7 

Kč 

Jednorázový aktivační poplatek Za nastavení služby Firewall: 
Í 

Kč 
Jednorázový aktivační poplatek za nastavení služby QOS: Kč 
Měsíční provozní poplatek za VPN: viz. Příloha Kč 
Měsíční provozní poplatek za provoz záložní linky: Kč 
Měsíční provozní poplatek za službu Firewall: Kč 
Ostatní smluvní ujednání 

Poznámky: 

Služby budou poskytovány dle rozsahu a způsobů, které jsou uvedeny v Příloze této Smlouvy nazvané „Návrh technického řešení“.

4 

V Brně dne? íl-04Ö 



Prıloha ke smlouve c.: 20180129-VZ 1 
Příloha Specífikace vpn-ZA-180129 FUTURE OF COMMUNICATION 

I 

Číslo specifikace Adresa koncového bodu: Typ služby: SLA: poplatek: 
I 

Měsíční provozní 

vpn-2A-180_1_29_-1 _ŽižkOva 306, Beneš ___ 20/2 Mbps 
V_pr'l-ZA-180129-2 

vph-2A-180129-3 
_ _ 

77 

_______ż__,_L___ ._ ,_,__,_ _______ __
D 

OV 
, o 

'_>997=_l_<š'_Ž_37É%v_Čš2Š'<‹Ť* Lina 
777 

_ Z Ĺ _ 

7777777*_Š1Ě_727/5712 Ĺi<72i5%77 
777 

77Ĺ77Š939“ć± 
Dvořákova 381/21 České Budějovice 370 08 20/2 Mb s 99,50% 

99 50°/ 490,00 Kč 
490,00 KČ 
47970,007K7č77 

vpn-ZA-180129-4 
vpn-ZA-180129-5 
vpn-2A-180129-6 
vpn-ZA-1801294777 

7 7 

__2§-lfl[*ì_?7_?/_1_9f DFFJ“ 40 502 20/2 Mbps 

Halťravská 438, Dørnažliee 344 01 
7 

20/27íibps 
7 7 

května 217 Frýdek-Místek __ 8192/1024 kbps 4' I ı 

vpn-ZA-180129-87 
77 

H_abrmanøva_19/1,Hradee Králové 500_02_ __ __ _ __§š/_2 Mbps _ __ __ _ _ 99,50% _ 

Bílokostelecká 208, 463 31 Chrastava 25/2 Mbps 99,50% vpn-2A-180129-9 
vpn-2A-180129-10 
vpn-ZA-180129-l1_ 

VDľI'2^'1Í3_0_1_2_9j}_2_____ __________ _ __ _ _ _ ____ ___ 

vpn-2A-180129-13 Zkušební stanice, Husova 127, 675 51 Jaroměřice nad Rokytn 25/2 Mbps 

U162“ 3, 664 42_M6_dř_içę __ _ __ __ _ 
20/2 MbD5

_ 

Pod_ěb_ra_d_ova__90ì/5_37_01,__Chrudim 
_ 

25/2 Mbps 

vnn-2Açı§0ı2_9-14 _Lir›0vSi<à12_5,Jfl§ęflii‹ _______ 
7 

7_72§42_i4iępS________g9,5Q°/n 
vpn-ZA-180129-15 
vprı-2A-180129-16 
v_pn-2A_-180129-17 

Železnlcká 1057, Jičín 50 601 25/2 Mbps 
Frilzova 4260/4, Jihlava 69 601 25/2 Mbps 

vpn-ZA-180129418 
777 

vpn-2A-180129-19 
vpn-2A-1801297-20 
vpn-ZA-180129-21 
vpn-ZA-180129-22 
vpn-2A-1801297-7727377 

vpn-ZA-180129-24 velı‹á Krajská 44/1 Liťørněřiee 412 01 25/2 Mbps 

Závodnl' 152, Karlovy Vary 360 02_ 6144/512 kbps 
Kfaì- HVQ-_ SÍHPÍCÉI K?'Vì“Ěı T_Ěľ@Ěl<9Y°_VŠ?205 __ _ł/_2_l"'bD5 _ _ 

MZe, Čapkova 127, Klatovy 20/2 Mbps 
Rie9iç›Y0_n_áL0‹É5ti 3228/22, I<f0měřI'ž 76 701 __ ___ __ __ __ _ _ 

25/2 I`_'_i_bPS ____ __ __ _ 
Nejdecká 610, Lednic _6914f‹ _ _ _ 8192/512 kbps 

Pražsl‹_a _s0ç5_, 252 29 Døbřeehøviče 
7777 77 7 7 

10Ž470/É0772 Kbps 7777979750707/n7 

_ 

99«50_°{=»_ 

'?r2_ˇ99_V_ë§37v3i“__dři§hůˇ Had“ 37 701 _____,_Ť2 _ _ _ __ 
25/2 Ml“žiıš________ ___„99_@'ì/8 

_ _ __ _ 

490,00 KČ___ 
490,00 Kč 
490,00 Kč 

99,50% 

99,50% 
_ _ _ 

99 50% 490,00 Kč 
490,00 Kč 
490,00 KČ 

99,50% 2 000,00_Kč_ 
99,50% 490,00 KČ 

ŠŠÍSÍ7 77 

4970,00 7i7<č7
7 

7 

490,00 Kč 
490,00 Kč 
490,00 Kč 7 7777 77 
4790,00 Kč

7 

7 77 7 7 

4970,00 Kč 
490,00 Kč 
490,00 Kč 
490,00 Kč 

99,50% 

99,50% 
99,50% 
99,50% 
99,50% 
99 50% 490 00 Kˇ 

99 50% 490 00 KC 

Osvøbøzeni' 247, Ostøzská Nøvá ves, 687 24 
77 7 

5144/75127Kb7p7s 
77 7 7 799,50“/n777 490,00 

KÉ777 7 7 

el I I C 

u'pa_12_1,7 Llpab Havıičkøvehn Brddd,582 57 
_ 

25/2 Mbps 
__ _ 

99,50% 
_ __ 

490,00Kč 
I I I 

vpn-2A-180129-25 Bos_kovická_45_0, _679 71 I__ysi_ce_____ 20/2 Mbps 
vpn-ZA-18701597-72š aezrnčøva 108, Mèıni'ı‹ 

7 7 777775/fib7s7 77 

799,50“/7 
7 7 7 

490 0Oíč7 
7777 

_ _ __Ť_____P__ 
vpn-2A-180129-2_7___Bělská 151, Mladá Boleslav 20/2 Mbps 

99,50% 490,00 KČ 
0 I 

99,50% 
7 7777Í070í,00 Kč 

vpn-ZA-180129-28 
7 7 7 

vpn-ZA-180129-29 

V6“-2^-140129-30_ 
vpn-ZA-180129-31 
vpn-2A_-100129332 
vpn-2A-180129-33_

_ 

vpn-ZA-180129-34 
vpn-2A-180129-35 
vpn-2A-180129-36 

Tyršova 59, Náchod 547 01 20/2 Mbps 
oivadelni 945/9, Nøvý jičin 7417 01 20/2 Mbps 
NyHi7b7Í1í7i<,‰ni7 1777 

7 7 7 7 7 7777 77 77270/27Mb7ps777777 
obıekøviee 1e,7Znøjrn7ø 5 

77 7777777 77 
77772‹í27lÍ/l7l;›ps7 

77 77 7 

usrinadeı 1316, Pelhřimov 393 01 
7 7 7 7 

7720/fi?/Íps77 
77 7 

Nádraž7ni71908,7Pise7lł 3977017 
77777777777777777 77 7 7 77772š/2 Mbps 

7 7 

7ČslJĂ 23,391 11 Planá nad Lužniei' 
77 77 

20/27Mbps 
7 7 

Šl7ø7va7nsiłà alej 2179/20, Plzen 326 00 
77 7 7777 7 77 7 

720/27Mìps7 
777 

Aviaťieká 170478/172,7Pšiia7ë777777777777 
7 7 77 

25/2 Mbps 
7 7 7 

vpn-ZA-180129-37 S7p7pj7en7eł'i726732/13,77Pr0sťějøv 796 01 
77 7 777777 7 7 

720/27 Mb7p7s7777 
vpn-ZA-187071297-3787 Wdrrnøva 6075/2, Přerøv 750 02 

7 77 77 7 77 

777720ŽÍMb7ps 
7 7 

vpn-2A-180129-39 Pbsiè Jal‹arriøe7304/7177, Malé Høštiee, Opava, 74733 8192/512 Kbps 
vpn-27A-180129-40 7L0bensl‹á 2250, Rakovník II 

7 7 777777777 7 777270/7277Mbps7 7 7 

7 

Biťøučhøvská 1,7 Semily 513 01 
7 

25/27Mbps77 
77 7 7 

vpn-ZA-180129-41 
vpn-ZA-180129-42 Palackého náměstí 1090, Strakonice 386 0_1_ 

_ _ _____ 

VBrnědne: - 70/Á 

99,50% 490,00 Kč 
99,50% 

7 

490,007K7č
7 

997,ì0°Zz77 
7 77 7 

74907,0077i7<č 

99,50% 
7 7 

7490700ìč7
7 

979,50“/Š 
777 

490 007lÍč77 

99,50% 490,00 Kč 
99,50% 490,00 KČ 

99,§QÉ/9_____ ____Ťł'-Ž0_z0_0 _KČ 

99,30“/l_ 
_ _ _ 

490,00 Ke 
99,507“/n 

_ 

490,00_K_č_ 
99,50“/„_ 

_ 
490,00 Kč 

99,50% 490,00 Kč 
99,50% 7777747907007Kč77777777 

99,50% 
__ ______ 490,00 K_č__ 

99,50% 490,00 KČ 
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Přfloha ke Smlouvě Č.: 20180129-VZ i 
Příloha specifikace vpn-2A-160201 FUTURE OF COMMUNICATION

® 

' 

Číslo specifikace Adresa koncového bodu: Typ služby: SLA: poplatek: 
` 

Měsıcní provozní 

VFìľl'Š5'ł$01?5lŤ4? 
vpn-ZA-18012944 
vpn-ZA-180129-45 
VF>“'2^'18Qł?9_'Í*__5 

vpn-ZA-180129-47 
vpn-ZA-180129-48 
vpn-ZA-180129-49 
vpn-2A-180129-50 
Žvpň-2Aèí80129-51 
v'pn9-ZA-180129Íš2 

vpn-ZA-1801299-53 
9vp5nÍ2Aiı98O912€á-54 

vpn-ZA-18Oı29-55 
vpn-ZA-180129-56 

/5.n1‹erĚçKZ;ìř170§,~ 345 61 Steňkov if 25/2 Mbps 99,50% 490,00 KČ 
Nemocniční 1852/53, Šumperk 787 O1 

Ý Ý" ,Ý 8192/5127ı‹bps 

\/VOV|yňýS7k§'ıł5ÍłÍ,Lchov 347 O1 25/2 Mbps 
§9,50°_/ø 

99,50% 
490,00 Kč 
490,00 Kč 

Ma_S_č›ry_k9vę_rñd_a24zy6§ĚéıìĚž§01, po 

` 4* "MW 
2709/'2”MbbS

5 
Hnz5_ká,;,Tv„tnøY;ęnn1 

3 Ý*ý“żó/ż“šaš,,;;5“ “ 

39,50-=x.;, 

99,50% 

'?iQ*2*5ëf_=>_ˇ_§__ł1_5_<“_łJ'íëL5‹Ě H[ě§IŠ_fë__6_ŤŠ __ _ ,_ Ĺ _' Ť_?ŠĹ2__MPPžÍÍ4Á____ŠŠěŠ5°/“ 
Tvardkova 1191,řÚstÍ nap Oflícı' Ý Í 20/2VMbpsř W Í 

Nenakonice 435/7Bř375 25/2 Mbps 
4- IM*-_ľ_“_‹“=*_ Ä_V_5êt±'“Ĺ7'5 501;; 

Ĺ _ [ . 

W 
_Í_____ÍÍ_ÍÍÍ 20/Í2_‰š' 

ššščzflzìj 
9§,fýO,°/nl 

99,50% 

_ 456,50 Kč 

490,00 Kč 
490,00 Kč 
4970,06 Kč 
49ó,bd Kč 

Palánek 250/1, Vyškov 682 01 
V 

25/2 Mbps 
Zarámı' 88 Z|I'n 760 01 25/2 Mb S __ I 

_ ___ì__________ P __ '-?9ž50°/9.. _ 

Žatec, Chmýelařskéýnáýnfıěstıf 20/2VMbps
V 

Strojírenská 1089/14, Žďáf nad Sáząypıł řñ W V V __ _ 

20/2 Mbps
Í 

24. dubna 301, 554 43 žnzıęšiče 20/2 Mb 5 
. . . _. _ _ ._ ___ _ ___ _ _ ___ __ ___, _ _ _ ..._ . _ D,

_ 

99,50“/n 

?9'50_`Ť/_°_ 

99,50% 
99,50% 

490,00 Kč 
490,00 Kč 

H V V 

490,00 KČ 

Ť*_9_°ı_°9_'ŠČ 

490,09Kč 

VBrnědne: 
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Kvalita služeb - garance parametrů služby 
I “® 

Pčfløhz ke Svnıønvê č. fizzhiıížšávz“ 
si “`ˇi 'ifýř FUTURE 0P C0M^^““'“^T'°“ 

SLA se vztahuje k příloze č.: loni-ÝIA-1›8_0_129VaVvpnìAi80129___ ID Klienta: "8_33ř()ř(JŤřñ W __ _*Ý 
X SLA „lepsı` 

CERTIFIED SYSFEM ISO 9001 80. XSO 14001 & ISO/IEC 27001 
Vysvêflivky: 
TS = doba ování Služby v měsíci; 
TN = doba nedostupnosti služby. 
Doby se počüají na celé minuty, dostupnost Služby se vyjádří v procentech zaokrouhleně na dvě desetinná místa. 
Trvání služby V měsíci- TS -je období, po které má být služba podle smlouvy v daném mšíci poskytována. 
QOS = kvalita Služby (Quality of 5erviCE) 

SLA „lepší“ 
Kvalita služeb - garance parametrů služby připojení do sítě Intemet 
- měsíční dostupnost Sítě 99,9% 

Měsíční dostupnost Služby a garance parametrů: 99,9 % 
(TS - TN) 

dostupnost Služby = x 100 % 
TS 

Doba nedostupnosti sluzby - TN -je období v rámci doby trvání služby v měsíci, ve kterém účastník nemohl službu řádně užívat Z příčin, které 
byly na straně poskytovatele. Do doby nedostupnosti služby se nezapočítává doba od vzniku dané údajné nedostupnosti služby do Zahájení 
servisního zásahu v případě, že účastník neumožnil poskytovateli bezodkladně po požádání provést servisní zásah na telekomunikačním Zařízení 
poskytovatele, umístěném v lokalitě - místě připojení účastníka. Do doby nedostupnosti služby ani celkového počtu závad se nezapočítávají 
závady, které jsou mimo telekomunikační sít' poskytovatele, a závady, O nichž poskytovatel objektivně zjistil, že nemají příčinu na straně 
poskytovatele nebo že je zavinil účastník. 

Dostupnost Sankce 
99,8% - 99,5% 10% sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 
99,4% - 99,0% 20% Sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 
98,9% - 98,0% 35% Sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 
97,9% - 97,0% 50% sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 
96,9% - 95,0% 75% sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 
Méně než 95,0% 100% sleva Z měsíčního poplatku za postiženou Službu 

Úroveň SLA SLA „standardní“ SLA „lepší“ 

Měsíční dostupnost % 99,5 99,9 

Max délka poruchy hodiny 12 4 

Odezva ms 120 60 
Prubezne informace hodiny 12 4 __Ql?9M$É___ _. ____ _.. _ . __ ____ _ _ __ _ __ 

Záložní vedení - nezávislé 

Sleva Za nedodržení ano ano parametrů 

Kontakty ˇ 
Obchodnízástupce: Mgr. Lenka Sebková, tel. 552 305 351, email: statnispra\fa@ha-\*el.cZ 

Lucie Thomasová, tel. 552 305 388, email: statnisprax/a@ha~vel.Q 
HOTLINE + reklamace: tel. 552 305 321, email: ser*/is(_\ì~ha-vel,cZ 
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Kvalita Služeb - garance parametrů služby 
“ ı 

Přıloha ke smlouvě č. 
2' W ' ˇ"ˇ" " WÝ77ˇ ' ˇˇ~~U`='URE OF CO|\/I'\/'|UNlC/\TlON 

v„„.1A:aøfžć;;ç;,;;žšıìx?šf1 in Knenzzz ašzšóóma “e eff“ 
SLA se \/ztahuje k příloze č.: 
X SLA „standardnı“ 

CERTIFIED SY§I'EM ISO 9001 & XSO 14001 & ISO/IEC 27ml 
Vysvědivky: 
TS = doba trvání služby v měsíci; 
TN = doba nedostupnostì služby. 
Doby se počítají na celé minuty, dostupnost služby se vyjádří v procentech zaokrouhleně na dvě desetinná místa. 
Trvání služby v měsíci- TS -je období, po které má být služba podle Smlouvy V daném měsíci poskytována. 
QoS = kvalita služby (Quality of Service) 

SLA „standardní“ 
Kvalita služeb - garance parametrů služby připojení do sítě Internet 
- měsíční dostupnost sítě 99,5% 

Měsíční dostupnost služby a garance parametrů: 99,5 % 
(TS-TN) 

dostupnostslužby =- X 100% 
TS 

Doba nedostupnosti služby - TN -je období v rámci doby trvání služby V měsíci, ve kterém účastník nemohl službu řádně užívat Z příčin, které 
byly na straně poskytovatele. Do doby nedostupnosti služby se nezapočítává doba od vzniku dané údajné nedostupnosti služby do Zahájení 
Servisního zásahu v případě, že účastník neumožnil poskytovateli bezodkladně po požádání provést servisní zásah na telekomunikačním Zařízení 
poskytovatele, umístěném V lokalitě - místě připojení účastníka. Do doby nedostupnosti služby ani celkového počtu závad se nezapočítávají 
závady, které jsou mimo telekomunikační sít' poskytovatele, a závady, o nichž poskytovatel objektivně zjistil, že nemají příčinu na straně 
poskytovatele nebo že je zavinil účastník. 

Dostupnost Sankce 
99,4% - 99,0% 3% sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 
98,9% - 98,0% 8% sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 
97,9% - 97,0% 15% sleva Z měsíčního poplatku Za postiženou službu 
96,9% - 95,0% 25% Sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 
94,9% - 90,0% 35% sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 
Méně než 90,0% 50% sleva Z měsíčního poplatku za postiženou službu 

Úroveň SLA SLA „standardní“ SLA „lepšı“ 

Měsíční dostupnost % 99,5 99,9 

Max délka poruchy hodiny 12 4 

Odezva ms 120 60 
Prubezne informace hodiny 12 4 o poruse 

Záložní vedení - nezávislé 

Sleva za nedodržení ano ano parametrů 

Kontakty ˇ 
Obchodní zástupce: Mgr. Lenka Sebková, tel. 552 305 351, email: Statnisprava@na~vel.cZ 

Lucie Thomasová, tel. 552 305 388, email: statniSpı`a\/airna-vel.cr 
HOTLINE + reklamace: tel. 552 305 321, email: Servis-o`zrıa-vťšl.c.2 
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Platební podmínky a Zvláštní ujednání _ 
Příloha ke smlouvě Č.: KZÍQÍJBĚÍZÍIJ-i\/Z' 

Í W Ý Í Í › LJ .' .J .fzfžž O4-' /;‹iır»“rx/ıímıc/èTiOixl 

ID Kıienraz 83360 
" 0 

Nahrazuje specifikaci: 

CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 & ISO 14001 & ISOIIEC 27lX)1 

Platební podmínky 
Úhrada za poskytnuté služby bude prováděna na základě daňo\ıých dokladů \/ystavovaných Poskytovatelem za zúčtovací období, kteıým 
bude kalendářní měsíc. Poskytovatel bude vystavovat daňové doklady vždy až po uplynutí Zúčtovacího období. Pro poskytovaní služeb je 
dnem zdanitelného plnění poslední den zúčtovacího období. Faktura bude rozepsán dle Iokalitjednotlivých přípojek. 

Faktury za služby budou zasílány na korespondenční adresu Účastníka. 

Doba splatnosti daňových dokladů za poskytované služby je 14 kalendářních dnů ode dne doručení daňového dokladu Účastníkovi. 

Fal‹tura musí obsahovat všechny náležitosti řádného účetního a daňového dokladu ve smyslu příslušných zákonných ustanovení, zejména 
zákona č. 235/2004 Sb., o dani Z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a číslo Smlouvy. V případě, že faktura nebude mít 
odpovídající náležitosti, je Učastník oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět Poskytovateli k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se 
splatností. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněného či opraveného dokladu. 

Zálohy či jakékoliv jiné platby předem na plnění této Smlouvy (veřejné Zakázky) nebudou poskytnuty. 

Účastník je podle zákona Č. 147/2002 Sb. organizační složkou státu a správním úřadem. V souladu se zákonem O DPH se organizační složky 
státu při výkonu působností V oblasti veřejné správy nepovažují za osoby povinné k dani. 

Jakékoliv změn sjednaných cen a poplatků budou možné pouze dohodou formou písemně uzavřeného dodatku ke smlouvě podepsaného 
oprávněnými zástupci smluvních stran. 

Za každý den prodlení je Účastník oprávněn požadovat po Poskytovateli a Poskytovatel má povinnost uhradit Účastníkovi smluvní pokutu ve 
výši max 0,2% z celkové ceny bez DPH. Ujednáním O smluvních pokutách není dotčeno právo smluvních stran na náhradu škody V plné \/ýši. 

Ceny stanoveny touto Smlouvou jsou bez DPH a jsou cenou nejvýše přípustnou. 
Ceny mohou být změněny pouze za podmínek: 

- pokud do uzavření Smlouvy a před termínem dokončení plnění této Smlouvy dojde ke změně sazby DPH 
- Poskytovatel bude předkládat Učastníkovi návrhy na úpravy cenových podmínek v případě, že v průběhu plnění této Smlouvy bude 
Poskytovatel aktualizovat obecně platné ceny a ceny v aktuálních cenících by byly pro Učastníka výhodnější než ceny sjednané touto 
Smlouvou. 

Zvláštní ujednání 
Podmínky zvlášt' neupravené Účastníkem v zadávací dokumentaci k veřejné zakázce S názvem SLUŽBY VPN PRO ÚKZÚZ 2018-2020“ se 
budou řídit zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích a o změně některých souvisejících zákonů, ve znění pozdějších 
předpisů, a zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 

Smluvní strany se dohodly, že opakované porušování smluvních podmínek je považováno za porušení Smlouvy zvlášť hrubým způsobem a je 
důvodem jednostranného odstoupení od Smlouvy, aniž by odstupující platil druhé straně nějaké sankce a pokuty. Smluvní strany mají 
povinnost o porušení smlouvy druhou stranu upozornit písemnou formou. 

Podmínkou plnění závazku Poskytovatelé je podpis akceptačního / předávacího protokolu, ve kterém Účastník přebírá zřízení služeb VPN. 

Účastník je oprávněný v průběhu trvání sm|ou\/y snížit rozsah plnění v případě, že Z provozních důvodů svým rozhodnutím omezí počet 
připojených lokalit. V případě snížení rozsahu plnění, dojde i k odpovídajícímu Snížení ceny. 
Takové rozhodnutí je Učastník povinen Poskytovateli sdělit nejméně 14 dnů před datem požadovaného ukončení služby. 

Podáním nabídky k veřejné zakázce s názvem „SLUŽBY VPN PRO ÚKZÚZ 2018-2020“ Poskytovatel souhlasí se zveřejnění konečného znění 
oboustranně uzavřené smlouvy s jejími součástmi a dodatky v souladu s platnými právními předpisy. 

Smlouva, která musí být uveřejněna podle zákona Č. 340/2015 Sb., o registru smluv, v registru smluv nabývá účinnosti nejdříve dnem jejího 
uveřejnění v registru smluv. 

Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 zákona č. 
89/2012 Sb., občanský zákoník a udělují svolení k jejich užití a Zveřejnění bez stanoveníjakýchkoliv dalších podmínek. 
Smluvní strany souhlasí se zveřejněním této smlouvy v jejím plném znění dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti 
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a O registru smluv (zákon O registru smluv). 
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Příloha Smlouvy Č. 20180129-VZ 

Návrh technického řešení 

Migrace Služeb 
Poskytovatel zajistí přechod Služeb od stávajícího poskytovatele ve stanovém termínu dle Zadávací 
dokumentace a podle následujícího harmonogramu. Přesné datum spuštění jednotlivých služeb vyplývá 
Z data zahájení migrace u jednotlivých služeb a úkonů na Straně Poskytovatelé a Zadavatele. 

Harmonogram realizace služby 

Krok Poskytovatel Zadavatel Te rm ín 
Celková 

maximální doba 
(ve dnech) 

1 Potvrzení realizace služby TD 

l

2 Souhlas a podepsání projektové 
dokumentace přípojky 

T1 5 

3 Realizace přípojek
l 

T1+20 20 

4 Předání služby Zadavateli
I T1+21 1 

1 

5 Převzetí služby, ' 

° Podpis předávacích protokolů 
l

l 

6 Globální předání zadavateli D0 1.4.2018 

7 Komplexní převzetí Služeb D0 1.4.2018 

ı v Technicke rešení služby 

Poskytovatel provozuje mezinárodní datovou sít' S vysokým 
pokrytím a S technologií umožňující pružné vytváření a 
modifikace privátních uživatelských sítí podle konkrétních 
požadavků. 

Datová sít' Poskytovatele je vybudována v několikanásobné 
kruhové topologii S redundantními síťO\/ými prvky a 
automatizovaně řízeným provozem, aby splňovala všechny 
nároky na vysokou dostupnost a odolnost proti výpadku. 
V případě výpadku nějaké části či zařízení je provoz 
automaticky převeden tak, aby nebyl ovlivněn chod sítě, 
provoz a poskytování služeb. 

_ ____._ .ì__ ìfi„_.A,.__.__ _

Ä 

/„ 

Obr: Schématicke' znázornění kruhových topo/Dgiı' 
paterˇnı'sı'tě Poskytovatele 

Pro Účastníka bude realizována IP VPN sít' na technologii poskytovatele, striktně oddělená od veřejného 
internetu. Připojení jednotlivých pracovišt' Učastníka k IP VPN budou realizována radioreléovým 
mikrovlnným Spojem Bod-Bod, metalickým vedením nebo optickým kabelem.
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Služba IP VPN 
Předmětem nabídky je vyt\/oření virtuální privátní Sítě - propojení centrál a poboček IP konektivitou 
prostřednictvím technologie MPLS včetně poskytnutí koncových zařízení (routerů) s rozhraním Ethernet 
10/1OOBaSeTX. 

- Garantovaná rychlost a dostupnost Služby s hodnotou měsíční dostupnosti služby >= 99,5%, 
resp. 99,9% dle zadávací dokumentace 

- Datová sít' bude realizována na bázi protokolu TCP/IP s možností implementace QOS v rámci 
celého poskytnutého řešení WAN s možností snadného upgrade dle aktuálních požadavků 
zadavatele 

- Přípojky do jednotlivých lokalit budou realizovány pomocí technologie, která umožní poskytování 
služeb dle požadovaných parametrů v Zadávací dokumentaci 

- Přípojka do centrální lokality V Praze a Brně bude realizována pomocí technologie, která umožní 
zvýšení přenosové rychlosti až na 100 Mb/S do 10 pracovních dní ode dne vzniku tohoto 
požadavku 

- Maximální průměrná garantovaná doba odezvy na přípojce nebude vyšší než 100 ms, resp. 60 
ms dle třídy QoS dle zadávací dokumentace 

- Dodavatel zajistí nepřetržitý sen/is (odstraňování poruch) v režimu 24×7 
- Dodavatel zajistí nepřetržitý dohled a linku zákaznické podpory (,,HelpDesk") V režimu 24×7 
- Dodavatel se zavazuje, že jako Součást poskytování služby bude konfigurace koncových zařízení 

služby (routeru) 
- Koncová zařízení budou podporovat DHCP relay 
- Koncová zařízení budou nakonfigurována dle adresního plánu zadavatele 

V'\\ - Na lokalitách s přívlastkem SLA ,,lep5ı bude zřízena nezávislá Záložní linka 

Dohled linek ze Strany poskytovatele 

Poskytovatel provozuje dohledové centrum S nepřetržitým provozem, které zajišt'uje proaktivní on-line 
monitoring poskytovaných Služeb. V případě výpadku služby je Zadavatel informován o Situaci a 
aktuálním stavu řešení. Personál dohledového centra telekomunikační Skupiny ha-ve|® 24 hodin denně, 
7 dní v týdnu, 365 dní v roce nepřetržitě kontroluje stav sítí, propustnosti linek, funkčnost všech 
komponent a stará se tak o vždy perfektní stav sítě ha-vel. Odborní technici tohoto odděleníjsou Vám k 
dispozici s řešením všech možných situací, které mohou nastat v souvislosti S používáním našich služeb. 

Kontakt: tel.: 552 305 321 
e-mail: servis@ha-vel.cz
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Příloha Smlouvy: 

Prohlášení účastníka O akceptací požadavků a podmínek zadavatele 

Název vøřøjnć zakázky; „SLUŽBY VPN PRO ÚKZÚZ 2018 _ 2020“ 

Účastník přijímá veškeré požadavky a podmínky zadavatele uvedené V zadávací dokumentaci. 
Zároveň se uchazeč zavazuje dodržet veškeré návrhy svých závazků uvedených ve Své 
nabídce. V případě, že dojde v rámci Smlouvy k neupravení některého závazku či údaje nebo 
podmínky, plně platí požadavky zadávací dokumentace. 

Toto prohlášení tvoří nedílnou přílohu Smlouvy. 

V Ostravě dne “ 



Příloha smlouvy: 

veřejná zakázka název: „SLUŽBY VPN PRO ÚKZÚZ 2018 - Z020“ 
SEZNAM PODDODAVATELŮ 

1. Název: 

ıčo/Dıčz 

Sídlo: 

Te|:zEmaiI: 

Osoba oprávněná jednat Za 
poddodavatele: 

Část plnění VZ (věcná plnění) 

Finanční hodnota plnění poddodavatele 
v Kč bez DPH: 

% podíl na plněníVZ: 

2. Název: 

ıčo/DIČ: 

Sídlo: 

Tel:zEmaiI: 

Osoba oprávněná jednat Za 
poddodavatele: 

ˇ; vı vı vı Cast plnenı VZ (vecna plnenı). ı 

Finanční hodnota plnění poddodavatele 
v Kč bez DPH: 

% podíl na plněníVZ: 


