o implementaci, poskytnuti licenci a podpofe systérfiu OKbase(nazev systému — dale ien
»Programové vybaveni®)

Podplrny a garanéni rolnicky a lesnicky fond, a.s.

Se sidlem: Sokolovska 384/17, 186 00Praha 8

ic: 492 41 494

DIC: CZ49241494

Bankovni spojeni:

Cislo aétu:

Zastupuje: fng. Zdenék Nekula, pfedseda predstavenstva

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2130

(dale jen ,Uzivatel")

OKsystem a.s.

Se sidiem; Na Pankraci 1690/125, 140 21 Praha 4 - Nusle
IC: 27373665

DIC: CZ27373665

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo aétu: 48973004/2700

Zastupuje: Ing. Vitézslav Cimi, ¢len predstavenstva

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 20326,

(dale jen ,Dodavatel”)
(spoleéné pak ,Smluvni strany")
uzaviraji
tuto

OBCHODNI SMLOUVU
o implementaci, poskytnuti licenci a podpofe (nazev) systému OKbase, dale jen »Smlouva®)

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tato Smiouva upravuje vztah mezi UZivatelem a Dodavatelem, ktery vzesel z vysledku vefejné
zakazky malého rozsahu ,Mzdova a personalni agenda’, evidované pod &. T002/18/\00055795.
Nabidka Dodavatele byla vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi.

1.2. Tato Smlouva stanovuje zékladni obsah pravniho vztahu pfi poskytnuti/zajisténi pozadovaného
predmétu plnéni mezi Smiuvnimi stranami. Ustanoveni této Smiouvy je tfeba vykladat v souladu
se zadavacimi podminkami vy3e uvedené vefejné zakazky.

Oj\! W=
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1.3

1.4.

1.5

Dodavatel prohlasuje, 2e disponuje materidinimi, technickymi a personalnimi prostfedky
avlastni vdechny potfebné registrace kfadnému pinéni Smlouvy a Ze Je opravnén
dodat/poskytnout/zajistit pinéni dle této Smilouvy. Dale prohlasuje, Ze se seznamil se vsemi
podklady, které byly soudasti zadavaci dokumentace pfedmetne zakazky, Ze jsou mu znamy
veskeré technické, kvalitativni a jiné, zejména pravni podminky pinéni, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytne pro poskytnuti pinént za ceny uvedené v
této Smlouve, a Ze je zplsobily aopravnény ke spinéni vdech svych zavazkl podle této
Smlouvy.

Dodavatel ddle vyslovné prohlasuje a odpovida za to, Ze pinéni die této Smlouvy, kiera jsou
pfedmétem dusevniho viastnictvi, je opravnén distribuovat a poskytovat tietim osobam na Gzemi
Ceskeé republiky (véetné PGRLF).

Nedilnou soucast Smiouvy tvofi tyte pfilohy:

Pfiloha &. 1 — Specifikace a cena poskytovanych licenci programového vybaven|
Pfiloha &. 2 — Rozsah a cena poskytovanych sluzeb v ramci implementace
Priloha &. 3 — Podpora programového vybaveni

Piloha &. 4 — Kontakinl osoby

Ptiloha &. 5 — Ramcovy harmonaogram projekiu

Priloha &. 6 — Véeobecné pozadavky na poskytovany systém (Tabulka specifikace)
Pfiloha &. 7 — Tabulka pro stanoveni ceny pinéni (dale téZ ,Cenova tabulka")

21,

2. Predmét Smiouvy

Dodavatel se zavazuje, Ze poskytne Uzivateli nasledujici pinéni (dale jen ,pfedmét Smiouvy"):

2.11. Dodavatel poskytne a umozni UZivateli uZivat programove vybaveni odpovidaiici
potfebam a pozadavkim Uzivatele dle specifikace uvedené v Pfilohach této Smiouvy.
Zajisti jeho implementaci a zaskoleni vybranych osob Uzivatele v rozsahu uvedeném
v Ptiloze & 2 Smiouvy (dale jen ,Jmplementaéni sluzby"). Dodavatel se zavazuje dodrzet
harmonogram plnéni specifikovany v Pfiloze €. 5 Smiouvy.

2.1.2. Dodavatel poskytuje Uzivateli v souladu s § 2358 a nasl. a § 2371 a nasl. zakona ¢.
89/2012 Sh., ob&anského zakoniku (déle jen ,ob&ansky zakonik) tplatnou, uzemné a
Zasové neomezenou, nevyhradni, nepfenosnou licenci spoivajici v opravnéni k vykonu
prava na programové vybaveni (v zakladni, implementované, aktualizované, upgradované
verzi nebo updatované verzi), uZit (licence na uziti programového vybaveni) pro viastni
vhitini potfebu UZivatele, pficemz rozsah poskytovanych licenci je specifikovan v Pfiloze
&. 1 Smiouvy, po nabyti G&innosti Smiouvy. V pfipadé, zZe Dodavatel pro pfedmét plnéni
dle této Smiouvy pouzil autorska dila jinych subjektl, prohlasuje, zZe k tomu mél plné
opravnéni a Ze softwarovy produkt, poskytnuty UZivatell podle této Smlouvy, je zcela bez
pravnich vad a ze Dodavatel ma pravo tyto licence pouzivat a prevadét prav uZiti na dalsi
subjekty, véetné UZivatele..

2.1.3. Dodavatel poskytne Uzivateli sluzby UdrZby a podpory k programovému vybaveni véetné
potfebnych aktualizaci vrozsahu specifikovaném v PHiloze ¢ 3 Smiouvy. ZaCatkem
poskytovani sluzeb udrzby a podpory je den po podepséani akceptacniho protokolu za
Fadné dodavatelem zhotovenych a Uzivatelem prevzatych Implementacnich sluZeb.

3. Uzivatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za pinéni poskytnuté podle Smlouvy ceny uvedeng
v Pfilohach této Smiouvy, zviasté pak v Cenové tabulce.

31,

3.2.

Cena a faktura&ni a platebni podminky: cena je splatna na zakladé darfiového dokladu -
faktury vystavené Dodavatelem po dodani (Casti) programového vybaveni (sluzby) UZivateli dle
schvaleného harmonogramu uvedeného v pfiloze ¢ 5 Smiouvy. Cena licenci je uvedena
v Pfilohach této Smiouvy.

Cena za jednotiivé implementaéni sluzby dle ¢&l. 2 Predmét smlouvy, odst. 2.1.1. je splatna
na zakladd faktur vystavenych Dodavatelem po uskute€néni dilciho pinént, dle uskuteéné&nych
etap uvedenych v Pfiloze & 5 Smiouvy. Pfilohou k fakturam bude oboustranné podepsany
akceptaéni protokol. Cena za sluzby adrzby a podpory programového vybaveni dle ¢l. 2
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3.3

3.4.

3.5.

4.1

4.2,

\)\\ LL{(/“'

4.3,
4.4,

5.1

52

53.

Predmét smiouvy, odst. 2.1.3 je splatnd UZivatelern v rodnich platbach na zakladé faktur
zaslanych Dodavatelem vidy k 31. lednu bézného kalendafniho roku. Platba za sluzby Gdrzby a
padpery programového vybaveni v prvnim roce ostrého provozu bude proporcionalné upravena
v zavislosti na potiu mésicl ostrého provozu v kalendafnim roce. Cena za sluZzby ddrzby a
podpory programového vybaveni je uvedena v Pifloze ¢ 3 Smilouvy a v Cenoveé tabulce.
Jakeékoliv Upravy ¢astky za podporu mohou byt provedeny pouze na zakladé pisemné dohody
obou smiuvnich stran. »

Ke vSem cenam podie Smlouvy bude pfipoétena daii z pfidané hodnoty v zakonné vysi, platné
ke dni zdanitelného pinéni. Za spravnost vyictovani vySe DPH odpovida Dodavatel.

V&echny ceny dle Smlouvy jsou splatné na zakladé faktur vystavenych Dodavatelem -
dafiovych dokladd, jejichz splatnest &inl 30 (slovy: tficet) dnil ode dne jejich dorugeni UzZivateli,
v listinné nebo elektronické formé. Faktura je povaZovana na zaplacenou dnem cdpisu ¢astky
z GCtu UZivatele. V piipadé prodleni s placenim kierékoli faktury je Dodavatel opravnén uctovat
UzZivateli Urok z pradleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01%) z dluzné &astky za kazdy
i zapocaty den prodleni. Dodavatel je opravnén vratit fakturu do doby jeji splatnosti, pokud
obsahuje nelplné nebo nespravné Udaje. Lhlta k zaplaceni zatingd bézet dnem doruéeni
opravené nebo nové vystavene faktury.

Dodavatel prohlasuje, Ze Ucet uvedeny v zahlavi Smlouvy je Udtem zvefejnénym spravcem dané
zplsobemn umoznujicim dalkovy pristup ve smyslu § 96 odst. 2 zékona o DPH. V pfipadé, Ze
Poskytovatel nebude mit v dobé& uskuteéné&ni zdanitelného plnéni bankovni Gcet uvedeny
v zahlavi Smiouvy timto zplisobem zvefejnén, uhradi Uzivatel Dodavateli v dohodnutém terminu
splatnosti piislusné faktury pouze &astku piedstavujici dohodnutou cenu plnéni bez DPH. Gastku
rovnajici se vysi DPH z Dodavatelem fakturované ceny pinéni uhradi UZivatel, v souladu s §
109a zakona o DPH, finanénimu diadu mistné pfisluénému Dodavateli. Dodavatel vyslovné
prohlasuje, Ze pfislusnou cenu pinéni bude povazovat timto za zaplacenou.

Dale prohlasuje, Ze spravce dané pfed uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze Dodavatel je
nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona ¢ DPH (dale jen ,Nespolehlivy platce®). Pokud v
dobé uskuteénéni ptisluiného zdanitelného pinéni bude Dodavatel uveden v aplikaci ,Registr
platcl DPH" jako Nespolehlivy platce, dohodly se Smiuvni strany, ze UzZivatel bude postupovat
pii Ghradé ceny pfisludného plnéni zplisobem uvedenym v pfedchozim odstavcei.

4. Doba a misto plnéni

Prace implementaénich sluZeb na pfedmétu smiouvy budou zapodaty ihned ode dne nabyti
ucinnosti Smlouvy dle harmonogramu uvedenéhe v piiloze &. 5.

Implementaéni sluzby budou ukon&eny dle harmonogramu uvedeného v pfiloze &. 5. Usp&snym
ukonéenim Implementadnich sluZeb se rozumi uvedeni programového vybaveni dle poZadavkd
Uzivatele do osirého a rutinniho provozu dle &l. 7. Postup implementace a harmonogram
realizace odst. 7.9. Soucasti je | zaskoleni zaméstnancl Uzivatele.

Mistem plnéni je sidlo Uzivatele, uvedené v zahlavi této Smlouvy.

Dale bude poskytovana podpora po dobu 36 mésicll v souladu s ustanovenimi této Smiouvy.
8. Prava a povinnosti Dodavatele

Dodavatel se zavazuje, Ze veskeré informace, které jakymkoliv zplsobem ziskd o UZivateli, jeho
zameéstnancich &i jinych slozkach jeho organizace pfi provadéni ¢innostl podle Smlouvy, a kieré
nejsou vefejné dosiupné, bude povazovat za dlvérné {dale jen ,diivérné informace®).

Dodavatel je pFi zpracovan! csobnich udajl, které ziskal & s nimiz zachazi v souvislosti
s pinénim této smlouvy, povinen postupovat v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajii (dale jen ,ZQ0U"). Dodavatel dale zajisti, aby pied pfedanim jakéhokoli plnéni
dle téte smiouvy odstranil veskeré osobni Gdaje tfetich osob, kieré nejsou nezbyiné pro plnéni
této smiouvy.

JelikoZ pfi poskyiovani sluZeb dle této smlouvy bude dochazet ke zpracovani osobnich Gdajh
ve smyslu ZOOU, a sice osobnich Gdajli zaméstnancil Uzivatele v rozsahu nezbytném pro
poskytovani implemeniaénich sluZzeb, zpracovani mzdové agendy a poskyfovani sluzeb
technické podpory, smiuvni strany se dchodly, Ze Uzivatel bude vykondvat prava a povinnosti
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

spravce osobnich Gdaji dle ZOOU, véetng oznamovaci povinnosti tam stanovené. UZivatel pro
ucely plnéni této smilouvy v souladu s § 6 ZOOU zmochiuje Dodavatele jako zpracovatele po
dobu poskytovani implementaénich sluzeb, zpracovani mzdové agendy a poskytovani technické
podpory ke zpracovavani osobnich Udajl, ato pouze vrozsahu, ve kterém byly ziskany
v souvislosti s pinénim této smiouvy a pro ucely plnéni této smiouvy.

Dodavatel se dale zavazuje technicky a organizatné zabezpetit zpracovavani osobnich adajd
tak, aby byly s piihiédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu,
kontextu a (¢elim zpracovani i k rtizné pravdepodobnym a r(izné zavaznym rizikGm pro prava a
svobody fyzickych osob dostatené chranény a bylo s nimi nakladano v souladu se ZOOU.

Dodavatel se zavazuje zejména, nikoliv vak vyluéné, ze pfijme nasledujici organizagni a
technicka opatfent:

a) poveéri zpracovanim osobnich Gdajl pouze své vybrané zaméstnance, které poudi o iejich
povinnosti zachovavat miéenlivost ohledné osobnich tdajl a o bezpecnostnich opatfenich,
jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udajll a dale o dalsich povinriostech,
které jsou povinni dodrZovat tak, aby nedosio k porugeni ZOOU ¢&i jinych platnych pravnich
predpis(t;

b) nesveri zpracovanf osobnich Udajll jakékoliv tfeti osobé bez predchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného povoleni Uzivatele, V pfipadeé obecného pisemného povoleni
Dodavatel UZivatele informuje o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se phijeti
tretich osob jako dalsich zpracovateli (.Dalsi zpracovatel’) nebo jejich nahrazeni, a
poskytne tak UzZivateli prileZitost vyslovit viigi témto zmenam namitky;

c) bude pouzivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zplsobem, ktery
vylouci neopravnény &i nahodily pfistup k osobnim ddajim ze strany jinych osob, nez
poveéfenych zaméstnancl Uzivatele;

d) bude osobni Gdaje uchovavat v nalezits zabezpecenych objektech a mistnostech;

e} osobni Udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpelenych serverech nebo
na nosiCich dat, ke kterym budou mit pristup pouze povéfené osoby na zakiads
pristupovych kada &i hesel a bude osobni Udaje pravideln& zalohovat;

) zajisti dalkovy pfenos osobnich tdajl bud pouze prostiednictvim vefejné nepfistupné sitg,
nebo prostfednictvim zabezpedeného prenosu po vefgjnych sitich, a to v souladu s
dohodou s Uzivatelem o trovni daného zabezpedeného prenosu;

a) pisemné dokumenty obsahujici osobni Udaje bude uchovévat na zabezpedeném misté,
pricemz bude vést fadnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokumentr;

h) bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze pseudonymizovane a Sifrované osobni udaje,
je-li takové opatreni vhodné a nezbytné ke sniZen rizik plynoucich ze zpracovani osobnich
Odajl;

i) zajisti neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systém( a sluzeb zpracovani:

I prostrednictvim vhodnych technickych prostfedk( zajisti schopnost obnovit dostupnost
osobnich tdajl a pfistup k nim véas v piipadé fyzickych &i technickych incidenti;

k) zajisti pravidelné testovani posuzovani a hodnoceni Gdinnost zavedenych technickych
a organizaénich opatfeni pro zajisténi bezpednosti Zpracovani.

) pfi ukonéeni zpracovani osobnich udajl zajisti Dodavatel die dohody s Uzivatelem fyzickou
likvidaci osobnich (dajl, nebo tyto osobni Udaje pfeda Uzivateli.

Dodavatel se zavazuje, e bude pfi pinéni teto smiouvy postupovat v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu té&chto Udajt a o zruden|
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) (,GDPR"), jakmite toto nafizeni
vstoupi v tcinnost (25. kvétna 2018), jakoz i v souladu s pravnimi predpisy, které budou at uz
Evropskou komisi nebo v Ceské republice prijaty za iéelem provedeni nebo adaptace tohoto
nafizen|.

Pfijme-li Urad pro ochranu osobnich Gdajtl (,UOOU") standardni smiuvni dolozky podle &, 28
odst. 8 GDPR, zavazuji se smluvni strany nahradit ustanoveni tohoto &lanku 5. tykajici se
ochrany osobnich Udajl takovymi standardnimi smiuvnimi dolozkami, ledaze obé& smiuvni strany
shledaji ustanoveni tohoto &lanku 5. tykajici se ochrany osobnich (dajil v souladu s takovymi
standardnimi smluvnimi doloZkami. Obdobné fsou smiuvni strany povinny postupovat v piipade,
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5.8.

5.8.

5.10.

511,

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

#e Evropska komise stanovi standardni smluvni dolozky podle &l 28 odst. 7 GDPR a nebyly
prijaty standardni smluvni dolozky podle pfedchozi véty.

Pokud Dodavatel zapoji ve smyslu odst. 8.5 b) daldiho zpracovatele, aby jmenem UZivatele
proved! uréité Ginnosti zpracovani, musi byt tomuto Dalsimu zpracovateli uloZeny na zakladé
smlouvy stejné povinnosti na ochranu udajtl, jaké jsou uvedeny v tomto Elénku 5., a to zejmena
poskytnuti dostateénych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizaénich
opatfeni tak, aby zpracovani spliovalo poZadavky ZOOU & GDPR. Neplni-ii uvedeny Dalsi
zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany Gdajll, odpovidad UzZivateli za pinéni povinnosti
dotdeného Dalsihe zpracovatele i nadédle piné Dodavatel. Pokud Dodavatel zapoji Dalsiho
zpracovatele pfed 25. kvétnem 2018, bere na védomi, Ze zapojeni Dalsiho zpracovatele neni
mozneé, dokud s Uzivatelem neuzavie pisemnou smiouvu o zpracovani osobnich Gdajl v souladu
s § 6 ZOOU.

Dodavatel i Uzivatel nejpozdéji ke dni 25. kvéina 2018 pfijmou veskera opatfeni tykajici se
ochrany osobnich Udajll stanovena v GDPR. Zejména, nikoliv viak vyluéng, pokud Dodavatel na
zakladé provedeni posouzeni vlivu na ochranu osobnich Gdaji pedle &L 35 GDPR dojde
k zavéru, ze je nezbyiné provést dalsi opatfeni vtéto smiouvé nestanoveneé, je Dodavatel
povinen takova opatfeni provést a ob& smiuvnl strany takovou zménu promitnou zménou
piisluénych ujednani v této smiouvé.

Po vstupu GDPR v G&innost se Dodavatel zavazuje byt UZivateli napomocen pfi zajistovani
povinnosti dle GDPR, pfedeviim povinnosti zabezpecit zpracovéni osobnich Gdaji, ohlaSovat
ptipady porugeni zabezpedeni oscbnich tdajl, zajisténi posouzeni vlivu na ochranu osobnich
(idajti i predchozi konzultace s UOOU, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez
mé Dodavatel k dispozici.

Po vstupu GDPR v Ginnost se Dodavatel zavazuje poskytnout UZivateli veskeré informace
potfebné k doloZeni toho, e byly spinény povinnosti zpracovani osobnich (dajl
prosttednictvim zpracovatele, a umoznit audity, véetné inspekci, provadéné Dodavatelem nebo
jinym auditorem, kterého UZivatel povéfi, a k témto auditim pfispeje.

Po vstupu GDPR v tginnost veskera ustanoveni teto smiouvy zistavaji v platnosti a Uéinnosti
s tim, Ze povinnosti vyplyvajici z odkazu na ustanoveni ZOOU, pfedevsim uvedené slovy ,ve
smyslu“, WV souladu®, ,,podle" apod., se vykladaji v souladu s ustanovenimi GDPR stanovujicimi

Dodavatel je, pokud je to moZné pfi zohlednéni povahy zpracovani, prostrednictvim vhodnych
technickych a organizagnich opatfeni napomocen UzZivateli pfi pinéni povinnosti Uzivatele
reagovat na Zadosti o vykon prav subjektll osobnich udajll, zejména na zadost na pfistup
k osobnim Gdajim, na opravu &i vymaz osobnich Udajl, na omezeni zpracovani &i
na prenositelnost osobnich Udajl.

Dodavatel prohlasuje, 2e programové vybaveni ma charakter zaméstnaneckého dila ve smyslu
§ 58, odst. 1 a 7 zakona & 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zaékon), ve znéni pozdéjsich
ptedpistl a bylo vytvofeno vyluéng zaméstnanci Dodavatele v rdmci plnéni jejich povinnosti
vyplyvajicich z pracovniho poméru k Dodavateli, popf. bylo vytvofeno na objednavku.
Dodavatel je tudiZ opravnén svym jménem a na sviij G&et vykonavat majetkova autorska prava
k programovému vybaveni a ud&lovat tfetim osobam oprévnéni uzit programové vybaveni
(licenci) v jakémkoliv rozsahu a jakymkoliv zplsobem, tedy ivrozsahu azplsoby podle
Smilouvy. Dodavatel zaruduje, ze vyse uvedené skutegnosti budou platit po celou dobu trvani
Smiouvy té2 ve vztahu k veskerym aktualizacim & jinym zménam anebo dopinénim
programového vybaveni, jinak odpovidé za Skodu v plném rozsahu.

Dodavatel ma pravo uvadét UZivatele v seznamu svych referenénich uZivatell v rozsahu
nazev spolednosti UZivatele, oficidini logo Uzivatele (pouze v poZadovaném technickém
formatu) a na zékladé pisemného souhlasu také uvedeni kontaktni osoby pro pfipad referenéni
navitevy pfipadné referencniho telefonatu.

Zavazek Uzivatele a Dodavatele k davérnosti a miéenlivosti bude trvat i po skonceni smluvniho
vztahu podle této smlouvy.

6. Prava a povinnosti UZivatele
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8.1.

B6.3.

6.3.1. k zajisténi klicovych pracovnik(i UZivatele pro dostadujici pokryti viech oblasti pro realizaci

7.1

7.2.

7.3

7.4.

7.5

7.6.

7.7

Uzivatel prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze fadné a véasné poskytnuti pfedmétu Smilouvy zavisi
ina jeho véasné soucinnosti s Dodavatelem. Za tim déelem se Uzivatel zavazuje na zakladé
zadosti Dodavatele zajistit Dodavateli pfi dodavce predmétu Smiouvy potfebnou souéinnost
a zajistit pro Dodavatele odpovidajict pedminky nutné pro dodan] pfedmetu Smicuvy.

2 .
Ustanoveni odst. Chybal Nenalezen zdroj odkazii. a Chybal Nenalezen zdroj odkazd.
neztraceji platnost ani po skonéenf G&innosti Smlouvy.

UZivatel se dale zavazuje v ramci soudinnosti:

predmeétu pinéni, ktefi se budou podilet na projektu, a to ptedevaim pro testovani, prevzeti
(akceptaéni rizeni);

6.3.2. k zaji§téni prostor pro pracovni schiizky, prezentace a skoleni v misté pracl na zhotoveni

predmétu Smiouvy véetné potfebného vybaveni. Zajistén! piistupu pracovnikiim Dodavatele
na ur¢ena pracovisté UZivatele po dobu poskytovani plnéni a do véech prostor, kieré souvisi
s poskytovanim pinéni v pracovni dob& Po-Pa 8:00-16:00 hod. Na tuto dobuy také Ugivatel
zajisti podminky, které umozni provedeni dohodnutych praci;

6.3.3. Kk zajisténi potfebnych podkladid a informaci souvisejicich s realizaci pfedmétu smlouvy do 3

pracovnich dni po jejich pisemném vyZadani, nebude-li dohodnuto jinak;

6.3.4. k zabezpefeni moZnosti omezeného vzdaleného piistupu v rozsahu nutném pro provedeni

predmétu Smlouvy Dodavatele do systému Uzivatele po dobu poskytovani;

6.3.5. zajisteni adekvatni soucinnosti ze strany dodavatell informagnich systemi, na které se

budou realizovat sluzby integrace s programovym vybavenim

6.3.6. zajisténi adekvatni redefinice technického pozadavku pfi fedeni odstranéni vady v pfipadé:

- kdy bude Uzivatelem vyZadovano adekvatni nahradni fegeni a
- Dodavatel doporu¢i pfijatelné feeni ainebo navod na obejiti vady (workaround)
a pisemné vyzve UzZivatele k redefinici pozadavku.

7. Postup implementace a harmonogram realizace

Implementaéni sluzby zakdzky budou realizovany v souladu 5 ¢asovym harmonogramem
realizace, ktery bude sou¢asti dokumentu Implementadni analyza, tj. dokument obsahujici
Cilovy koncept a ¢asovy harmonogram realizace implementacnich sluZeb.

V piipadé rozporu ¢asového harmonogramu realizace a termindi uvedenych v pfiloze &. 5, budou
terminy uvedeneé v pfiloze &. 5 aktualizovany formou dodatku dle odst. 12.1 ke Smiouvé ve
shodé s Casovym harmonoegramem uvedenym v Implementaéni analyze.

Soucasti dokumentu Implementagni analyza bude Cilovy koncept, tji. finalni specifikace
nastaveni apodminky provozu systému, které budou odpovidat pozadavkiim UZivatele
na nastavenf a podminky provozu systému.

Po odsouhlaseni Implementacni analyzy UzZivatelem se dokument Implementagni analyza stane
sougasti piilohy €. 2 Smlouvy.

V pfipadé, Ze UzZivatel ve Ihité& 3 pracovnich dni ode dne predloZeni neschvali dokument
Implementaéni analyza, je povinen ve stejné |hité pisemné sdélit Dodavateli své vyhrady
k dokumentu, které musi byt nalezité zdlvodnény. Pokud tak neudini, ma se za to, Ze
s dokumentem vyslovil konkludentni souhlas.

Smiuvni strany nasledné vyhrady Uzivatele k implementacni analyze projednaji a dohodnou
dalsi postup. V pifpadé, 2e Uzivatel Dodavatelem prediozenou Implementacni analyzu neschvéli
ani nesdéli své vyhrady ve smyslu pfedchoziho odstavce, potom se pro ucely Smlouvy povazuje
dokument Implementaénl analyza za UzZivatelem schvaleny, a to marnym uplynutim |hity 3
pracovnich dnil ode dne pfedloZeni Implementadni analyzy UZivateli ke schvaleni.

Dojde-li béhem procesu schvalovani dokumentu Implementadni analyza k casovému prodleni
vice nez 5 pracovnich dni z dlivodu prokazatelné zplisobenych na strané Uzivatele, posuNou se
terminy uvedené vodst. 42 o dobu &asového prodleni, ktera ubshla od piedloZeni
Implementaénl analyzy Dodavatelem ke schvaleni Uzivateli.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.8.

8.7.

9.1.

8.2,

9.3.

9.4,

9.5,

UQ\M?

7.8.

7.9.

Nedojde-li ke shodé a Uzivatel Implementaéni analyzu neschvali bez zjevného {prokazatelna)
dlvodu, ma Dodavatei pravo na Ghradu 100 % ceny uvedené v pifloze & 2 za vypracovani
Implementaéni analyzy.

V piipadé bezprobiémového duplicitniho provozu (ij. ¢asové obdobi, po které jsou stavajici
systém a implementatnimi sluZbami zprovozfiovany zavadény systém obsluhovany a
napliiovany Uzivatelem soub&Zn&) systému, tj. v pfipadé, Ze vramci duplicitniho provozu
nebudou zjiStény Zadné vady a nastaveni a provoz systému budou odpovidat dle odst. 7.3,
uzaviou smiluvni strany akceptaéni protokol provedenych implementaénich sluzeb (dale jen
.akceptace Implementaénich sluZzeb™) s tim, ze timto okamzikem se povazuji Implementaéni
sluzby za fadné Dodavatelem zhotovené a UZivatelem pfevzaté a systém se uvadi do rutinniho

a ostrého provozu.
8. Funkénost systému a zaruéni podminky

Dodavatel garantuje funkénost pfedmétu smiouvy, ktery odpovida akceptovanemu Cilovému
konceptu dle ¢l. 7, odst. 7.3 po dobu platnosti Smlouvy podle pedminek a v rozsahu uvedenych
vpiiloze ¢. 3. Podpora programového vybaveni, vyjma prokazatelnych pfipadl poruseni
povinnosti UZivatele dle ¢l. 6.

Pinéni pfedmétu Smilouvy ma vady, jestlife provedeni implementacnich sluzeb neodpavida
pozadavkim a specifikacim uvedenym ve Smlouveé véetné jejich pfiloh.

Pripadné vady pifedmeétu smiouvy po akceptaci Implementagnich sluzeb bude Dodavatel
odstrafiovat prostfednictvim sluzeb technické podpory dle podminek uvedenych v pFiloze &. 3.

UZivatel je povinen oznamit vady pfedmétu smlouvy Dodavateli bez zbyteéného odkiadu
postupem a formou popsanymi v pfiloze &. 3.

Dodavatel neodpovida za vady, jestiize tyto byly zplsobeny prokazatelnym pouZitim informaci
pfedanych mu UZivatelem, pokud Dodavatel ani pfi vynalozeni odborné péée nevhodnest nebo
nespravnost téchto informaci nemohl zjistit.

Vady pfedmétu smlouvy, které vzniknou prokazatelné z dlvod( vyhradng leZicich na strané
Uzivatele, odstrani Dodavatel v pfiméfené & Smiuvnimi stranami sjednané thité na naklady
Uzivatele.

V pripadé ukonéeni ostrého provozu systému a vyZadani provoznich dat systému ze strany
UZivatele bude tento poZadavek FeSen v souladu se Smilouvou, pokud v ni neni stanoveno, tak
v souladu s dohodou Smiuvnich stran.

9. Nahrada Skody, sankce

Kazda ze smiuvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu v rémci platnych pravnich
pfedpisl a Smiouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni skodam
a k minimalizaci vzniklych skod. UZivatel je tak povinen zejména predejit ztraté dat pravidelnym
zalohovanim ve$kerych dat. Systém pfipravi ve stanoveném intervalu soubory karchivaci.
Archivaci zajisti Uzivatel.

Zadna ze smluvnich stran necdpovida za Skodu, kterd vznikla v dlisledku vécné nesprévného
nebo jinak chybného pisemného zadani, které obdrZela od druhé strany, nemohla-li
s pfinlédnutim ke své odbarnosti chybné zadani zjistit.

Prekazka, vznikla z osobnich pomérd piislusné Smiuvni strany nebo vznikla a2 v dobé, kdy byla
piislusna Smiuvni strana s plnénim smiuvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byla
prislusna Smiuvni strana podle této Smiouvy povinna peekonat, ji viak povinnosti k nahradé
Skody nezprosti.

Dodavatel neodpovida za $kodu zplsobenou prokazatelnymi neopravnénymi zasahy do
programového vybaveni ze strany UzZivatele nebo tetich osob, popf. jeho uZivanim jinak nez
v souladu s fouto Smiouvou.

Smiuvni strany se shoduji v tom, Ze celkova odpovédnost Dodavatele za naroky vzniklé
nedodrzenim podminek Smiouvy nebo finak s ni souvisejici se Fidl obdanskym zakonikem.
Nestanovi-li Smlouva jinak, nenahrazuje se $koda, jeZ pirevysuje $kodu, kterou v dobé vzniku
zavazkového vztahu povinna strana jako moZny disledek porudeni své povinnosti predvidala
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nebo kterou bylo moZno predvidat s pfihlédnutim ke skuteGnostem, jeZ v uvedené dobé povinna
strana znala nebo méla znat pfi obvyklé pédi. Naroky na nahradu §kody neni UZivatel opravnén
u Dodavatele uplatnit tehdy, pokud prokazatelngd po vzniku $kodné udalosti neudinil veskeré
kroky smeéfujici k minimalizact vySe Skody a pokud o vzniku $Skodni udalosti Dodavatele
prokazateln& bezodkladné nevyrozumél a neposkytl mu veskeré vyzadané dokumenty ke vzniku
skodné udalosti se vztahujici.

9.6. Dodavatel se zavazuje mit po celou dobu trvani této Smiouvy sjednano pojisténi odpovédnosti za
skodu zpisobenou treti osobé, ktera mliZze nastat v souvislosti s pinénim podle této Smiouvy, a
to s limitem pojistného pinéni ve vysi nejméné 500 000 K& (slovy: pét set tisic korun deskych).
Tuto skute€nost je Poskytovatel povinen Objednateli doloZit, a to do10 pracovnich dnll ode dne,
kdy mu bude pfisludna pisemna vyzva ze strany PGRLF dorugena

9.7. V pfipadé opoZdeéni poskytnuti sluzeb die Pfilohy &. 3 této Smlouvy je Dodavatel povinen zaplatit
Uzivateli nasledujici smluvni pokuty:

Vypadek systému — 5000 K& za kazdy i zapo&aty den

- Zirata zakladni funkce systému — 2000,- K& za kaZdy i zapogaty den
Diléi omezeni provozu — 1000,- K& za kazdy i zapodaty den

- Méné zavaina porucha — 500,- K& za kazdy i zapo&aty den.

10. Trvani, ukonéeni a uvefejnéni Smlouvy

10.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
a ucinnosti nejdiive dnem zvefejnéni v registru smiuv. Uzavira se na dobu neuréitou, a to na
dobu do ukonceni poskytovani sluZzeb udrzby a podpory k programovému vybaveni. Dodavatel
neni opravnén preveést prava a povinnosti z této smlouvy na jinou osobu bez souhlasu Uzivatele,
s vyjimkou pfipadi dle § 222, odst. 10, pism. b} zakona 134/2016 Sb. — o zadavani vefejnych
zakazek (za podminek v tomto ustanoveni popsanych)

10.2. Licenci k uziti programového vybaveni v rozsahu dle Smiouvy a PFilohy &. 1 Smlouvy poskytuje
Dodavatel Uzivateli na dobu neomezenou resp. na celou dobu trvani majetkovych autorskych
prav k tomuto dilu za podminek Smiouvy. Podpora je poskytovana na dobu 36 mésich (viz vyée)
s tim, Ze pote musi Smiuvni strany Dodatkem stanovit dal&i postup.

10.3. UZivatel i Dodavatel mchou vypovédét tuto Smiouvu ve véci poskytovani slufeb udrzby
a padpory k programovému vybaveni kdykoliv po jejim podpisu bez udani divodu, a to
pisemnou vypovédi s Sestimésini vypovédn! dobou.

10.4. Uzivatel je opravnén odstoupit od Smiouvy s okamzitou platnosti (od dorudeni druhé strand)
pokud:

10.4.1. Pokud se ujisténi Dodavatele uvedené v odst. 5.14 Smlouvy ukaze jako nepravdivé nebo
pokud Dodavatel porusi povinnost zachovavat divérnost informaci dle odst. 5.2 Smiouvy
nikoliv zcela zanedbatelnym zplisobem. Odstoupeni UZivatele nezbavuje Dodavatele
povinnosti k nahradé vzniklé $kody.

10.4.2. Prava ffetich osob pres opatfeni u¢inéna Dodavatelem a pfes soudinnost Uzivatele fadné
poskytnutou k témto opatfenim znemoziuji UZivateli uZiti programového vybaveni nebo
jeho béiné uzivani podstatné omezuji ¢i znesnadfuji. Odstoupeni UZivatele nezbavuje
Dodavatele povinnosti k nahradé vzniklé skody.

10.4.3. Je Dodavatel v prodleni s pfedavanim plnéni ve stanovenych terminech dle harmonogramu
nebo je v prodient se zapracovanim zmeén pfisludnych pravnich pfedpisli do programového
vybaveni nebo s odstranénim fadné& nahldSenych chyb systému znemoziujicich Uzivateli
uZiti programoveho vybaveni nebo jeho bézné uzivani podstatngd omezujicl po dobu delsi
nez 30 dnl. Odstoupenim UZivatele neni dotéeno pravo na nahradu $kody ani pravo na
zaplaceni smluvni pokuty.

10.4.4. Dodavatel bude zvefejnén v piisludném registru jako tzv. nespolehlivy platce dané z pfidané
hodnoty, popf. Dodavatel nezvefejni v souladu se zakonem sviij bankovni G&et &i téty, na
které ma byt dle vystavovanych faktur Dodavatele pinéna daf z pfidané hodnoty
za uskutegnéna zdanitelnd plnéni. Odstoupenim od Smiouvy neni dotéeno pravo Uzivatele
postupovat dle § 109a zakona ¢. 235/2004 Sh. o dani z piidané hodnoty, ve znéni
pozdégjsich predpist, viz &L 3. 4. a 5.. této Smlouvy.

10.5. Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy s okamzitou platnosti pokud:
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10.5.1. Je Ugivatel v prodleni s Uhradou ceny za pinéni dle Smicuvy déle nez 60 dni a nezjedna

napravu ani v dodatetné piiméfené nejméné desetidenni hité od doruceni pisemneho
upozornéni Dodavatele na moZnost odstoupenl od Smiouvy.

10.5.2. Uzivatel prokazateing podstatnym zplisobem porusuje autorské pravo ve vztahu k pfedmeétu

Smiouvy a neustane ani v pfiméfené nejméné desetidenni IhGté od doru¢eni pisemného
upozornéni Dodavatele na moZnost odstoupeni od Smiouvy.

10.5.3. Nedojde ke schvéleni implementaéni analyzy mezi UzZivatelem a Dodavatelem, pokud toto

10.8.

10.7.

10.8.

10.9.

schvaleni Uzivatel prokazatelné bezd(vodné zavinil.

QOdstoupeni nabyva u&innosti dnem doruceni pisemného oznamenl o odstoupeni druhé smluvni
strané. Odstoupeni musi byt dano pisemné a doru¢eno doporucenou postou na adresu sidla
dotéené smluvni strany zapsaného v obchodnim rejstiiku ke dni odesléni odstoupeni nebo je
prokazatelné doruteno do datové schranky Smiuvni strany a pfeéteno. Odstoupeni ma ucinky
ex tunc. Ukonéenim Smilouvy jakymkoliv zplisobem nejsou dotéeny poskytnute licence.

UzZivatel a Dodavatel jsou opravnéni odstoupit od Smiouvy &i jejl Casti v pfipadé, je-li druha
Smiuvni strana v Gpadku, bylo vyhlageno konkurzni fizeni nebo je-li tento navrh zamitnut pro
nedeostatek majetku.

Smiuvni strany jsou si piné védomy zakonné povinnosti Smiuvnich stran uvefejnit dle zakona
&. 340/2015 Sb., o zvlastnich pedminkéch udinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smiuv
a o registru smiluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdgéjsich predpist, tuto Smlouvy, veetne
v8ech pfipadnych dohod, kterymi se tato Smlouva doplfiuje, méni, nahrazuje nebo rusi,
prostfednictvim registru smiuv. Uvefejnénim Smiouvy dle odst. 1. tohoto &lanku se rozumi
uvefejnéni elektronického obrazu textového obsahu Smlouvy v otevieném a strojové Citelném
formatu a rovn&z metadat, podle § 5 odst. 1 zakona o registru smluv, prostfednictvim registru
smliuv.

Smiuvni strany se dohodly, Ze tuto smilouvu zasle spravci registru smiuv k uvefejnéni
prostiednictvim registru smiuv UZivatel. Dodavatel je povinen zkontrolovat, Zze Smiouva véetné
véech pfiloh a metadat byla fadné& prostfednictvim registru smluv uvefejnéna. TotéZ plati i pro
piipadné uzaviené dodatky a zmény této Smlouvy.

Dodavatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze Objednatel rovnéz uvefejni tuto Smiouvu (tj. cele
znéni véetné viech pfiloh), vEetné vsech jejich pfipadnych dodatkl, na svém profilu zadavatele.
Dodavatel vyslovné souhlasi s tim, Ze s vyjimkou ustanoveni znefitelnénych v souladu se
zakonem o registru smiuv bude uverejnéno Gplné znéni této Smlouvy.

11. Jina ujednani

. Kazda ze smiuvnich stran jmenuje kontaktni osoby, které zastupuji zéjmy pfislusné smluvni

strany, prijimaiji poZzadovana rozhodnuti nebo zajistuji bezodkladné pfijeti pfisludnych opatreni
a staraji se o dobrou spolupraci mezi smiuvnimi stranami. Kontaktni osoby a kontakini adresy
a telefonniffaxova &isla jsou uvedeny v Pfiloze &. 4 Smlouvy. Kontakini osoby, pokud nejsou
statutarnim organem dotéené smiuvni strany ani nejsou fadné zplnomocnény pisemnou pinou
moci, véak nejsou opravnény jakymkoliv zplisobem ménit &i dopliovat tuto Smiouvu, zejmena
uzavirat jakékoliv pisemné dodatky &i jiné dohody ménici &i doplfiujicl tuto Smlouvu vEetné jejich
piiloh vyima schvaleni implementaéni analyzy.

. Kazdé oznameni poskytnuté jednou stranou druhé strané podle Smlouvy bude druhe strane

zaslano pisemné vlistinné podob& nebo prostiednictvim datové schranky, popfipade
elektronickou postou nebo faxem a nasledn& pisemné potvrzeno odesilatelem oznameni.
Oznameni je G&inné v pfipadé jeho pisemné formy jeho dorugenim, v pfipadé elektronicke ¢
faxové formy doruéenim pisemného potvrzeni.

. Smluvni strany se dohodly, Ze veskera komunikace mezi kontakinimi osobami Dodavatele

a Uzivatele bude vedena v ceském jazyce. Rovnéz veskeré projektové a zadavaci dokumenty
budou koncipovany v ceském jazyce.

. Smiluvni strany se dohodly, Ze piipadné spory vzniklé v pritbéhu pinéni této Smiouvy, nedojde-li

k dohodé Smiuvnich stran smirnou cestou, budou na navrh kterékoliv Smiluvnl strany dany
k rozhadnuti v&cné a mistné prisludnému soudu Uzivatele v Ceské republice

12. Zaveéreéna ustanoveni
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Veskeré zmény a dodatky Smlouvy lze provést pouze pisemnymi &islovanymi dodatky
podepsanymi ob&ma smiluvaimi stranami, neni-li ve Smiouvé uvedeno jinak. K dohodam
smiuvnich stran, které méni & doplfiuji tuto Smlouvu, a kieré nemajl pisemnou podobu, se
nepfihlizi. Pisemna forma plati i pro zrueni Smiouvy. Pokud se nékteré ustanoveni této
Smlouvy stane neplatnym v dusledku zmény pravnich pFedpisl, zlistavaji ostatni ustanoveni
teto Smiouvy v platnosti, pricemz neplatné ustanoveni bude na zaklada dohody Smiuvnich stran
formou dodatku k této Smiouve nahrazeno, vsouladu s platnou pravni Upravou, novym
ustanovenim, nejlépe odpovidajicim zameéram ustanoveni, které se stalo v disledku Zmeny
pravniho pfedpisu neplatnym.

Tato Smiouva obsahuje Gplne Ujednani o pfedmétu Smiouvy a véech nalezitostech, které
smluvni strany mély a chiély ve Smiouvé ujednat, a které povazuji za dilezité pro zavaznost
Smlouvy. Z&dny projev smiuvnich stran ucinény pfi jednani o Smiocuvé ani projev uginény
PO uzavieni Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smiouvy
a nezaklada zadny zavazek #adné ze smiuvnich stran.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smiouvy byla jakakoliv prava
& povinnosti dovozovany z dosavadni & budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami &i
zvyklosti zachovavanych obecng & v odvétvi tykajicim se pfedmétu Smiouvy, ledaze je
ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeneého si smluvni strany potvrzuji, e si
nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvykiostf & praxe.

Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a prévni okolnosti, o nichz k daty podpisu Smiouvy
vedély nebo v&dét musely, a které Jjsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smiouvy. Kromé ujistén,
ktera si smiuvni strany poskytly v Smlouvé, nebude mit 2adna ze stran &dna dalsi prava
a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skuteCnostmi, které vyjdou najeva a o kterych neposkytia
druha smluvni strana informace pfi jednani o Smlouvé. Vyjimkou budou piipady, kdy dana
smiuvni strana Umysiné uved|a druhoy stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, ze podminky Smicuvy jsou vysledkem jejich jednani a kazda
ze stran méla piileZitost ovlivnit obsah podminek Smlouvy, Smiouva tedy nebyla uzaviena
adheznim zplsobem.

Na tuto Smlouvu se neuplatni ustanoveni § 1793 ob&anského zakoniku (netimérné zkraceni)
a §1796 ob&anského zakoniku {lichva).

Pravni vztahy smluvnich stran neupravené touto Smiouvou se Fidi ustanovenimi zékona
€. 89/2012 Sb., ob&anského zakonjku, zdkona & 121/2000 Sb. autorsky zdkon, jakoZ |
ustanovenimi daldich obecné zavaznych pravnich pfedpist.

Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originaly, pficemz ke kazdému
stejnopisu jsou pevng pripojeny shora specifikované Prilohy. Dodavatel obdri jeden stejnopis a
Uzivatel 3 stejnopisy.

; 09 -05- 7018

V Praze dne /{Q~J’2@{( V Praze.dne .......................

Uzivatel: 4/% Daodavatel:

/77 2 perait Alspes Ing. Vitézslav Ciml
%2?‘/ “Po ﬁ?.ef'df/@ VPG ECR Sy ¥ cleq,preff Stavenst,\,’?

Podptirn® a garantni
rolnicky a {ssnicky fond, a.s.
Sokolovahs 394/7

186 00 #vaha 8 (20}
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1.1
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Priloha ¢. 1
Specifikace a cena poskytovanych licenci programového vybaveni systému OKbase
1. Licence - Obecna ustanoveni

Dodavatel poskytuje UzZivateli dplatné licence k uzitl aplikaéniho programového vybaveni véetn&
jeho upgrade, legislativnich update, a to v rozsahu nezbyinem pro Fadné obvyklé uZivani
aplikatniho programového vybaveni Uzivatelem pro jeho viastni vnitini potfebu v souladu
s uréenim programového vybaven|

Licence jsou poskytovany UZivateli uplatné, jsou Uzemné neomezené, casové neomezensg, {].
za padminek Smlouvy na celou dobu trvani majetkovych autorskych prav ke vSem autorskym
ditim, ktera tvoff programové vybaveni véetné jeho upgrade a legislativnich update podle ¢eskych
pravnich predpisli ¢i zmén vyzadanych UZivatelem, nevyhradni a nepienosné. Dadavatel zlistava
vyluénym nositelem autorskych prav k dilim poskytnutym v ramci pinéni podle Smlouvy. Dodavatel
poskytuje UzZivateli nevyhradni pravo pouzivat predmét Smiouvy pro vnitini provozni pouZiti v ramei
organizace (zavodu) UZivatele. Uzivatel neni opravnén uzivat predmét Smlouvy ve praspéch tretich
0s0b.

Rozsah licence je omezen na pocet 150 (jednostopadesat) aktivnich zaznam( {tj. pocet osob resp.
jejich jedineCnych osobnich &isel, kterd jsou v evidenénim stavu), bez ohledu na to, kolik osob na
strané UZivatele bude mit moznost Upravy a vkladani dat.

UZivatel ve vlastnim zajmu zodpovida za vyuZiti aplikaéniho programoveho vybaven! v souladu s
touto licencl, a to pfedevsim v tom, Ze nepiekrodi stanoveny pocet aktivnich zaznamd.

UZivatel se zavazuje oznamit Dodavateli bez zbyteéneého odkladuy, jakmile se dozvi, Ze doslo
k neopravnénému zasahu do licence a/nebo e tfeti osoba uplatiiuje nebo mize uplatnit narok
k programovému vybaveni Dodavatel poskytne na své naklady UZivateli souginnost k pravni
ochrané jehio licence.

2. Licence - Poskytované licence

Polozka Typ licence Cena

modul zdarma

Modul Personalistika véetné: do 150 zaméstnanci

systemizace, vzdélavani, hodnoceni

Modul Mzdy véeiné: do 150 zaméstnanc( 119 000 K&

Elektronicka distribuce vyplatnich Iistkd (Mobitni
telefony)

Modul Sestavy a reporty do 150 zaméstnancl

3. Zména poétu licenci

V piipadé nariistu podtu osobnich &isel osob nad ramec rozsahu poskytnuté licence se Uzivatel zavazuje
objednat nové licence tehdy, pokud pocet prevysl 10% objemu poskytnutych licenci. Pokud tak UZivaiel
neucini, bude aplikace automaticky po vy¢erpani 10% tolerance uzaméena, tj. neumozni dalsi vkiadani
novych aktivnich zaznamdi, coz vSak nebude mit viiv na praci sdosud fadné uloZenymi aktivnimi
zaznamy. V pfipadé, Zze Uzivatel objedna nové licence, Dodavatel poskytne rozsifeni licencl bez
jakehokoliv odkladu v cené shodné, jako je uvedena v tabulce — viz vySe — a nebo niZsi. V pfipadé
rozSifeni licenci, bude adekvatné, tedy za kazdych 15 osobnich &isel navic, navysen poplatek za
Podporu aplikaéniho programového systému a poskytovani udrzby systému, a to v cené stejné nebo
nizsi, neZ je cena v plvodni smiouvé.

(
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Pfiloha ¢. 2

Rozsah a cena poskytovanych sluzeb v ramci implementace

Nezbytné sluzby

Cena bez DPH

1.1 Instalace prostredi Programového vybaveni 17 000 K¢
1.2 Implementacni analyza 42 500 K&
1.3 Migrace dat rok 2018 20750 Ke
1.4 Nastaveni modulu Mzdy (Mzdy a platy) 108 250 K¢
1.5 Nastaveni moduly Personalistika {Personaini agenda, evidence, 106 250 K&
dokumenty, skoleni, hodnoceni.... )

1.6 Nastaveni moduly Sestavy a reporty (Vykaznictvi, reporting, planovéani) 21 750 K&
1.7 Nastaveni moduly Webovy portal 3750 Ke

Dopiiikové sluzby

Cena bez DPH

2.1 Skolen| uzivatelska sestavy 4 250 K&
2.2 Podpora pfi duplicitnim provozu mezd 85 000 K&
2.3 Podpora duplicitniho provazy — dochézka a personalistika 25 500 K&
2.4 Podpora pfi ostré uzavérce mezd 8 500 K¢
2.5 Skoleni personalisty a mzdové tigetn; 25 500 K&
2.6 Skoleni administrator( {zodpovedny IT pracovnik) 4 250 K¢
2.7 Skoleni vedoucich zaméstnancy) 8 500 Kil
*CD - ¢lovékoden

Cestovné mimo Prahu 1km

Pocet sluzebnich cest zapocitanych v Implementagnich sluZbach tam a zpét

do sidla Uzivatele




Piiloha €. 3

1. Podminky poskytovani sluzeb adrzby a podpory k programovému vybaveni Vyklad pojmii

Vypadek systému
Vypadek, kiery znemozni pouZivani celého systému, nebo jeho zakladnich funkci s tim, Ze neexistuje
ihned pouZitelné nahradni fe$ent a systém je neprovozuschopny.

Zirata zakladni funkce
Néktera z pfedem vybranych kli¢ovych funkcionalit pro UZivatele neni v provozu nebo nefunguje spravné.
Za klicove funkcionality se povazuji zejména v8echny funkcionality, které brani:

- uzavienl dochazky a pfedani podkladd mzdové Gétarmné pro vypodet mezd zaméstnancl
UZivatele.

- vypodtu, uzavieni a odeslani mezd a rovnéz roéniho ziCtovani,

- zadani nastupu nebo vystupu zaméstnance a znemoznéni komunikace UZivatele s Gfady v
pfedepsanych |hitach.

Diléf omezenf provozu
Takové omezeni, které nebrani b&Znému chodu systému.

Mené zavaZna funkénf porucha
Dilei omezeni nékterych méné vyznamnych funkcionalit systému.

PoZadavek na sluZbu
Pozadavek, ktery si vyzada praci zaméstnance Dodavatele.

PoZadavek na dpravu funkce
Pozadavek, kiery si vyZzada praci programatora spole&nosti Dodavatele,

Vada zpisobeng UZivatelem
Vada, ktera byla zplsobena neodbornym zasahem UZivatele

2. Podminky pro poskytovani podpory programového vybaveni systému Pro fadné poskytovani
udrzby a podpory programového vybaveni ze strany Dodavatele musi byt spinény zakfadni
podminky:

1. Radné zaplacené sluzby udrzby a podpory programového vybaveni na aktualni obdobi v dob&
ostrého a rutinniho provozu systému.

2. UZivatel bude spravovat programové vybaveni v souladu s pifedanou dokumentaci.

3. UZivatel zabezpeti vzdaleny pfistup k programovému vybaveni v pfipad@ potfeby i mimo béZnou
pracovni dobu UZivatele, vZdy pro konkrétni pfipad na Zadost Dodavatele.

4. Uzivatel poskytne Dodavateli na své naklady potfebnou podporu pfi poskytovani sluzeb, zejména
soudinnost svych vedoucich zaméstnancl.

5. UZivatel zajisti pracovnikim Dodavatele pracovisté pro fadné poskytnut! sluZeb, pokud bude
poskytovani sluZzeb probihat v prostorach UZivatele.

6. O vedkerych Ginnostech, kieré budou Uzivatelem provadény na SW vybaveni potitat(l a ktere
mohou ovlivnit funk&énost programoveého vybaveni bude Dodavatel pfedem informovan.

—
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3. Rozsah poskytované podpory

Dodavatel se zavazuje vramci poskytované udrzby a podpory programového vybaveni k zajistovani
komplexni funk&nosti systému programového vybaveni po celou dobu trvanj smlouvy jak z hlediska
programoveho vybaveni, tak poskytovani piné podpory pii zménach systému programového vybaven]|
v ramci pfijatych legislativnich zmé&n, odstrafiovani ohlasenych vad a/nebo chyb zplisobenych systémem
Programovéhoe vybaveni a to vzdy bez zbyteéného odkladu.

Soucasti poskytované padpory jsou téz sluzby:

3.1 Hotline

Sluzba hotline pro technickou podporu provozu  programoveého vybaveni je poskytovana Uzivateli
prostfednictvim emailové hotline.okbase@oksystem.czv pracovni dny v dob& od 8.00 do 16.00 hodin, a
take na telefonnim &isle 236 072 290.

3.2 Dodavka novych verzi

Aktualni verze programového vybaveni die Ceskych legislativnich zmén a dle dalgiho vyvoje systému
budou K dispozici UZivateli na uZivatelskych strankach Dodavatele volné ke stazeni po celou dobu trvani
Smlouvy v &dsti tykajici se poskytovani sluZby Udrzby a podpory za podminky zaplaceni ceny podie &l. 3
bodu 3.2. Smlouvy. Legislativnl zmény podle eskych pravnich predpist budou zohlednény pokud mozno
neprodlené, nejpozdéji viak tak, aby byl Uzivatel schopen korektné zpracovat aktualni vyplatni obdobi.
Upozornéni na aktualizace bude zasiléno Uzivateli s dostateénym predstihem emailem opravnénym
osobam na jejich nize uvedené adresy. Dodavatel poskytne popis provedenych zmén obsaZenych
v akiualizaci, véetné pfipadnych zmén systémového prostedi.

3.3 ProSetfeni a naprava ohlasenych vad (chyb)

Uzivatel systému bude komunikovat pfi hlaSeni chyb prostfednictvim tzv. opravnénych osob. Hlaseni chyb
a pozadavkll na sluzby nebo Gpravy SW bude Uzivatel predavat dle stanovenych pravidel prostfednictvim
formuléfe ,PoZzadavek" — viz dale.

Hiasent chyby je platné pouze v pfipad&, Ze bylo provedeno predepsanym zplsobem opravnénou
osobou. Pro tuto zakazku se poéita s max. 4 opravnénymi osobami ze strany Uzivatele, Uzivatel miZe
kdykoliv zménit opravnéné osoby, pfidems takovou zménu musi Dodavateli pisemné oznamit, aniz by bylo
nutné vypracovavat Dodatek k této Smiouve.

Seznam opravnénych osob:

Opravnéna osoba Telefon E-mail

Zdefka Jifikova 225989 420 jirikova@pgrif.cz
Denisa Ferkova 226 209 283 ferkova@pagrif.cz
Ondrej Haolous 226209 290 holous@pgrif.cz

EvZen Schulz 225 989 496 schulz@pagrlf.cz

3.4  Pfipravenost k Gpravam systému Programového vybaveni

Dodavatel prohlasuje, Ze disponuje tymem kvalifikovanych programatort, ktefi se budou podilet
na dovyvoji nebo Upravé funkcionality programového vybaveni dle pozadavk( Uzivatele, a to na zakladé
obé&ma stranami schvailenych pozadavk( na dovyvoj Programovéhao vybaveni,

1. Postup pro hlaseni chyb

4.1 Opravnéna osoba nahlasi chybu prostfednictvim fadné vypinéného formulare .Pazadavek" (viz
vzor), ktery odesle na e-mailovou adresu hotline.okbase@oksystem.cz

4.2 Dodavatel potvrdi prijeti ,Pozadavku" automatickym emailem ihned. Potvrzeni prevzeti
poZadavku technikem bude odeslano na email Uzivatele ferkova@pgrif.cz do 4 hodin v rezimu 5
X 8 (tj. pracovni dny od 8:00hod. do 16:00 hed.)




4.3

4.4

4.5

4.8.

Dodavatel zahaji fedenl nahlagenych chyb v rozsahu vypadku systému a ziraty zakladni funkce
nejpozdaji v tentyZ pracovni den po pfijeti ,PoZadavku”. Dodavate! zajisti odstranéni nahlagené
chyby nejpozdéji do jednoho pracovniho dne pracovnich dnt po pfijeti ,PoZadavku", nebude-li
v konkrétnim pfipadé vyslovng sjednano jinak, ledaZze se jedna o chybu zplsobenou UzZivatelem
nebo Tretl stranou & jinou osobou na strané Uzivatele. Chyby v rozsahu dilétho omezeni
provozu @ méné zavazné funkéni poruchy budou odstrangny do 2 pracovnich dnf, pokud to
bude technologicky mo2né nebo v terminu, dohodnutém ob&ma stranami za podminek Smiouvy.

Dodavatel po vyfeeni chyby poda e-mailem zpravu opravnéné osabé Uzivatele, kterd chybu
nahlasila. V odivodnénych pfipadech se napravou chyby rozumi na prechodnou dobu, do doby
odstranéni chyb, i navod k jejimu obejiti, s GimZ musi UZivatel souhlasit minimainé emailem.

V pfipad® osobni navstévy pfi feSeni chyby pracovnik Dodavatele pfedlozi opravnéne osobé
Uzivatele k podpisu protokol o provedené praci, ktery bude mimo jiné obsahovat popis
vykonanych praci, a identifikaci pficiny provozni poruchy ve smyslu rozliseni vady
programového vybaveni systému Programového vybaveni a vady zpUsobené UZivatelem a/nebo
Tretimi stranami &i jinou osobou na strané UZivatele. V pfipadé zasahu/osobni navstévy v sidle
Usivatele bude Gétovano cestovné, pokud chyba byla zplisobena Uzivatelem nebo tfeti oschou.

Sankce za nespinéni terminG jsou uvedeny v &l 9. 7. této Smlouvy. Zaplacenim sankce se
Dodavatel nezbavuje povinnosti k ndhradé skody.

2. Postup pfi poskytovani daldich sluzeb

51

5.2
5.3

54
5.5
5.6
57

Opravnéna osoba posle na e-mailovou adresu hotline.okbase@oksystem.cz  formulaf
_Pozadavek", ktery bude mj. obsahovat pozadovanou specifikaci dodavky a poZadovany termin
realizace.

Dodavatel potvrdi pijeti ,PoZadavku" emailem nejpozdéji nasledujici pracovni den.

Dodavatel bez zbyteéného odkladu vypracuje a odesle opravnéné osobe nabidku, ktera bude
mimo jiné obsahovat: specifikaci dodavky, cenu, platebni podminky a terminy pinéni.

V pripadé akceptace nabidky UZivatel zasle pisemnou objednavku.
Dodavatel pfipravi a pfedé feseni, resp. poskytne objednanou sluzbu.
Splnéni pozadavku potvrdi UZivatel podpisem na predavacim protokolu, resp. vykazu prace.

Cenik praci v pfipadé poZadavku na dalsi siuzby

Uvedené ceny jsou jednotkové ceny za Elovékohodinu prace specialisty Dodavatele. Celkova cena za
dal&i sluzby bude stanovena na zékladé objemu provadénych praci zaméstnancem spoletnosti OKsystem

a.s.

Polozka Jednotka Jednotkova cena K& bez DPH
Konzultant glovékohodina 1250
Analytik ¢lovékohodina 1250
Frogramator ¢lovékohodina 1250
Skolitel &lovékohodina 1250
Technik Glovékohodina 1250
Vedouci projektu glovékohodina 1250
Cestovné mimo Prahu km il
3. Cena podpory

Roéni podpora Cena bez DPH

Systém Programové vybaveni rocni servis a podpora (K¢) 35000 K&




4. Formula¥ ,PoZadavek®

(Formular zaslete na e-mail: hotline. okbase@gcksystem.cz)

Klient — organizace:

Software;
Systém Modul:
Programového . ) ] .
vybaveni Systém ....  Systémovy |
Dochazka ]
Mzdy a platy O
Personalistika |
Sestavy a piehledy ]
Popis:
Kategorie chyby: Pozadovany termin:

1. vypadek systému,

2. zirata zakladni funkce

3. dilgiilei omezeni provozu,

4. meéné zavazna funkéni porucha

S .. pozadavek na sluzbu

P .. poZadavek na Gpravu funkce

Datum: Zadatel / opravnéna osoba:

Jméno, piijmeni, telefon, mail




Pfiloha &é. 4 Kontaktni osoby

Za Uzivatele

Jmeéno a pfijmeni

Mgr. Zderika Jifikova

Telefon/GSM

225 989 420, 605 405 070

E-mail

jirikova@pagrif.cz

Za Dodavatele

Jméno a pfijmeni

Mgr. Jan NoZka

Telefon/GSM

734 525 056

E-mail

nozka@oksystem.cz

C
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PFiloha &. 5 Ramcovy harmonogram projektu

. |Bapa Tvystupyetapy Terminy / Milniky Cena - -
0 Implementaéni analyza Projektové schiizky,
vypinéni dotaznikl, | Zahajeni po podpisu
vytvofen| Cilového | Smiouvy, trvani 14
konceptu, aktualizace dni
harmonogramu
1 Akceptace Milnik: TQ (platebni
Implementaéni analyzy milnik)
2 Realizace
2.1 | Instalace systému | Instalace a dodani licenci TO + 7 dni {platebni
Programové vybaveni Programoveho vybaveni milnik)
2.3 | Implementace Konfigurace systému,
Programového vybaveni | seznameni s obsluhou TO + 4 tydny
atd., skolenj
2.4 | Duplicitni provoz Ovéfeni funkcionality
systému. Predani do 2 e
mésitnihe  duplicitniho TO + 12 tydny
provozu
2.5 | Vyhodnoceni duplicitniho System pfipraveny pro
provozu systému | rutinni provoz TO + 13 tydnQ
Programové vybaveni
3 Finalni akceptace | Uvedeni do ostrého a e
systému  Programové | rutinniho provozu (Tloat;b:l?r:}nficljnnfﬁ)
vybavenf P
4 Poskytovani sluzeh | Provoz hotline a
systémové a technické poskytovani novych
podpory {maintenance) vyvojovych verzi véetné
legislativnich update

OKsvsiem

Harmonogram bude aktualizovan a odsouhlasen vramci Implementatni analyzy na zakiada dohody
Smluvnich stran a bude sougasti akceptovaného cilového konceptu. Tento harmonogram poté nahradi
tento ramcovy harmonogram. V pfipadé prodieni ze strany Uzivatele mize dojit, po pisemné dohodé
Smiuvnich stran, k posunu termindl.



