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2. Informace o zadavateli

Zadavatel: Ustav pro hospodatskou Upravu lest Brandys nad Labem, organizacni
slozka statu zfizena MZe CR
Adresa: Nabrezni 1326, 250 01 Brandys nad Labem — Stara Boleslav

Osoba opravnéna

za zadavatele jednat: Ing. Jaromir Vasi¢ek, CSc., feditel UHUL

6% 00020681

Profil zadavatele: https://zakazky.eagri.cz/profile display 1406.html
E-mail: podatelna@uhul.cz

Telefon: +420 326904 481-4

Kontaktni osoba: Rudolfa Snajdrova

Telefon: 321021120

E- mail: snajdrova.rudolfa@uhul.cz




3. Pfedmét verejné zakazky

3.1.  Zakladni vymezeni predmétu a rozsahu plnéni vefejné zakazky

Pfedmétem vefejné zakdzky je poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci zahrnujici:

= poskytovani pevného datového spojeni viech lokalit (centrala, pobocky a pracoviété UHUL) do
hostingového centra prostfednictvim dedikované privatni sité (napfiklad technologie MPLS),

" zajisténi fedeni piistupové virtudlni privatni sité (dale VPN),

m  zajisténi feSeni centrélniho ddvéryhodného UloZisté,

= poskytovani rackhostingu v datovém centru pfipojeném do NIX.CZ,

= zajisténi poskytovani pfipojeni do sité internet a do CMS 2.0,

* poskytovani pevnych hlasovych sluZeb poskytované prostiednictvim vefejné sité elektronickych
komunikaci,

= doplikové a souvisejici sluzby,

a to pro dale uvedené lokality zadavatele.

Pfedpoklédana celkova cena plnéni na obdobi 48 mésicl je 10 000 000,- K& bez DPH. Pfedpoklddana hodnota
je zérovef stanovena jako nejvy3Si pfipustna a maximélni nabidkova cena.

S jedinym uchazefem, jehoZ nabidka bude vyhodnocena jako nejvwyhodnéji, bude uzaviena smlouva o
poskytovani datovych, hlasovych sluzeb a vyjmenovanych sluZeb pronajmu kapacity datového pole (uloZi§té),
vtetné prongjmu hardwarovych prostfedkl, na dobu urfitou 48 mésicl, nicmén& s moZnosti vypovédi
s vypovédni lhdtou 3 mésice, kterd zacina bézet prvnim dnem nasledujiciho kalendafniho mésice po doruceni
vypovédi protistrané, a to toliko z jednoho zde definovaného vypovédniho divodu. Tim je pro zadavatele
fddné dokonfeni resortniho centralizovaného zadani prfedmétu pinéni této vefejné zakazky ze strany
zfizovatele — Ministerstva zemé&dé&lstvi CR, resp. skutenost, kdy Ministerstvo zemédélstvi CR uzavFe smlouvu
s poskytovatelem pfedmétnych sluZeb v rdmci resortniho systému centralizovaného zadavani, a to v souladu
s usnesenim vlady ze dne 20. Eervence 2011 ¢. 563 k resortnim systém{m centralizovaného zadavani
vefejnych zakazek ustfednich organ( statni spravy.

3.2.  Technické poZadavky pro datové sluZby, pfipojeni do Internetu a hosting

UstFedi, viechny pobotky a pracoviété zadavatele budou pfipojeny do centralniho datového centra, které
bude hostovano u poskytovatele, pfes které bude realizovan pfistup do sité internet a do sité CMS. Jednotliva
pripojeni z lokalit nesmi byt realizovana pfes sit internet, ale prostfednictvim vyhrazené privéatni sité
(napfiklad MPLS), ktera budou splfiovat technické parametry, uvedené dale.

Hosting ma nainstalovany vlastni internetovy firewall, v re¥imu HA.

Zadavatel pozaduje v hosting minimalné 64+64 vefejnych IPv4 adres a vyhrazeny IPv6 rozsah adres v
rozsahu min. subnetu /64.

Zadavatel poZaduje centrdIni nepfetriitou podporu a dohled 24/7, telefonicky kontakt v pfipadé vypadku
hostingového centra a centraly UHUL, dale té? v dobé od 6h do 18h na pobockdch a pracovistich, jinak
informovani formou SMS. HIaSeni vyluk min. 5 pracovnich dnii pred jejich realizaci.



Datova komunikaéni infrastruktura, na které bude uchazec poskytovat své sluzby zadavateli, musi umoZfiovat
sestavit virtudlni privatni sit typu any to any (napfiklad MPLS) bez vyuZiti vefejného Internetu. Sit musi
podporovat fizeni kvality sluZeb pomoci QoS mechanism( tak, aby zadavateli byly k dispozici minimdiné
takové tfidy, které budou vhodné pro:

e Realtime provoz (VolP provoz, videokonference)
e Kritické aplikace
e Prioritni aplikace

e Béiny provoz zadavatele

Uchazet musi byt schopen:

e Pfebirat zadavatelem markovany {oznaCovany) provoz (zplisob markovani (oznalovani) bude s
dodavatelem dojednan po podpisu smlouvy) a pfenaset jej v odpovidajicich tfidach.

e Markovat (oznaCovat) provoz pro prenos v jednotlivych tfidach na zakladé IP adres a portl (dle
podkladd, dodanych zadavatelem).

Sit musi podporovat moznost ménit procentni pomér mezi jednotlivymi tfidami a multicast provoz. V ramci
multicast provozu zadavatel vyuZivd Lync audio a videcconference, zdroj vysilani bude v hostovaném
datovém centru.

V ramcirozloZeni kapacity na hlas, spravu systému a na data zadavatel poZaduje vyhranéné kapacity pro kazdy
sektor zvlast, aby se jednotlivé sluzby zaroven neomezovaly.

Uchazet jako soutast své nabidky pfedloZi ramcovy technicky popis nabizeného feseni, nabizeni tfidy QoS.

Viechna zafizeni musi byt pravidelné aktualizovana, musi umoZnit nastavit vy?adovanou politiku QoS, a
rozhranim sluzby pro zadavatele je port ethernet 100BASE-Tx, popfipadé 1000BASE-Tx pro sluzby s rychlosti
100 a vice Mbps. Cena viech téchto zafizeni musi byt zahrnuta v cené pfipojeni.

Preferujeme optické pfipojeni last mile lokalit, nebo pfipojeni pomoci Point to Point radiového spoje v
planovaném (koordinovaném) pasmu, nebo metalické vedeni - v kvalité digitalni okruh.

3:2.%. Trvalé datové pfipojeni lokalit

Zadavatel poZaduje v niZe uvedenych lokalitdch poskytnout primérné vyuZivané datové pfipojeni s
uvedenymi parametry.

A. Centrala UHUL v lokalit& Brandys nad Labem, Nabfesni 1326, 250 01 Brandys nad Labem a pobocka Stard
Boleslav, pficemZ pobocka Stara Boleslav je umisténa pfimo v budové centraly Brandys nad Labem.

Neni poZadovana vyhrazena kapacita pro pobo¢ku Stara Boleslav. Pro tuto poboc¢ku nejsou poZadovéana
vyhrazena koncova zafizeni. Nicméné zadavatel poZaduje, aby uchaze& alokoval ¢ast ceny této lokality, i
na pobolku Stard Boleslav, a to s ohledem na potiebu interniho roziétovani nakladt v organizaci
zadavatele. Cenovou nabidku v Tab.l pfilohy €1 u lokality Stard Boleslav ofekivd zadavatel od
uchazetl. Pfedpokladame, Ze ndvrh ceny bude v takové vy3i, aby rediné odpovidal poZadavkim v ZD.

- konektivita minimdiné 200 Mb/s bez agregace, symetrickd, bez limitu, bez FUP a omezeni pfenosu dat,
nasazeni QoS



ry v

SLA: dostupnost mésicné 99,9%

B. Pobocky zadavatele v lokalitach:
= pobocka Ceské Bud&jovice, Lipové 15, 373 71 Rudolfov
= pobocka Hradec Krélové, Veverkova 1335, 500 02 Hradec Krélové
= pobocka Jablonec nad Nisou, Jungmannova 10, 466 01 Jablonec nad Nisou
= pracovi§té Karlovy Vary, Kpt. JaroSe 318/4, 360 06 Karlovy Vary — Dvory
= pobocka Plzer, Namésti Generala Piky 8, 301 58 Plzen-Slovany
= pobocka Brno, Vrazova 1, 616 00 Brno-Zaboviesky
= pobocka Frydek-Mistek, Nadrazni 2811, 738 25 Frydek-Mistek
" pobocka Kroméfiz, Nameésti Miru 498,767 07 Kroméfiz
= pobocka Olomouc, Holicka 31c, 772 00 Olomouc

konektivita minimdiné 40 Mb/s bez agregace, symetrickd, bez limitu, bez FUP a omezeni pfenosu dat,
nasazeni QoS

SLA: dostupnost mésicné 99,9%

C. Pracoviété UHUL v lokalitach:

= pracovisté Jihlava, Fritzova 4290/4, 586 01 Jihlava
= pracovisté Pisek, Nadrazni 1988, 397 01 Pisek

- konektivita minimdlné 8/1 Mb/s s agregaci max. 1:20, asymetrickd, bez limitu, bez FUP a omezeni pfenosu
dat

SLA: dostupnost mési¢né 99,0%

3.2.2. Centralni dlvéryhodné UloZisté

Specifikace a popis aplikace
e Aplikace bude provozovana na vyhrazeném (virtudlnim) serveru s operaénim systémem Debian
GNU/Linux v aktualni verzi. Diskovy oddil s citlivymi Gdaji (databdze autorizovanych uZivateld,
uloZené soubory) bude Sifrovan algoritmem AES256.
e Webové rozhrani aplikace bude zpfistupnéné na vefejné adrese serveru vyhradné pfes protokol
HTTPS s omezenou sadou dostupnych Sifrovacich algoritmi - EECDH, EDH a AES256.

Webové rozhrani aplikace bude obsahovat:

e Spravu autorizovanych uZivateld pro nahravani souboril na server, kterd umoini zadani a editaci
jmena, uZivatelského jména, hesla, telefonu a emailové adresy, popf. (voliteln&) seznamu IP adres,
ze kterych bude umoZnén pfistup.

® Rozhrani pro nahravani soubor(i na server (zpfistupnéné pouze pro autorizované uzivatele), ve
kterém se zvoli soubor a zada se emailové adresa pfijemce. Zada se i obdobi (volitelng), po jeho?
vyprieni bude soubor smazan ze serveru. Defaultné bude nastaveno smazani souboru na 7 dni po
staZeni souboru a na 14 dni v pfipadg, Ze soubor nebyl staZen.

e Po uspéiném nahrani souboru na server bude vygenerovan unikétni identifikator souboru a rovnés
PIN pro staZeni souboru. Odkaz na staZeni souboru obsahujici unikatni identifikétor bude odeslan
na emailovou adresu pfijemce. PIN bude zobrazen uZivateli, ktery nahrél soubor, a jeho povinnosti
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bude pfedani PINu pFijemci souboru nezavislym kanalem (napf. telefonicky, SMS). PFedani PINu
emailem nemU(Ze byt povaZovéano za bezpecny kanél. UZivatel ma moZznost se kdykoliv vratit
(zobrazit) k jiZ nahranym a je$té nesmazanym soubordm v GloZisti véetné& zobrazeni generovaného
PINu. TaktéZ mlZe uzivatel znovu odeslat odkaz na staZeni souboru obsahujici unikatni identifikator
na emailovou adresu pfijemce

e Stranku pro staZeni souboru, pfistupnou pfes URL s unikatnim identifikdtorem souboru. Stazeni
souboru bude umoZznéno pouze po zadani spravného pinu. V pfipadé prekroceni povoleného poctu
pokus( zadani URL s neexistujicim identifikdtorem souboru nebo po nékolikanasobném zadani
chybného pinu (tzn. spInéni podminky pro bezpeénostni incident) bude IP adresa uZivatele
zablokovavana na firewallu na definovanou dobu (defaultné 1 hod.) a odesléna notifikace o tomto
incidentu na pfedem definované emailové adresy.

e Pocet staZeni souboru bude limitovany (defaultné 3 staZeni). Po pfekrodeni limitu, nebo po uplynuti
nastavene doby uloZeni souboru na serveru, bude soubor ze serveru nevratné smazan. Nevratné
smazani znamena piepsani cbsahu souboru nahodnymi daty z /dev/urandom a jeho nasledné
smazani.

e Logovani bude provadéno do systémoveho Zurnalu (syslog, systemd-journald), ke kterému ma
pFistup spravce systému.

PoZadovana min. HW konfigurace:
e 1x0,5GHzvCPU
e 1GBRAM
e 8GBTierl+32GBTier?2

e propustnost linky min. 50 Mbps
3.2.3 PFistupova SSL VPN brana

Zadavatel v scugasné dobé provozuje formou pronajmu SSL VPN branu Juniper Networks, a to 2ks MAG
4160 v HA clusteru v této zakladni specifikaci:

= MAG 4160 Base System

= Add 50 simultaneous users to MAG 4160

= Rackmount Kit - MR1U

= J-Care NextDay Support Implementace vietné dopravy, konfigurace (s RSA), zaskoleni
= Maximalni moZné dostupnost

Uchaze¢ nabidne k prondjmu tuto SSL VPN branu, nebo jiné zafizeni se stejnymi nebo lep§imi parametry.
Mésitni cena uvedend v Tab. 1 Pfilohy €. 1 Objemy sluZeb a specifikace cen musi zahrnovat mésieni pronajem,
instalaci a vstupni konfiguraci dle poZadavkil zadavatele (v rozsahu 1 &lovékodne) a nasledné pravidelné
aktualizace firmware dodaného zafizeni a mési¢ni zmény konfigurace v rozsahu 5 hodin prace specialisty.
Cena musi obsahovat ekvivalent uvedené servisni podpory ze strany vyrobce, jeji rozsah a oznaceni druhu
této podpory vyrobcem Uchazet uvede ve své nabidce.

Pro koncova zafizeni musi byt dostupny klientsky i bezklientsky reZim. Instalace se provadi jak manualng, tak
automaticky (balicky zvladt pro interni a externi uZivatele), bréna musi poskytovat automatickou aktualizaci
komponent na jiZ nainstalovanych klientech. Popis dostupnych sluZeb je vefejné dostupny na webu vyrobce
(produkt MAG 4160), pouZity jsou viechny moZnosti, které jsou dostupné.



Uvnitf VPN se pouZivaji viechny béZné pouzivané protokoly, poZadovéna je zejména integrace s technologii
Horizen View, Sifrovana komunikace s Microsoft doménou, integrace s technologii RSA 8.2, je nutna nativni
podpora RSA (ne pfes dalsi RADIUS server).

SluZba bude vyuZivana pro pfipojeni klientskych PC/notebookd, v piipadé klientského refimu je nutna
podpora pro operacni systémy Windows 7 a Windows 10, Mac OS X 10.12 a vy33i, Ubuntu 16.x a vy3E(, RSA je
vyuZito jako hlavni autentizaCni nastroj, uzivatelé maji RSA On-Demand tokeny. Je poZadovano 50+50 licenci.
Brdna se vyuZivd primarné jako VPN brana. Neni pouZita jako Site-to-Site IPSec brdna. PoZadujeme HA
(cluster).

3.2:4. Poskytovani rackhostingu

Hosting pro servery zadavatele v datovém centru pfimo pfipojeném do NIX.CZ, maximaini vzdalenost od
centraly zadavatele je 50 km.

Specifikace:

= 2ks datovy rack s garantovanym pfikonem 7kW v cené sluzby, umisténé vedle sebe, zadavatel
predpoklada v kazdém racku 2 samostatné napajeci vétve, kazdy s min. 24xC13, min. 6xC19 a min.
2xXUTE.

=  Konektivita: poZadujeme umisténi 2 x 10Gb switche sminimalné &tyfmi 10 Gb porty vracku
zadavatele pro pfipojeni vlastnich technologii v HA reZimu. Zadavatel poZaduje sluzbu pfedat na
optickém rozhrani. Kazdy ze switchd musi byt pfipojen do nezévislé jak datové, tak napajeci vétve
sité.

VyZadovanad lokalita umisténi:

Praha — dobra dopravni dostupnost vfetné bezplatného parkovani pro zékazniky. Datové centrum musi
spliovat specifikaci min. TIER 3 a ANSI/TIA 942 standard a to zejména v téchto oblastech:

» zalohovane napdjeni pomoci redundantnich nezdvislych UPS (kapacita min. 10 minut),
redundantniho dieselového generatoru a dvou nezavislych vysokonap&tovych okruht

= datové centrum je pfipojeno prostfednictvim minimalné dvou poskytovatell pFistupu/operdtor( — v
nabidce uvedte jejich seznam

= datové centrum musi byt vybaveno dvéma nezavislymi trasami vedeni konektivity pro zajiéténi
redundance datového pfipojeni (bez FPOF)

= pfitomnost peeringového uzlu NIX

= klimatizované prostory s redundanci prvkd

* zabezpeleni zakaznického zafizeni - Cipovy systém, biometrické prvky na vstupu, bezpeénostni dvere

= protipozarni ochrana zajisténa instalaci EPS a automatického hasiciho systému, hasivo Inergen

= kamerovy system, nasdvaci laserovy detektor koure

= pfistup k serveru 24 x 7 x 365

= non-stop dohled

= servisni podpora, véetné resetovani serverd na 7adost zdkaznika

= rozmeéry rack( min. 600x1000x42RU

= nosnost rackd min. 1500 kg

= uzamykatelné racky (FABvloZka, unikatni zamek)

® PDU s moZnosti méFeni odbéru elektrické energie, dale méreni teploty a vihkosti vzduchu v racku — v
nabidce vloZte nahled z dohledového systému
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= perforované pfedniizadni dvere racku pro snadnéjsi chlazeniracku - perforace min. 80% plochy dvefi
= zakrytovana studena a tepla ulicka, teplota vzduchu ve studené uli¢ce 19 - 25°C, vlhkost vzduchu ve
studené uli¢ce 30 - 70%

Specifikace internetového pfipojeni pro Rackhosting:

= symetrické pfipojeni s rozhranim sluzby 2x 10 Gigabit Ethernet bez omezeni rychlosti, bez limitu
pfenosu dat do NIX.CZ

= nelimitovana mezinarodni konektivita, bez méreni a FUP

= poZadujeme minimalné 64+64 verejnych IPv4 adres a vyhrazeny IPv6 rozsah adres v rozsahu min,
subnetu /64 + pfisluiné transportni sité

Nyni je technologie umisténa v DC stévajiciho poskytovatele, pficemZ technologie (HW) je ve vlastnictvi
zadavatele. V soucasné dobé je doddvana technologie oddélena od technologii zadavatele, koncova zafizeni
jsou umisténa v racku dodavatele, preferujeme stavajici stav zachovat.

Cena za sluzbu Rackhosting musi cbsahovat i cenu za migraci stavajici instalace, kterou je povinen provést
vitézny uchazel. Pfedpoklad je stéhovéni béhem dvou vikend( tak, aby dopad na koncové uZivatele byl
minimalni, prvni vikend prvni rack a po oZiveni technologie v nové iokalité bude nasledovat b&hem jiného
vikendu presun druhého racku, opét s minimélnim dopadem na dostupnost sluzeb. St&hovani je z lokality
Mazhlerovy sady 1, 130 00 Praha 3.

Cena musi zahrnovat oba poZadované racky, véetné jejich vybaveni, cenu za elektrickou energii uvedenou
vySe a cenu za elektrickou energii v pfipadé pfekrogeni pfedplaceného pfikonu.

3.2.5. Pfipojeni do CMS 2.0

Zadavatel poZaduje zajisténi konektivity do Centralniho mista sluzeb (CMS) vefejné spravy ve verzi 2.0 o
rychlosti 20 Mb/s, s moznosti navyseni, a to v lokalité hostingu vitézného uchazece.

Daléi specifikace poZadovanych sluzeb:

= sluzby CMS0-1 - ZFizen pfistupové VPN
= sluiba CMS 1-1 Zakladni sluzba CMS, vEetné pridéleni konsolidovanych IP adres (rozsah IP adres, ze
kterych bude zadavatel pfistupovat ke sluzbam CMS, bude upfesnén s vitéznym uchazedem)

Zadavatel poZaduje cenu za pfipojeni do CMS (KIVS) zahrnout v cené ostatnich pfipojeni, resp. aby toto bylo
k dispozici zdarma v ramci ostatnich sluZeb.

3.2.6! Lokalni WiFi

Zadavatel poZzaduje zajisténi pronajmu WiFi AP celkem v poétu 44 ks, a to v téchto lokalitach:

" 5ks pobotka Ceské Budéjovice, Lipova 15, 373 71 Rudolfov

= 5kspobocka Hradec Kralové, Veverkova 1335, 500 02 Hradec Krélové

= 5 ks pobocka Jablonec nad Nisou, Jungmannova 10, 466 01 Jablonec nad Nisou
* 5ks pobocka Plzeri, Namésti Generala Piky 8, 301 58 Plzeri-Slovany

= 5kspobocka Brno, Vrazova 1, 616 00 Brno-Zaboviesky

= 5ks pobocka Frydek-Mistek, Nadrazni 2811, 738 25 Frydek-Mistek
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= 5ks pobocka Kromériz, Namésti Miru 498,767 07 Kroméri?

= 5 ks pobocka Olemouc, Holicka 31c, 772 00 Olomouc

= 2 ks pracovisté Karlovy Vary, Kpt. Jarode 318/4, 360 06 Karlovy Vary — Dvory

= 2kscentrala Brandys nad Labem, NabfeZni 1326, 250 01 Brandys nad Labem (nahradni zafizeni)

Vyse uvedené WiFi routery budou splfiovat tyto parametry:

s Rychlost 300 Mb/s

= Standardy 802.11b (2,4GHz), 802.11g (2,4GHz), 802.11n

= 1x LAN vietné PoE

= 2xvnitini anténa se ziskem min. 4 dBi

= Centradlni management viech AP v datovém centru

= dal3i funkce : nahrévat mapy lokalit, nastavit zakladni parametry jako napfiklad SSID, guest tcet,
Uvodni stranku, statistiky provozu i seznam a status asociovanych klientd.

Zadavatel poZaduje cenu za prondjem téchto WiFi AP zahrnout v cené ostatnich pFipojeni, resp. aby toto bylo
k dispozici zdarma v réamci ostatnich sluZeb.

3257 SMS Gateway

Zadavatel poZaduje poskytnuti 2ks SMS gateway za Ucelem rozesilani autentifikaénich SMS.

Zafizeni musi byt certifikovano pro provoz s RSA Authentication Manager. Musi projit RSA certifikaéni
procesem a nést oznaceni “RSA Ready”.

Déle bude SMS gateway splfiovat tyto parametry:

Hardware:

Processor type: ARM A53 1.2GHz (quad-core)
Wavebands: UMTS 800/850/900/AWS/1900/2100 MHz, GSM/GPRS 850/900/1800/1900 MHz
Network interface: Ethernet 10/100/1000 TX

1x SIM card

4GB eMMC storage

1x HDMI

2x USB

RTC Clock: RTC 240B SRAM, Watchdog Timer

Power consumption : max. 30W

Noise level: Fanless

Operating parameters: Operating temperature: 0 ~ 60°C
Humidity: 5 ~ 95% RH (no condensation)

Modem GSM/GPRS: SIM card size: mini
Antenna connector: SMA
Omnidirectional 3.5dBi antenna with magnetic foot, 3m legth cable
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Sending/Receiving Throughput:

Incoming transmission rate: up to 30 SMS/min

Qutgoing transmission rate: up to 20 SMS/min

APl send sms requests: 30 SMS/min (messages are queued for sending in a database)

Software platform:

built-in Apache2 web server

built-in PostgreSQL database server
built-in Postfix email server

modern responsive web interface
failover mechanisms for GSM modem
HTTPS support

device failover support — HA cluster

SNMP agent capabilities:

control of Linux host MIB

control of SMSEagle specific metrics: GSM signal strength
number of SMS messages in Outbox (outgoing queue lenght)
number of SMS messages sent within last 24 hours

number of SMS messages sent within last month

number of SMS messages in Inbox folder

Zadavatel poZaduje cenu za poskytnuti SMS gateway zahrnout v cené ostatnich pfipojeni, resp. aby toto bylo
k dispozici zdarma v ramci ostatnich sluZeb.

3.3. Technické poZadavky pro pevné hlasové sluzby

Predmétem plnéni je poskytovani pevnych hlasovych telekomunikaénich sluzeb, na bazi VolP a souvisejicich
telekomunikagnich sluZeb. Zakazka bude pInéna v misté koncovych bodd sité zadavatele v ddle uvedenych
lokalitach.

Zamérem zadavatele v oblasti hlasovych sluZeb je vyuZiti VolIP technologie ve varianté Centrex (hostovana
virtualni ustfedna), zadavatel si nebude pofizovat a spravovat zadnou vlastni centraini IP telefonni Gstiednu.

3.3.1. Specifikace VolP feseni

Zadavatel poZaduje tyto niZe uvedené minimalni parametry na VolP hlasové sluzby:

= Trvale dostupnd kapacita pro koncové body: min 700 ks koncovych zafizeni (IP telefony, VolP brany)
= Kapacita pro SIP Uéty: 1 000
= SLA: dostupnost 7*24*365, doba opravy do 1 hodiny, pokud jde o dostupnost centralnich sluzeb
VolP, v ostatnich pfipadech do 8 hodin
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Podpora Fax T38,

Poskytovani sluzby faxového provozu pomoci emailu (fax2email feseni)

MoZnost &isla Fadit do logickych blok( (uZivatelskych skupin)

Vytvareni skupin pro automatické prepadavani prichozich hovort, poZadujeme moZnost vytvofit
skupinu uZivatell, kterym bude pfichozi hovor ozndmen viem, max. 50 skupin a moZnost vytvorit
skupinu uZivatel(, kterym bude pfichozi hovor pfepojovan postupné v pfedem daném poradi, max.
50 skupin

Moznost vytvofit konferencni mistnost chranénou heslem a vstupnim kédem pro minimalné 30
ucastnikd.

Vzdalena administrace nastaveni programovatelnych tlaéitek na IP telefonech

Aplikace pro vytaceni Cisel pomoci PC — pfedpoklad poufiti je v jednotkach ks, nikoli plodné nasazeni
Podpora funkci sekretafskych souprav

Hlasové schranky ve stejné kapacité, jako je pocet SIP G¢tl pro minimalné 100 3 minuty dlouhych
zprav

Schopnost v budoucnu vytvéaret IVR stromy, zadavatel pfedpoklada vtomto zohlednéni struktury
podniku, pfesna struktura i droven nejsou nyni znamy

Moznost nahrani vlastnich ozndmeni, zvuk(l pro vyzvanéni, melodii do HOLDU.

Webova aplikace pro jednoduchou spravu zadavatelem, bez asistence poskytovatele (administrace
Cisel, koncovych bodl, centrélni telefonni seznam, sprava skupin vyzvanéni, sprava logickych blokl
Cisel, statistiky volani, administrace SIP Gctd).

Pfehled dostupnosti jednotlivych kancovych bodu (IP telefonu a VolP bran), tento poZadavek Ize fesit
pomoci BLF.

Podpora videohovor( v redlném &ase mezi dvéma ucastniky VolP sité UHUL, kdekoli v takto vzniklé
VPN, tento pozadavek lze fesit pomoci HW VOIP telefon(.

Zadavatel poZaduje zajisténi hlasovych sluzeb v jednotlivych lokalitach:

lokalita sluzba 5 eI ';Ifo rf;sclia dfve portovand pro Eggzﬁ VolIP pro

dstfed! Brandys MPLS VolP 322 319 (800-999) 3210210xx
326 902 434 3210211xx
326904 481 3210212xx
326904 482 3210213xx
326 904 483 32102209x
326 904 484

UHUL-pob. St.Boleslav MPLS VolP 326 911 858 3210214xx
326911 859
326911 862
326512630

UHUL-pob. Brno MPLS Volp 5445098xx 5400031xx
541211 186
541210731
541321334
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UHUL-pob.Olomouc

UHUL-pob.Frydek-
Mistek

UHUL-pob.KroméFz

UHUL-pob.H.Krélové

UHUL-pob. Jablonec
n/N

UHUL- pob.Plzefi

UHOL-
pob. C.Bud&jovice

UHUL-prac. Pisek

MPLS

MPLS

MPLS

MPLS

MPLS

MPLS

MPLS

MPLS

VolP

VolP

VolP

VolP

VolP

VolP

VolP

VolP

14

588 509 8xx
585 209 93x
585 209 94x
585 209 95x

555 558 864

555558 865
555559 866
555530 47x
555 530 48x
555530 49x
575759 706
575759 707
575759708
575758 709
494 947 Oxx
454 947 990
484947 591
494 947 992

494 947 993

484 849 792

484 849 793
484 849 794
484 849 78x
3737298590
373729991
373729992
373729993
373729994

373729995

383 838 456

383 838 457
383 838 458
383 838 459
382214681

5810834xx

5523632xx

5705933xx

4905222xx

4800323xx

3711524xx

3804321xx

3804141xx



UHOL-pracK. Vary MPLS VolP 355 329 790 3511844xx
355329 791
UHUL-prac Jinlava MPLS VaolP 567 310 809 5605542xx
Daldi VolP &isla v tabulce neuvedena nebudou pfedmétem pfenosu, pfedpokladame nova VolP &isla.

Referencni &islo zakaznika z faktury stavajiciho poskytovatele: 30030429

3:3i2. Specifikace koncovych zafizeni

PoZadujeme poskytnuti viech dale specifikovanych VolP koncovych zafizeni formou pronajmu na dobu trvani
smlouvy. V celkové cené za nabidnuté VolP fedeni je tedy potfeba specifikovat i cenu za prondjem VolP
zafizeni na dobu 48 mésicd, véetné zahrnuti viech poplatk( spojenych s provozem, servisem apod.

Zadavatel pozaduje poskytnuti téchto zafizeni v jednotlivych lokalitach formou prondjmu (budou soudasti
cenové kalkulace v Pfiloze £.1 — Objemy sluZeb a specifikace cen):

pocet podet a5k
lokalita e PR VolP brany | GSMcisla
switchd Y| sekretarsky
standard el pocet
Ustiedi Brandys ** 0 162 7 7 724023818
602183580
724178267
724333687
724333875
702150234
702150235
UHUL-pob. St.Boleslav ** 0 21 1 1 723941916
UHUL-pob. Brno 4 21 1 1 606732650
UHUL-pob.Olomouc 4 21 1 1 602594027
UHUL-pob. Frydek-Mistek 4 21 1 1 606762936
UHUL-pob.Krométiz 4 23 0 1 606703767
UHUL-pob.H.Krélové 4 22 1 1 606628932
UHUL-pob. Jablonec n/N 4 22 1 1 606642070
UHUL-pob.Plze# 4 17 1 1 724002828
UHUL-pob. €.Bud&jovice 4 21 1 1 606651131
UHUOL-prac. Pisek i3 0 0
UHUL-prac K. Vary 2 0 1 606641390
UHUL-prac Jihlava 1 2 0 0
CELKEM 36 360 15 17

* Upresnéni specifikace switchi: Porty 24x 10/100/1000 Ethernet bez optickych SFP, pouze stackovdni 2x2
** Na téchto lokalitdch zadavatel nepoZaduje prondjem switchi, mad viastn/

Pfesné adresy vy3e uvedenych lokalit jsou k dispozici v technické specifikaci datovych slueb této zadavaci
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dokumentace, resp. v jeji kapitole 2.2.

PBX je vidy umist&na v mistnosti, kde budou pfedavany datové sluiby.

VolP telefony jsou ve viech lokalitach napajeny z PoE switchd.

Technicka specifikace koncovych zafizeni uvedenych v tabulce vyse:

A: Specifikace switchl:

36 ks — 24 portové 1 Gb managovatelné s podporou PoE (schopné poskytnout napajeni pro koncova
zafizeni na viech portech soucasné) + 4 porty uplink a downlink, musi byt kompatibilni s navrzenou
VolIP technologii.

Zadavatel predpoklada pouZiti managovatelnych L2 switch( ve vech lokalitach.

B: Specifikace VolP standardni telefon:

Cernobily graficky display

Rozliseni display min 128*64 pixell

MoZnost propojeni PC do LAN pFes telefon (integrovany switch)

QoS (VLAN, ToS, DSCP)

MozZnost napdjet telefon po ethernetu i z externiho zdroje.(zdroj soucasti dodavky)
Podpora pfidavnych panell s programovatelnymi tlacitky (minimalné 3 panely)
Podpora funkce indikace stavu linky pod zkracenou volbou
Podporované kodeky: G711a, G729a

MozZnost vést hovor bez pouZiti mikrotelefonu (integrované handsfree)
Port pro nahlavni soupravu

Minimalné 2 SIP cty

Funkce pfepojeni hovoru

Presmérovani hovoru (CFU, CFNR, CFB)

VAD

Opticka signalizace prichozich hovor(

Seznamy pfijatych, odchozich a zmegkanych hovor(

Sestaveni tricestné konference

Podpora autokonfigurace z TFTP serveru

Datum a ¢as na display

Cesky navod a menu

Telefonni seznam centrdlné sdileny na siti

C: Specifikace VolP sekretdisky modul - operatorsky tladitkovy panel:

Panel s programovatelnymi tladitky, ktery zvysuje komfort obsluhy IP telefonu

Minimalné& 20 pfidavnych programovatelnych tlaéitek pro jeden panel

Podpora kaskadovitého zapojeni alespofi 3 panelt a min. 60tladitek (pro zadavatele je smérodatné
spInéni podminky minimalné 60ti tlalitek a je na uchazedi, zda tento pozadavek zajisti pfes 3 panely
nebo pfes 2 panely)

Napajeni z IP telefonu, ne separatni napajeni pro panel

MozZnost popisu uloZzené funkce pro kazdé tladitko

Tlagitka s LED indikaci nebo informaénim LCD

Zadavatel dale poZaduje:
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= poskytnuti 2 ks analogovych prevodnikt {pro frankovacky), které musi umoZnit provoz stavajicich
analogovych pfistroj pres sit VolP, a to v Ustfedi a v Olomouci,
= dodani uZivatelského manudlu k obsluze centrdini PBX pfipadné jinéhc zafizeni (Centrexu pro

administratora zadavatele),
= SIP Uity — budou provozovany telefonni pFistroje s vét3im poctem SIP Gctd (podatelny, sekretariat).

Nad ramec konkrétniho poctu vyse uvedenych typd koncovych zafizeni, uvedenych v tabulce vy3e,
zadavatel poZaduje v prabéhu plnéni smlouvy mit moZnost volitelné odebrat dalsi 2 typy koncovych zafizeni
s nize uvedenou technickou specifikaci:

A: Specifikace VolP telefon manazersky:

Videotelefon, schopny realizovat videohovory v rediném case.

= Barevny dotykovy display, umozfiujici zobrazeni grafiky i plynulého videa
= Rozliseni display min 600*400 pixeld,

= Moznost propojeni PC do LAN pfes telefon

= QoS

= MoZnost napajet telefon po ethernetu i z externiho zdroje.

= Podporované kodeky: G711a, G711u, G7293, iLBC, MP3, WMA, AAC.

= Moznost vést hovor bez pouZiti mikrotelefonu (integrované handsfree)
= Moznost ovladani programovatelné definovanych funkci pres SW tlacitka
= video port, port pro nahlavni socupravu

= Funkce pfepojeni hovoru

= Opticka signalizace pfichozich hovor(

= Seznamy pfijatych, odchozich a zmeskanych hovor(

= Sestaveni tficestné konference

= Podpora autokonfigurace z TFTP serveru

= Telefonni seznam

B: Specifikace VoIP bezdratovy telefon:

= Pfipojeni k zédkladné DECT nebo WiFi

= PodporaSIP v2

= Pamét pro pfijaté, nepfijaté a odchozi volani

= Dosah alespofi 300m ve volném prostoru

= Minimalni doba hovoru na jedno nabiti baterii 3 hodiny

s Podpora kodek(l G711 a G729

= Informace o aktudlnim Casu a datumu

= Proverzi DECT, podpora alesponi 5 telefon( k jedné zakladné
= Podpora pfipojeni ndhlavni soupravy

= Polet soubéZnych hovor( 1 —¢ili 1:1

B: Specifikace VolP dalkové otevirani dvefi - elektronicky vratny s integrovanym IP telefonem:

= Zajistuje komunikaci s osobami u dvefi a bran objektl a umoZiuje ovlddani elektrickych zamka.
= Podporuje komunikaci pfed datovou sit (VolP)

= Podporuje SIP v2

= Vprovedeni s raznym poctem tlaéitek, nebo s tlaéitkovou &iselnici
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= Podpora pro vlioZeni IP kamery

= Podpora pro vloZeni Cte¢ky magnetickych karet

= Provedeni na omitku i pod omitku

= Podpora zvy3ené ochrany pfed napadenim vandaly
= Vnitfni i venkovni provedeni

Zadavatel poZaduje nacenit poZadované polty koncovych zafizeni. SIP UCty jsou pouZivany i pro skupiny
uZivatell, pocet SIP Uctl by nemél ovlivnit cenu feseni, nicméné pozadujeme kalkulovat 1000 SIP actd.

V ramci své nabidky uchaze¢ dodé popis funkcionality viech poZadovanych zafizeni (switch, VolIP telefon
standard, bezdratovy telefon, sekretafsky modul, VolP telefon manaZersky, dalkové otevirani dvefi).

3.3.3. Vnitrostatni odchozi volani

Primeérny mésiéni minutovy objem odchoziho volani v jednotlivych sitich za celou organizaci zadavatele:

Terminace Pradmeérny mési¢ni pocet minut
volani v siti UHUL 5650
mistni volani 1300
dalkové volani 730
do mobiln{ sité 0
volani do zahranici 10
ostatni volani 180
Celkem: 7870

Zadavatel si vyhrazuje pravo mnozstvi, umisténi ¢i parametry sluZeb v budoucnu modifikovat dle svych
aktualnich komunikaénich potfeb. Nebude stanoven miniméini mésiéni objem volani.

Uchazef ve své nabidce nabidne a oceni druhy a mnoZstvi vnitrostadtnich odchozich hovord do Prilohy €. 1,
konkrétné do jeji Tabulky ¢. 3 a to v nasleduijici struktufe {ostatni typy hovor( se budou fidit standardnim
cenikem operatora):

= mistni a dalkové hovory

Zadavatel poZaduje bezplatné voldni mezi vlastnimi Gcastniky (VPN zdarma).
Zadavatel pozaduje, aby uchazec ve své nabidce nabidl a uved! G¢tovani hovor( v tarifikaci 1 + 1.

Pokud uchaze¢ nabidne tarif s vice Casovymi pasmy (ve $picce, mimo $picku apod.), tak je povinen uvadét
v cenové nabidce (PFiloha €. 1) jednotkové ceny volani pro ¢asové pasmo ,ve Spicce”.

Volani z pevné do mobilni (GSM) sité:

Realizace GSM hovor(i musi jit vidy pouze pfes GSM SIM zadavatele v GSM branach, nikoli tedy pfes pevné
sité ¢i tzv. direct connect feseni.
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Co se tyle poZadavku zadavatele na poskytnuti feSeni pro volani z pevné do mobilni sité tak, aby byly
eliminovany vy38i poplatky za pfimé spojeni pevna-mobil (poZadavek na GSM brany), tak po uchazedi je
pozadovano pouze dodani a konfigurace HW samotnych GSM bran. Zadavatel nepoZaduje dodani samotnych
SIM karet, poskytovani GSM sluZeb ani pfenadeni stavajicich mobilnich &isel, tudiZ nejedna se o sluZby, ktere
poskytuje mobilni operator.

Dale zadavatel uvadi, Ze poZaduje na strukturu jeho organizace optimalizované fedeni pro volani pevna-modbil,
jednak splfiujici pozadavky dostupnosti sluzby v pfichozim i odchozim sméru na jednotlivé lokality (ur€ity
pocet SIM je Uplné na odchozi volani zablokovan) a zaroven aby byl minimalizovany tzv. pfepad uctovany
v relaci pevna-mobil, vie ostatni se G€tuje levnéji u mobilniho operatora v relaci mobil-mobil {(primérny
mési¢ni odchozi transfer na viech GSM branach je 3.000 minut terminovany do viech mobilnich siti).

K tomuto bodu zadavatel zavérem uvadi, Ze poZaduje po uchazedi takoveé feseni, které eliminuje praveé vyse
uvedeny piepad hovor( v relaci pevnd-mobil. Redeni GSM bran Ize fedit jak centralni branou na IP PBX
piipadnéijednotlivé na lokalitdch. V pfipadé centralniho FeSeni pak v tabulce v kapitole 2.3.2. uvadéné polty
GSM bran pfedstavuji optimalizovany pocet GSM hlasovych kanald v jednotlivych lokalitach.

Uchaze¢ v nabidce uvede podrobny popis realizace GSM bran v ramci sveho VolP fedeni.

3.4. Doplnkové a souvisejici sluzby
3.4.1. PoZadavky na servisni a zakaznickou podporu

Po dobu trvani ramcové smlouvy o poskytovani datovych a hlasovych sluzeb s vybranym dodavatelem bude
zadavateli k dispozici:

s obchodni zastupce,
s soustavny dohled nad hlasovymi a datovymi sluzbami v rezimu 24*7*365,
= moznost zadavavani poZadavk( e-mailem, telefonem, nebo pfimy pfistup do rozhrani operatora
prostfednictvim Internetu,
= piistup k zadavani poZadavkl na helpdesk operatora v rezimu 24*7*365
= yyfizeni poZadavkd na zménu nastaveni sluzeb u jednotlivych tel. &isel do 12 hodin od nahladeni
pozZadavkd,
= odstranéni poruchy v siti dodavatele v co nejkratsi moiné dobé. PFi odstrafiovani poruch zajisténi
nezbytné komunikace mezi pracovniky zadavatele a servisni skupinou dodavatele,
= nahlaseni planované odstavky hlasovych nebo datovych sluzeb musi byt provedeno s Easovym
pfedstihem minimalné 15 dni a musi byt zadavatelem odsouhlaseno.
K prokazani splnéni téchto poZadavk( uchazel v nabidce popise zplsob zdkaznické podpory pfi poskytovani
sluZeb, ktery bude reflektovat vySe uvedené poZadavky zadavatele.

3.4.2. PoZadavky na migraci VolP sluZeb a pfeneseni telefonnich &isel

Pfechod od stavajiciho poskytovatele sluzeb musi byt proveden s minimalnim vypadkem veskerych hlasovych
sluzeb, v souladu s platnou legislativou a nafizenimi CTU.

Uchaze€ v nabidce uvede terminy a zplsob zajisténi migrace veskerych pfedmétnych sluZeb, pficem?
zadavatel poZaduje provedeni této migrace ve |h(té 60 kalendarnich dnt od podpisu smlouvy na plnéni této
verejné zakazky.
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V pfipad€ zmény stavajiciho poskytovatele ¢i zmény technologie pfipojeni zadavatel poZaduje, aby uchazet
pfevzal a bezplatné zabezpecil pfeneseni stavajicich pevnych telefonnich &isel dle definice pfenositelnosti
telefonnich Cisel v pevnych sitich v souladu se zdkonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a
zménach, v platném znéni.

3.4.3. Vypisy sluZeb a fakturace

Zadavatel pozaduje:

= mésicni vyuctovani sluzeb - faktury v tisténé listinné (papirové) a elektronické formé,

" bezplatné poskytovani podrobného vypisu viech odchozich hovorl za kaidé telefonni &islo v
elektronické formé s tim, Ze kaZdy vypis za ten ktery mésic bude umist&n nejméné po dobu 2 mésich
na serveru uchazeCe, ke kterému budou mit uzivatel a jim povéfené osoby zabezpe&eny p¥istup pfes
web rozhrani prostfednictvim vefejné sité internet, viechny elektronické vypisy budou poskytovany
ve formatu CSV nebo v jiném formatu pro moZnosti zpracovani dalsich analyz.

* pozadujeme maximainé se zpoZdénim 24 hodin od uskutecnéni hovoru (slufby) mo#nost online
nahledu do pfehledu telefonniho provozu zadavatele pfes web rozhrani na serveru uchazece

K prokazani rozsahu splnéni téchto poZadavk( uchazet v nabidce detailné popide zplisob zajisténi fakturace
a zpracovani vypist.

3.4.4. Zabezpeceni, ochrana proti Frauddm

Zafizeni, na kterém bude uchazec poskytovat hlasové sluzby, virtualni Ustfedna, musi byt vybaven systémem
detekce podvodnych voldni (fraud). Zadavatel poZaduje komplexni hlasové VOIP fegeni realizované na
prostfedcich uchazeCe, pfiemz zabezpeceni prolomeni zabezpeceni IP Ustfeden (PBX) nebo SIP GEtd je v redii
uchazece (silné zaheslovéni a vysoké miry zabezpeteni — napfiklad zablokovan( viech odchozich volani na
vybrané prefixy s vysokym zpoplatnénim apod.).

Pod pojmem ,podvodné volani (fraud)” se konkrétné rozumi to, 7e kdy? dany uZivatel (G€astnik) nema
povolen dany typ voldni a toto je pfesto realizovano a G¢tovano. Zadavatel ma nadefinovanou ni¥e uvedenou
vlastni hierarchii uZivatel(, a to s konkrétni Urovni opravnéni pro kazdou uZivatelskou skupinu (pficem? vice
neZ 90% Ucastnik( ma povoleno pouze vnitrostatni volani):

Organizacni schéma organizace sité kod-OR  kod-SIT
reditel neomezene neomezene ik 1
zastupce Feditele celd &R neomezene CR (pevné+mobilni) 2 4
Pobotka | vedouci tseku (oddéleni) cela CR neomezene CR (pevné+mobilni) 2 4
administrativa celd CR neomezene CR (pevné+mobilni) 2 4
sprava sité celd CR neomezene CR (pevné+mobilni) 2 4
ucetni cela CR neomezene CR (pevné+mobilni) 2 4
sprava budov celd CR neomezene CR (pevné+mobilni) 2 4
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I l ostatni cela CR pevné sité CR 2 2

Opravnéni / Omezeni volani - organizace Kéd
neomezené 1
cela CR

Opravnéni / Omezeni volani - sité Kod
neomezené

pevné sité CR
mobilni sité €R
neomezene CR (pevné+mobilni)

mezinarodni sité

O B W N

neomezend CR + mezinarodni sité

~

sité se spec.tarifem VZDY BLOKACE kromé specidlnich Géetnich linek

Takto bude na pocatku pinéni této verejné zakazky predano vybranému uchazeti s tim, aby pro konkrétni tel.
tisla (UCastniky) tato opravnéni nastavil. V pfipadé, Ze uchaze¢ umoZni danému Géastnikovi voldni nad ramec
jeho opravnéni, tak toto bude ze strany zadavatele ndrokovano uhradit ze strany uchazeée. Za timto Ucelem
uchaze¢ nabidne HW nebo SW feseni, ktery umoini zadavateli v maximaini moZné mite omezit podvodna
volani (fraudy).

3.4.5. Ostatni poZadavky

= moznost spravy viech pfifazenych telefonnich Cisel pFes centrdini webovou aplikaci s moZnostmi
nastavovani telefonnich funkci jako na pobotkovych telefonnich ustfednach (véetné proskoleni
kontaktnich osob zadavatele pro praci s touto aplikaci),

L] jednotnd sprava viech telefonnich &isel umoZiiujici: blokovéni odchozich hovor(l, pfesmérovani
hovord,
. faxova sluzba na centrale v minimalnim po&tu 2 ks. Z informaci uvedenych zde a zaroveri v bodé 2.3.1.

vyplyva, Ze zadavatel pouZiva 2 faxové linky na centréle a pro poptavané feeni Ize pouZit i fax2mail.
Uchazet v nabidce poskytne podrobny popis realizace integrace faxd v ramci VolP feZeni

3.5.  Prlzkum lokalit

Pro pfipadneé uskutecnéni fyzickych prizkumd v jednotlivych lokalitach zde uvadime kontaktni osoby, které
umozni pfistup do objektd a na stfedni konstrukce.

centrédla UHUL v lokalitg Kontaktnf osoba

Brandys nad Labem, NabFeZni 1326, 250 01 Brandys VOSTRY Michal, mobil 602 532 206,

nad Labem email Vostry.Michal@uhul.cz

pobogky UHUL v lokalitach Kontaktni osoba

Stara Boleslav, Nabfeini 1326, 250 01 Brandys nad HOLECEK Pavel, 326 912 630, mobil 602 119 292,

21



> “L

3.6

Labem
Ceské Budé&jovice, Lipova 15, 373 71 Rudolfov

Hradec Kralové, Veverkova 1335, 500 02 Hradec
Kralové

Jablonec nad Nisou, Jungmannova 10, 466 01
Jablonec nad Nisou

Plzen, Namésti Generala Piky &, 301 58 Plzefi-Slovany
Brno, Vrazova 1, 616 00 Brno-ZabovFesky
Frydek-Mistek, Nadrazni 2811, 738 25 Frydek-Mistek
KroméFfiz, Namésti Miru 498,767 07 Kromériz

Olomouc, Holicka 31c, 772 00 Clomouc

pracovisté UHUL v lokalitach

Karlovy Vary, Kpt. Jaro3e 318/4, 360 06 Karlovy Vary -
Dvory

Pisek, Nadrazni 1988, 397 01 Pisek

Jihlava, Fritzova 4290/4, 586 01 Jihlava

Mista plnéni verejné zakazky

email Holecek.Pavel@uhul.cz

JANOUSEK Petr, 383 838 456-8, mobil 605 151 219,
email Janousek.Petr@uhul.cz

KULT Ilja, 484 947 027, mobil 775 621 473, email
Kult.lja@uhul.cz

SMRCEK Petr, 484 849 789, mobil 775 240 954,
email Smrcek.Petr@uhul.cz

LEITNER Lukas, 373 729 990, mobil 777 324 557,
email Leitner.Lukas@uhul.cz

TRECHA Jan, 544 509 832, mobil 721 883 539,
email Trecha.Jan@uhul.cz

TOMECEK Pavel, 555 530 490, email
Tomecek.Pavel@uhul.cz

HASON Radomir, 575 759 706, mobil 607 756 781,
email Hason.Radomir@uhul.cz

CABLIK Josef, 585 209 945, mobil 777 911 994,
email Cablik.Josef@uhul.cz

Kontaktni osoba

BALIN Daniel, 355 328 790, mobil 602 495 366,
email Balin.Daniel@uhul.cz

ZIMMERMAN David, mobil 721 883 719, email
Zimmermann.David@uhul.cz

BILY Tomag, mobil 721 944 420, email
Bily.Tomas@uhul.cz

Mistem plnéni veFejné zakazky je celé uzemi Ceské republiky

4. Termin plnéni verejné zakazky

Pfedpoklddany termin zahajeni plnéni
Délka trvani

Smlouva s vitéznym uchazetem bude uzavFena na dobu urcitou 48 mésic(, vyjma moznosti vyuiti vypovédniho

1.4.2019
na dobu urcitou 48 mésicl

ddvodu explicitn& uvedeného v &ldnku 3.1 téchto zadavacich podminek.

5. PoZadavky na prokazani splnéni kvalifikace

PFedpokladem hodnoceni nabidky uchazece v otevieném fizeni je spinéni kvalifikace dle § 73 a nasl. zakona.
Veskeré Udaje predklddané uchazetem se musi vztahovat vyhradné k osobé uchazeZe nebo k osobé, kters
22



byla jeho pravnim predchidcem a jejiz vedkeré zavazky uchazec pievzal. Uchazel je povinen prokédzat spinéni
kvalifikace ve Ih(ité pro podani nabidek.

Bude-li uchazet predkladat doklady s citlivymi udaji ve smyslu § 4 pism. a) a b) zakona 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udajd, ve znéni pozdé&jsich pfedpis(, je uchazet povinen takovéto Udaje na pFisludné listiné zalernit.

5.1.  Zakladni kvalifikani pfedpoklady

Splinénim zakladnich kvalifikagnich pfedpokiadll se rozumi spinéni poZadavk( stanovenych v § 74 zadkona
zplsobem dle § 75 odst. 1) zakona.

5.2.  Profesni kvalifikacni predpoklady

Uchaze€ prokaze splnéni profesnich kvalifikacnich predpoklad( dle §77 odst. 1 zdkona:

s predlozenim prosté kopie vypisu zobchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence. Vypis
z obchodniho rejstfiku nesmi byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokdzano spinéni kvalifikace,
starsi 90 kalendarnich dnd,

= pfedloZenim prosté kopie dokladu o opravnéni k podnikani podle zvldstnich pravnich pfedpist
v rozsahu odpovidajicimu predmétu verejné zakazky, doklad prokazujici pfislusné Zivnostenské
opravnéni & licenci, zejména predloZenim kopie osvédéeni vydaného Ceskym telekomunikaénim
Ufadem pro pfedmét plnéni podle § 14 zdkona ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich a o
zméné nékterych souvisejicich zakoni, ve znéni pozdéjsich prfedpist (zakon o elektronickych
komunikacich). Uchaze¢em musi mit oznameno zajistovani vefejné dostupné sluzby pfenosu dat, na
tzemi celé Ceské republiky.

V dokladech prokazujicich kvalifikaci musi mit uchaze¢ zapsény jako pfedmét Cinnosti souvisejici s pInénim
pfedmétu této verejné zakazky.

5.3. Ekonomicka kvalifikace

Prokazdni ekonomickeé kvalifikace zadavatel nepoZaduje.

5.4. Technicka kvalifikace

Prokazani technické kvalifikace zadavatel nepoZaduje.

'

5.5.  Uvedeni Casti vefejné zakazky, které uchaze& zamysli zadat jiné osobé

Zadavatel poZaduje, aby uchazet ve své nabidce uvedl, jakou &ast veFejné zakazky ma v umyslu zadat jinym
osobam.

UchazeC prokaZe toto predloZenim Eestného prohlaseni, které musi obsahovat udaj o &astech verejné
zakazky, kterou zamysli zadat jinym osobam anebo Zestné prohlageni o tom, Ze nezamyili jakoukoliv ¢ast
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vefejné zakdzky zadat jinym osobam, podepsaného osobou opravnénou jednat jménem uchazece, pficem?
toto nesmi byt uéinéno s datem starsim, neZ je datum zvefejnéni oznameni verejné zakazky.

6. PoZadavky na zpracovani nabidkové ceny a platebni podminky

6.1. Zakladni cenova ujednani

Nabidkovou cenou se rozumi soubor cen za jednotku té které sluzby uvedené v tabulce, kterd je Pfilohou €. 1
této zadavaci dokumentace. Pro Ucely vyhodnoceni nabidek je z nabidkové ceny dopodtena modelova
nabidkova cena za celou dobu plnéni pfedmeétu verejné zakazky, tj. dobu 48 mésicd.

Zadavatel poZaduje, aby uchazel pouiZil pfi zpracovani nabidkové ceny tabulku, kterd je Pfilohou ¢. 1 této
zadavaci dokumentace. UchazeC vypIni jednotkové ceny za poZadované sluzby vymezené v tabulce (Ffiloha

¢.1).

Nabidkova cena v Pfiloze €. 1, tabulce 4 bude uvedena v K¢ v ¢lenéni:

e nabidkova cena bez dané z pfidané hodnoty (DPH)
e samostatné DPH (podle platnych predpis()
e nabidkova cena véetné DPH

Jednotkové ceny uvedené v Pfiloze €. 1 jsou stanoveny jako ceny zdvazné, nejvyse pfipustné a nepfekroéitelné
a jsou v nich zahrnuty viechny pfipadné naklady ¢i poplatky a dal3i vydaje, které pfi realizaci plnéni vefejnych
zakdzky vzniknou nebo mohou vzniknout. V pfipadé poskytnuti objemovych slev zadavatel poZaduje
zapocteni téchto slev pfimo do jednotlivych cenovych poloZek v Pfiloze €. 1.

Ostatni Udaje, které jsou jiz v tabulce (Pfiloha €. 1), uchazec nesmi dale upravovat.

Zadavatel neumozriuje uchazeti poZadovat jakékoliv jednorazové, instalacni &i zfizovaci ceny, vedkeré tyto
piipadné platby poZaduje zadavatel rozpustit do pravidelnych mési¢nich cen.

6.2. Podminky pfekroéeni nabidkové ceny

Uchazet ve své nabidce uvede ceny predmétu plnéni vefejné zakdzky za 1 jednotku poZadovanych sluzeb
uvedenych v Pfiloze €. 1 zaddvaci dokumentace, které jsou rozumény jako ceny maximalni a které nebudou
prekrofeny po celou dobu Uéinnosti smlouvy.

Nabidkovd cena za danou jednotku poZadovanych sluZzeb uvedenych v PFiloze & 1 zadavaci dokumentace
muZe byt ménéna pouze v souvislosti se zménou sazeb DPH. Z jakychkoliv jinych diivodt nesmi byt po dobu
ucinnosti smlouvy uzaviené mezi zadavatelem a vybranym uchazegem nabidkova cena za danou jednotku
pozadovanych sluZeb uvedenych v Pfiloze &. 1 zadavaci dokumentace ménéna,
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6.3. Platebni podminky

Uhrady za plnéni veFejné zakazky budou provadény v Eeské méné, pfipadné v jiné méné platné v budoucnu
na Uzemi Ceské republiky.

Zadavatel neposkytuje zalohy. Platby budou provadény mésiéné na zakladé faktur vystavenych vybranym
uchazelem samostatné zadavateli. Faktury budou vystavovany dle prokazatelné ¢erpanych sluzeb.
Splatnost faktur bude stanovena na 30 dnl ode dne doruceni zadavateli a dal$im dcastnikdm smlouvy.

V pfipadé podani reklamace na fakturaci jednotlivé SIM se splatnost prodluZuje o dobu feseni reklamace ze
strany vybraného uchazece. Déle se splatnost dané faktury prodluZuje v pripadé, Ze zadavatel nebude
akceptovat vysledek reklamacniho fizeni, a to az do rozhodnuti ué¢inéného soudem.

Zadavatel poZaduje, aby prislusné platby za poskytované poZzadovaneé sluzby byly uchazec¢em samostatné
uétovany a pfislusné dariové a Ucetni doklady dorucovany podle pfislusného poctu fakturacnich adres.

7. Pokyny pro zpracovani nabidky

Zadavatel poZaduje podat nabidky vsouladu s § 107, odst. 1 zékona pouze v elektronické podobé
prostfednictvim elektronického néstroje E-ZAK:

Pro podani nabidek v elektronické podobé je tfeba provést registraci dodavatele (uchazede)

v elektronickém nastroji E-ZAK na adrese: https://zakazky.eagri.cz/profile_display_1406.html. K Gspé&snému
dokonéeni registrace je nutné vyuZit platny elektronicky podpis zaloZeny na kvalifikovaném certifikatu.
Pokud elektronicky podpis uchazet nevlastni, Ize dokoncit registraci i bez jeho vyuZiti. Nicméné pro
plnohodnotnou Ucast v této VZ je nutné elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu vlastnit.
Zadavatel nebude akceptovat nabidky podané jinym zplsobem (postou, osobné, e-mailem).

7.1. Forma vyhotoveni nabidky a dokladu k prokazani spinéni kvalifikace

a) Nabidka se predklada v elektronické formé (formaty dokumentu Microsoft Office nebo PDF)v &eském
jazyce (vSechny pfedloZené cizojazyéné Ufedni listiny musi byt doplnény Ufedné ovéfenym Eeskym
piekladem, neni-li pvodnim jazykem Cesky nebo slovensky jazyk).

b) Veskere doklady nebo prohladeni, u nichZ je poZadovan podpis uchazefe, musi byt podepsany osobou
opravnénou jednat jménem &i za uchazece., v¢. dokladl nebo Ufedné ovéfenych listin prokazujicich
toto opravnéni (nebo odkaz na takovy dokument zafazeny v jiné ¢asti nabidky).

c) Vsechny listy nabidky i pfiloh musi byt Fadné ocislovany vzestupnou &iselnou Fadou poéinajici &islem 1.

d) Nabidka bude opatfena obsahem s uvedenim &isel stranek u jednotlivych oddil(i (kapitol) podle zédvazného
obsahu a pofadi dokumentd, specifikovaného nize.

e) Nabidka bude oznatena nadpisem: "VEREJNA ZAKAZKA — Poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci".
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7.2. Pozadovana struktura a obsah nabidky

Nabidka musi obsahovat Udaje ve stanovené strukture a formé, uvedené v této zadavaci dokumentaci.
»Svazek €. 1 —Kvalifikace” obsahuje doklady k prokazani spinéni kvalifikace:
1) Titulni list
2) ldentifikace uchazece v tomto &lenéni:
obchodni nazev (firma) uchazece;
pravni forma uchazece;
sidlo uchazele;
IC, DIC uchazete;

jméno osoby (osob) opravnéné (oprévnénych) jednat jménem ¢i za uchazece, v¢. originalu dokladd
nebo Uredné ovéfenych listin prokazujicich toto opravnéni (nebo odkaz na takovy dokument
zafazeny v jiné Casti nabidky);

H =

adresa uchazece pro dorucovani pisemnosti (li$i-li se od sidla), kontaktni Gdaje;
i) bankovni spojeni a ¢islo Uc¢tu uchazele

1) Obsah svazku €. 1

2) Doklady k prokdzéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladd

3) Doklady k prokazani profesnich kvalifikanich pfedpoklad(

4) Smlouva o sdruZeni nebo jind podobna listina (je-li relevantni)

5) Cestné prohlaseni prohlageni o ekonomické a finanéni zptisobilosti

6) Doklady k prokazani technickych kvalifikaénich predpokladt

7) Cestné prohldgeni o &astech vefejné zakézky, které uchazed zamygli zadat jinym osobam

»Svazek €. 2 —Nabidka” obsahuje Navrh FeSeni a navrhy smluv vietné pfiloh:

1) Titulni list
2) Identifikace uchazece v tomto &lenéni:
obchodni nazev (firma) uchazede;

=

pravni forma uchazede;

&=

sidlo uchazece;

IC, DIC uchazete;

jméno oscby (osob) opravnéné (opravnénych) jednat jménem & za uchazele:
adresa uchazece pro dorucovani pisemnosti (lidi-li se od sidla), kontaktni Gdaje;

[EYCS)

1) Obsah svazku &. 2

2) Nabidkova cena

3) Névrh smlouvy vEetné jejich pfiloh podepsany osobou opravnénou jednat jménem & za uchazede
4) Struény profil firmy uchazece

5) Ostatni Udaje a podklady poZadované zadavatelem a v zakoné, vztahujici se k posuzovani a hodnoceni
nabidek (vCetné originall nebo Ufedné ovéfenych kopii poZadovanych doklad(i)
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6) Podrobny popis a specifikace nabizeného feeni dle kapitoly 2. Pfedmét verejné zakdzky této zadavaci
dokumentace, z nichZ je patrné dodrZeni jednotlivych poZadavkid zadavatele na predmét pinéni

7.3.  Navrh smlouvy a obchodni podminky zadavatele

Uchazec je povinen predlozit v nabidce navrh smlouvy (resp. smluv),, ktery musi byt ze strany uchazece
podepsan statutarnim organem nebo oscbou pfisluéné zmocnénou; original nebo Ufedné ovéfena kopie
zmocnéni musi byt v takovém pripadé soucasti nabidky uchazece.

PredloZeny navrh smlouvy musi po obsahové i formalni strance odpovidat poZadavkim uvedenym v této
zaddvaci dokumentaci a jeji piilohdch.

Navrh smlouvy musi dale odpovidat ustanovenim obecné zavaznych pravnich predpis(, které se vztahuji na
predmét plnéni této verejné zakazky.

7.4.- Obsahova napln Specifikace nabizenych sluzeb

Zadavatel poZaduje v ramci nabidky predloZit Specifikaci nabizenych sluZeb. Predmétem Specifikace
nabizenych sluZeb bude detailni popis nabizenych sluzeb pozadovanych dle této zaddvaci dokumentace a jeji
pfiloh.

8. Lhlta pro podani nabidek a misto a termin otevirani obdlek

Lhiita pro podani nabidek: Datum: 7. 1. 2019 Hodina:  10:00

Uchazel podd nabidku v elektronické podobé, ucini tak prostfednictvim elektronického ndstroje E-ZAK
(https://zakazky.eagri.cz/profile display 1406.html) na pfisluiném profilu této vefejné zakazky, a to po
predchozi registraci (viz vy3e). Takova nabidka musi byt opatiena elektronickym podpisem opravnéné osoby
uchazece.

9. Misto a termin otevirani obalek s nabidkami

Zadavatel poZaduje podat nabidky vsouladu s § 107, odst. 1 zdkona pouze v elektronické podobé
prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK a proto ve smyslu § 109 zékona se otevirani obalek podle s §
110 nekona.

10. Zadavaci Ihita

Zadavaci Ihita zacina béZet ckamzikem skonZeni thaty pro podani nabidek a koné&i dnem 1. 4. 20109,
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11. ZpUsob hodnoceni nabidek
Hodnoceni nabidek bude provedeno v souladu s § 114 odst. 2 zakona podle jejich ekonomické vyhodnosti,

v K& bez DPH stanovena uchazefem. Hodnotici komise podle celkové vySe nabidkové ceny stanovi poradi
nabidek. Jako nejvhodnéjsi nabidka bude vyhodnocena nabidka s nejnizéi nabidkovou cenou. V pfipadé
rovnosti nabidkovych cen rozhodne komise hlasovanim ¢lent komise.

12. Podpis smlouvy a zaruka na plnéni smlouvy

Uzavreni smlouvy upravuje § 124 zdkona. Zadavatel ma pravo poZadovat od vybraného uchazele vyjasnéni
urcitych smluvnich podminek uvedenych v nabidce, na néz uchaze¢ musi fadné odpovédét. Toto vyjasnéni se
mizZe tykat pouze problém(, které nemély pfimy vliv na vybér Uspé&sné nabidky. Podpisem smlouvy se
uchazec stava dodavatelem a smlouva vstupuje v platnost.

Vybrany uchazet je povinen poskytnout zadavateli Fadnou souinnost potfebnou k uzavieni smlouvy tak, aby
byla smlouva uzaviena bez zbytecného odkladu. Odmitne-li vybrany uchazec uzavfit se zadavatelem smlouvu
nebo neposkytne-li Fadnou souginnost, aby mohla byt smlouva ve |h(té uzaviena, miZe uzavfit zadavatel
smlouvu s uchazetem, ktery se umistil jako dalsi v poradi.

13. DalsSi podminky a vyhrazena prava zadavatele

° Zadavatel nenese Zadnou odpovédnost ani nebude hradit Zadné vydaje nebo ztraty, které uchazedi
vzniknou v souvislosti s jakoukoli Cinnosti souvisejici s podanim nabidky.

o Zadavatel mlZe poskytnout uchazeflm dodateéné informace k zadavacim podminkam i bez pfedchozi
Zadosti.

e Obsah nabidek povaZuje zadavatel za divérny.

° Zadavaci podminky zvefejnéné zadavatelem v Oznameni o zakazce a zadavaci podminky uvedené

v této ZD se navzajem doplfiuji a oba dokumenty jsou pro uchazece zdvazné. V pfipadé zjisténi rozporu
mezi podminkami uvedenymiv ZD a podminkami uvedenymiv Oznameni o zakdzce je zdjemce povinen
upozornit zadavatele na tento rozpor a pfed podanim nabidky si vyjasnit veskeré nesrovnalosti. Pokud
nedojde k upfesnéni podminek zadavatelem do 7 dnd pfed uplynutim Thaty pro podani nabidek, za
rozhodujici se povaZzuje znéni podminek uvedenych v Ozndmeni o zakazce.

e Nesplnéni podminek zadani ¢ neulplnost nabidky je divodem kvyfazeni nabidky z hodnoceni a
vylouceni uchazece z dalsi Ucasti v otevieném Fizeni.

° Uchazeti nemaji pravo na uhradu nakladd spojenych s Ucasti v zadavacim Fizeni.

° Uchazeli nesou veskeré naklady spojené svypracovanim a podénim nabidky. Zadavatel v 74dném
pfipadé neponese za takové naklady zodpovédnost, bez ohledu na prabéh a vysledek zadavaciho fizeni.

° Dodatecné informace, véetné pfesného znéni pozadavku, odedle zadavatel dle § 98 zdkona soufasné

vSem uchazellim, ktefi poZadali o poskytnuti zadavaci dokumentace nebo kterym byla zadavaci
dokumentace poskytnuta. Dodateéné informace k zadavacim podminkam véetné pfesného znéni
poZadavku budou uvefejnény zplsobem, kterym byla poskytnuta zadavaci dokumentace, ktery
umoziuje dalkovy pFistup, tj. na profile zadavatele

(https://zakazky.eagri.cz/profile display 1406.html).
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14. Pfilohy

Priloha &. 1 - Objemy sluZeb a specifikace cen

V Brandyse nad Labem, dne 17. 12. 2018

P N
(Bute k-

Ing. Jaromir Vasicek, CSc., Feditel UHUL
0soba opravnéna jednat za zadavatele

" Ustav pro hospodatskou upravu lesti
st * Brandys nad Labem, orpsnizatn doiks sty
W2 vbreini 1326, randys n, L-Stars Boleslay

PSC: 25001, 1¢: 000 20 681

www.uhul.cz Informace o lesich
Tel.: 321021 111, podatelna@uhul.cz
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CR - Ustav pro hospodafskou tpravu lesd Brandys nad Labem
Verejna zakazka: Poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Priloha €. 1 - Objemy sluZeb a specifikace cen

Uchazec vyplni £i upravi pouze modie oznafené buriky, obsah a vzorce ostatnich bunek nesmi upravovat.

Tab.1:
Specifikace cen prondjmu zafizeni (HW) pro datové sluzby a specifikace cen datovych sluzeb
Typ datové sluzby <1op
Lokalita Hlavni pripojeni Rackhosting vé. | Cena celkem za
Prongjem dibinybodnd | § SSLVEN bedna § 0o vini | mdiskc bez DPH
zaHzani Provoz GloZisté

Praha - Hosting GRS RS o Lo TORE OKE

Poboéky - Hosting X 0 Ké

Ustredi Brandys 0 Ké

St. Boleslav 0Ké

Brno - 0K

Olomouc 0 Ké

Frydek-Mistek 0 K&

Krom&Fiz 0 K&

Hradec Kralové 0 Ké

Jablonec 0 Ké
|Plzen 0KE

Ceské Budgjovice OKé

Pisek 0 KE

Karlovy Vai 0 KE

Jihlava 0Ké

CELKEM 0 KE 0KE 0 Ké 0 Ké 0 Ké 0OKE

Tab. 2:

Specifikace cen pronajmu zafizeni (HW) pro hlasoveé sluzby

Potet jednotek za mésic Cena za jednotku
Lokalita VolP telefony VoIP sekretarsky VolP telefol VolP sekretarsky Ly
p olP telef of s oIP telefony sekretars| mésic bez DPH
il standard modul ESN e, gatch standard modul ek hieny.

Praha - Hosting 0 0 0 0

Pobocky - Hosting 0 0 0 0

Ustiedi Brandys 0 162 7 7 T 0Ké
St. Boleslav 0 21 1 1 e S 0K
Brno 4 21 1 1 'y i3 0KE
Qlemouc 4 21 1 1 = 0Ke
Frydek-Mistek 4 21 1 1 0KE
Kroméfiz 4 23 0 1 = Ly 0 Ké
Hradec Kralove 4 22 1 1 i T 0 K&
Jablonec 4 22 1 1 Eeill 0 Ke
Plzer 4 17 1 1 L&) 0 Ké
Ceské Budéjovice 4 21 1 1 0 Ke
Pisek 1 2 0 0 o 0 Ké
Karlovy Vary 2 5 0 1 = OKE OKE
Jihlava 1 2 0 0 i ENE T 0 Ké
CELKEM 36 360 15 17 | 0 K& 0KE 0KE O Ké 0KE 0K
Tab. 3:
|Spedﬁkace cen hlasovych sluzeb (voldni mimao sit zadavatele)

Predpokladany
4 Cena celkem za
Terminace hovort mésicni podet | Cena za jednotku | T
minut

mistni a dalkové 2030 £ 0 Ké

CELKEM 0 KE

Tab. 4:

Celkova vysledna cena za 48 mésica
Cena za 1 mésic Cena za 48 mésicl

Cena dle tab. 1 0 Ké OKE

Cena dle tab. 2 D Ké OKE

Cena dle tab. 3 O Ke OKe

CELKEM cena bez DPH 0K DKE

CELKEM £astka DPH 0KE 0OKe

CELKEM cena s DPH O KE DKE

Uchaze€ vyplni &i upravi pouze modfe oznaéené buiiky, obsah a vzorce ostatnich buiek nesmi upravovat.

POZN: Veskeré ceny uvedeny bez DPH, neni-li uvedeno jinak




