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SERVISNi SMLOUVA

na podporu dochazkového systému

¢. 2016 / 08 / 22

UCEASTNICI SMLUVNIHO VZTAHU:

Ceska republika = Ustiedni kontrolni a zku$ebni Gstav zemédélsky, organizaéni slozka statu
Se sidlem: Brno, Hroznova 6372, 656 06

Zastoupeny:  Ing. Danielem Jureckem, feditelem

Bankovni spojeni:

Cislo uctu:

I1CO: 00020338

DIC: CZ00020338

Kontaktni osoba: Martin Stefan, vedouci odd. informatiky
E-mail: martin.stefan@ukzuz.cz

(dale jen ,UZivatel”)

a

Nazev: Ing. Vladimir Zaviel, fyzicka osoba podnikajici
Sidlo: Horakovska 163/7, 628 00 Brno- Lisen

ICO: 15564894

DIC: €Z75805222500

Bankovni spojeni: KB Jihlava, ¢.0.: 6624260297/0100
Ve vécech smluvnich opravnén jednat: Ing. Vladimir Zaviel
Ve vécech technickych opravnén jednat: Ing. Vladimir Zaviel
Hlaseni: mail: servis@z-ware.cz
mobil: 604 287 540 - Drazdil (HW), 731 612 631 — Nekvinda (SW), 731 612 631 — Trnka
(dale jen ,,Poskytovatel”)

I.  UVODNIi USTANOVENI

1. Tato servisni smlouva (dale jen ,,smlouva“) se uzavira v navaznosti na Smlouvu o dilo ze dne
21.11.2016, ktera byla vysledkem vetejné zakdzky malého rozsahu "Dochazkovy informaéni systém
UKzUZ 2016“ realizované v souladu s ustanovenimi § 12 odst. 3 a § 18 odst. 5 zak. &. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen ,zdkon” nebo ,zdkon o verejnych
zakdzkdach” nebo ,,ZVZ").

2. Poskytovatel prohlasuje, ze je odborné zplsobily ke splnéni viech jeho zavazk( podle této
Smiouvy.
Il.  PREDMET SMLOUVY A MISTO PLNENI{

Pfedmétem servisni smlouvy je pravidelna i nepravidelna tudrzba SW i HW dochazkového systému
v ramci zaruéniho servisu (ktery je poskytovan zdarma), stejné tak i nasledné pozaruéniho servisu
pro zaméstnance UKZUZ na celkem 26 mistech v Ceské republice (piiloha ¢ 1 Seznam lokalit). .




Pozadavky na podporu systému:
a) aktualizace software (rozvoj) — poskytovatel bude poskytovat v rdmci pausalni ceny
uzivateli nové verze programového vybaveni, které budou v souladu s platnymi

pravnimi pfedpisy, a to nejpozdéji v den pred Glinnosti pfislusného zakona nebo jeho novely,
jehoi zména se dodaného SW tyka. V novych verzich budou zahrnuty i podstatné tpravy SW,
na kterych se uZivatel s poskytovatelem dohodnou.

b) konzultace, poradenska ¢innost — v ramci pausalni ceny fedeni drobnych zédvad a
nejasnosti objednatele v obsluze SW,

¢) servis a udrzba budou poskytnuty v ramci pausalu v minimalnim plnéni 15 hodin za
Etvrtleti, servisni zasah bude zahajen nejpozdéji do 8 hodin od nahladeni

uZivatelem, servis bude poskytovan v pracovni dny min. od 8:00 do 16:00 hod.,

d) preventivni servisni prohlidky budou provadény v pravidelnych intervalech jednou
ro¢né,

e) v pfipadé, Ze zhotovitel nesplini svlj zavazek z €lanku Il., ma uZivatel

narok na sankéni pokutu ve vy$i 0,2% z roéni ceny podpory systému, za kazdy den prodleni.

L. CENA
Cena za poskytované sluzby je stanovena takto:

V ramci vye uvedené Smlouvy o dilo neni poplatek za servisni podporu po instalaci a
zprovoznéni systému zahrnuta v celkové cené dila.

Cena za servisni podporu vychazi z cenové nabidky vybérového fizeni a je stanovena na
5.200,- K& bez DPH na jeden mésic, t.j. 6292 K¢ véetné DPH, sazba DPH je 21%.

IV. PLATEBNi PODMINKY

Cena za servisni podporu bude hrazena kvartalné zpéiné, pravidelné étyfikrat za rok na
zakladé vystavené faktury se splatnosti 15 dnl. Faktura bude vystavena po uplynuti
tFimésicniho obdobi na &astku 15.600,- bez DPH, t.j. 18876 K¢ véetné DPH, sazba je 21%.

Ptilohou kazdé faktury bude akceptaéni protokol potvrzeny vedoucim odd.informatiky
UKzUz.

Splatnost faktury se pocita 15 kalendainich dnl ode dne jejiho doruceni UzZivateli na adresu:
Hroznovd 632 656 02 Brno. UZivatel je opravnén do data splatnosti vratit fakturu, kterd
neobsahuje poZadované naleZitosti, ktera obsahuje jiné cenové udaje nebo jiny druh zboZi
nez dohodnuté v této Smlouvé s tim, Ze doba splatnosti nové (opravené) faktury zacind znovu
béiet ode dne jejiho doruceni uZivateli.



V. ODPOVEDNOST ZA VADY

1. Za provozni poruchu je povazovan kterykoli pfipad, kdy pfi dodrZeni technickych podminek
pro instalaci a provoz dodaného systému, se kterakoli jeho funkce neshoduje s vlastnostmi
uvedenymi v pfisluiné dokumentaci nebo neumoziuje jeho obvyklé uZivani. V pfipadé, Ze
ptiina provozni poruchy spoéivd vdodaném programovém vybaveni nebo v Einnosti
poskytovatele, jedna se o vadu plnéni.

2. Poskytovatel neodpovida za vady zplsobené neodbornym zasahem uZzivatele (i tfeti strany,
nedodrZenim navodi k obsluze, nedodrienim provoznich podminek, za vady vzniklé Zivelnou
pohromou a za ztratu dat, kromé takové ztraty, ktera vznikla prokazatelnym zavinénim
poskytovatele. Reklamace musi byt provedena pisemné, pfes datovou schranku nebo mailem
s potvrzenim o doruéeni.

3. Poskytovatel se zbavuje odpovédnosti, pokud uZivatel neuplatni ndrok na odstranéni vad bez
zbyteéného odkladu od okamziku, kdy se zdvada projevi.

VI. ZAVERECNA USTANOVEN|
1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

2. Smluvni strany se dohodly, Zze smlouvu lze ukoncit pisemnou dohodou obou smluvnich stran
nebo jednostranné pisemnou vypovédi bez uvedeni divodu nékterou ze smluvnich stran
nebo odstoupenim od smlouvy. V piipadé vypovédi smluvni vztah skon¢i uplynutim tfimésicni
vypovédni doby, kterd poéne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi
druhé smluvnf strané.

3. Tato Smlouva je vyhotovena ve C(tyfech vytiscich, pficemz UZivatel obdrii 3 vytisky a
Poskytovatel 1 vytisk. Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem jejiho podpisu obé&ma
stranami. Obé& smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfecetly, Ze tato nebyla ujedndna
v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek, coZ stvrzuji svym podpisem.

4, Vsechny otdzky vyslovné neupravené touto smlouvou se fidi pfislusnymi ustanovenimi shora
citovaného obéanského zakoniku v platném znéni.

Y F/m/ , dne VBrné, dne 13 -04- 2017

i

Ing. Vladimir Zav¥el

fyzickd osoba podnikgj
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Priloha ¢. 1 - Seznam lokalit

Lokalita

Brno

Brno

Caslav
Dobtichovice
Havli¢k{v Brod
Hradec nad Svitavou
Chrastava

Chrlice

Jaroméftice nad Rokytnou
Lednice

Lipa

Lysice

Oblekovice
Olomouc

Opava

Ostrozska Nova Véc
Plana nad LuZnici
Plzeni

Praha

Praha

Pferov nad Labem
Pusté Jakartice
Starikov

Vérovany

Vysoka

Zatec

Hroznova 63/2
Zemédélskd 1752/1 a
Filipov 19

Prazska 586

Konecna 1930

Hradec nad Svitavou 483
Bilokostelecka 208

U Jezu 480/5

Husova 127

Nejdecka 610

Lipa 121

Boskovicka 450
Oblekovice 16
Slechtitelt 773/23
Jaselska 552/16
Ostrozska Nova Ves 247
CSLA 23

Slovanska alej 2179/20
Za Opravnou 4/4
Ztracend 1099/10
Prerov nad Labem 1
Pusté Jakartice 17
Americka 58
Nenakonicka 435
Vysoka 129

Chmelarské namésti 1612

Poclet
dochazkovych
termindl -

4 (1x venkovni)
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