Přílohy k veřejné zakázce „Nájem multifunkčních zařízení a poskytování souvisejících dodávek a služeb“  	
__________________________________________________________________________________________
Příloha č. 1
Technická specifikace předmětu veřejné zakázky

Technická specifikace

3 ks multifunkčních zařízení (MFP)

pozn.: MFP se rozumí MultiFunkční Printer, neboli tiskárna s přídavným skenovacím modulem umožňujícím mj. skenovat a kopírovat papírové předlohy.

Popis požadovaných parametrů:

· multifunkční zařízení musí umožnovat naskenování dokumentu a uložení na sdílenou složku a odeslání do emailu,
· možnost instalace embedded SW do multifunkčního zařízení,
· multifunkční zařízení s oboustranným podavačem musí umožňovat instalaci do paměti a/nebo na interní disk zařízení přídavných softwarových řešení, která jsou vytvářena a nabízena výrobcem zařízení nebo certifikovaným partnerem výrobce. Tato SW řešení jsou průběžně vytvářena pro účely snižování nákladů na tisk, zvyšování produktivity práce uživatelů a komfortu obsluhy,
· všechna dodávaná multifunkční zařízení musí být shodné kategorie a shodného typu a musí se jednat o nová zařízení.
· minimální požadované technické parametry jsou popsány a specifikovány v tabulce níže, zadavatel ji doplní a předloží ve své nabídce.

Spotřební materiál

Zadavatel požaduje pro zajištění provozu multifunkčních zařízení dodávky spotřebního materiálu vyráběného výrobcem multifunkčního zařízení. Spotřebním materiálem jsou myšleny tonery, fotoválce, odpadní nádobky, kity pro údržbu apod.
Dodávky spotřebního materiálu budou prováděny bez objednávek zadavatele, automatickým vyhodnocováním potřebného spotřebního materiálu dodavatelem na základě vzdáleného monitoringu multifunkčních zařízení.

Náklady na spotřební materiál

Dodavatel ve své nabídce bude kalkulovat celkové náklady na spotřební materiál po dobu plnění veřejné zakázky, tj. 48 měsíců. 
Pro účely této kalkulace zadavatel níže uvádí předpokládané počty vytištěných nebo kopírovaných stran na zařízeních v jednotlivých kategoriích.
Předpokládaný měsíční objem tisku/kopií je:
· 2000 černobílých stran A4
· 1450 barevných stran A4
Celkové náklady

Celkové náklady na provoz multifunkčních zařízení se budou skládat z fixního měsíčního paušálu za nájem multifunkčních zařízení a z ceny za realizované tisky/kopie.
Celkové náklady na provoz po dobu 48 měsíců jsou základním hodnotícím kritériem hodnocení nabídek dodavatelů.

V ceně měsíčního paušálu za nájem zařízení resp. ceně za realizované tisky musí být zahrnuty veškeré náklady na provoz, servisní zabezpečení, kity pro údržbu apod. po celou dobu platnosti smlouvy.
Cenové nabídky zahrnují i kompletní a konečné náklady na dopravu, instalaci a konfiguraci tiskových zařízení v místě instalace, včetně zaškolení správců a uživatelů na veškerý HW a SW v rozsahu funkčnosti vyplývající z této technické specifikace.
Každá vytištěná nebo kopírovaná strana formátu A3 je kalkulována jako 2-násobek počtu stran A4. Paušální měsíční částky i skutečně realizované tisky/kopie budou účtovány čtvrtletně po dobu 48 měsíců na základě provedeného odečtu počitadel multifunkčních zařízení.
Zadavatel požaduje, aby odečty byly prováděny v pracovní dny po 18:00 hodině nebo o víkendech, a aby byly u všech strojů prováděny ve stejnou dobu.

Servisní požadavky

Požadavek na provozní dobu služby: v pracovních dnech od 8:00 do 16:00 hod.

Požadovaná úroveň servisní podpory (SLA):
· doba započetí zásahu nejpozději do 24 hodin od nahlášení incidentu, v rámci provozní doby (8:00 – 16:00)
· doba odstranění problému max. do 72 hodin nebo náhrada zařízení

Zásahem se rozumí návštěva technika v místě instalace zařízení za účelem realizace výměny spotřebního materiálu, opravy, nebo vzdálená diagnostika závady, ze které dodá dodavatel písemnou (e-mailovou) zprávu zadavateli.

Další požadavky

Dodavatel musí být autorizovaným partnerem výrobce multifunkčních zařízení pro dodávky i servis nabízených multifunkčních zařízení. Toto doloží uchazeč příslušnými certifikáty vydanými výrobcem multifunkčních zařízení na jméno dodavatele.












Minimální technické požadavky na multifunkční zařízení 


	Oblast
	Minimální technické požadavky
	Skutečné parametry (vyplní dodavatel)

	Tisk dokumentů
	 
	

	Typ
	barevná digitální multifunkce
	

	Princip tisku
	laserový
	

	Formát

Barevný dotykový displej
	A3

Ano
	

	Rychlost tisku (černobíle/barevně)
	 25/25 str/min
	

	Automatický oboustranný tisk (duplex)
	Ano
	

	Rozlišení tisku 
	1200x1200  dpi
	

	Tiskové jazyky
	Std.: PCL5c, PCL6(XL), PDF 
	

	Kompatibilita s OS 
	Windows 7 a 10, Mac, Linux
	

	Systém
	 
	

	Standardní kapacita paměti
	2 GB + 250 GB HDD
	

	Vstupní/výstupní kapacita papíru
	2000/1600 listů
	

	Boční (ruční) podavač
	100 listů
	

	Gramáž papíru 
	zásobník 60-256 g/m2 
duplex	60-169 g/m2

	

	Rozšíření na samostatně stojící zařízení
	zásobník 2x500 listů
	

	Síťová karta (rozhraní)

	USB2.0 Type A, USB2.0 Type B,
Ethernet (10 Base-T/100
Base-TX), Ethernet 1000 Base-T
	

	Doporučená měsíční zátěž zařízení
	16 000 stran
	

	Ohřev stroje
	do  23 s
	

	Kopírka
	 
	

	Rozlišení
	min. 600 dpi
	

	První kopie černobílá/barevná
	do 6s/8s
	

	Volba počtu kopií
	až 999
	

	Skener
	 
	

	Rychlost skeneru
	min. 80 str./min.
	

	Rozlišení
	600 dpi, TWAIN 1200 dpi
	

	Skenovací ovladač 
	síťový TWAIN, 
	

	Skenovací funkce
	[bookmark: _GoBack]skenování do mailu (SMTP, POP3), složky (SMB, FTP, USB/SD slotu
	






Požadavky na systém pro komplexní řešení tiskové služby

Všechny multifunkční zařízení budou vybaveny zařízením umožňujícím integraci všech monitorovacích a tiskových funkcí do jednotného systému a čtečkami pro čtení používaných RFID čipů všech uživatelů.
Systém musí poskytovat univerzální nástroj, poskytující všechny služby spojené s tiskem, kopírováním a skenováním v jednom balíčku.

Systém musí zabezpečit tyto funkce:
1. Zabezpečené kopírování - ovládací panel na zařízení je ve výchozím stavu uzamčen. Po přihlášení platným identifikačním prvkem je panel odemknut a funkce kopírování je povolena. Počet kopírovaných stránek je zaúčtován do systému. Pokud se uživatel zapomene odhlásit, systém ho odhlásí automaticky po určité době nečinnosti zařízení.
2. Přímý tisk - uživatel odešle tiskovou úlohu, která je zpracována v systému a okamžitě odeslána na příslušné zařízení. Po vytištění úlohy je množství vytištěných stran zaevidováno uživateli na účet. Přímý tisk slouží pouze pro kontrolu objemu tisku, neumožňuje však žádné pokročilé funkce jako zabezpečený či odložený tisk. Pro funkci přímého tisku není potřeba žádný terminál pro identifikaci uživatele.
3. Zabezpečený tisk - uživatel odešle tiskovou úlohu, která je zpracována v systému a uložena na server. Po přihlášení uživatele na tiskovém zařízení je úloha odeslána k tisku. Funkce zabezpečeného tisku povoluje tisk na jakékoliv tiskárně bez ohledu na místo, odkud byl příkaz k tisku vyslán.
4. Správa skenování – umožní uživateli síťové skenování na multifunkčním tiskovém zařízení. Po přihlášení jsou všechny naskenované úlohy automaticky odeslány do sdílené složky nebo na email aktuálně přihlášeného uživatele. Uživatel nemusí nastavovat cílovou složku nebo emailovou adresu. 
5. Tisk z emailu – systém umožní tisknout dokumenty PDF, Word, Excel, Powerpoint, soubory ve formátu TXT a obrázky JPEG přímo přes email do a také přes uživatelské webové rozhraní.
6. Správa uživatelů - systém umožní automatický import uživatelů z MS Active Directory,  Open LDAP nebo z CSV. Umožní správné načítání všech potřebných údajů a povoluje také kombinaci importu z AD a CSV. Během importu uživatelů, se být automaticky vygenerují náhodné PIN kódy pro každého uživatele a odešlou na jejich email. Systém umožní definovat, které funkce budou dostupné konkrétním uživatelům, pomocí jednoduchého nastavení uživatelských politik.
7. Správa zařízení - systém umožní vyhledávání zařízení v různých podsítích a také umožňuje plně automatickou instalaci Windows ovladačů pomocí nastavených pravidel (model, typ zařízení, atd.) Systém umožní monitorovat aktuální stav všech zařízení, zobrazovat chybové a varovné zprávy a graficky zobrazovat aktuální stav tonerů. Poskytne reporty s historií všech chybových a varovných zpráv, poskytujících přesné informace o spolehlivosti zařízení. 
8. Správa tiskových úloh – systém umožní snadné přidávání příkazů pro oboustranný tisk, nastavení počtu kopií pro tiskovou úlohu. Systém umožní náhled každé tiskové úlohy z uživatelského nebo administrátorského webového rozhraní. 
9. Systém umožní účtování a reporty - systém umožní podrobné sledování celé tiskové sítě, a po získání informací umožní provádět optimalizaci práce a času zaměstnanců. Systém umožní kreditní účtování a nastavení kvót pro tisk a kopírování.
10. Kompatibilita systému – systém umožní zpracování tiskových úloh z jakéhokoliv prostředí – Windows, DOS, Linux. 
11. Identifikační technologie - tiskové řešení umožní uživateli přihlásit se na tiskovém zařízení prostřednictvím identifikačních technologií: zadáním PINu na klávesnici
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