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Nazev vefejné zakazky Zajisténi mobilnich hlasovych a datovych

telekomunikacénich sluzeb

Identifikacni Udaje o zadavateli

Nazev Povodi Labe, statni podnik
Sidlo Vita Nejedlého 951, 500 03 Hradec Kralové
IC 70890005

Druh zadavaciho fizeni zakazka malého rozsahu na sluzby

Zadavatel poskytuje vysvétleni zadavaci dokumentace.

1)

Dotaz:

Zadavatel pozaduje hlasovy tarif bez volnych minut a SMS, v jehoz ramci se nepfipousti 2adné volné
minuty ani voiné SMS ¢&i jiné volné jednotky pro SIM karty. Zadavatel bude hradit pouze rozsah
poskytnutych sluzeb ocenénych jednotkovymi cenami pfisludné sluzby + mésiéni pausalni poplatek
spojeny s tarifem, a to v.maximalni vy$i 1,- K& bez DPH za 1 SIM kartu.

Dodavatel jiz v pfedchozi zrusené VZ upozornil zadavatele, ?e zadavatel kromé& volani a SMS
predpoklada (resp. Ize predpokladat) u téchto SIM taktéZ &erpani daldich sluzeb {napf. roaming,
mezinarodni volani, sluzby tretich stran, platebni transakce, apod.), jejichz pfedpokladany objem
¢erpani zadavatel nijak podrobnéji nespecifikuje.

Zadame zadavatele o potvrzeni, ze jim uvedeny limit max. 1,- K& bez DPH za 1 SIM kartu se tyka
pouze ceny mésicniho pausalu za tento tarif, a Ze tedy veskeré poskytnuté sluzby u tohoto tarifu bude
zadavatel hradit v cenach uvedenych dodavatelem v Pfiloze &. 2 - Cenova kalkulace, a Ze poskytnute
sluzby v této pfiloze neuvedené bude zadavatel u tohoto tarifu hradit ve standardnich cenikovych
cenach dodavatele.

Odpovéd':

Ano, uvedeny limit max. 1,- K& bez DPH za 1 SIM kartu se tyka pouze ceny mési¢niho pausalu.
Poskytnuté sluzby specifikované v "Pfiloze &. 2 - Cenova kalkulace" bude zadavatel hradit v cenach
uvedenych dodavatelem. Odebirané sluzby blize nespecifikované v zadavaci dokumentaci bude
zadavatel hradit ve standardnich cenikovych cenach, jak je uvedeno v "Pfiloze 1 - Podrobna
specifikace", bod 1.

2)

Dotaz:

Zadavatel pozaduje poskytovani mobilnich datovych sluzeb.

Zadame zadavatele o potvrzeni, ze pfipadny datovy provoz vroamingu bude zadavatel hradit
ve standardnich cenikovych cenach dodavatele.



Odpovéd:

Predmétem nabidky na vefejnou zakazku jsou ceny datovych sluZeb v Ceské Republice uvedené v
"Piiloze &. 2 - Cenova kalkulace". Ceny za datovy provoz v roamingu se budou Ffidit Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/920 ze dne 17. kvétna 2017.

3)

Dotaz:

Pripustl zadavatel smluvni omezeni pottu pozadovanych nestandardnich datovych tarifd, napf. takto
(v pfipadé smiuvniho omezeni poétu téchto tarifl zadavatel obdrzi vyrazné vyhodnéjsi cenu):
Maximalni poéet SIM u tarifu s mési¢ni FUP ne niz8i nez 50 GB v pribé&hu mésice nepfekroci pocet
10 ks. Maximalni poget SIM u tarifu s mési¢ni FUP ne niz&i nez 300 GB v prib&éhu meésice nepfekroci
pocet 6 ks?

Odpovéd:

Ano, zadavatel souhlasi s omezenim a v této souvislosti doplfiuje "Pfilohu 1 - Podrobna specifikace”,
bod 2 takto: "Maximalni podet SIM s timto tarifem v prilb&éhu mésice nepfekroci potet 10 ks" u tarifu s
mésiéni FUP ne nizéi nez 50 GB a "Maximalni poget SIM s timto tarifem v prib&hu mésice nepfekroci
podet 6 ks" u tarifu s mésiéni FUP ne niz&i nez 300 GB.

4)

Dotaz:

Zadavatel poZaduje pro vybrané SIM zabezpecit moZnost prioritniho odbaveni spojeni v ramci
mobilni sité dodavatele, pfednostni odbaveni pozadavku na spojeni v pfipadé lokalniho pretizeni sité
v krizovych situacich. V pfipadé, ze bude dodavatel v prodleni s poskytnutim sluzby zabezpeceni
prioritniho volani v mobilni siti déle nez 90 dnl od zahajeni pInéni pfedmétu smiouvy, je dodavatel
povinen uhradit zadavateli smluvni pokutu ve vy8i 10 000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.
Dodavatel jiz v pfedchozi zrugené VZ upozornil zadavatele, Ze je zadavateli velmi dobfe znamo, ze o
tomto jeho pozadavku, tj. zafazeni vybranych SIM karet do systému krizoveho fizeni - IZS,
nerozhoduje samotny dodavatel, ale vyhradné GR HZS CR, a to na zakladé zadosti zadavatele.
Dodavatel mize pozadat GR HZS o zafazeni vybranych SIM zadavatele do systému krizového fizeni,
ale dodavatel sam o sveé villi nem(iZze nijak ovlivnit ani zadavatelem pozadovany pocet SIM, ani Ihatu
vyfizeni této zadosti, ani vysledek této zadosti.

Z&dame tedy zadavatele o odstranéni této sankce ze ZD.

Odpovéd:

Zadavatel upfeshiuje, Ze se nejedné o poskytnuti sluzby, ale o zajisténi poskytnut sluzby a doplnuje
do "Pfilohy 3 - Obchodni podminky", &l. VII, bod 2 zprosténi pokuty takto: "V pfipadé vysledkd ci
prodleni z dGvodU, které dodavatel nemize ovlivnit, je dodavatel této pokuty zprotén."

5)

Dotaz:

Zadavatel uvadi, e dodavatel bude povinen zapocit s plnohodnotnym poskytovanim sluzeb
zadavateli od 12.10.2017.

Dodavatel jiz v ptedchozi zrusené VZ upozornil zadavatele, ze dle zakonnych pravidel portace
telefonnich Gisel mezi operatory dochazi k pfenosu telefonniho Cisla ve stanoveny den portace,
pfitemz termin (Gi terminy) portace se stanovuje dle technologickych moznosti a volné kapacity
stavajiciho i nového operatora (termin zapoceti poskytovani sluzeb ani termin portace ¢isel neni
zavisly vyhradné na vili dodavatele, vyzaduje soucinnost zadavatele i stavajiciho poskytovatele
sluzeh).

Zadame zadavatele o odstranéni souvisejici sankce ze ZD.

Odpovéd'.

\V "Pfiloze 3 - Obchodni podminky" je klauzule zprostujici dodavatele sankce v tomto znéni: "Pro
véasné a radné pteneseni &isla zajisti zadavatel souginnost se stavajicim dodavatelem mobilnich
sluzeb. Neposkytnuti souginnosti dle pfedchozi véty zprostuje dodavatele povinnosti Ghrady smluvni
pokuty dle tohoto odstavce."



6)
Dotaz:
Pfipusti zadavatel tzv. minimalni mésiéni pinéni?

Odpovéd:
Ne. Zadavatel tzv. minimaini mésiéni plnéni nepfipusti.

7)

Dotaz:

Zadavatel pozaduje, aby operator reklamaci vyfidil bez zbyteCného odkladu, nejpozdéji ve Ih(ité do 15
dnd od dorugeni reklamace.

Dodavatel jiz v pfedchozi zrusené VZ upozornil zadavatele, Ze zakonna Ihata pro feseni reklamace je
do 30 dni (a v pfipadé roamingovych sluzeb dokonce do 60 dni. V pfipadé roamingu jsou operatofi
odkazani na soucinnost roamingového partnera v zahranici).

Zadame zadavatele o opravu ZD v souladu se zakonem.

Odpovéd:

Zadavatel vyhovuje poZadavku a upravuje ZD takto: "Dodavatel reklamaci na poskytovani sluzby
vyfidi bez zbyte¢neho odkladu, nejpozd&ji ve lhité do 30 dnl od dorudeni reklamace. V pfipadé
roamingovych sluzeb dodavatel reklamaci vytidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihité do 60
dnl od doruceni reklamace.”

8)

Dotaz:

Clanek XI. Ostatni podminky (pfiloha Obchodni podminky) miZe byt podle nageho nézoru v rozporu
s Cl. lll. Ochrana davérnych informaci a odst. 5 &l. VII. Sankce za porugeni smlouvy.

Zadame zadavatele o jednoznaéné upfesnéni ZD.

Odpovéd:
Zadavatel upravuje ¢l. lll. odst. 1 nasledovné:
1: Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skutegnosti. informace a Udaje tykajici

se druhé smiuvni strany, pfedmétu pinéni této smlouvy nebo s pfedmétem pInéni souvisejici, které Ize
povaZzovat za duvérné. Uvefejnéni smlouvy dle zakona ve smyslu ¢l. XI. smiouvy neni poruenim
tohoto ¢lanku ve smyslu &l. VII. odst. 5.

9)

Dotaz:

Dovolujeme si upozornit zadavatele na preklep v Krycim listu, nejedna se o cenu za dodavku dila, ale
za poskytovani sluzeb.

Odpovéd:
V souvislosti s upozornénim, zadavatel poskytuje upravenou prilohu - Kryci list nabidky.

10)

Dotaz:

Dodavatel v souvislosti s vy$e uvedenymi dotazy ?ada zadavatele o adekvatni prodlouZeni Ihity pro
podani nabidky o min. 5 pracovnich dni tak, aby odpovédi a dodatené informace zadavatele mohl
zapracovat do své seridzni nabidky.

Odpovéd’
V této souvislosti zadavatel prodluzuje lhiitu pro podani nabidek do 29.08.2017 do 09:00 hodin.



Clanek 6 Oznameni vybérového fizeni — zadavacich podminek vefejné zakézky malého rozsahu se
upravuje nasledovne:

6. Lhiita a misto pro podani nabidky

Datum a hodina: 29.08.2017 09:00

Nabidky musi byt podany pouze elektronicky prostfednictvim profilu zadavatele:
https://zakazky.eagri.cz/profile display 1804.htm|

Ing. Pavel Stanék
vedouci odboru infgrmatiky
Povodi Labe, statni podnik

Povodi Labe,
ek
Vita Nej
500 03 HRADEC KRALOVE
(9

Ptilohy: Podrobna specifikace — upravena
Obchodni podminky — upravené
Kryci list nabidky — upraveny

Vysvétleni zadavaci dokumentace je k dispozici na profilu zadavatele:
https://zakazky.eagri.cz/prof.-’le_display_1804.html



