Podplrny a garanéni rolnicky a lesnicky fond, a.s.

se sidlem: Sokolovska 394/17, 186 00 Praha 8

ICO: 492 414 94

DIC: CZ 49241494

zastoupen: Ing. Zdenék Nekula, predseda predstavenstva
zapsan v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozce €. 2130

(dale také jaké ,,PGRLF“ nebo , Objednatel”)

se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstfiku
bankovni spojeni:

¢. U.:

(dale jen , Poskytovatel” nebo ,,Dodavatel”)

ddle jednotlivé jako ,Smluvni strana®, nebo spole¢né jako ,, Smluvni strany” uzaviraji ve smyslu ust.
§ 1746 odst. 2 a § 2586 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku (dale jen jako ,,Obc¢ansky
zakonik”), tuto

Smlouvu o poskytovani podpurnych sluzeb ICT

(dale jen ,,Smlouva“).

Preambule
Objednatel provedl zaddvaci fizeni na uzavieni této Smlouvy k verejné zakazce ,Podplrné sluzby

P ru
1

ICT“ (ddle jen ,,Zadavaci fizeni“), jejiz predmétem je uzavieni ramcové dohody s vice dodavateli bez
obnoveni soutéZe mezi Ucastniky rdmcové dohody. Tato Smlouva je uzaviena s Poskytovatelem na
zakladé vysledku Zadavaciho tizeni, jelikoZz jeho nabidka byla v Zaddvacim fizeni vyhodnocena jako
ekonomicky nejvyhodnéjsi. Objednatel timto ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku

predem vylucuje pfijeti nabidky na uzavieni této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.

Clanek 1. Uvodni ustanoveni
Vzhledem k tomu, Ze:

1.1. Pravni vztah zaloZeny touto Smlouvou se bude fidit zakonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zako-
nik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Obéansky zakonik”) a zdkonem ¢. 121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zako-
nd, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen , Autorsky zakon“), jakoz i nékterymi dalSimi prav-
nimi predpisy upravujicimi zavazné podminky ve vztahu k predmétu plnéni této Smlouvy.

1.2. Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje vSemi pfislusSnymi opravnénimi k podnikani nezbytny-
mi pro fadné plnéni predmétu této Smlouvy a déle prohlasuje, Ze disponuje veskerymi tech-
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2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

3.2

3.3.
3.4.

4.1.

nickymi, ekonomickymi a zejména personalnimi pfedpoklady pro fadné plnéni pfedmétu této
Smlouvy.

Clanek 2. PFedmét Smlouvy

Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele Objednateli poskytnout Podplrné sluzby
ICT (dale jen ,Sluzby“) a zavazek Objednatele uhradit Poskytovateli prislusné finanéni plnéni
za takto poskytnuté Sluzby.

Sluzby budou poskytovany formou vyuzivani pracovnik(l Poskytovatele, ktefi budou Poskyto-
vatelem nominovani do jednotlivych pracovnich roli dle Pfilohy €. 1, 2, 3 a 4 této Smlouvy,
kterd jsou jeji nedilnou soucasti. Pro jednu roli mlzZe byt nominovano vice pracovnikd, pfi-
¢emz kazdy jednotlivé musi splfiovat vSechny poZadavky, které jsou pro danou roli specifiko-
vany v Priloze €. 1, 2, 3 a 4 této Smlouvy.

Objednatel bude vyuzivat Sluzby dle vlastni potreby. V pfipadé zdjmu o poskytnuti Sluzeb,
zaSle Objednatel Poskytovateli pisemnou objedndvku obsahujici ndzev role, jméno pracovni-
ka Poskytovatele, detailni specifikaci zamysleného obsahu a rozsahu praci. Specifikace bude
obsahovat popis zadani, o¢ekavanou pracnost v ¢clovékodnech a termin dokonceni praci a je-
jich akceptace. Objedndvka musi byt pfed zapocetim predmétnych praci pisemné odsouhla-
sena Poskytovatelem.

Clanek 3. Misto a doba pInéni

S ohledem na charakter pInéni této Smlouvy je mistem jejiho plnéni Gzemi celé Ceské repub-
liky, zejména pak sidlo Objednatele, nebude-li v konkrétnim pfipadé Smluvnimi stranami
sjednano jinak. Umoznuje-li to povaha plnéni, je Poskytovatel oprdvnén poskytovat Sluzby
také prostrednictvim vzdaleného pfistupu.

Nebude-li v konkrétnim ptipadé sjedndno jinak, bude Poskytovatel veskeré pisemné vystupy
ze své Cinnosti predavat na adrese sidla Objednatele a vystupy v elektronické podobé bez-
pecnym zpUsobem na emailové adresy kontaktnich osob Objednatele, které jsou uvedené
v €l. 10 této Smlouvy.

Smlouva se uzavird na dobu trvani dvou let ode dne jejiho podpisu.

Objednatel je opravnén uplatnit opci na dalsi poskytovani Sluzeb Poskytovatele a to za stej-
nych podminek stanovenych touto Smlouvou, avsak v celkovém rozsahu maximalné 30 %
z Castky/tek uvedenych vél. 4 odst. 4.1 této Smlouvy a v délce trvani opce 1 (jednoho)
ku. Opce miZe byt Objednatelem uplatnéna pisemné a to nejpozdéji 1 mésic pred uplynu-
tim doby trvani této Smlouvy.

Clanek 4. Cena

Objednatel se zavazuje za poskytovani Sluzeb platit dle ceniku uvedeného v Pfiloze €. 1, 2, 3 a
4 této Smlouvy, pficemz maximalni mozné penézité plnéni poskytnuté Objednatelem za dobu
trvani této Smlouvy dle €l. 3 odst. 3.3 je:

e v pfipadé SluZzeb uvedenych v Pfiloze €. 1 .....ccccveuereuverenneeee. , pricemz tato cena je konecna
a neprekrocitelna,

e v pfipadé SluZzeb uvedenych v Pfiloze €. 2 .....ccccveevevereeneeee. , pricemz tato cena je konecna
a neprekrocitelna,

e v pfipadé SluZzeb uvedenych v Pfiloze €. 3 ...cccceeveeiervereeeneee. , pficem? tato cena je konecna
a neprekrocitelna,
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4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

e v pfipadé SluZzeb uvedenych v Pfiloze €. 4 .....cccoceeivvveneennne. , pficemz tato cena je konecna
a neprekrocitelna.

Cenové sazby za 1 (slovy ,jeden”) ¢lovékoden v rozsahu 8 (slovy ,,o0sm“) pracovnich hodin
(dale jen ,,MD") pro jednotlivé pracovni role uvedené v Priloze €. 1, 2, 3 a 4 této Smlouvy jsou
koneéné a neprekroditelné. DPH bude stanoveno a pfipocteno k této cené na zakladé plat-
nych pravnich predpisli v den uskute¢néni zdanitelného plnéni predmétu Smlouvy.

Predpokladany pocet MD pro jednotlivé pracovni role, je uvedeny v Priloze €. 1, 2, 3 a 4 této
Smlouvy. , Pfedpokladanym poctem MD pro jednotlivé pracovni role” se rozumi, Ze Objedna-
tel je opravnén si v pribéhu plnéni Smlouvy objednat od Poskytovatele jiny nez ve Smlouvé
uvedeny pocet MD pro jednotlivé pracovni role, pficemz maximalni finanéni objem poskyto-
vanych SluZzeb uvedeny v odst. 4.1 této Smlouvy nebude prekrocen.

Clanek 5. Platebni podminky

Objednatel bude hradit poskytované Sluzby Poskytovateli na zakladé vystaveného danového
dokladu (faktury). Prilohou takto vystavené faktury bude kopie Akceptacniho protokolu,
vcetné jeho pfiloh, podepsaného obéma Smluvnimi stranami. Nedilnou soucasti Akceptacni-
ho protokolu bude dle ¢l. 6 této Smlouvy Vykaz prace podepsany obéma Smluvnimi stranami.

Danové doklady budou vystavovany mési¢né, pravo na zaplaceni ceny za radné poskytnuté
Sluzby dle €l. 2 této Smlouvy vznika Poskytovateli na zdkladé podepsaného Akceptacniho pro-
tokolu o fadném a véasném poskytnuti Sluzeb Poskytovatelem Objednateli (ddle jen ,Ak-
ceptacni protokol“) prokazujici fadné poskytnuti Sluzeb.

Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni (dale jen ,,DUZP“) je posledni kalendaini den mésice,
ve kterém byly SluZby poskytovany.

Poskytovatel bude za poskytnuté Sluzby fakturovat mésicné ¢astku vypocitanou na zakladé
MD sazeb pro jednotlivé pracovni role uvedenych v Ptiloze €. 1, 2, 3 a 4 této Smlouvy a dle
poctu skutecné odpracovanych MD v jednotlivych pracovnich rolich uvedenych ve Vykazu
prace za pfislusny kalendarni mésic. Smluvni strany se dohodly, Ze nejmensi vykazatelnou ¢a-
sovou jednotkou bude 1 MD.

Objednatel nebude poskytovat zalohové platby.

Faktury budou zasilany na kontaktni adresu Objednatele, uvedenou v zahlavi této Smlouvy,
ktera je shodnad s fakturacni adresou Objednatele.

Danovy doklad musi obsahovat naleZitosti fddného danového dokladu podle pfislusnych
pravnich predpisl, zejména dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist. Darovy doklad musi obsahovat Cislo této Smlouvy a jeho pfilohou musi
byt kopie Akceptacniho protokolu, vE. vech jeho pfiloh.

V pfipadé, Ze Poskytovatel splfiuje podminku § 81 odst. 2 pism. b) zdkona ¢. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti ve znéni pozdéjsich predpisu, je povinen tuto skuteénost oznamit v ramci
kazdého vystaveného danového dokladu.

Splatnost danového dokladu vystaveného Poskytovatelem je 21(dvacet jedna) kalendarnich
dni ode dne doruceni darového dokladu Objednateli.

Zasilaci adresa pro doruéeni faktury/danového dokladu je shodna s aktudlnim sidlem Objed-
natele, rovnéi ji Ize zaslat na emailovou adresu:

faktury@pgrlf.cz

Za den Uhrady faktury se povaZuje den odepsani prislusné castky z uctu Objednatele
ve prospéch Uctu Poskytovatele.

V ptipadé, Ze darnovy doklad nebude mit odpovidajici nélezitosti nebo nebude vystaven
vsouladu stouto Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat jej ve IhGté splatnosti zpét
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5.13.

5.14.
5.15.

5.16.

5.17.

6.1.

6.2.

6.3.

k doplnéni Poskytovateli, aniz se dostane do prodleni se splatnosti. Nova Ihdta splatnosti
v délce 21 (dvacet jedna) kalendarnich dnl pocind bézet znovu od doruceni doplnéné-
ho/opraveného darnového dokladu Objednateli.

VSechny ¢astky poukazované vzajemné Smluvnimi stranami musi byt prosté jakychkoliv ban-
kovnich poplatkl nebo jinych nakladl spojenych s pfevodem na jejich ucty.

Pti realizaci Predmétu plnéni dle této Smlouvy nejsou pripustné vicenaklady.

Smluvni strany si ve smyslu ust. § 2620 odst. 2 Obéanského zdkoniku ujednaly,
Ze Poskytovatel na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskutec¢néni zdanitelného plnéni
spravcem dané zvefejnéna zplsobem umozniujicim ddalkovy pristup skutecnost,
Ze poskytovatel zdanitelného plnéni, tj. Poskytovatel, je nespolehlivym pladtcem ve smyslu
ust. § 106a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisd
(déle jen ,,zakon o DPH"), nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskutecnéné Poskytova-
telem v tuzemsku zcela nebo z ¢asti poukdzana na bankovni ucet vedeny poskytovatelem pla-
tebnich sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného plnéni, tj. Objednatel, opravnén
¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni Gcet spravce dané
ve smyslu ust. § 109a zdkona o DPH. Na bankovni ucet Poskytovatele bude v tomto pfipadé
uhrazena &ast ceny odpovidajici vys$i zakladu dané z pridané hodnoty. Uhrada ceny plnéni
(zakladu dané) provedena Objednatelem v souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy
bude povaZovana za fadnou uhradu ceny plnéni poskytnutého dle této Smlouvy.

Bankovni Ucet uvedeny na danovém dokladu, na ktery bude ze strany Poskytovatele pozado-
vana Uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné pinéni, musi byt Poskytovatelem zvefejnén zpu-
sobem umozniujicim ddlkovy pfistup ve smyslu ust. § 96 zdkona o DPH. Smluvni strany se vy-
slovné dohodly, Ze pokud &islo bankovniho Uctu Poskytovatele, na ktery bude ze strany Po-
skytovatele poZadovdna Uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle ptislusného dano-
vého dokladu, nebude zverejnéno zplisobem umoznujicim dalkovy pristup ve smyslu ust. §
96 zdkona o DPH a cena za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného darfiového dokladu
presahuje limit uvedeny v ust. § 109 odst. 2 pism. c) zdkona o DPH, je Objednatel opravnén
zaslat danovy doklad zpét Poskytovateli k opravé. V takovém ptipadé se doba splatnosti za-
stavuje a nova doba splatnosti poc¢ind béZzet dnem doruceni opraveného darfiového dokladu
s uvedenim spravného bankovniho Uctu Poskytovatele, tj. bankovniho uctu zverejnéného
spravcem dané.

Clanek 6. Pfedani, prevzeti a akceptace

K akceptaci Sluzeb za pfislusny kalendarni mésic dojde odsouhlasenim a pisemnym potvrze-
nim Akceptacniho protokolu obéma Smluvnimi stranami. Akceptacni protokol bude Poskyto-
vatelem predlozen nejpozdéji do 5-ti pracovnich dnd po ukonceni kazdého kalendarniho mé-
sice, v némz byly Sluzby Objednateli poskytnuty, neni-li mezi Smluvnimi stranami dohodnuto
jinak.

Poskytovatel na konci kazdého kalendarniho mésice, v némz jsou Objednateli poskytovany
Sluzby, vyhotovi mési¢ni vykaz prace (dale jen ,Vykaz prace”). Vykaz prace bude obsahovat
vykaz Cinnosti za danou roli a pracovnika a pocet vykdzanych hodin ve dnech, kdy byly ¢in-
nosti provadény. Vykaz prace bude podepsany obéma Smluvnimi stranami a bude ptilohou
Akceptacniho protokolu za dany mésic, ktery je predmétem akceptace.

Vykaz prace musi obsahovat minimalné nize uvedené Udaje:

a) jména a role zaméstnancl Poskytovatele, ktefi se na poskytovani Sluzeb podileli
s uvedenim denniho ¢asového rozsahu poskytovanych SluZzeb za jednotlivé role;
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b)

c)

d)

popis konkrétnich ¢innosti zaméstnancl Poskytovatele v ramci poskytované Sluzby (po-
pis zadanych ukol( a jejich stav);

odkaz na pfislusny dokument, do jehoZ obsahu bylo v souvislosti s poskytovanim Sluzeb
zasahovano a/nebo bylo s obsahem tohoto dokumentu jinak nakladano (napf. studium,
presentace na workshop atd.) nebo nazev jiného vystupu, ktery byl na zakladé poskyto-
vanych Sluzeb vytvoren, modifikovan ¢i jinak upravovén;

celkova cena za jednotlivé role za dany mésic bez DPH a celkova cena za poskytovani
Sluzeb (soucet celkovych cen za jednotlivé role) za dany mésic bez DPH.

Clanek 7.Prava a povinnosti Smluvnich stran

7.1. V ramci fadného plnéni této Smlouvy maji obé Smluvni strany zejména ndsledujici prava a

povinnosti:

a) vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potrebné pro fadné plnéni
svych zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy;

b) neprodlené informovat druhou Smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku prekazky
majici vyznamny vliv na fadné a véasné plnéni dle této Smlouvy;

c) poskytovat druhé Smluvni strané Uplné, pravdivé a véasné informace o veskerych sku-
tecnostech, které jsou nebo mohou byt dileZité pro fadné plnéni dle této Smlouvy;

d) plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim a
splatnosti jednotlivych penéznich zavazki;

e) provést akceptaci plnéni v souladu s ¢l. 6 Smlouvy.

7.2. V souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle této Smlouvy ma Poskytovatel zejména nasledujici
prava a povinnosti:

a)
b)

c)

d)

postupovat pti plnéni Smlouvy radné tak, aby bylo dosazeno ucelu Smlouvy;

zajistit dostatec¢nou kapacitu svych pracovnikl s odpovidajici kvalifikaci pro poskytovani
Sluzeb;

urcit osoby odpovédné za poskytovani Sluzeb (dale jen ,urCeni pracovnici“) a zajistit je-
jich disponibilitu po celou dobu trvani Smlouvy, v souladu s nabidkou Poskytovatele
predloZenou a hodnocenou v Zaddvacim fizeni;

zajistit, Ze na poskytovani SluZeb dle této Smlouvy se budou podilet primarné uréeni
pracovnici. Poskytovatel mize provedenim dil¢ich ¢innosti povéfit jiné své pracovniky,
ktefi k tomu maji stejnou nebo vyssi odbornou zpusobilost jako urceni pracovnici, avsak
maximalné v rozsahu 10 % z pInéni objednaného dle ¢l. 2.3.

zajistit kontinuitu urcenych pracovnikli podilejicich se poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy v celém pribéhu poskytovani Sluzeb. Nahrazeni uréenych pracovnikd jinymi
pracovniky Poskytovatele je moZné pouze pfi kumulativnim splnéni nasledujicich pod-
minek:

i. pro nahrazeni pracovnika existuji zavazné divody na strané Poskytovatele;
ii. nahrazeni pracovnika bylo projednano s Objednatelem;

iii. nové uréeny pracovnik ma znalosti, zkuSenosti a odbornost (poZzadovanou Ob-
jednatelem v Zadavacim fizeni) stejnou nebo vyssi jako plvodni uréeny pracov-
nik, kterého nahrazuje;

7.3. Poskytovatel je povinen plnit pokyny Objednatele, pfitom je vSak povinen upozornit Objed-
natele na nevhodnost jim udélenych pokynd nebo pfipadné téZz na nevhodnou povahu jim
poskytnutych véci, jestlize tuto nevhodnost je schopen zjistit pfi vynaloZeni odborné péce.
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7.4.

7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.1.

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze mu byly ze strany Objednatele sdéleny veskeré skutkové
a pravni okolnosti souvisejici s uzavirenim této Smlouvy a Ze Poskytovatel je v tomto ohledu
presvédcen o své schopnosti uzavfit tuto Smlouvu, ma zdjem tuto Smlouvu uzavfit a je scho-
pen plnit veskeré zavazky z této Smlouvy plynouci.

Poskytovatel neni opravnén postoupit jakékoli pohledavky z této Smlouvy za Objednatelem
bez jeho predchoziho pisemného souhlasu. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze pohledavky za
Objednatelem ve smyslu predchozi véty nezatizi zastavnim pravem ve prospéch jakékoliv tre-
ti osoby. NedodrZeni tohoto zdvazku je Smluvnimi stranami povaZovano za poruseni podmi-
nek této smlouvy podstatnym zplsobem.

Clanek 8. Souc¢innost Smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro
radné naplnéni predmétu této Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny informovat bezodklad-
né druhou Smluvni stranu o veskerych skutec¢nostech, které jsou nebo mohou byt dllezité
pro radné pinéni dle této Smlouvy.

V pripadé prokazatelného prodleni povinné Smluvni strany s poskytnutim soucinnosti neni
opravnéna Smluvni strana v prodleni s plnénim svych zavazkd podle Smlouvy a veskeré lhity
se o prokazatelné prodleni povinné Smluvni strany prodluzuji; Objednatel je v prodleni, jestli-
Ze v rozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvniho vztahu, nepfevezme rfadné na-
bidnuté bezvadné plnéni nebo neposkytne soucinnost nutnou k tomu, aby Poskytovatel mohl
splnit svij zavazek.

V pripadé prodleni nékteré ze Smluvnich stran pfi poskytnuti souc¢innosti, opravnéna Smluvni
strana pisemné upozorni na neposkytovani soucinnosti povinnou Smluvni stranu a stanovi
povinné Smluvni strané pfimérenou lhdtu ke sdéleni dlivodu prodleni véetné navrhu dalsiho
postupu.

Clanek 9. Vzajemna komunikace Smluvnich stran

Smluvni strany spolu budou komunikovat pisemné napf. emailem, datovou zpravou do dato-
vé schranky a podobné.

Veskera oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji ke Smlouvé, nebo kterd maji
byt u¢inéna na zakladé Smlouvy a ktera maiji ¢i mohou mit jakykoliv uc¢inek na trvani, zménu
¢i ukonceni této Smlouvy, musi byt uc¢inéna v pisemné podobé a druhé Smluvni strané doru-
¢ena bud osobné nebo doporuc¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho
styku na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy, neni-li Smlouvou stanoveno nebo mezi
Smluvnimi stranami pro konkrétni pfipady pisemné dohodnuto jinak.

Uklada-li Smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobé, musi byt dorucen v pisemné
(listinné) podobé. Se souhlasem Objednatele Ize vSak vyuZit i elektronickou formu (email).
Dorucovani téchto dokumentd musi byt v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Oznamenim v pisemné formé se rozumi doruceni ozndmeni druhé Smluvni strané bud' v lis-
tinné formé nebo v elektronické (digitalni) formé jako dokument ve standardnich formatech
MS Office nebo *.pdf, nebude-li dohodou Smluvnich stran urceno jinak.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou
Smluvni stranu prokazatelné pisemné informovat nejpozdéji do 5-ti pracovnich dnd.

Clanek 10. Kontaktni osoby

Kontaktni osoby pro jednani ve vécech smluvnich a technickych jsou:

za Objednatele ve vécech smluvnich:

Petr Minarik
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10.2.

11.1.

12.1.

minarik@pgrlf.cz

tel: 225989 490

za Objednatele ve vécech technickych:

Petr Minarik

minarik@pgrlf.cz

tel: 225989 490

za Poskytovatele ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni: doplni Poskytovatel
e-mail: doplni Poskytovatel
tel: doplni Poskytovatel

za Poskytovatele ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni: doplini Poskytovatel

e-mail: doplni Poskytovatel
tel: doplni Poskytovatel
Jméno a pfijmeni: doplni Poskytovatel
e-mail: doplni Poskytovatel
tel: doplni Poskytovatel

Obé Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit kontaktni osoby uvedené predcho-
zim odstavci bez nutnosti uzavieni dodatku ke Smlouvé, pficemzZ zména je ucinnd dorucenim
pisemného ozndmeni o takové zméné druhé Smluvni strané.

Clanek 11. Autorské a vlastnické pravo

Pokud pfi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy vznikne plnéni, které naplfiuje znaky autor-
ského dila ve smyslu Autorského zdkona, poskytuje Poskytovatel Objednateli a Objednatel od
Poskytovatele ziskdva prava souvisejici s ochranou dusSevniho vlastnictvi vztahujici se
k takovému plnéni (dale jen , Autorska dila“) ode dne podpisu Akceptacniho protokolu obé-
ma Smluvnimi stranami. Poskytovatel poskytuje od téhoZ dne Objednateli na neomezenou
dobu pro tzemi celé Ceské republiky vyhradni licenci k uZiti dila véemi zndmymi zpGsoby uZiti
v neomezeném rozsahu, pricemz vyse odmény za poskytnuti licence je jiz zahrnuta v cené
poskytovanych Sluzeb. Objednatel je zaroven opravnén upravit ¢i jinak ménit dilo, jeho na-
zev, spojit dilo s jinym dilem i zaradit dila do dila souborného. Objednatel mize vyse uvede-
nou licenci poskytnout jako podlicenci nebo postoupit tfetim osobam dle vybéru Objednate-
le, pficemz Poskytovatel s timto vyslovné prfedem souhlasi. Objednatel neni povinen licenci
vyuzit. Poskytovatel poskytuje tato prava v rozsahu nezbytném pro radné uzivani vsech Au-
torskych dél, které jsou soucasti plnéni dle této Smlouvy. Vznikne-li pfi poskytovani plnéni
z této Smlouvy zdrojovy kdd nebo véc jemu podobna, pak je Poskytovatel povinen jej predat
Objednateli, a to nejpozdéji s nejblizsim Akceptacni protokolem po vzniku zdrojového kéd Ci
véci jemu podobné.

Clanek 12. Odpovédnost za $kodu

Kazda ze Smluvnich stran nese odpovédnost za $kodu zpUsobenou v disledku poruseni po-
vinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich predpist ¢i vyplyvajicich z této Smlouvy.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

13.1.

13.2.

13.3.

Obé Smluvni strany se zavazuji vyvijet maximalni usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci
vzniklych Skod.

Poskytovatel neodpovida za skodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadani a/nebo prikazu, které obdrZel od Objednatele, upozornil-li pisemné na ne-
spravnost tohoto zadani a/nebo prikazu Objednatele a ten i pfes upozornéni na chybném za-
dani a/nebo pfikazu trval.

Zadna Smluvni strana neni povinna k ndhradé $kody, prokaze-li, ze ji ve splnéni povinnosti ze
Smlouvy docasné nebo trvale zabrdnila mimoradna nepredvidatelnd a neptekonatelna pre-
kazka vznikla nezavisle na jeji vali ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekondni vySe uvede-
nych prekazek.

Brani-li nékteré ze Smluvnich stran v plnéni povinnosti ze Smlouvy mimoradna nepredvida-
telnd a neprekonatelnd prekazka vznikla nezavisle na jeji vali ve smyslu ustanoveni § 2913
odst. 2 Obcanského zakoniku, je Smluvni strana povinna o vzniku, disledcich, povaze a zani-
ku takové prekazky neprodlené informovat druhou Smluvni stranu. Zprdva musi byt podana
pisemné, neprodlené poté, kdy se povinna Smluvni strana o prekazce dozvédéla, nebo pti na-
leZité péc¢i mohla dozvédét. Bezprostiedné po zaniku takové prekazky povinna Smluvni strana
obnovi plnéni svych zavazk( vici druhé Smluvni strané a ucini vsSe, co je v jejich silach,
ke kompenzaci doby, kterd uplynula v disledku takového prodleni.

Pokud prekazka nepomine do 3 pracovnich dnd od doby svého vzniku, opravnéni zastupci
obou Smluvnich stran se sejdou za Ucelem projednani dalSiho postupu pti plnéni zavazk( vy-
plyvajicich ze Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze vidy pred uplatnénim naroku na nahradu Skody pisemné vy-
zvou povinnou Smluvni stranu k jednani o zplsobu stanoveni vyse skody, a to bez zbyte¢ného
odkladu poté, kdy se opravnéna Smluvni strana prokazatelné dozvi o vzniku Skodni udalosti.

Clanek 13. Obchodni tajemstvi a diivérné informace

Smluvni strany se zavazuji povaZovat informace o veskerych skutecnostech, o kterych se do-
védély na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, za informace divérné
a zavazuji se zachovat micenlivost o takovych skutecnostech, a to az do doby, kdy se tyto in-
formace stanou obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane poruSenim povinnosti
mlcenlivosti. Obé Smluvni strany se zavazuji, Ze obsah Smlouvy nesdéli Zddné treti osobé, le-
daze by tak vyplyvalo ze zdkona nebo se o tom Smluvni strany pfedem pisemné dohodly.

Smluvni strany se zavazuji, Ze dlvérné informace a obchodni tajemstvi druhé strany jinym
subjektlim nesdéli, nezpristupni, ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuji
se zachovat tyto skutecnosti v prisné tajnosti a sdélit je vylucné tém svym zaméstnanciim
a subdodavatellim, ktefi jsou povéreni plnénim Smlouvy a ztohoto titulu opravnéni se
s témito skutecnostmi v nezbytném rozsahu seznamit. Smluvni strany se soucasné zavazuji
zabezpedit, aby i tyto osoby povaZzovaly skutecnosti tvorici obchodni tajemstvi za divérné a
zachovdvaly o nich miléenlivost.

Povinnost plnit ustanoveni dle tohoto ¢lanku smlouvy se nevztahuje na informace, které:

a) je néktera ze Smluvnich stran povinna sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti;

b) mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smlouvy;

c) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni;

d) jsou zndmé nebo byly zverejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné
ze Smluvnich stran;

e) jsou vyZzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim orgdnem
na zakladé zakona;
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13.4.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

f)  Smluvni strana je sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mi¢enlivosti (napf. advokatovi
nebo danovému poradci) za Ucelem uplatfiovani svych prav;

g) je Objednatel povinen sdélit svému zakladateli;

h) je Objednatel povinen sdélit jakékoli tfeti osobé.

Povinnost miléenlivosti trva bez ohledu na ukonéeni platnosti této Smlouvy.

Clanek 14. Sankce

Za prodleni Objednatele s uhradou faktury ma Poskytovatel pravo uctovat Objednateli Urok
z prodleni dle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe Uroki z prodleni a nakla-
dl spojenych s uplatnénim pohledavky, urcuje odména likvidatora, likvidacniho spravce a
¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho
véstniku a verejnych rejstrik( pravnickych a fyzickych osob.

V pripadé prodleni Poskytovatele se splnénim terminu stanoveném postupem dle odst. 2.2
této Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat od Poskytovatele zaplaceni smluvni pokuty
ve vysi 1 % z ceny konkrétniho dil¢iho plnéni za kazdy zapocaty kalendafni den prodleni.

Pro pfipad poruseni zavazkd dle ¢lanku 13 této Smlouvy vznika Objednateli pravo poZadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100 000,- K¢ (slovy: jednostottisic korun ceskych) za kazdy
takovy pripad.

Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty podle této Smlouvy neni dotéen narok Objednatele
na nahradu skutecné skody (Ujmy) a uslého zisku, které vzniknou v souvislosti s prodlenim.

Skoda (Ujma), kterad Objednateli vznikne, bude Poskytovatelem uhrazena na zakladé Objed-
natelem vystavené samostatné faktury.

Vyuctovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporucené s dodejkou. Smluvni pokuta
je splatna ve lhaté triceti (30) kalendarnich dnli ode dne doruceni vyuctovani o smluvni poku-
té Poskytovateli.

Objednatel je, v ptipadé uplatnéni smluvni pokuty vici Poskytovateli dle této Smlouvy
a neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Poskytovatele, opravnén vyuzit zapocteni vzajemnych
pohledavek.

Clanek 15. Ustanoveni o zaniku Smlouvy

Smlouva mUzZe byt ukonéena dohodou Smluvnich stran v pisemné formé, pficemz ucinky

ukonéeni Smlouvy nastanou k okamzZiku stanovenému v takovéto dohodé. Nebude-li takovy-

to okamZik dohodou stanoven, pak tyto Uc¢inky nastanou ke dni ucinnosti takovéto dohody.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v ptipadé, ze

a) vucéi majetku Poskytovatele probiha insolvencni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti
o Upadku, pokud to pravni pfedpisy umoznuji;

b) insolvenéni ndvrh na Poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek Poskytovatele nepo-
stacuje k uhradé nakladu insolvencniho fizeni;

c) Poskytovatel vstoupi do likvidace;

d) Poskytovatel pozbude jakékoli opravnéni vyzadované pravnimi predpisy pro provadéni
¢innosti, k nimz se podle Smlouvy zavazuje;

e) Poskytovatel je v prodleni s plnénim Sluzeb vice nez 14 (¢trnact) pracovnich dni a na tuto
skutecnost byl ze strany Objednatele pisemné upozornén.

Odstoupeni od Smlouvy musi mit pisemnou formu, pficemz pisemny projev vile odstoupit od

Smlouvy musi byt druhé Smluvni strané dorucen.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastanou okamZikem doruceni pisemného odstoupeni od

Smlouvy druhé Smluvni strané.
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15.5.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Odstoupeni od Smlouvy se nedotykd prava na nahradu Skody vzniklé porusenim Smlouvy
a pravnich predpisu.

Clanek 16. Zavéreéna ustanoveni

Poskytovatel bere na védomi, Ze tato Smlouva bude v plném znéni véetné vsech pftiloh po
jejim uzavieni zverejnéna v registru smluv podle zakon ¢&. 340/2015 Sb. o zvlastnich podmin-
kach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o regis-
tru smluv).

Pravni vztahy vyslovné Smlouvou neupravené se tidi relevantnimi ustanovenimi Obcanského
zakoniku.

Spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim Smlouvy, budou rozhodovat
vécné a mistné prisluiny soud v Ceské republice, pfi¢em? pro mistni pfisluinost je rozhodny
obecny soud Objednatele.

Pokud jakakoliv ustanoveni nebo jakékoliv ¢asti ustanoveni Smlouvy budou povaZovany za
neplatné nebo nevymahatelné, nebude mit takova neplatnost nebo nevymahatelnost
za nasledek neplatnost nebo nevymahatelnost celé Smlouvy, ale celd Smlouva se bude vykla-
dat tak, jako kdyby neobsahovala ptislusnd neplatnd nebo nevymahatelnd ustanoveni nebo
¢asti ustanoveni a prava a povinnosti Smluvnich stran se budou vykladat pfimérené. Smluvni
strany se dale zavazuji, Ze budou navzajem spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné
nebo nevymahatelné ustanoveni platnym a vymahatelnym ustanovenim, jimZ bude dosazeno
stejného ekonomického vysledku (v maximalnim mozZném rozsahu v souladu s pravnimi
predpisy), jako bylo zamysleno ustanovenim, jez bylo shleddano neplatnym ¢i nevymahatel-
nym.

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné respektovat své oprdvnéné zajmy souvisejici
se Smlouvou a poskytnout si veskerou nutnou soucinnost, kterou lze spravedlivé poZadovat
k tomu, aby bylo dosazeno uUcelu Smlouvy, zejména ucinit veskeré pravni a jiné ukony k tomu
nezbytné.

Smlouva obsahuje Uplnou a jedinou pisemnou dohodu Smluvnich stran o vzajemnych pra-
vech a povinnostech upravenych Smlouvou.

Smlouva muize byt ménéna pouze dohodou Smluvnich stran ve formé pisemnych vzestupné
Cislovanych dodatkd, pficemz zména Smlouvy bude G¢innd dnem podpisu obéma Smluvnimi
stranami. PFi uzavirdni takové dohody budou respektovany veskeré limity vyplyvajici
ze zakonné Upravy zadavani vefejnych zakazek.

Smlouva je vyhotovena ve 4 Ctyfech stejnopisech, pfiéemz kazda ze Smluvnich stran obdrzi
po 2 dvou stejnopisech.

Nedilnou souc¢ast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha ¢&. 1 — Specifikace roli — &dst 1: Role pro oblast VYVOJ,

Priloha ¢. 2 — Specifikace roli — ¢dst 2: Role pro oblast PROCESY ICT,
Priloha ¢& 3 — Specifikace roli — &dst 3: Role pro oblast RIZEN/ ICT,

Priloha ¢&. 4 — Specifikace roli — ¢dst 4: Role pro oblast DATA GOVERNANCE.
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PRILOHA 1 — SPECIFIKACE ROLi — CAST 1: ROLE PRO OBLAST VYVO!

Definice nékterych pojmu a zkratek

Pfi vykladu obsahu Smlouvy jsou niZze uvedené pojmy a zkratky vykladany takto:

MD Man-day — ¢lovékoden (1MD = prace jednoho pracovnika Poskytovatele/jeden pracovni
den v rozsahu 8 pracovnich hodin)
Role Typova pozice pracovnika Poskytovatele pti poskytovani Sluzeb dle této smlouvy

Parametry roli:

Jednotkova cena za MD v K¢ bez

Role DPH Jméno pracovnika / pracovnik
Programdtor .NET Doplni uéastnik Doplni ucastnik
Programator JAVA Doplni ucastnik Doplni ucastnik
Spravce webovych aplikaci Doplni ucastnik Doplni ucastnik

Specifikace roli

Programator .NET

Obsah cinnosti

Ucast na vyvoji novych rozsifeni a funkcionalit aplikaci a informacnich systémd
Vyvoj C# .NET aplikaci (ASP.NET)

Testovani a optimalizace aplikaci

Vyvoj reportovacich nastroj

Podil na analyze a vyvoji novych komponent a nové verze IS v prostfedi .NET
Spoluprace pfi analyze a navrhu architektury vyvijenych .NET aplikaci

Pozadavky na zkusenost a odbornost Zpusob prokazani
SS vzdélani technického sméru Vysvédceni ¢i obdobné potvrzeni o vzdélani
MCSD App Builder Certifikat platny k datu podani nabidky

Znalost nasledujicich technologii:
— NET4.0/4.5--C#

— ASP.NET, HTML 5, CSS3, Javascript
— SQL Server 2008 / 2012, T-SQL

— Technologie webovych sluzeb, vcetné SO-
AP, XML, JSON, REST, WebAPI, http, WCF Zivotopis uchazece, ze kterého musi byt patrna

— LINQ konkrétni zkuSenost, znalost a odbornost (napf¥.

v popisu projektu, v seznamu skoleni apod.)

— IS 6.0 avyssi

— N-Tier Application Architecture

Agilni vyvoj a objektové orientované vyvojové po-
stupy vcetné Unit testovani, TDD, BDD, Scrumu, Cl,
UML

Znalost relaénich databazi a jazyka SQL
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Programator JAVA

Obsah cCinnosti

Ugast na vyvoji novych roziiteni a funkcionalit aplikaci a informacnich systéma
Vyvoj JAVA aplikaci

Testovani a optimalizace aplikaci

Vyvoj reportovacich nastroju

Podil na analyze a vyvoji novych komponent a nové verze IS v prostfedi JAVA
Spoluprace pfi analyze a navrhu architektury vyvijenych JAVA aplikaci

Pozadavky na zkusSenost a odbornost Zpusob prokazani

SS vzdélani technického sméru Vysvédceni ¢i obdobné potvrzeni o vzdélani

Znalost ndsledujicich technologii:
— JAVA/J2EE
— HTMLS

—  Web Services

—  JavaScript, jQuery, Angular, JSF, JSP Zivotopis uchazete, ze kterého musi byt patrna

_ sl Server 2008 / 2012, T-SQL konkrgtnl zkysenost, znalost avodbor’nost (napft.
v popisu projektu, v seznamu Skoleni apod.)

- 1S6.0/7.0/8.0

— N-Tier Application Architecture

Znalost modelovani v UML a CASE nastroj

Znalost rela¢nich databazi a jazyka SQL

Spravce webovych aplikaci

Analyza procesu a potreb internich zakaznik(

Priprava technické a funkcni specifikace pro programatory

Odpovédnost za fizeni a kvalitu externich dodavek, opravy chyb, komunikace s dodavateli
Deployment management

Spoluprace na implementaci bezpecnostnich funkcionalit a jejich monitoring

PoZadavky na zkusenost a odbornost Zpuisob prokazani

SS vzdélani technického sméru Vysvédceni ¢i obdobné potvrzeni o vzdélani

ZkusSenost s vyvojem a provozovanim webovych
aplikaci

Znalost administrace webovych serverd Zivotopis uchazete, ze kterého musi byt patrna

Orientace v kddu HTML, CSS, JavaScript, PHP, .NET konkrétni zkusenost, znalost a odbornost (napfr.

Zakladni znalosti: SQL, XML, JSON, v oblasti bezpe¢- v popisu projektu, v seznamu skoleni apod.)
nosti ICT, databazovych server(

Znalost cloudovych sluzeb 0365
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PRILOHA 2 — SPECIFIKACE ROLi — CAST 2: ROLE PRO OBLAST PROCESY ICT

Definice nékterych pojmu a zkratek

Pfi vykladu obsahu Smlouvy jsou niZze uvedené pojmy a zkratky vykladany takto:

MD Man-day — ¢lovékoden (1MD = prace jednoho pracovnika Poskytovatele/jeden pracovni
den v rozsahu 8 pracovnich hodin)
Role Typova pozice pracovnika Poskytovatele pti poskytovani Sluzeb dle této smlouvy

Parametry roli:

Jednotkova cena za MD v K¢ bez

Role Jméno pracovnika / pracovnikt
DPH

Procesni analytik IT Doplni uéastnik Doplni ucastnik

Procesni manazer IT Doplni ucastnik Doplni ucastnik

Specifikace roli

Procesni analytik IT

Obsah €innosti

Definice Ucelu procesu, jeho rozsahu v souladu s platnou procesni mapou PGRLF v¢etné integrace s dalSimi
procesy

Navrh, analyza a spoluprace na implementaci procesu v oblasti IT provozu

Zpracovani navrhl poZadavkl na informacni podporu inovovanych/novych procest

Zajisténi popisu procesl v jednotném ndastroji Enterprise Architect nebo ARIS

Ve spolupraci s vlastnikem procesu (interni zakaznik) zajisténi implementace procesu do praxe

Zpracovani dil¢ich modell business architektury pod dohledem pfislusného experta/architekta

VS vzdélani technického sméru Vysokoskolsky diplom ¢i obdobné potvrzeni
o vzdélani
Certifikace ITIL Foundation a vyssi Certifikat platny k datu podani nabidky

ZkusSenost z oblasti procesniho fizeni — mapovani,
analyza a design procesu

Prakticka znalost nastroje pro design proces Zivotopis uchazete, ze kterého musf byt patrna

Znalost procesnich metodik a standardl IT (napf. konkrétni zkusenost, znalost a odbornost (napf.
ISO/IEC 20000-1, ITIL, CobIT, Six Sigma) v popisu projektu, v seznamu Skoleni apod.)

Zkusenost s procesni analyzou pro potreby rozvoje
informatickych reseni ve verejné spravé
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Procesni manazer IT

Obsah cCinnosti

Definice Ucelu procesu, jeho rozsahu v souladu s platnou procesni mapou PGRLF vcetné integrace s dalSimi
procesy

Zpracovani analyzy stdvajiciho stavu procesu, které maji byt v ramci projektd inovovany

Navrh, analyza a spoluprdce na implementaci procest v oblasti IT provozu

Zpracovani analyzy poZzadavk( na inovovanou podobu proces ¢i nové procesy

Zajisténi popisu procesl v jednotném ndstroji Enterprise Architect nebo ARIS

Ve spolupraci s vlastnikem procesu (interni zakaznik) zajisténi implementace procesu do praxe

Navrh zmén procesu vyplyvajici ze sbéru a analyzy ziskanych dat

Konzultace a podpora $koleni k procesu

Poskytovani technickych vstupt do dokumentace verejnych zakazek

Pozadavky na zkuSenost a odbornost Zpusob prokazani

VS vzdélani technického sméru Vysokoskolsky diplom ¢i obdobné potvrzeni o vzdé-
lani
Certifikace ITIL Intermediate a vyssi Certifikat platny k datu podani nabidky

ZkuSenost v oblasti procesniho fizeni — mapovani,
analyza a design procesu

Prakticka znalost nastroje Enterprise Architect nebo | _ ) . , o .
ARIS Zivotopis uchazece, ze kterého musi byt patrna

konkrétni zkusenost, znalost a odbornost (napf.
v popisu projektu, v seznamu skoleni apod.)

Znalost procesnich metodik a standard( IT
(1ISO/IEC 20000-1, ITIL, CobIT, Six Sigma)

ZkusSenost s procesni analyzou pro potreby rozvoje
informatickych reseni ve verejné spravé
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PRILOHA 3 — SPECIFIKACE ROLI — CAST 3: ROLE PRO OBLAST RiZENi ICT

Definice nékterych pojmu a zkratek

Pfi vykladu obsahu Smlouvy jsou niZze uvedené pojmy a zkratky vykladany takto:

MD Man-day — ¢lovékoden (1MD = prace jednoho pracovnika Poskytovatele/jeden pracovni
den v rozsahu 8 pracovnich hodin)
Role Typova pozice pracovnika Poskytovatele pti poskytovani Sluzeb dle této smlouvy

Parametry roli:

Jednotkova cena za MD v K¢ bez

Role DPH Jméno pracovnika / pracovniki
Aplikacni a systémovy architekt Doplni ucastnik Doplni ucastnik
ICT analytik Doplni ucastnik Doplni ucastnik
Architekt infrastruktury ICT Doplni uéastnik Doplni ucastnik
Spravce koncové techniky Doplni uéastnik Doplni ucastnik

Specifikace roli

Aplikacni a systémovy architekt

Implementace novych funkcionalit do rozsahlého softwarového prostredi zahrnujiciho zejména produkty
Microsoft (CRM, Navision, Active Directory, 0365, Azure)

Navrh business, aplikacni a infrastrukturni architektury informacnich a komunikacnich systém vcéetné
integrace aplika¢nich komponent

Sprdva a podpora realizovanych funkcionalit (zejména komplexni technicka analyza provoznich problém)

Spoluprace na rozvojovych projektech (implementace ITIL procesll, automatizace a fizeni zmén na Grovni
sitové infrastruktury a dalsi)

Konzultace technickych feSeni se zastupci uZivatell a jejich nasledna realizace
Vytvéreni analytické a technické dokumentace

Posuzovdni feseni ICT z hlediska relevantni legislativy

Finan¢ni posouzeni navrhovanych reseni

Spoluprace se zpracovanim strategie informacnich a komunikacnich technologii
Tvorba pfislusné metodiky, analyzy a normy pfi projektovani informacnich systém
Poskytovani technickych vstupll do dokumentace verejnych zakazek

PoZadavky na zkusenost a odbornost Zpuisob prokazani

VS vzdélani technického sméru Vysokoskolsky diplom ¢i obdobné potvrzeni o
vzdélani

Certifikace spolecnosti Microsoft: Most Valuable Minimalné jeden certifikat platny k datu podani

Professional NEBO Microsoft Certified Professional nabidky

(MVP/MCP)

Schopnost Cist a vytvaret analytické dokumenty ve 5

standardu UML Zivotopis uchazece, ze kterého musi byt patrna

Znalost SQL a datového modelovani konkrétni zkusenost, znalost a odbornost (napft.
v popisu projektu, v seznamu skoleni apod.)

Znalost ArchiMate® 2.0 a nebo vyssi
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Znalost TOGAF® verze 9 a nebo vyssi

Zkusenost s implementaci webovych stranek a
portala

Znalost cloudovych sluzeb 0365

Znalost logiky programovacich kédl na odborné
urovni a schopnost algoritmizace

Znalost analytickych metod a vyvojovych postup( a
proces pro tvorbu aplikaci na odborné urovni

Znalost tvorby navrh( SOA architektury a webovych
sluZeb na odborné drovni

Znalost tvorby podklad(, vystupl a dalsi dokumen-
tace v ¢eském jazyce na odborné urovni a dobré
komunika¢ni schopnosti

ICT analytik

Obsah cinnosti

Sbér pozadavki, analyza, spoluprace s internim zakaznikem pfi definovani pozadavk( na reseni a zmény v
systému

Spoluprace pfi navrhu funkéniho reseni (nejen na drovni aplikaci) v kontextu globalni architektury, vc.
zpracovani prislusné dokumentace

Provadéni analyzy omezeni stavajiciho informacniho prostredi

Navrh a kontrola technickych poZadavk(l na vyvoj informacnich feSeni ve spolupraci s dodavateli tak, aby
reSeni odpovidala uZivatelskym potifebam

Integrace s paralelnimi projekty v oblasti proces(, ICT a bezpecnosti
Konsolidace a sprava pozadavkl na vyvoj informacnich feseni

Spoluprace na feseni incidentl tykajicich se pfislusné aplikace

Zabezpeceni komunikace s odbornym utvarem pro IT aplikaci a s dodavateli
Poskytovani technickych vstupt do dokumentace verejnych zakazek

Pozadavky na zkusenost a odbornost Zpusob prokazani

VS vzdélani technického sméru Vysokoskolsky diplom ¢i obdobné potvrzeni o
vzdélani

Zkusenost s implementaci a nasazenim informac-
niho systému v prostredi financni instituce nebo
pojistovny

Zkusenost s modelovanim procesl

ZkusSenost s vytvarenim technické dokumentace

Zkusenost s UML

Znalost UML a CASE nastrojd a use case modelling Zivotopis uchazede, ze kterého musi byt patrna

ZkuZenost s datovou analyzou a modelovanim konkrétni zkuSenost, znalost a odbornost (napf¥.
v popisu projektu, v seznamu skoleni apod.)

Znalost pro zajisténi konzistence datového modelu
aplikace

ZkusSenost s rozvojem aplikaci, véetné testovani
novych verzi

Znalost cloudovych sluzeb 0365

Zkusenost s nastavenim a ladéni monitoringu
systému podle definovanych metrik
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Architekt infrastruktury ICT

Obsah cCinnosti

Sprava managementu nastrojl pro fizeni ICT (serverova ¢ast)

Redeni incident( spojenych s provozem a zaji$ténim sluzeb ICT

Realizace pozadavku (zfizeni, zména, zruSeni) formou spolupréce se sitovymi specialisty pfi implementaci
aktivnich prvk( a FW

Zpracovani a vedeni provozni dokumentace serverové ¢asti

Monitoring aktualnich standard(l a technickych a technologickych FeSeni v oblasti predmétné Cinnosti a
navrhy jejich aplikace do prostredi Zadavatele

Navrhy standard(, pro zavazné architektonické standardy a principy, popisujici architekturu technologické
infrastruktury Zadavatele zahrnujici zejména sitovou infrastrukturu, hardware serverd, virtualizani prostfe-
di, datova uloZisté a databdzové systémy apod.

Poskytovani technickych vstupt do dokumentace verejnych zakazek

Pozadavky na zkuSenost a odbornost Zpuisob prokazani

SS vzdélani technického sméru Vysvédceni ¢i obdobné potvrzeni o vzdélani

Znalost spravy server( zajistujici sluzby DNS, NTP,
Syslog, AAA, FPT, FTPS, SMTP, HTTP, HTTPS, POP3,
IMAP a Active Directory

Zkusenost s bezpecnostni implementaci serverovych
reseni (Proxy, reverzni proxy, IMAP Proxy...)

ZkuSenost s programovanim a implementaci skriptd,
hlubokou znalost instalace bezpecnostnich "zaplat",
patchl a aktualizaci systému pod OS Linux a
Windows Zivotopis uchazede, ze kterého musi byt patrna
konkrétni zkusenost, znalost a odbornost (napft.
v popisu projektu, v seznamu Skoleni apod.)

ZkusSenost s ladénim vykonu a odstrafiovanim
problém (performance tuning, troubleshooting)

Zkusenost s implementaci integracnich nastroji a
rozhrani mezi systémy

Znalost nastroji a metodiky pro navrh architektury
IT systém( a modelovani procesl (napf. MS Visio,
Enterprise Architect, UML, BPMN)

Znalost cloudovych sluzeb 0365

Znalost VMware a Hyper-V

Spravce koncové techniky

Instalace a sprava PC/SMART zafizeni, telefon(l a dalsiho HW pro koncového uZivatele
Podpora uZivatell, feseni béznych uZivatelskych poZzadavk

Spoluprace na zavadéni novych aplikaci a systém(

Konfigurace tiskaren, mobilnich telefoni Android a iOS

Pridélovani uzivatelskych opravnéni

Evidence SW/HW

Pozadavky na zkuSenost a odbornost Zpusob prokazani

SS vzdélani technického sméru Vysvédceni ¢i obdobné potvrzeni o vzdélani
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Zkusenost s podporou koncovych uZivatell

Velmi dobra znalost operacnich systémd Windows 7

a vyssich Zivotopis uchazeée, ze kterého musi byt patrna

Znalost MS Office 2013 a vysSich konkrétni zkusenost, znalost a odbornost (napf.

Znalost cloudovych sluzeb 0365 v popisu projektu, v seznamu skoleni apod.)

Znalost problematiky sitovych protokold, topologie
siti, aktivnich prvkd apod.
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PRILOHA 4 — SPECIFIKACE ROLi — CAST 4: ROLE PRO OBLAST DATA GOVERNANCE

Definice nékterych pojmu a zkratek

Pfi vykladu obsahu Smlouvy jsou niZze uvedené pojmy a zkratky vykladany takto:

MD Man-day — ¢lovékoden (1MD = prace jednoho pracovnika Poskytovatele/jeden pracovni
den v rozsahu 8 pracovnich hodin)
Role Typova pozice pracovnika Poskytovatele pti poskytovani Sluzeb dle této smlouvy

Parametry roli:

Jednotkova cena za MD v K¢

Jméno pracovnika / pracovnikt

bez DPH
Specialista Data governance Doplni ucastnik Doplni ucastnik
Specialista DWH Doplni ucastnik Doplni ucastnik

Specifikace roli

Specialista Data governance

Zavadéni procesd Data a Data Quality Governance

Definice pojmu a jejich vazby na data a datové modely

Zavadeéni vlastnictvi dat a podpora vlastnikl dat (sprava obsahu ciselnik(, feSeni problém s datovou
kvalitou)

Zapojeni do projektd vyvoje novych produktl a zavadéni novych procesu

Poskytovani technickych vstupll do dokumentace verejnych zakazek

Pozadavky na zkusenost a odbornost Zpusob prokazani

VS vzdélani technického sméru Vysokoskolsky diplom ¢i obdobné potvrzeni o
vzdélani

Praktickd zkusenost s rozvojem datového skladu,
Business Intelligence, Data Governance a Data Ma-
nagement

ZkuSenost se sbérem, zpracovanim, fizenim a distri-
buci dat a informaci
Zkugenost s rozvojem proces( pro fizeni dat a dato- | Zivotopis uchazece, ze kterého musi byt patrna

vych a business slovnik( konkrétni zkuSenost, znalost a odbornost (napfr.
v popisu projektu, v seznamu skoleni apod.)

Znalost pro zavedeni standardizace procesu tvorby a
spravy datového slovniku a jeho pojmoslovi

Zkusenost s datovym auditem (analyza soucasného
stavu)

Znalost cloudovych sluzeb 0365
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Specialista DWH

Obsah cCinnosti

Zajistit dlouhodobé udrzitelny rozvoj infrastruktury a metadat pro datové sklady

Spoluprace na zajiSténi integrace s dalSimi databazovymi systémy

Spoluprace na fizeni infrastrukturalnich zmén

Definice principll datového modelovani (zejména pro oblast technickych a provoznich metadat)
Zajisténi vzajemnych vztahl mezi jednotlivymi systémy a procesy — odpovédnost za kompletnost a
konzistenci vytvarenych reseni

Pfiprava technické specifikace feSeni DWH a rozvoj logického konceptu DWH

Analyza, ndvrh, programovani a testovani feseni v oblasti business intelligence

Analyza, navrh, implementace datové ¢asti informacnich systému

Tvorba technické dokumentace

Poskytovani technickych vstupl do dokumentace verejnych zakazek

Pozadavky na zkusSenost a odbornost Zpusob prokazani

VS vzdélani technického sméru Vysokoskolsky diplom ¢i obdobné potvrzeni o
vzdélani

Zkusenost s vyvojem nebo provozem datovych skla-
da

Zkusenost s navrhem architektury datovych skladd

Zkusenost s technickym vedenim projekt

Vseobecny obecny prehled v oblasti BI/DWH

Znalost ITIL nebo obdobnych procesnich standard

Zivotopis uchazece, ze kterého musi byt patrna
konkrétni zkusenost, znalost a odbornost (napft.
Zkusenost s optimalizaci databazi v popisu projektu, v seznamu $koleni apod.)

Znalost relacnich databazi a datovych skladl (ETL,
datové modelovani, reportingové ¢i ETL nastroje)

Pokrocila znalost SQL a databazovych principl

ZkusSenost s reportovacimi nastroji

Znalost cloudovych sluzeb 0365

ZkusSenost se zpracovanim strukturovanych i ne-
strukturovanych dat

Strana 21z 22



Strana 22 z 22



