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Číslo úkolu ÚZEI 4417
Rámcová smlouva o poskytování služeb

systémové integrace a konzultace
podle ust. § 1746 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník  

č. j.      /2014


Čl. I.

Smluvní strany

1.1
Objednatel:

Název
Ústav zemědělské ekonomiky a informací

příspěvková organizace

Sídlo
120 56 Praha 2, Mánesova 1453/75
Zastoupen
Ing. Oldřich Černoch, CSc., ředitel

tel. č.
222 725 543

fax
222 725 450

IČ
00027251

DIČ
CZ00027251

Bankovní spojení
KB Praha, č. ú. 32131-021/0100

Pověřený pracovník
Ing. David Soukup
tel. č.
222 000 231
(dále jen „Objednatel“)

1.2
Poskytovatel:

Název

Sídlo

Zapsán v obchodním rejstříku vedeném 
Zastoupen

IČ

DIČ

Bankovní spojení

Pověřený pracovník

tel. č.

(dále jen „Poskytovatel“)

Smluvní strany tuto rámcovou smlouvu o poskytnutí služeb systémové integrace a konzultace podle ustanovení § 1746 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, (dále jen „občanský zákoník“) uzavírají jako rámcovou smlouvu, která stanovuje obecné podmínky jednotlivých dílčích realizačních smluv.
Čl. II.

Účel a předmět smlouvy

2.1 Smluvní strany uzavírají tuto rámcovou smlouvu o poskytování služeb systémové integrace a konzultace (dále jen „rámcová smlouva“). 
2.2
Touto rámcovou smlouvou upravují smluvní strany vzájemná práva a povinnosti v rámci jejich smluvního vztahu, realizovaného na základě této rámcové smlouvy a jednotlivých dílčích realizačních smluv, uzavíraných podle pravidel stanovených dále touto rámcovou smlouvou. 

2.3 
Poskytovatel je povinen na základě jednotlivých dílčích realizačních smluv poskytovat Objednateli služby, specifikované v čl. IV této rámcové smlouvy a Objednatel je povinen za to Poskytovateli uhradit cenu služeb ve výši podle čl. V této rámcové smlouvy. 
Čl. III

Objednávky, uzavírání realizačních smluv

3.1 
Nabídkou k uzavření dílčí realizační smlouvy je písemná objednávka Objednatele, doručená Poskytovateli prostřednictvím elektronické pošty na e-mailovou adresu pověřeného pracovníka Poskytovatele uvedenou v čl. XIII této rámcové smlouvy, doporučenou listovní zásilkou na adresu sídla Poskytovatele nebo předáním osobně pověřenému pracovníkovi Poskytovatele proti potvrzení.  

3.2 
Přijetím nabídky k uzavření dílčí realizační smlouvy je potvrzení objednávky Poskytovatelem podle bodu  3.6 této rámcové smlouvy.

3.3 
Dílčí realizační smlouva je uzavřena okamžikem, kdy bude potvrzení objednávky způsobem podle bodu 3.6 této rámcové smlouvy doručeno Objednateli. 

3.4 
Smluvní strany tímto výslovně prohlašují, že tato rámcová smlouva nezakládá závazek Objednatele požadovat po Poskytovateli služby v celém jejich rozsahu, jak je specifikováno v čl. IV této smlouvy. Jednotlivé služby budou Objednatelem požadovány podle jeho uvážení prostřednictvím dílčích realizačních smluv. Objem služeb ze strany Poskytovatele je určen výlučně obsahem dílčích realizačních smluv uzavřených podle bodu 3.3 této rámcové smlouvy. Tato rámcová smlouva nezakládá povinnost Objednatele objednat u Poskytovatele určitý rozsah služeb.
3.5 
Vzor objednávky tvoří přílohu č. 1 této smlouvy. Objednatel je povinen uvést v objednávce

a) identifikaci této smlouvy,

b) přesnou specifikaci požadovaných služeb s odkazem na jejich vymezení v této smlouvě,

c) očekávaný rozsah služeb – počet hodin,

d) termín splnění požadovaných služeb.
3.6 
Poskytovatel se zavazuje potvrdit bez zbytečného odkladu přijetí objednávky Objednatele, a to písemně prostřednictvím elektronické pošty na e-mailovou adresu pověřeného pracovníka Objednatele uvedenou v čl. XIII této rámcové smlouvy, doporučenou listovní zásilkou na adresu sídla Objednatele nebo předáním osobně pověřenému pracovníkovi Objednatele proti potvrzení. 
Čl. IV

SLUŽBY

4.1 
Poskytovatel se zavazuje Objednateli poskytovat následující služby a předat Objednateli výstupy z těchto činností podle specifikace uvedené v bodu 4.2 této rámcové smlouvy.
4.2 
Předmětem služeb poskytovaných ze strany Poskytovatele je systémová integrace a konzultace pro vytvoření podkladů v níže uvedených oblastech:

a)
analýza základních parametrů současného stavu portálových řešení ÚZEI.  Analýza se zaměří zejména na efektivitu využití současné informační prezentace, zacílení na skupiny uživatelů a použitá technologická řešení,

b)
příprava zadání a cílového řešení směřujících k vybudování nové informační brány ÚZEI při využití současných trendů portálových řešení. Výstupem bude zadání, které bude podkladem pro realizaci nového informačního portálu ÚZEI, 


 (dále jen „služby“). 

4.3 Poskytovatel je povinen Objednateli poskytovat služby prostřednictvím realizačního týmu, složeného minimálně ze tří odborných konzultantů.

4.4 
Členové celého realizačního týmu musí být pro plnění podle této rámcové smlouvy k dispozici v pracovních dnech od 8.00 do 16:00 hodin. 
4.5
Objednatel je oprávněn kdykoli v průběhu trvání této rámcové smlouvy kontrolovat kvalitu a rozsah poskytovaných služeb.
Čl. V

CENA SLUŽEB 

5.1 
Cena služeb poskytovaných podle této rámcové smlouvy (dále jen „cena služeb“) v souhrnu všech dílčích realizačních smluv se sjednává maximálně do výše 1,440.000,- Kč (slovy jedenmiliončtyřistačtyřicettisíc korun českých). Cena služeb poskytnutých na základě jednotlivých dílčích realizačních smluv bude stanovena na základě skutečně poskytnutých služeb dle odsouhlasených akceptačních protokolů podle článku VII. této smlouvy. Cena služeb bude kalkulována podle skutečně odpracovaných hodin Poskytovatelem a přepočtena podle sazby pro jednu hodinu práce odborného konzultanta Poskytovatele ve výši …………..,- Kč      (slovy …………….. korun českých)           [DOPLNÍ UCHAZEČ]  

5.2 Cena služeb je závazná, konečná a nejvýše přípustná, bez DPH. K ceně služeb bude připočtena DPH ve výši podle platných právních předpisů v době uskutečnění zdanitelného plnění.
5.3 Součástí ceny služeb jsou i služby a dodávky, které v zadávací dokumentaci veřejné zakázky nebo v této smlouvě nejsou výslovně uvedeny, ale Poskytovatel jako odborník o nich ví nebo má vědět, že jsou nezbytné pro řádné poskytování služeb.
5.4 Cena služeb zahrnuje veškeré náklady Poskytovatele související s řádným a úplným poskytováním služeb, včetně správních poplatků a dalších souvisejících nákladů (daně, pojištění apod.).
Čl. VI

PLATEBNÍ PODMÍNKY

6.1 Poskytovatel je oprávněn fakturovat Objednateli cenu služeb měsíčně na základě oboustranně odsouhlaseného akceptačního protokolu podle článku VII této rámcové smlouvy, a to vždy za všechny služby poskytované v předchozím kalendářním měsíci.

6.2 Vyúčtování ceny za poskytnuté služby podle této smlouvy provede Poskytovatel daňovým dokladem – fakturou splňující veškeré podstatné náležitosti podle zvláštních právních předpisů, zejména podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty v platném znění a zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví v platném znění a musí obsahovat všechny údaje uvedené v ust. § 435 odst. 1 občanského zákoníku. Daňové doklady – faktury Poskytovatele musí kromě těchto podstatných náležitostí obsahovat označení projektu, k němuž se poskytnuté služby vztahují, datum  splatnosti v souladu s ujednáním o splatnosti dle této rámcové smlouvy a uvedení čísla účtu, na nějž má být Objednatelem uhrazena cena služeb. Přílohou faktury musí být vždy kopie odsouhlaseného akceptačního protokolu podle článku VII rámcové této smlouvy.

6.3 Lhůta splatnosti faktur Poskytovatele se sjednává na 30 (slovy třicet) kalendářních dnů ode dne jejich doručení Objednateli na adresu uvedenou v záhlaví této rámcové smlouvy. Faktura bude doručena doporučenou listovní zásilkou nebo osobně pověřenému zaměstnanci Objednatele proti písemnému potvrzení. 

6.4 Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti vrátit poskytovateli fakturu, která neobsahuje požadované náležitosti, která obsahuje cenu vyúčtovanou v rozporu se smlouvou nebo chybně vyúčtovanou DPH, nebo která není doložena kopií odsouhlaseného akceptačního protokolu. Lhůta splatnosti opravené faktury začíná v takovém případě znovu běžet ode dne jejího doručení Objednateli.

6.5 Cena služeb vyúčtovaná fakturou Poskytovatele se pokládá za uhrazenou okamžikem odepsání příslušné částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Poskytovatele.

Čl. VII

AKCEPTACE SLUŽEB

7.1 Poskytovatel je povinen vést výkaz práce odborných konzultantů při poskytování služeb, který kdykoli na vyžádání předloží Objednateli. Výkaz práce odborných konzultantů bude obsahovat údaje o počtu hodin rozčleněné podle: a) jednotlivých kalendářních dní, b) jednotlivých pozic odborných konzultantů, c) služeb v členění na celky, tak jak jsou specifikovány v bodu 3.5 této rámcové smlouvy (dále jen „výkaz práce“).
7.2 Poskytovatel se zavazuje předložit Objednateli k odsouhlasení výkaz práce vždy nejpozději do 5 (slovy pěti) pracovních dnů od skončení kalendářního měsíce, za který je výkaz práce předkládán.
7.3 Služby poskytované podle této smlouvy se považují za řádně dodané a akceptované Objednatelem vždy odsouhlasením akceptačního protokolu, jehož součástí je výkaz práce za příslušný kalendářní měsíc, pověřeným pracovníkem Objednatele. Odsouhlasení akceptačního protokolu je potvrzením řádně poskytnutých služeb a počtu odpracovaných hodin.

7.4 V případě, že Objednatel bude mít výhrady k poskytnutým službám, není povinen služby akceptovat a výhrady uvede do akceptačního protokolu s dohodnutým termínem odstranění nedostatků a zahájení nového akceptačního řízení.

Čl. VIII.

POVINNOSTI POSKYTOVATELE

8.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli služby podle této rámcové smlouvy ve sjednaném rozsahu řádně, v profesionální kvalitě a s odbornou péčí. 

8.2 Poskytovatel se zavazuje řídit se při poskytování služeb pokyny Objednatele a jeho interními předpisy souvisejícími s poskytovanými službami, s nimiž Objednatel Poskytovatele seznámí. 
8.3 Poskytovatel je povinen zajistit, aby všechny osoby, které se na jeho straně podílejí na plnění této rámcové smlouvy v prostorách Objednatele dodržovaly veškeré bezpečnostní a provozní předpisy, předpisy v oblasti požární ochrany, bezpečnosti práce a ochrany majetku. Poskytovatel odpovídá za přijetí přiměřených opatření zabraňujících škodám na majetku nebo pracovním úrazům v prostorách Objednatele.

8.4 Poskytovatel se zavazuje, že bude mít po celou dobu účinnosti této rámcové smlouvy sjednánu pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Poskytovatelem třetí osobě. Na vyžádání je Poskytovatel povinen tuto pojistnou smlouvu doložit kdykoliv v průběhu trvání této rámcové smlouvy.
8.5 Poskytovatel souhlasí s tím, aby subjekty oprávněné dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, v platném znění, provedly finanční kontrolu závazkového vztahu vyplývajícího ze smlouvy s tím, že se zhotovitel podrobí této kontrole a bude působit jako osoba povinná ve smyslu ust. § 2 písm. e) uvedeného zákona.

8.6 Poskytovatel se zavazuje jakékoliv osobní údaje, se kterými přijde do styku v souvislosti s plněním této rámcové smlouvy, chránit v souladu s ustanoveními zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů.
8.7 Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost ohledně skutečností, které se v souvislosti s plněním předmětu této rámcové smlouvy dozvěděl, nebo které Objednatel označil za důvěrné (dále jen „důvěrné informace“). Důvěrné informace je Poskytovatel oprávněn použít výhradně k činnostem zajišťujícím dosažení účelu smlouvy. Poskytovatel nesdělí či nezpřístupní žádnou z důvěrných informací třetím osobám, nevyužije ji k vlastnímu prospěchu nebo jinak nezneužije. Povinnost mlčenlivosti a zachování důvěrnosti informací se nevztahuje na informace, které se staly obecně známými za předpokladu, že se tak nestalo porušením některé z povinností vyplývajících ze smlouvy, nebo o kterých tak stanoví zákon, zpřístupnění je však možné vždy jen v nezbytném rozsahu. 
Čl. IX
POVINNOSTI OBJEDNATELE

9.1 Objednatel je povinen potvrdit Poskytovateli řádné a včasné poskytování služeb na akceptačním protokolu podle bodu 7.3 této rámcové smlouvy.
9.2 Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veškerou součinnost potřebnou pro řádné plnění této rámcové smlouvy, kterou je možné po něm spravedlivě požadovat. 
Čl. X

SANKČNÍ UJEDNÁNÍ

10.1V případě prodlení Poskytovatele s poskytnutím služby nebo předáním výstupu Objednateli podle specifikace uvedené v bodu 4.2 této rámcové smlouvy a sjednaném v dílčí realizační smlouvě v termínu sjednaném v dílčí realizační smlouvě, je Objednatel oprávněn požadovat po Poskytovateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,05% z ceny služby sjednané v dílčí realizační smlouvě (bez DPH), s jejímž plnění je v prodlení, za každý i započatý den prodlení. 
10.2
V případě porušení povinnosti ochrany osobních údajů podle článku VIII bod 8.5 této rámcové smlouvy nebo povinnosti mlčenlivosti podle článku VIII bod 8.6 této rámcové smlouvy je Objednatel oprávněn požadovat po Poskytovateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 100.000,- Kč (slovy jednostotisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení smluvní povinnosti.

10.3
V případě porušení jiné povinnosti Poskytovatele stanovené touto rámcovou smlouvou je Objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 10.000,- Kč (slovy desettisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení smluvní povinnosti.
10.4
Smluvní strany se dohodly, že je Objednatel oprávněn započítat smluvní pokuty proti platbám za služby Poskytovatele. Smluvní pokuty lze kumulovat.
10.5
V případě prodlení Objednatele se zaplacením faktury, je Poskytovatel oprávněn po Objednateli požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené obecně závaznými právními předpisy. 
10.6
Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo druhé smluvní strany na náhradu škody, která jí vznikla v důsledku porušení povinnosti, jejíž splnění bylo zajištěno smluvní pokutou. 
10.7
Povinnost, jejíž splnění bylo zajištěno smluvní pokutou, je povinná smluvní strana zavázána plnit i po zaplacení smluvní pokuty. 
Čl. XI

DUŠEVNÍ VLASTNICTVÍ

Poskytovatel prohlašuje, že jeho plnění podle této rámcové smlouvy je prosto práv třetích osob, zejména žádné jeho plnění není chráněno autorskými nebo průmyslovými právy třetích osob. Pokud by toto prohlášení Poskytovatele neodpovídalo skutečnosti, je Objednatel oprávněn požadovat po Poskytovateli náhradu škody, která mu vznikla porušením práv třetích osob a uplatňováním jejich nároků s tím spojených, v plné výši.
Čl. XII

PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY

12.1
Tato rámcová smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

12.2
Tato rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do 30. 11. 2016 nebo do vyčerpání maximální ceny služeb v souhrnu všech dílčích realizačních smluv podle bodu 5.1 této rámcové smlouvy, tj. maximálně do výše 1,440.000,- Kč (slovy jedenmiliončtyřistačtyřicettisíc korun českých) bez DPH.
12.3
K ukončení této rámcové smlouvy může dojít písemnou dohodou obou smluvních stran nebo písemnou výpovědí smluvní strany řádně doručenou druhé smluvní straně. Výpověď může být dána z jakéhokoliv důvodu, resp. bez uvedení důvodu.
12.4
Výpověď učiněná Poskytovatelem je účinná ke konci kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž je výpověď v souladu s touto rámcovou smlouvou doručena Objednateli. Poskytovatel je bez zbytečného odkladu po podání výpovědi povinen upozornit Objednatele na opatření, která je třeba učinit k zabránění vzniku škody hrozící Objednateli v důsledku ukončení činnosti Poskytovatele podle této rámcové smlouvy.

12.5
Výpověď učiněná Objednatelem je účinná dnem, v němž je výpověď v souladu s touto rámcovou smlouvou doručena Poskytovateli. Poskytovatel je bez zbytečného odkladu po obdržení výpovědi povinen upozornit Objednatele na opatření, která je třeba učinit k zabránění vzniku škody hrozící Objednateli v důsledku ukončení činnosti Poskytovatele podle této rámcové smlouvy.
12.6 V případě předčasného ukončení této rámcové smlouvy, jsou smluvní strany povinny poskytnout si navzájem veškerou potřebnou součinnost k vyrovnání vzájemných závazků.
Čl. XIII
POVĚŘENÍ PRACOVNÍCI SMLUVNÍCH STRAN

Smluvní strany pověřují tyto pracovníky, tj. oprávněné osoby ve věcech technických, které jsou odpovědné za řádnou koordinaci činností souvisejících s plněním předmětu této smlouvy:

Za Objednatele:

jméno:

Ing. David Soukup  
e-mail: 

soukup.david@uzei.cz 
tel.: 

+420 222 000 231
mob.: 

………………….
Za Poskytovatele:

jméno:

………………………..

e-mail:

………………………..

tel.:

………………………..

mob.:

……………………….. [DOPLNÍ UCHAZEČ]  
Čl. XIV
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
14.1
Tato rámcová smlouva jakož i práva a povinnosti vzniklé na základě této smlouvy nebo v souvislosti s ní se řídí právním řádem České republiky, zvláště pak občanským zákoníkem s  tím, že pro účely vztahů mezi zhotovitelem a objednatelem se vylučuje použití zachovávaných obchodních zvyklostí ve smyslu ustanovení § 558 odst. 2 občanského zákoníku a dále se vylučuje použití ustanovení § 1748 občanského zákoníku. Odpověď smluvní strany ve smyslu ustanovení § 1740 odst. 3 občanského zákoníku s dodatkem nebo odchylkou, která podstatně nemění podmínky nabídky, není přijetím nabídky na uzavření této rámcové smlouvy. 
14.2
Všechny změny, úpravy nebo doplňky k této rámcové smlouvě vyžadují písemnou formu očíslovaných dodatků, které budou tvořit nedílnou součást této rámcové smlouvy.
14.3
Neplatnost nebo neúčinnost některého ustanovení této rámcové smlouvy nezpůsobuje neplatnost rámcové smlouvy jako celku. Smluvní strany se zavazují nahradit případná neplatná nebo neúčinná ustanovení rámcové smlouvy ustanoveními platnými a účinnými, která budou co do obsahu a významu neplatným nebo neúčinným ustanovením co nejblíže.
14.4
Zhotovitel souhlasí se zveřejněním této rámcové smlouvy a všech údajů souvisejících s jejím plněním a s veřejnou zakázkou v souladu s povinnostmi objednatele podle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, v platném znění. 
14.5
Smluvní strany se dohodly, že smluvním jazykem je jazyk český a že v českém jazyce bude probíhat veškerá komunikace ve všech věcech týkajících se této smlouvy.
14.6
Tato smlouva má 
14.7
Nedílnou součástí této rámcové smlouvy jsou tyto přílohy:

- Příloha č. 1 – Vzor objednávky
14.9
Smluvní strany prohlašují, že tato rámcová smlouva byla uzavřena podle jejich svobodné vůle, vážně, určitě a srozumitelně, že si ji přečetly a s jejím obsahem souhlasí a nebyla sjednána v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz toho připojují své podpisy.

	V Praze dne      
	
	V       dne      

	Ústav zemědělské ekonomiky a informací
	
	

	Ing. Oldřich Černoch, CSc., ředitel 
	
	[DOPLNÍ UCHAZEČ]

	
	
	

	objednatel
	
	zhotovitel


Příloha č. 1 smlouvy – Vzor objednávky

Objednáváme u Vás na základě Rámcové smlouvy o poskytování služeb systémové integrace a konzultace ze dne ………… 

a) plnění podle bodu 3.2 smlouvy v rozsahu 

· přesná specifikace předmětu plnění,

· rozsah předmětu plnění z hlediska předpokládaných hodin,

b) termín plnění ……………………,

V Praze dne ………………2014

                     za Objednatele:                                                    za Poskytovatele:






	   ____________________________

Ústav zemědělské ekonomiky a informací

Ing. Oldřich Černoch, CSc., ředitel


	_____________________________

[DOPLNÍ UCHAZEČ]
	____________________


	_____________________________
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