Smlouva o dilo a licenéni smlouva

Software602 a.s.

ICO:
DIC:

sidlem

zastoupena:

630 78 236

Cz63078236

Praha 4, Hornokré&ska 15, PSC: 140 21

Ing. Jifi Vacovsky, provozni a financni reditel (na zakladé plné moci)

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3044
(dale jen ,,Zhotovitel*)

a

Vyzkumny Gstav melioraci a ochrany pldy, v.v.i.

ICQ:
DIC:

sidlem

zastoupena

00027049

QZOOOZ7049

Zabovreska 250, 156 27 Praha 5 - Zbraslav
doc. Ing. Radimem Vachou, Ph.D., reditelem

zapsana v Rejstiiku vefejnych vyzkumnych instituci vedeném MSMT
(dale jen ,,Objednatel*)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku zejména ve smyslu §§ 2358 a 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012
Sh., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,Obcansky zakonik*) a zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond, v platném znéni
(dale jen ,,Autorsky zakon*)

tuto

Smlouvu o dilo a licen¢ni smlouvu
(dale jen ,,Smlouva*)

Smluvni strany, védomy si svych zavazkd v této Smlouvé obsazenych a s Umyslem byt touto Smlouvou
vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. SMLUVNI STRANY

1.1
1.2

1.3

2.1

Objednatel prohlasuje, Ze je verejnou vyzkumnou instituci.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je obchodni spolecnosti fadné zaloZenou a existujici v souladu s pravnim
radem Ceskeé republiky.

Tato Smlouva je uzavirdna za ucelem splnéni predmétu verejné zakdzky malého rozsahu vyhlasené
Objednatelem, jako verejnym zadavatelem, syst. ¢.: P20V00000531 dne 6.5.2020 s nazvem
Document management systém a elektronizace formuldrovych agend (dale jen ,,Zakazka“).

PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele poskytnout Objednateli nasledujici plnéni:

a)

Analyza, kterd vznikd spolecnym pricinénim a spolecnou odpovédnosti Zhotovitele
a Objednatele, a to Analyza I. pro predmét plnéni dle ¢l. 2.1 pism. c) Etapa I. (dale jen
»Analyzal.“) a Analyza Il. pro predmét plnéni dle ¢l. 2.1 pism. c) Etapa Il. (dale jen ,,Analyza
I1.“)(téZ spolecné téz jako ,,Analyza“). V rdmci Analyzy jsou obéma stranami v maximalni
mozné mife zvazovany veskeré varianty a potencionalni scénare, které jsou konecnym
odsouhlasenym podkladem pro vyrobu, implementaci a dodani Dila. Analyza také slouzi jako
podklad pro vytvoreni cenové kalkulace na Dodavku Dila. V pripadé, Ze se v pribéhu realizace
Dila objevi jakakoli nova skutecnost (napr. nova varianta reseni, novy scénar apod.), kterou
nepostihuje Analyza, resp. priloha €. 1 této Smlouvy, berou obé smluvni strany na védomi a
souhlasi, ze se vZzdy jedna o zménu Dila - novy poZadavek, resp. nové zadani, které bude
reseno jako tzv. zménovy pozadavek prostrednictvim sluzby rozvoje Dila ve smyslu prilohy
€. 3 této Smlouvy. Nedohodnou-li se obé smluvni strany pisemné jinak, bude tento zménovy
pozadavek  (resp. nové zadani) nové  Zhotovitelem odhadnut  zejména



2.2

2.3

2.4

3.1

3.2

z hlediska vécného, casového a financniho rozsahu, a pokud to bude objektivné mozné,
zapracovan do bézici realizace plnéni predmétu Smlouvy. Obé smluvni strany tak berou
na védomi a souhlasi, Ze takovy zménovy pozadavek, resp. nové zadani mize mit vliv
na celkovou cenu Dila a také na celkovy harmonogram realizace plnéni predmétu Smlouvy.
Pokud obé smluvni strany nebudou i pres shora uvedené kdykoli povazovat Analyzu
za dostateCnou pro vyrobu, implementaci a dodani Dila, budou dale postupovat
prostrednictvim sluzby rozvoje Dila ve smyslu pfilohy €. 3 této Smlouvy, s tim, Ze takovy
zménovy pozadavek, resp. nové zadani muze mit vliv na celkovou cenu Dila a také
na celkovy harmonogram realizace plnéni predmétu Smlouvy.

b) Genericky software Software602, ktery jsou nutny k vyrobé a implementaci Dila; genericky
software je dodavan s licencni smlouvou mezi konecnym uZivatelem a vyrobcem (EULA)
s mnozstevnim omezenim uvedenym v ¢l. 2 pfilohy €. 1 této smlouvy (téz jako ,,Genericky
software*);

c) Vyroba a implementace Dila ve dvou etapach: Etapa I.: Cestovni prikaz, Nepritomnost a Etapa
II.: Evidence smluv, Schvalovaci proces (téz jako ,,Dodavka agend*);

d) predmétem této Smlouvy je dale zavazek Zhotovitele zajistit a poskytovat Objednateli
technickou podporu pro udrzbu Dila (téz jako ,,Software Assurance) podle podminek a v
rozsahu vyplyvajicim z prilohy €. 2 Smlouvy, ktera tvori jeji nedilnou soucast (dale jen
,.Podpora“), a to po dobu 1 roku ode dne predani a akceptace Dila.

e) predmétem této smlouvy je dale zavazek Zhotovitele zajistit a poskytovat Objednateli
poradenské a konzultacni sluzby v souvislosti s rozvojem novych verzi Dila (téZ jako ,,Change
Request“ ¢i ,zménovy pozadavek®) podle podminek a v rozsahu vyplyvajicim
z prilohy €. 3 Smlouvy, ktera tvori jeji nedilnou soucast (dale jen ,,Rozvoj*).

(plnéni specifikované shora od pism. a) az d) dale spolecné jen ,,Dilo*)

BliZ$i specifikace predmétu Smlouvy, zavazna specifikace pro Dilo a popis zpUsobu zajisténi

predmétu plnéni Smlouvy jsou uvedeny v priloze €. 1 Smlouvy, ktera tvori jeji nedilnou soucast.

Zhotovitel se zavazuje zhotovit a predat Dilo podle této Smlouvy na své naklady a na své nebezpeci
ve stanovenych terminech a v dohodnuté kvalité dle Smlouvy.

Objednatel se za podminek touto Smlouvou stanovenych zavazuje Dilo prevzit, prevzit na sebe
nebezpedi skody za podminek dale uvedenych v této Smlouvé a zaplatit za Dilo dohodnutou cenu.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za nize v tabulce uvedeny predmét Smlouvy byla dohodou smluvnich stran stanovena takto
(dale jen ,,Cena*™):

Predmét plnéni Cena bez DPH
| I
a)
I I
b) | I
a3
d | I I
Celkem 711 160,-K¢é

Neni-li touto Smlouvou stanoveno jinak, Zhotovitel se zavazuje, Ze Cena pokryje veSkeré vydaje
spojené s plnénim shora v tabulce uvedeného predmétu Smlouvy a povinnostmi Zhotovitele
v souvislosti s plnénim shora v tabulce uvedeného predmétu plnéni této Smlouvy.

Ceny uvedené ve Smlouvé neobsahuji DPH, které bude stanoveno na zakladé platnych pravnich
predpist v den uskutecnéni zdanitelného plnéni.
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Smluvni strany prohlasuji, ze Cena se mlze zménit v zavislosti na aplikaci ¢l. 2 odst. 2.1 pism. a)
Smlouvy. Zména mizZe nastat pouze po oboustranné pisemné dohodé Smluvnich stran.

Podkladem pro thradu smluvni ceny podle odstavce 3.1 shora jsou faktury, které budou mit viechny
nalezitosti danového dokladu. Faktury budou zasilany elektronicky ve formatu PDF/A
do datové schranky Objednatele nebo opatrené elektronickou znackou ¢i podpisem na emailovou
adresu fakturace@vumop.cz.

a) Fakturace podle bodu 3.1. pism. a) Analyza I. probéhne po probéhne po akceptaci Analyzy I.
Objednatelem a fakturace podle bodu 3.1. pism. a) Analyza Il. probéhne po akceptaci Analyzy
II. Objednatelem.

b) Fakturace podle bodu 3.1. pism. b) probéhne po podpisu smlouvy.

c) Fakturace podle bodu 3.1. pism. c) probéhne ke dni predani a akceptace Dila / Etapy.
d) Fakturace podle bodu 3.1. pism. d) probéhne ke dni predani a akceptace Dila /Etapy.
Lhdta splatnosti faktur je 14 dnu od doruceni Objednateli.

Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani prislusné castky z ic¢tu Objednatele.

Vyse Ceny je stanovena ke dni uzavreni této Smlouvy a jakakoliv zména Ceny je moZna pouze
pisemnou dohodou smluvnich stran.

V pripadé prodleni Objednatele s Uhradou jakékoliv ¢astky dle této Smlouvy se Objednatel zavazuje
uhradit Zhotoviteli smluvni Grok zprodleni ve wvysi 0,1% zdluzné castky za kazdy
i zapocCaty den prodleni.

Neuhrazeni jakékoliv ¢asti Ceny Objednatelem za shora stanovenych podminek po dobu delsi nez
60 dni znamena jeho prodleni a zavazné poruseni této Smlouvy a zaklada pravo Zhotovitele
odstoupit od této Smlouvy.

Objednatel nema pravo pozadovat od Zhotovitele Urok ze zaplacenych ¢asti Ceny, a to ani v pripadé
jeho odstoupeni od Smlouvy.

Ma-li byt penézity zavazek podle této Smlouvy plnén v ceskych korunach (K¢), smluvni strany timto
souhlasi, Ze bude-li K¢ kdykoli v dobé platnosti této Smlouvy nahrazena jednotnou evropskou meénou
(EURO) jako jedinou zakonnou ménou Ceské republiky, pak budou veskeré platby na zakladé této
Smlouvy pInéné ode dne  Ucinnosti této zmény bez dalsiho  vyjadrovany
a hrazeny v EURO. Prevodnim kursem mezi K¢ a EURO bude kurs stanoveny prislusnym organem
Evropské unie, pripadné Ceské republiky.

ZPUSOB, TERMIN A MiSTO PLNENI

Dodani Dila bude Zhotovitelem uskute¢néno jeho poskytnutim zpusobem vyplyvajicim
z prilohy €. 1 Smlouvy.

V pripadé dodrzeni vzajemné odsouhlaseného harmonogramu (viz priloha €. 1 Smlouvy), popr. jeho
odsouhlasené zmény, se Zhotovitel zavazuje dodat Dilo pri plné soucinnosti Objednatele nejpozdéji
do 30.6.2020.

Mistem plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy je sidlo Objednatele.

V pripadé prodleni Zhotovitele s predanim Dila z divodu stojicich na strané Zhotovitele je
Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Ceny Dila za kazdy den
prodleni, nejvice vsak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 30 % z Ceny dila.

V pripadé prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti definované v priloze €. 1 z dlvodu
stojicich na jeho strané je Zhotovitel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z
Ceny Dila za kazdy den prodleni, nejvice vSak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 20 % z Ceny Dila.

V pripadé, ze z rozhodnuti Objednatele dojde ke zméné harmonogramu Projektu (viz ¢l. 9 nize),
ma Zhotovitel pravo na vycisleni vicenakladi spojenych s Projektem, které budou uctovany
Objednateli v rozsahu zmény harmonogramu, a to minimalné ve vysi 1 MD za kazdy zapocaty tyden
zmeény harmonogramu.

Bez ohledu na cokoliv v této Smlouvé stanovené smluvni strany sjednavaji, ze Zhotovitel je
opravnén vyuzit pro plnéni predmétu této Smlouvy své stalé subdodavatele v postaveni pracovnikd,
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se kterymi spolupracuje mimo pracovnépravni vztah, a kteri se pro ucely této Smlouvy nepovazuji
za treti osoby ve vztahu ke Zhotoviteli.

Trva-li Objednatel na provedeni Dila podle zrejmé nevhodného prikazu Objednatele nebo
s pouzitim zrejmé nevhodné véci dodané Objednatelem i po Zhotovitelové pisemném upozornéni,
je Zhotovitel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

PREDANI DiLA

Po dodani Dila Zhotovitelem je Objednatel opravnén a soucasné povinen provést akceptacni testy
dodaného Dila/Etapy, o jejichz ukonceni bude stranami Smlouvy sepsan protokol.

Dilo/Etapa se povazuje za radné predané dnem podpisu protokolu o Uspésném ukonceni
akceptacnich test( opravnénymi zastupci obou smluvnich stran ¢i dnem uvedeni Dila na strané
Objednatele do rutinniho provozu, a to podle toho, ktera z udalosti nastane drive.

V pripadé nelspésného ukonceni akceptacnich testl je Zhotovitel povinen odstranit zjisténé chyby
a vady Dila/Etapy ve lhité 30 dnd, nedohodnou-li se strany pisemné jinak. Poté budou akceptacni
testy provedeny stejnym zplsobem (viz. shora) opakované.

PODMINKY UZITI DILA

Objednatel na zakladé této Smlouvy nabyvé pro Gzemi Ceské republiky trvalou ¢asové neomezenou
nevyhradni Licenci k Dilu, tj. pravo uziti Dila zpusobem vyplyvajicim z jeho dokumentace a
Smlouvy, a to bez prava podlicence a bez jakychkoliv dalSich poplatk( nebo jiné formy plateb nad
ramec dohodnuté Ceny podle ¢l. 3. této Smlouvy.

Objednatel je povinen uzivat Dilo v souladu s ustanovenimi této Smlouvy, obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a zasadami poctivého obchodniho styku.

Bez predchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele neni Objednatel opravnén prevést ¢i postoupit
pravo uzit Dilo podle této Smlouvy, a to ani ¢astecné, na treti osobu.

Objednatel neni opravnén odstranit idaje o autorskych pravech, obchodnich znackach, ochrannych
znamkach apod., které jsou v/na Dile uvedeny.

Objednatel je opravnén a povinen uzivat Dilo s nasledujicimi mnozstevnimi omezenimi podle cl. 2
pFilohy €. 1 Smlouvy. Pocet produkcnich server( je dan mnozstvim provozovanych databazovych
serveru v rezimu ,,Aktivnim*.

Objednatel neni opravnén upravovat a provadét jakékoliv zmény Dila. Objednatel neni dale
opravnén provadét zejména zpétnou analyzu, dekompilaci, manipulaci nebo prevod
ze zdrojového kodu software; stejné jako neni opravnén prekladat software do jinych
programovacich ¢i narodnich jazykd nebo do zdrojového tvaru, zahrnout jej do jiného software
a Sirit produkty takto vzniklé, odvozené od plivodniho Dila a jakkoliv zasahovat do vnitfni struktury
software (Dila). Objednatel nemé& nérok na zdrojové kédy Dila.

Za kazdy pripad poruseni ustanoveni ¢l. 6. Smlouvy Objednatelem je Objednatel povinen zaplatit
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 200.000,- KC. Narokem na Uhradu smluvni pokuty neni dotéen
narok Zhotovitele na ndhradu vzniklé Skody.

ZARUKA, ODPOVEDNOST ZA VADY, NAHRADA SKODY

Zhotovitel se zavazuje poskytnout na Dilo zaruku v délce 12 mésicli ode dne Ffadného predani Dila
(viz. €l. 5. odst. 5.3 Smlouvy).

Vady Dila, které vzniknou v zarucni dobé, je Zhotovitel povinen odstranit v misté provedeni Dila na
své naklady.

Objednatel je povinen oznamit vady Dila vzniklé v zarucni dobé Zhotoviteli bez zbytecného odkladu
na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy, nebo pomoci aplikace HelpDesk. Blizsi specifikace je
uvedena v priloze €. 2 této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje zahajit prace na odstranéni vady Dila nejpozdéji podle lhit uvedenych
v priloze €. 2 podle jejich klasifikace, je-li to objektivné mozné.
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V pripadé prodleni Zhotovitele z divodu stojicich na strané Zhotovitele se zahajenim praci na
odstranéni vady Dila je Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 %
z Ceny Dila za kazdy den prodleni, nejvice vsak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 20 % z Ceny Dila.

Zhotovitel se zavazuje odstranit vady Dila nejpozdéji ve lhtach uvedenych v priloze €. 2 podle
jejich klasifikace, je-li to objektivné mozné.

V pripadé prodleni Zhotovitele z divodu stojicich na strané Zhotovitele s odstranénim vad Dila je
Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z Ceny Dila za kazdy den
prodleni, nejvice vSak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 30 % z Ceny Dila.

Objednatel nema v ramci odpovédnosti za vady pravo uplatnovat na Zhotoviteli jiné financni naroky
jako napf. nahradu skody &i usly zisk, nahradu nakladi spojenych s uplatnéni zarucni opravy Dila
apod. Smluvni pokuty sjednané dle této Smlouvy predstavuji pausalizovanou ndhradou $kody, neni-
li vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze odpovédnost Zhotovitele k nahradé skody ¢i nemajetkové Gjmy
jim zplsobené nikoliv Umyslné, z hrubé nedbalosti ¢i na prirozenych pravech ¢lovéka porusenim
jakychkoliv jeho zavazku sjednanych touto Smlouvou ¢i vyplyvajicich pro néj ze zakona v souvislosti
s touto Smlouvou je omezena Castkou 200.000,- K¢, kterouzto ¢astku smluvni strany ve smyslu ust.
§ 2898 Obcanského zakoniku shodné povazuji a prohlasuji za maximalni ¢astku nahrady skody Ci
nemajetkové Ujmy, za kterou odpovida Zhotovitel a kterou bude pripadné povinen uhradit. Smluvni
strany se soucasné dohodly, ze Zhotovitel neni povinen Objednateli nahradit usly zisk.

DUVERNOST INFORMACI

Obé smluvni strany se zavazuji povazovat informace o veskerych skutecnostech, o kterych se
dozvédély na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, za informace divérné
a zavazuji se zachovat mlcenlivost o takovych skutecnostech, a to az do doby, kdy se tyto informace
stanou obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti zachovani
davérnosti informaci dle této Smlouvy ¢i prislusnych obecné zavaznych pravnich predpisa.
Zhotovitel je opravnén na zakladé této Smlouvy uvadét jméno Objednatele v seznamu svych
referen¢nich obchodnich pripadu.

V pripadé poruseni povinnosti zachovani dvérnosti informaci dle tohoto ustanoveni Smlouvy je
poskozena smluvni strana opravnéna pozadovat po druhé smluvni strané zaplaceni smluvni pokuty
ve vysi 200.000,- K¢, a to za kazdy takovy pripad poruseni. Timto ustanovenim neni dotéeno pravo
na nahradu pripadné vzniklé skody.

Povinnost zachovani ddvérnosti informaci plati kdykoliv bez ohledu na ukonceni Gcinnosti této
Smiouvy.

ORGANIZACE PROJEKTU A DEFINICE ODPOVEDNOSTI

Na dodavku Dila je pohlizeno jako na projekt (téz jako "Projekt"). V ramci Projektu jsou definovany
tyto struktury:

a) Ridici vybor Projektu - jedna se o vrcholny dohledovy, kontrolni a rozhodovaci organ
Projektu. Ridici vybor ma vzdy alespon 2 cleny (jeden za stranu Zhotovitele a jeden
za stranu Objednatele). Predsedou Ridiciho vyboru je statutarni organ ci jeho clen
Objednatele nebo jeho zplnomocnény zastupce a mistopredsedou statutarni organ
Zhotovitele nebo jeho zplnomocnény ¢&i povéfeny zastupce. Ridici vybor ma za kol Fesit
sporné body, v ramci Projektu, které se nepodarilo vyresit Projektovému tymu a prijima
rozhodnuti, ktera presahuji kompetence a pravomoci projektového tymu. Mezi takové
kompetence patri napr.: zména harmonogramu Projektu, pozastaveni Projektu, zména
predmétu Dila ¢i predmétu Smlouvy v souvislosti s okolnostmi, které nebyly znamé
pFi zahajeni Projektu, zménova Fizeni Projektu apod. Zasedani Ridiciho vyboru se mohou
ucastnit i jiné osoby (odborni garanti, zastupci managementu, projektovy managefi apod.),
ktefi byli prizvani na zasedani nékterym ze clend Ridiciho vyboru. Objednatel svolava
ustavujici Ridici vybor nejpozdé&ji do 10 pracovnich dni od nabyti G¢innosti Smlouvy. }:?idici
vybor se nadale bude svolavat podle potfeby, obvykle jedenkrat mésicné. Pravo svolat Ridici
vybor ma kazdy clen Ridiciho vyboru.
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b) Projektovy tym - jedna se o pracovni tym, ktery je zastoupen projektovym managerem
na strané Objednatele a projektovym managerem na strané Zhotovitele. Projektovy tym
muze byt aktualné dopliiovan o dalsi role, podle aktualnich potfeb Projektu. V pripadé,
ze Objednatel nedisponuje potrebnymi zdroji pro Projektovy tym, mohou role v Projektovém
tymu, nikoli vSak vylucné, plnit na strané Objednatele i zaméstnanec(i) ¢i pracovnik(ci)
Zhotovitele. Projektovy tym je odpovédny za radné plnéni predmétu Smlouvy, akceptaci Dila,
podepisovani protokolt a dal$i dokumentace, ktera souvisi s predmétem Smlouvy a kontrolu
zameéstnancl za odbornou a vCasnou realizaci Projektu. Zmény
v osobach Projektového tymu schvaluje Ridici vybor. Projektovy tym je svolavan podle
aktualnich potreb Projektu, nejméné vsak jedenkrat do mésice. Pravo svolat Projektovy tym
ma kazdy ze ¢lenl projektového tymu.

SloZeni Ridiciho vyboru a Projektového tymu je uvedeno v pfiloze €. 4 této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji v prib&hu plnéni pfedmétu této Smlouvy nezménit sloZeni Ridiciho
vyboru ani Projektového tymu bez zavaznych divodi. V pfipadé odvolani nékterého ze clena
Ridiciho vyboru je strana, ktera clena odvolala, povinna jmenovat bez zbytecného prodleni nového
Clena a informovat neprodlené o této skutecnosti druhou smluvni stranu.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Zhotovitel prohlasuje, Ze plnénim zavazk( podle této Smlouvy neporusuje v zadném ohledu prava
dusevniho vlastnictvi tretich osob.

V pfipadé, Ze jakakoliv treti osoba véetné zaméstnancl nebo pracovniki Zhotovitele uplatni narok
proti Objednateli z titulu poruSeni prav dusevniho vlastnictvi v souvislosti s touto Smlouvou,
Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli G¢innou pomoc a uhradit mu veskeré naklady, které
v souvislosti se sporem mezi Objednatelem a treti osobou Objednateli vzniknou, a dale se zavazuje
uhradit Objednateli nahradu veskeré vzniklé skody, ktera mu vznikne v dusledku uplatnéni naroku
z prava dusevniho vlastnictvi treti osoby vii¢i Objednateli v souvislosti s touto Smlouvou, to vse v
plné vysi a bez jakéhokoliv omezeni.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Objednatel je dale opravnén od této Smlouvy odstoupit v pripadech stanovenych Smlouvou
a dale, pokud:

a) Zhotovitel je z divodu stojicich na jeho strané v prodleni s predanim Dila delSim nez
2 mésice;

b) do3lo z divodu stojicich na strané Zhotovitele k opakovanému (tj. vice jak desetkrat)
neuspésnému ukoncéeni akceptacnich testd.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pripadech stanovenych Smlouvou a dale, pokud
Objednatel porusi své povinnosti stanovené shora v ¢l. 3., 6., 8. a 12. Smlouvy a/nebo
v pripadé, ze Objednatel neposkytne Zhotoviteli potrebnou soucinnosti dle této Smlouvy, a to ani
v posledni nahradni lh{ité v trvani nejméné 10 dnu poskytnuté Zhotovitelem Objednateli pisemnou
vyzvou ke zjednani napravy neposkytnuté soucinnosti.

Odstoupeni od této Smlouvy je ucinné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

Smluvni strany se timto dohodly, Ze pokud kterakoliv z nich od Smlouvy odstoupi a Zhotovitel jiz
pro Objednatele splnil cast predmétu této Smlouvy, zavazuje se Objednatel uhradit Zhotoviteli
cenu za splnénou cast predmétu této Smlouvy, a to dle rozsahu rozpracovani. V takovém pripadé
je Objednatel rovnéz povinen zaplatit Zhotoviteli jim radné prokazané a ucelné vynalozené naklady
vC. internich naklad, které v souvislosti s plnéni predmétu Smlouvy do té doby Zhotovitel vynaloZil.

ZAKAZ VZAJEMNEHO ZiSKAVANI PRACOVNICH SIL

Obé smluvni strany se timto zavazuji, Ze nebudou po dobu platnosti této Smlouvy a dale pod dobu
1 roku po jejim ukonceni nabizet zaméstnani zaméstnancim ¢i pracovnikim druhé strany, a Ze tyto
zameéstnance Ci pracovniky u sebe nezaméstnaji a neuzavrou s nimi pracovnépravni ani jiny obdobny



12.2

12.3

13.

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

14.

14.1

14.2

pomér ¢i vztah podle zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, platném znéni, nebo Obcanského
zakoniku bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany.

Za zaméstnance Ci pracovnika smluvni strany se pro Gcely této Smlouvy rozumi osoba, ktera byla
zaméstnana u této smluvni strany nebo byla s touto smluvni stranou v obdobném smluvnim vztahu
v dobé platnosti této Smlouvy nebo v této dobé pracovni nebo jemu obdobny pomér ¢i vztah
ukoncila.

Pokud jedna ze stran, porusi ustanoveni tohoto ¢lanku této Smlouvy, zavazuje se uhradit druhé
smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 500.000,- KC za kazdy jednotlivy pripad poruseni tohoto
zavazku. Timto ustanovenim neni dotceno pravo na nahradu pripadné vzniklé skody.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Pro pripad, Ze by jedna ze smluvnich stran v pribéhu plnéni této Smlouvy pro druhou smluvni stranu
zpracovavala osobni Udaje fyzickych osob, uzaviraji smluvni strany soucasné touto Smlouvou
smlouvu o zpracovani osobnich dajd ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
adaji, v platném znéni (dale jen ,,ZZOU“) a NARIZENi EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a
o volném pohybu téchto (daji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich dajl) (dale jen ,,GDPR*).

Smluvni strana poskytujici osobni Gdaje ma pro ucely ochrany osobnich daji postaveni spravce
osobnich Udaju (dale téz jako ,,spravce“) a smluvni strana prijimajici osobni (daje ma postaveni
zpracovatele (dale téz jako ,,zpracovatel*) ve smyslu ZZOU a GDPR. Spravce prohlasuje, Ze
ke zpracovani osobnich dajll zpFistupnénych zpracovateli za Ucelem plnéni této Smlouvy disponuje
dostatecnym pravnim titulem.

Zpracovatel prohlasuje a zavazuje se zpracovavat osobni Udaje vylucné v rozsahu odpovidajicimu
Ucelu této Smlouvy a pouze pro UCely zpracovani dle predmétu této Smlouvy. Zpracovatel se
zavazuje zpracovavat osobni (daje vylucné v souladu s pokyny spravce.

Osobni Udaje budou zpracovavany presné, pravdivé, ovérené a aktualni. V pripadé, Ze se
zpracovatel vérohodnym zpuUsobem dozvi, Ze osobni Udaje neodpovidaji pozadavku predchozi véty,
je povinen je opravit a nespravné udaje likvidovat a o téchto zménach bez odkladu informovat
spravce, pripadné informovat spravce o nutnosti osobni Udaje opravit.

Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze po dobu nutnou k provedeni takového
zpracovani.

Zpracovatel se zavazuje zajistit bezpecnost osobnich Udajl, dodrzovat prislusné pravni predpisy
a obecné zavazné regulatorni pozadavky.

Zpracovatel se zavazuje na pisemnou vyzvu spravce postupovat ve vztahu k ochrané osobnich udaj
v souladu s jeho pokyny a zlikvidovat nebo vratit veSkeré osobni Udaje, které od spravce obdrZel,
a to bez zbytecného odkladu.

SPOLECNA USTANOVENI

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

a) ze neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti
s obstaravanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému
nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

b) Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tretim stranam, ani je neprijima
a nevyzaduje.

V pripadé vzniku podezreni ze spachani korupcniho trestného cinu ze strany Objednatele je
Zhotovitel opravnén odstoupit od této Smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

a) Ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné cinnosti ve smyslu zakona ¢. 418/2011 Sb.,
o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim, v platném znéni,
b) Ze zavedla naleZita kontrolni a jina obdobna opatreni nad ¢innosti svych zaméstnancu,
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c) Ze udinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pripadnych nasledkll spachaného
trestného cinu,

d) Zze provedla takova opatreni, ktera méla provést podle pravnich, jakozto i svych vnitfnich
predpis(,

e) ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vse, co po ni lze
spravedlivé pozadovat, zejm. prijala Eticky kodex a zasady Compliance programu.

V pripadé poruseni shora uvedenych zavazku ze strany Objednatele je Zhotovitel opravnén
odstoupit od této Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
Ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv). Objednatel je povinen uverejnit obraz smlouvy a pripadnych dodatku
vCetné metadat pozadovanych k uverejnéni dle zakona o registru smluv. Zhotovitel je s
uverejnénim smlouvy a metadat srozumén. Smluvni strany se dohodly, ze uverejnéni smlouvy a
metadat v registru smluv zajisti Objednatel.

Tato Smlouva se ridi zejména Obcanskym zakonikem a vybranymi ustanovenimi Autorského zakona.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpUsobené okolnostmi vylu€ujicimi
odpovédnost. Za okolnosti vylucujici odpovédnost se povazuje prekazka, jez nastala nezavisle
na vuli povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat, Ze
by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala a dale, Ze by
v dobé vzniku prekazku predvidala. Odpovédnost nevylucuje prekazka, ktera vznikla teprve
v dobé, kdy povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich
hospodarskych pomér(. Ucinky vylucujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva
prekazka, s niz jsou tyto povinnosti spojeny.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné ¢i neGcéinné, zlstavaji ostatni
ustanoveni Smlouvy platna a G¢inna. Namisto neplatného ¢i nelcinného ustanoveni se pouziji
ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpisl upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich
stran. Strany se pak zavazuji upravit sv(j vztah pfijetim jiného ustanoveni, které by svym obsahem
nejlépe odpovidalo zaméru ustanoveni neplatného ¢i necinného.

Jakékoliv zmény a dodatky této Smlouvy jsou platné a ucinné jen na zakladé pisemnych
oboustranné odsouhlasenych dodatk( podepsanych smluvnimi stranami. K navrhu dodatkd k této
Smlouvé ucinénych nékterou ze smluvnich stran se druha smluvni strana zavazuje vyjadrit pisemné
ve lhité 15 dnll ode dne doruceni navrhu dodatku druhé smluvni strané. Po tuto dobu je timto
navrhem vazana strana, ktera jej podala. Pro platnost dodatki se vyzaduje dohoda o celém textu
dodatku.

Tato Smlouva konci splnénim smluvnich povinnosti stran, pisemnou dohodou stran, odstoupenim od
Smlouvy nebo zanikem Objednatele ¢i Zhotovitele bez pravniho nastupce, eventuelné zanikem
opravnéni nékteré ze smluvnich stran, které je nezbytné ke splnéni smluvnich povinnosti této strany
nebo k naplnéni Ucelu této Smlouvy.

Prava a povinnosti vzniklé z této Smlouvy nesmi byt postoupeny bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé strany.

Tato Smlouva obsahuje UpIné ujednani o predmétu Smlouvy a vSech naleZitostech, které strany
mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost této Smlouvy,
a nahrazuje veskera predesla ujednani mezi (castniky ve stejné véci, a to Ustni i pisemna.

Zadny projev stran uéinény pri jednani o této Smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této Smlouvy
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezakladé Zadny zavazek
zadné ze stran.

15.10 Strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakakoliv prava

a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami Ci zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této Smlouvy, ledaze je
ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.



15.11 Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz kterakoliv z nich k datu uzavreni této
Smlouvy védéla nebo védét musela, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni této Smilouvy.
Kromé ujisténi, ktera si strany poskytly v této Smlouvé, nebude mit zadna ze stran zadna dalsi
prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skutecnostmi, které vyjdou najevo
a o kterych neposkytla druha strana informace pri jednani o této Smlouvé. Vyjimkou budou pripady,
kdy dana strana umyslné uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu této Smlouvy.

15.12 Pro vylouceni pochybnosti strany vyslovné potvrzuji, Ze (i) jsou podnikateli a uzaviraji tuto Smlouvu
pri svém podnikani a (ii) ze na zavazky z této Smlouvy vzniklé se nepouZiji tato ustanoveni
Obcanského zakoniku:

a) neumérné zkraceni - § 1793 az § 1795;
b) zména okolnosti - § 1765;

¢) zékaz ultra duplum - § 1805 odst. 2;
d) §2004 odst. 1 a odst. 2 druha véta.

15.13 Strany vyslovné potvrzuji, ze zakladni podminky této Smlouvy jsou vysledkem jednani stran
a kazda ze stran méla prilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této Smlouvy.

15.14 Strany timto prohlasuji, Ze podpisem této Smlouvy na sebe berou nebezpeci zmény okolnosti
a zadna ze stran tedy neni opravnéna domahat se po druhé strané a/nebo soudné obnoveni jednani
o této Smlouvé nebo jejiho zruseni z dlivodu podstatné zmény okolnosti zakladajici hruby nepomér
v pravech a povinnostech stran.

15.15 Odpovéd’ strany této Smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku s dodatkem nebo
odchylkou, ktera podstatné neméni podminky nabidky, neni prijetim nabidky na uzavreni této
Smiouvy.

15.16 Nedilnou soucast této Smlouvy tvori jeji prilohy €. 1 a7 5:

Priloha ¢. 1 Blizsi specifikace predmétu Smlouvy, zavazna specifikace pro Dilo a popis zplsobu
zajisténi predmétu plnéni Smlouvy

Priloha ¢. 2 Specifikace plnéni pfi Podpore Dila

Priloha ¢. 3 Specifikace plnéni pfi Rozvoji novych verzi Dila

Priloha ¢. 4 Slozeni Ridiciho vyboru a Projektového tymu

Priloha ¢. 5 PIna moc Zhotovitele

15.17 Tato Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ po jedné obdrzi kazda ze smluvnich stran.

15.18 Smluvni strany prohlasuji, Zze se dikladné seznamily s celym textem této Smlouvy vietné jejich
priloh a nemaji vic¢i nému zadnych vyhrad a Ze tato Smlouva vyjadfuje skuteénou, svobodnou
a vazné minénou vali smluvnich stran a Ze nebyla ujednana v tisni &i za nevyhodnych podminek pro
Zadnou z nich.

Za Zhotovitele Za Objednatele

V Praze, dne 15.5.2020 v Praze, dne

Software602 a.s. Vyzkumny Ustav melioraci a ochrany pudy,v.v.i.
Jméno: Ing. Jifi Vacovsky Jméno: doc. Ing. Radim Vacha, Ph.D.

Funkce: provozni a financni reditel Funkce: reditel

(na zakladé plné moci)



Priloha €. 1
Podrobna specifikace Dila

1. APLIKACE - PODROBNA SPECIFIKACE

Podrobna specifikace Dila je stanovena touto prilohou Smlouvy na zakladé Analyzy.

2. SEZNAM GENERICKEHO SOFTWARE

2.1  Genericky software Zhotovitele a jeho mnozstevni omezeni

a)
b)

Document Management System - FormFlow - 1 server

FormApps - 1 server

3. IMPLEMENTACE - POVINNOSTI ZHOTOVITELE A OBJEDNATELE

Zhotovitel se zavazuje zajistit realizaci vSech nezbytnych krokd, které povedou k tomu, ze Objednatel
bude moci k smluvné dohodnutému terminu plnohodnotné pracovat s dodanym Dilem.

Objednatel se zavazuje zajistit nasledujici podminky pro Gspésny pribéh implementace:

a)
b)

d)

e)
f)

9)

h)

Poskytnout Implementacnim tymim plnou podporu managementu a vedeni spolecnosti.

Definovat zodpovédné osoby - pro kazdou oblast ur¢i zodpovédnou osobu s dostatecnou
znalosti problematiky a pravomocemi pro rizeni implementace. Tyto osoby vytvori jednotny
implementacni tym s pracovniky dodavatele.

PFripravenost uréenych pracovnikl na jednotliva jednani a splnéni dil¢ich Gkold stanovenych
v predchozich konzultacich. Véetné véasné deklarace poZadavk( na opakovani nepochopené
problematiky.

Vymezeni dostatku asové kapacity pracovnikl, ktefi se ucastni konzultaci a Skoleni -
hlavné koordinatora implementace.

Zvysené pracovni nasazeni dotéenych pracovnikd v dobé implementace.

Preda zhotoviteli informace o skute¢nostech, které by mohly narusit pribéh implementace
podle odsouhlaseného harmonogramu a specifikace.

Funkéni a zkontrolovany HW - servery, stanice, tiskarny, pocitacova sit' v terminech
realizace jednotlivych fazi implementace.

Priprava stavajicich dat - v pripadé poZadavku na prevedeni dat pripravi vSechna potrebna
data a zajisti k nim pristup pro zhotovitele. Nedilnou soucasti takto pripravenych dat je také
popis jejich datové struktury.

V pribéhu realizace Projektu je bezpodmineéné nutné vSechny pozadavky nad ramec specifikace Dila,
upozornéni a pripominky cinit vyhradné pisemné.

4. KONZULTACE - A VICEPRACE

V pripadé zajisténi dodatecnych konzultaci a v pripadé viceprace nezavinéné Zhotovitelem pri dodavce a
implementaci Dila se postupuje podle Prilohy 3. pro plnéni pri Rozvoji Dila.

5. HARMONOGRAM PROJEKTU

5.1 Zahajeni Projektu nejpozdéji do 5 pracovnich dni od nabyti ic¢innosti Smlouvy.

5.2 Ukonceni Projektu, resp. dodani Dila nejpozdéji do 30.6.2020.

5.3 Dodavka a instalace Generického software dle odst. 2.1 pismeno b) nejpozdéji do 31.5.2020.
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5.4

5.5

Detailni harmonogram Projektu bude odsouhlasen na prvnim zasedani Ridiciho vyboru Projektu
formou zapisu.

Dil¢i milniky etap I. a Il. Dodavky agend dle odst. 2.1 pismeno c¢) budou upresnény dle odst. 5.4
vyse.
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Priloha €. 2
Specifikace plnéni pri Podpore Dila

Cena Podpory, podle odstavce 2.1 pismeno d) Smlouvy, za jeden rok je dohodnuta obéma stranami, podle
odstavce 3.1. pismeno d), tedy celkem |JJJlIK¢ roéné bez DPH a bude zaplacena na zdkladé faktury
vystavené s pouZitim odstavct 3.4 az 3.10 Smlouvy

1. PODPORA DILA ZAHRNUJE:

1.1  poskytovani sluzeb Software Assurance, a to:

a) opravy aktualni verze Dila po celou dobu trvani Smlouvy, instalace oprav, bezpecnostnich
a opravnych patch aktualni verze Dila vzdalenym pristupem; v sidle a na pracovni stanici
Objednatele je prace Zhotovitele je zpoplatnéna podle hodinové sazby uvedené v ¢l. 1.2.
Prilohy ¢. 2

b) poskytovani technické podpory a servisnich zasaht vzdalenym pristupem

c) servis v sidle firmy objednatele / servis u zakaznika tj. bézna servisni cCinnost technika
provadéna na mistech stanovenych objednatelem provadéna na jeho vyzadani; Doprava se
vyUctovava na zakladé sazby za jeden kilometr, pocet kilometr( se stanovuje na zakladé
bézné dostupnych prostfedku jako délka trasy ze sidla Zhotovitele na misto plnéni a zpét

d) pristup k aplikaci HelpDesk, a to na adrese: https://easy.602.cz, jméno/heslo,
1.2 poskytnuti garantované hodinové sazby pracovnik Zhotovitele ve vysi [JJJij K¢ bez DPH / 1 hod.

Produkty Zhotovitele jsou vZdy s primérenym Usilim upravovany, aby podporovaly i nejstarsi podporované
verze software tretich stran, které jsou z technického hlediska pro provoz produktd Zhotovitele
bezpecné, jedna se zejména o operacni systémy servert a klientskych stanic, databazové servery,
internetové prohlizece apod.

Celkové Dilo popsané v ¢l. 2 Smlouvy a pFiloze €. 1 Smlouvy je dale téZ nazyvano Systémem.

2.  MISTO A ZPUSOB PLNENI

2.1  Mistem plnéni je sidlo Objednatele dle podminek Smilouvy.

2.2 Plnéni dle cl. 1 Prilohy ¢. 2 Smlouvy bude plné provedeno specialisty Zhotovitele, prednostné
vzdalenym pristupem, pripadné podle povahy plnéni osobné na pracovistich Objednatele nebo pres
aplikaci Helpdesk, pisemnou, e-mailovou, resp. Ustni (telefonicky) formou po jejich vyzadani
Objednatelem.

2.3 Pozadavky dle bodu 1.1. pismeno b) Prilohy ¢. 2 budou zapisovany do aplikace Helpdesk na adrese
https://easy.602.cz. Pristup do systému jen pod prihlasovacim jménem a heslem. Prihlasovaci
Udaje jsou predavany po podpisu Smlouvy.

2.4 Objednatel je povinen oznamit vady plnéni dle této Prilohy Zhotoviteli bez zbytec¢ného odkladu do
aplikace Helpdesk nebo e-mailem na kontaktni adresy Zhotovitele. V pripadé elektronického
oznameni je vyzadovano potvrzeni prijemcem.

2.5 Pozadavky na servisni zasahy dle 1.1. pismeno b) Prilohy ¢. 2 jsou Zhotovitelem hodnoceny jako
vady a klasifikovany nasledovné:

a) Vada kategorie A (kriticka) - vada vylucujici uzivani systému nebo jeho ddlezité a ucelené
Casti (problém zabranujici provozu).

b) Vada kategorie B (porucha) - vada zpUsobujici problémy prFi uzivani a provozovani systému
nebo jeho casti, ale umoznujici provoz, vzniklé problémy lze docasné resit organizac¢nimi
opatrenimi (problémy omezujici provoz) béhem primérené Lhity dle stupné poskozeni.

) Vada kategorie C (nizkd) - vada systému s nizkym (minimalnim) dopadem na provoz, ztézuje
uzivateldm provoz systému, ale umoznuje zabezpeleni zakladnich  cinnosti
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2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

se systémem, nema negativni dopad na kvalitu dat a vysledky jejich zpracovani. Vadu jde
resit organiza¢nim opatfenim, popr. nahradnim zpusobem.

Zhotovitel se zavazuje resit nahlasené vady dle cl. 2.5 prilohy ¢. 2 v nasledujicich garantovanych
hatach od fadného nahlaseni vady Objednatelem, je-li to objektivné mozné:

Stav sluzby Zaslfléivni pptvrzeni ,Zahéjenl’ serv’i§n|’rlo odstranéni vady do
(vada) nahlaseni vady do zasahu od nahlaSeni do
A 6 hodin 12 hodin 36 hodin
10 hodin 20 hodin 80 hodin
C 12 hodin 36 hodin 160 hodin

Vyse uvedené garantované lhlty jsou nejvyse pFipustné a vztahuji se k bézné pracovni dobé
Zhotovitele, a to od 8:30 do 17:00 hodin v pracovni dny, tj. vyjma svatkd a dnll pracovniho klidu
oficialné uznanych na izemi CR apod., tzn. pokud pfijde hlaSeni po uplynuti b&Zné pracovni doby
Zhotovitele, lhita zadina béZet od zacCatku bézné pracovni doby Zhotovitele nasledujiciho
pracovniho dne, pripadné se jeji béh prerusuje a dokonci se béhem nasledujiciho pracovniho
dne. Do lh{ty se nezapocitava pfipadna doprava na misto. Lhita dale nebézi, pokud je jeji reseni
vazano na soucinnost Objednatele, kterou tuto neposkytuje (napr. Zhotovitel ceka na vyjadreni,
poskytnuti dodatecnych informaci Objednatele apod.).

V zavaznych pripadech je mozné individualné pisemné, a to pres aplikaci Helpdesk, dohodnout
prodlouzeni stanovenych lhat. Souhlas s prodlouzenim lhity v pfipadé pisemné dohody (pres
aplikaci Helpdesk), zapise povéreny pracovnik Objednatele formou komentare k pozadavku
do aplikace Helpdesk

Lhaty pro reseni pozadavku dle 1.1. pismeno c) Prilohy €. 2 budou stanoveny dohodou povérenych
pracovniki Objednatele a Zhotovitele s prihlédnutim k rozsahu a technické narocnosti prislusného
plnéni. Dohodnuta lhdta Feseni bude zapsana do aplikace Helpdesk.

V pripadé, Ze Zhotovitel z divod(l na jeho strané nedodrzi lh{tu pro odstranéni vady podle odstavce
2.6 ¢l. 2 shora, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve wvysi 500,- K¢
za kazdou, byt jen zapocatou hodinu az do splnéni této povinnosti, nejvice vsak souhrnnou smluvni
pokutu ve vysi 50.000,- KC.

Smluvni pokuty, jakoZto i jakakoliv jina penézita plnéni dle tohoto ¢lanku s vyjimkou Uhrady ceny,
jsou splatné do 30-ti dn(i ode dne doruceni vyzvy opravnéné strany strané povinné.

Smluvni strany se dohodly, Ze odpovédnost a povinnost Zhotovitele k nahradé skody
¢i nemajetkové Ujmy jim zpusobené nikoliv Umyslné, z hrubé nedbalosti ¢i na pFirozenych pravech
Clovéka porusenim jakychkoliv jeho zavazku sjednanych touto smlouvou i vyplyvajicich pro néj ze
zékona v souvislosti s touto smlouvou je omezena cCastkou 100.000,- K¢, kterouzto ¢astku smluvni
strany ve smyslu ust. § 2898 Obcanského zakoniku shodné povazuji a prohlasuji
za maximalni castku nahrady skody ¢i nemajetkové (jmy, za kterou odpovida Zhotovitel a kterou
bude pripadné povinen uhradit. Smluvni strany se soucasné dohodly, Ze Zhotovitel neni povinen
Objednateli nahradit usly zisk a nepfimou skodu.
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Priloha €. 3

Specifikace plnéni pri Rozvoji novych verzi Dila

ROZVOJ NOVYCH VERZI DIiLA ZAHRNUJE

Odborné poradenstvi a konzultace - project management bude poskytovano v oblastech:
a) Podpora project managementu:

o Fizeni jednotlivych projektu rozvoje

0 zpracovani pland realizace jednotlivych projektd rozvoje
0 poskytovani soucinnosti pri parametrizaci

o koordinace testovacich ¢innosti

o0 poskytovani soucinnosti tretim stranam

b) Odborné poradenstvi pro nasazeni Paperless reseni a konzultace se zajisténim technickych
podkladi na zmény Dila (rozvoj novych verzi Dila) v oblasti:

o Digitalizace dokumentu, sprava, vytéZovani, archivace, skartace
Digitalizace formulard a sbéru strukturovanych dat (SmartForms)
Digitalizace procest nad dokumenty a navrhu internich agend (WorkFlows)
elDAS (implementace elektronickych podpisu, peceti a ¢asovych razitek)
PDF a PDF/A (konverze do formatu PDF a PDF/A s dalSim zpracovanim)

O O0O0Oo

c) Pozadavky na poradenstvi nebo zmény Dila jsou evidovany v aplikaci HelpDesk, a to
na adrese: https://easy.602.cz, jméno/heslo,

Zhotovitel je opravnén vyuzit pro plnéni predmétu této smlouvy své stalé subdodavatele
v postaveni pracovnikd, se kterymi spolupracuje mimo pracovnépravni vztah, a ktefi se pro ucely
této smlouvy nepovazuji za treti osoby ve vztahu ke Zhotoviteli.

Rozvoj novych verzi Dila bude zpracovan stejné jako dodavka Dila, tj. plnénim podle bodu 2.1
az 2.4 Smlouvy.

Rozvoj novych verzi Dila obsahuje bezplatnou dodavku novych verzi generického software
Zhotovitele uvedeného v Cl. 2. Prilohy ¢. 1 Smlouvy, pokud to novéa verze Dila vyZzaduje.

Za nové verze generického software Zhotovitele se nepovaZuji opravy software, opravné
a bezpecnostni patch, které jsou soucasti technické podpory Dila podle ¢l. 1.1 Prilohy ¢. 2 Smlouvy.

POVINNOSTI ZHOTOVITELE

Zhotovitel je povinen postupovat s nalezitou odbornou péci v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
chranit prava a opravnéné zajmy Objednatele, a to jak z hlediska optimalizace nakladui
vynalozenych na konzultované projekty, tak na jejich technické reseni. K plnéni predmétu smlouvy
je Zhotovitel povinen disledné vyuZzivat vsechny zakonné prostfedky a uplatnovat vSe, co podle
svého odborného presvédceni a prikazt Objednatele poklada za prospésné. Je pfitom vazan pouze
zakony a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky a v jejich mezich také
prikazy Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje, Ze poradenské a konzultacni sluzby v ramci predmétu smlouvy ani vysledky
své poradenské a konzultacni cinnosti neposkytne bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele dal$im subjektim a tfetim osobam.

Zhotovitel je povinen vSechny poradenské a konzultacni sluzby poskytovat Objednateli osobné (tj.
nikoli prostfednictvim subdodavateli) dle jeho poZadavku a pisemnych objednavek.

Zhotovitel je povinen oznamit Objednateli vSechny okolnosti, které zjistil pri plnéni predmétu
smlouvy, které mohou mit vliv na zménu pokyni Objednatele. Zjisti-li Zhotovitel, Ze prikazy
Objednatele jsou nevhodné ¢i netcelné pro plnéni predmétu smlouvy, je povinen na to Objednatele
neprodlené pisemné upozornit.

Veskeré vystupy plnéni Zhotovitele podle této smlouvy budou (at jiz jsou predavany Objednateli
v pribéhu plnéni jakymikoli cestami a zplsoby) vzdy nasledné verifikovany predanim listinné
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2.6

2.7

3.1

3.2

3.3

4.1

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

podoby v originalnim vyhotoveni té které casti plnéni opatrené vlastnoru¢nim popisem Zhotovitel,
a to bez zbytecného prodleni. Jakékoli vystupy plnéni Zhotovitele dle této smlouvy s vyjimkou
vystupu opatreného vlastnorucnim podpisem Zhotovitele je tfeba povaZovat za predbézné. Toto
pravidlo je dohodnuto s ohledem na maximalni pravni jistotu obou ucastnikd smlouvy.

Po ukonceni smluvniho Ukonu je Zhotovitel povinen bez zbytec¢ného odkladu vratit Objednateli
veskeré vypljc¢ené podklady, které mu Objednatel predal v ramci plnéni této smlouvy. Zhotovitel
je opravnén porizovat si z podkladi predanych mu Objednatelem kopie pro dokumentaci své
¢innosti.

Zhotovitel je povinen vést pisemné prikaznou evidenci poskytnutych sluzeb a jejich rozsahu (hodin
prace pro Objednatele) jako podklad pro vylUctovani odmény podle Cl. 5 niZe. Tuto evidenci je
Zhotovitel povinen predkladat ke kontrole a k potvrzeni stanovené kontaktni osobé Objednatele.
Bez potvrzeni touto kontaktni osobou nemlze byt evidence Zhotovitele pouZita jako podklad
k fakturaci odmény, s tim, ze Objednatel se zavazuje potvrzeni bezdivodné neodepfit.

POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli soucinnost, ktera se v prubéhu plnéni zavazki
Zhotovitele dle této smlouvy projevi jako potrebna pro plnéni predmétu této smlouvy a/nebo je
vyzadana Zhotovitelem. Soucinnost je povinen poskytnout jen na pisemné vyzadani Zhotovitel
adresované kontaktni osobé Objednatele. Toto pisemné vyzadani musi obsahovat specifikaci
pozadované soucinnosti.

Predani a prevzeti originalnich podkladd Objednatele musi byt potvrzeno predavacim protokolem
podepsanym Zhotovitelem a kontaktni osobou Objednatele.

Objednatel je povinen udélit Zhotoviteli vCas pisemnou plnou moc, pokud to bude nezbytné
pro splnéni zavazku Zhotovitele.

MIiSTO PLNENI

Mistem plnéni je sidlo objednatele nebo zhotovitele.

ODMENA A PLATEBNi PODMINKY

Odména Zhotovitele za Ccinnosti dle ¢l. 1 této Prilohy ¢. 3 za kaZdou hodinu prace
pro Objednatele ¢ini |- V pfipadé, Ze vzhledem k vyvoji spotrebitelskych cen, situaci na
trhu prace ci jiného relevantniho ekonomického faktoru dojde k potfebé navyseni shora uvedené
ceny, zavazuje se Objednatel jednat se Zhotovitelem o adekvatni zméné shora uvedené ceny
k pisemnému pozadavku Zhotovitele. Zhotovitel bude provadét hodnoceni vlivil vyvoje ekonomiky
na shora uvedenou cenu vZdy k vyroci poskytovani predmétnych sluzeb. Nebude-li mezi smluvnimi
stranami uzaviena dohoda o navy3eni shora uvedené ceny do 60 dni ode dne predmétného
pisemného pozadavku Zhotovitele, pokracuje plnéni sluzeb za stavajicich podminek, a v8ak s tim,
Ze Zhotovitel mé pravo od smlouvy odstoupit.

Pocet hodin prace pro Objednatele dle odst. 5.1 bude Zhotovitelem pisemné radné prokazan na
zakladé evidence dle ¢l. 2 odst. 2.7 shora.

Vyse uvedena odména v sobé zahrnuje veskeré nezbytné naklady Zhotovitele, jako jsou napr.
administrativni prace, telefony, cestovné apod. spojené s poskytovanim poradenskych
a konzultacnich sluzeb dle této smlouvy.

Doprava se vy(ctovava na zakladé sazby za jeden kilometr, pocet kilometru se stanovuje na zakladé
bézné dostupnych prostredki jako délka trasy ze sidla Zhotovitele na misto plnéni a zpét.

Odména je sjednana dohodou smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Odména bude uhrazena na zakladé faktury - danového dokladu vystaveného Zhotovitelem. Soucasti
faktury bude evidence poctu hodin za fakturované obdobi odpracovanych Zhotovitelem pro
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5.7
5.8

5.9

Objednatele a vedena v souladu s ¢l. 2 odst. 2.7 shora. Faktura bude vystavena vzdy k poslednimu
dni mésice, za ktery je fakturovano.

Splatnost danového dokladu - faktury je 14 dnli ode dne prokazatelného doruceni Objednateli.

Danovy doklad - faktura musi obsahovat veskeré nalezitosti danového dokladu stanovené zakonem
¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. Objednatel je opravnén
pred uplynutim Lh(ty splatnosti vratit danovy doklad - fakturu, pokud tento neobsahuje poZadované
nalezitosti nebo obsahuje nespravné cenové Udaje. Opravnénym vracenim danového dokladu -
faktury, prestava bézet plvodni lhita splatnosti. Opraveny nebo prepracovany danovy doklad -
faktura bude opatfen novou lhtou splatnosti.

Odména bude Objednatelem hrazena Zhotoviteli bezhotovostnim prevodem na bankovni Ucet
Zhotovitele uvedeny na fakture.
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. Priloha €. 4
Slozeni Ridiciho vyboru a Projektového tymu

1. SLOZENI RIDiCiIHO VYBORU (RV)

Zastupce Jméno Funkce Telefon E-mail
Objednatel | Ing. lvan Novotny Predseda RV
zhotovitel | [ Mistopredseda RV

2. SLOZENi PROJEKTOVEHO TYMU

Zastupce Jméno Funkce Telefon E-mail
Objednatel | Bc. Miroslav Drozen | Projektovy manazer
zhotovitel | |GG Projektovy manazer
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	3. cena a platební podmínky
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	Lhůta splatnosti faktur je 14 dnů od doručení Objednateli.

	3.5  Povinnost zaplatit je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu Objednatele.
	3.6  Výše Ceny je stanovena ke dni uzavření této Smlouvy a jakákoliv změna Ceny je možná pouze písemnou dohodou smluvních stran.
	3.7  V případě prodlení Objednatele s úhradou jakékoliv částky dle této Smlouvy se Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli smluvní úrok z prodlení ve výši 0,1% z dlužné částky za každý i započatý den prodlení.
	3.8  Neuhrazení jakékoliv části Ceny Objednatelem za shora stanovených podmínek po dobu delší než 60 dní znamená jeho prodlení a závažné porušení této Smlouvy a zakládá právo Zhotovitele odstoupit od této Smlouvy.
	3.9  Objednatel nemá právo požadovat od Zhotovitele úrok ze zaplacených částí Ceny, a to ani v případě jeho odstoupení od Smlouvy.
	3.10  Má-li být peněžitý závazek podle této Smlouvy plněn v českých korunách (Kč), smluvní strany tímto souhlasí, že bude-li Kč kdykoli v době platnosti této Smlouvy nahrazena jednotnou evropskou měnou (EURO) jako jedinou zákonnou měnou České republik...

	4. způsob, termín a místo plnění
	4.1  Dodání Díla bude Zhotovitelem uskutečněno jeho poskytnutím způsobem vyplývajícím z přílohy č. 1 Smlouvy.
	4.2  V případě dodržení vzájemně odsouhlaseného harmonogramu (viz příloha č. 1 Smlouvy), popř. jeho odsouhlasené změny, se Zhotovitel zavazuje dodat Dílo při plné součinnosti Objednatele nejpozději do 30.6.2020.
	4.3  Místem plnění Zhotovitele podle této Smlouvy je sídlo Objednatele.
	4.4  V případě prodlení Zhotovitele s předáním Díla z důvodu stojících na straně Zhotovitele je Objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,1 % z Ceny Díla za každý den prodlení, nejvíce však souhrnnou smluvní pokutu ve výši 30 % ...
	4.5  V případě prodlení Objednatele s poskytnutím součinnosti definované v příloze č. 1 z důvodů stojících na jeho straně je Zhotovitel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,1 % z Ceny Díla za každý den prodlení, nejvíce však souhrnnou...
	4.6  V případě, že z rozhodnutí Objednatele dojde ke změně harmonogramu Projektu (viz čl. 9 níže), má Zhotovitel právo na vyčíslení vícenákladů spojených s Projektem, které budou účtovány Objednateli v rozsahu změny harmonogramu, a to minimálně ve výš...
	4.7  Bez ohledu na cokoliv v této Smlouvě stanovené smluvní strany sjednávají, že Zhotovitel je oprávněn využít pro plnění předmětu této Smlouvy své stálé subdodavatele v postavení pracovníků, se kterými spolupracuje mimo pracovněprávní vztah, a kteří...
	4.8  Trvá-li Objednatel na provedení Díla podle zřejmě nevhodného příkazu Objednatele nebo s použitím zřejmě nevhodné věci dodané Objednatelem i po Zhotovitelově písemném upozornění, je Zhotovitel oprávněn od této Smlouvy odstoupit.

	5. předání díla
	5.1  Po dodání Díla Zhotovitelem je Objednatel oprávněn a současně povinen provést akceptační testy dodaného Díla/Etapy, o jejichž ukončení bude stranami Smlouvy sepsán protokol.
	5.2  Dílo/Etapa se považuje za řádně předané dnem podpisu protokolu o úspěšném ukončení akceptačních testů oprávněnými zástupci obou smluvních stran či dnem uvedení Díla na straně Objednatele do rutinního provozu, a to podle toho, která z událostí nas...
	5.3  V případě neúspěšného ukončení akceptačních testů je Zhotovitel povinen odstranit zjištěné chyby a vady Díla/Etapy ve lhůtě 30 dnů, nedohodnou-li se strany písemně jinak. Poté budou akceptační testy provedeny stejným způsobem (viz. shora) opakova...

	6. podmínky užití díla
	6.1  Objednatel na základě této Smlouvy nabývá pro území České republiky trvalou časově neomezenou nevýhradní Licenci k Dílu, tj. právo užití Díla způsobem vyplývajícím z jeho dokumentace a Smlouvy, a to bez práva podlicence a bez jakýchkoliv dalších ...
	6.2  Objednatel je povinen užívat Dílo v souladu s ustanoveními této Smlouvy, obecně závaznými právními předpisy a zásadami poctivého obchodního styku.
	6.3  Bez předchozího písemného souhlasu Zhotovitele není Objednatel oprávněn převést či postoupit právo užít Dílo podle této Smlouvy, a to ani částečně, na třetí osobu.
	6.4  Objednatel není oprávněn odstranit údaje o autorských právech, obchodních značkách, ochranných známkách apod., které jsou v/na Díle uvedeny.
	6.5  Objednatel je oprávněn a povinen užívat Dílo s následujícími množstevními omezeními podle čl. 2 přílohy č. 1 Smlouvy. Počet produkčních serverů je dán množstvím provozovaných databázových serverů v režimu „Aktivním“.
	6.6  Objednatel není oprávněn upravovat a provádět jakékoliv změny Díla. Objednatel není dále oprávněn provádět zejména zpětnou analýzu, dekompilaci, manipulaci nebo převod ze zdrojového kódu software; stejně jako není oprávněn překládat software do j...
	6.7  Za každý případ porušení ustanovení čl. 6. Smlouvy Objednatelem je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 200.000,- Kč. Nárokem na úhradu smluvní pokuty není dotčen nárok Zhotovitele na náhradu vzniklé škody.

	7. záruka, ODPOVĚDNOST ZA VADY, Náhrada škody
	7.1  Zhotovitel se zavazuje poskytnout na Dílo záruku v délce 12 měsíců ode dne řádného předání Díla (viz. čl. 5. odst. 5.3 Smlouvy).
	7.2  Vady Díla, které vzniknou v záruční době, je Zhotovitel povinen odstranit v místě provedení Díla na své náklady.
	7.3  Objednatel je povinen oznámit vady Díla vzniklé v záruční době Zhotoviteli bez zbytečného odkladu na adresu uvedenou v záhlaví této Smlouvy, nebo pomocí aplikace HelpDesk. Bližší specifikace je uvedena v příloze č. 2 této Smlouvy.
	7.4  Zhotovitel se zavazuje zahájit práce na odstranění vady Díla nejpozději podle lhůt uvedených v příloze č. 2 podle jejich klasifikace, je-li to objektivně možné.
	7.5  V případě prodlení Zhotovitele z důvodu stojících na straně Zhotovitele se zahájením prací na odstranění vady Díla je Objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,1 % z Ceny Díla za každý den prodlení, nejvíce však souhrnnou s...
	7.6  Zhotovitel se zavazuje odstranit vady Díla nejpozději ve lhůtách uvedených v příloze č. 2 podle jejich klasifikace, je-li to objektivně možné.
	7.7  V případě prodlení Zhotovitele z důvodu stojících na straně Zhotovitele s odstraněním vad Díla je Objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,1 % z Ceny Díla za každý den prodlení, nejvíce však souhrnnou smluvní pokutu ve výš...
	7.8  Objednatel nemá v rámci odpovědnosti za vady právo uplatňovat na Zhotoviteli jiné finanční nároky jako např. náhradu škody či ušlý zisk, náhradu nákladů spojených s uplatnění záruční opravy Díla apod. Smluvní pokuty sjednané dle této Smlouvy před...
	7.9  Smluvní strany se dále dohodly, že odpovědnost Zhotovitele k náhradě škody či nemajetkové újmy jím způsobené nikoliv úmyslně, z hrubé nedbalosti či na přirozených právech člověka porušením jakýchkoliv jeho závazků sjednaných touto Smlouvou či vyp...

	8. DŮVĚRNOST informací
	8.1  Obě smluvní strany se zavazují považovat informace o veškerých skutečnostech, o kterých se dozvěděly na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, za informace důvěrné a zavazují se zachovat mlčenlivost o takových skutečnostech, a ...
	8.2  V případě porušení povinnosti zachování důvěrnosti informací dle tohoto ustanovení Smlouvy je poškozená smluvní strana oprávněna požadovat po druhé smluvní straně zaplacení smluvní pokuty ve výši 200.000,- Kč, a to za každý takový případ porušení...
	8.3  Povinnost zachování důvěrnosti informací platí kdykoliv bez ohledu na ukončení účinnosti této Smlouvy.

	9. organizace projektu a definice odpovědností
	9.1  Na dodávku Díla je pohlíženo jako na projekt (též jako "Projekt"). V rámci Projektu jsou definovány tyto struktury:
	a) Řídící výbor Projektu – jedná se o vrcholný dohledový, kontrolní a rozhodovací orgán Projektu. Řídící výbor má vždy alespoň 2 členy (jeden za stranu Zhotovitele a jeden za stranu Objednatele). Předsedou Řídícího výboru je statutární orgán či jeho č...
	b) Projektový tým – jedná se o pracovní tým, který je zastoupen projektovým managerem na straně Objednatele a projektovým managerem na straně Zhotovitele. Projektový tým může být aktuálně doplňován o další role, podle aktuálních potřeb Projektu. V pří...

	9.2  Složení Řídícího výboru a Projektového týmu je uvedeno v příloze č. 4 této Smlouvy.
	9.3  Smluvní strany se zavazují v průběhu plnění předmětu této Smlouvy nezměnit složení Řídícího výboru ani Projektového týmu bez závažných důvodů. V případě odvolání některého ze člena Řídícího výboru je strana, která člena odvolala, povinna jmenovat...

	10. práva duševního vlastnictví
	10.1  Zhotovitel prohlašuje, že plněním závazků podle této Smlouvy neporušuje v žádném ohledu práva duševního vlastnictví třetích osob.
	10.2  V případě, že jakákoliv třetí osoba včetně zaměstnanců nebo pracovníků Zhotovitele uplatní nárok proti Objednateli z titulu porušení práv duševního vlastnictví v souvislosti s touto Smlouvou, Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli účinnou...

	11. odstoupení od smlouvy
	11.1  Objednatel je dále oprávněn od této Smlouvy odstoupit v případech stanovených Smlouvou a dále, pokud:
	a) Zhotovitel je z důvodu stojících na jeho straně v prodlení s předáním Díla delším než 2 měsíce;
	b) došlo z důvodu stojících na straně Zhotovitele k opakovanému (tj. více jak desetkrát) neúspěšnému ukončení akceptačních testů.

	11.2  Zhotovitel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případech stanovených Smlouvou a dále, pokud Objednatel poruší své povinnosti stanovené shora v čl. 3., 6., 8. a 12. Smlouvy a/nebo v případě, že Objednatel neposkytne Zhotoviteli potřebnou souč...
	11.3  Odstoupení od této Smlouvy je účinné dnem doručení písemného oznámení o odstoupení druhé smluvní straně.
	11.4  Smluvní strany se tímto dohodly, že pokud kterákoliv z nich od Smlouvy odstoupí a Zhotovitel již pro Objednatele splnil část předmětu této Smlouvy, zavazuje se Objednatel uhradit Zhotoviteli cenu za splněnou část předmětu této Smlouvy, a to dle ...

	12. ZÁKAZ VZÁJEMNÉHO ZÍSKÁVÁNÍ PRACOVNÍCH SIL
	12.1  Obě smluvní strany se tímto zavazují, že nebudou po dobu platnosti této Smlouvy a dále pod dobu 1 roku po jejím ukončení nabízet zaměstnání zaměstnancům či pracovníkům druhé strany, a že tyto zaměstnance či pracovníky u sebe nezaměstnají a neuza...
	12.2  Za zaměstnance či pracovníka smluvní strany se pro účely této Smlouvy rozumí osoba, která byla zaměstnána u této smluvní strany nebo byla s touto smluvní stranou v obdobném smluvním vztahu v době platnosti této Smlouvy nebo v této době pracovní ...
	12.3  Pokud jedna ze stran, poruší ustanovení tohoto článku této Smlouvy, zavazuje se uhradit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 500.000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení tohoto závazku. Tímto ustanovením není dotčeno právo na náhradu ...

	13. Ochrana osobních údajů
	13.1  Pro případ, že by jedna ze smluvních stran v průběhu plnění této Smlouvy pro druhou smluvní stranu zpracovávala osobní údaje fyzických osob, uzavírají smluvní strany současně touto Smlouvou smlouvu o zpracování osobních údajů ve smyslu zákona č....
	13.2  Smluvní strana poskytující osobní údaje má pro účely ochrany osobních údajů postavení správce osobních údajů (dále též jako „správce“) a smluvní strana přijímající osobní údaje má postavení zpracovatele (dále též jako „zpracovatel“) ve smyslu ZZ...
	13.3  Zpracovatel prohlašuje a zavazuje se zpracovávat osobní údaje výlučně v rozsahu odpovídajícímu účelu této Smlouvy a pouze pro účely zpracování dle předmětu této Smlouvy. Zpracovatel se zavazuje zpracovávat osobní údaje výlučně v souladu s pokyny...
	13.4  Osobní údaje budou zpracovávány přesné, pravdivé, ověřené a aktuální. V případě, že se zpracovatel věrohodným způsobem dozví, že osobní údaje neodpovídají požadavku předchozí věty, je povinen je opravit a nesprávné údaje likvidovat a o těchto zm...
	13.5  Zpracovatel je oprávněn zpracovávat osobní údaje pouze po dobu nutnou k provedení takového zpracování.
	13.6  Zpracovatel se zavazuje zajistit bezpečnost osobních údajů, dodržovat příslušné právní předpisy a obecně závazné regulatorní požadavky.
	13.7  Zpracovatel se zavazuje na písemnou výzvu správce postupovat ve vztahu k ochraně osobních údajů v souladu s jeho pokyny a zlikvidovat nebo vrátit veškeré osobní údaje, které od správce obdržel, a to bez zbytečného odkladu.

	14. společná ustanovení
	14.1  Každá ze smluvních stran prohlašuje:
	14.2  Každá ze smluvních stran prohlašuje:

	15. Závěrečná ustanovení
	15.1  Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto...
	15.2  Tato Smlouva se řídí zejména Občanským zákoníkem a vybranými ustanoveními Autorského zákona.
	15.3  Žádná ze smluvních stran není odpovědná za prodlení způsobené okolnostmi vylučujícími odpovědnost. Za okolnosti vylučující odpovědnost se považuje překážka, jež nastala nezávisle na vůli povinné strany a brání jí ve splnění její povinnosti, jest...
	15.4  Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatné či neúčinné, zůstávají ostatní ustanovení Smlouvy platná a účinná. Namísto neplatného či neúčinného ustanovení se použijí ustanovení obecně závazných právních předpisů upravujících ...
	15.5  Jakékoliv změny a dodatky této Smlouvy jsou platné a účinné jen na základě písemných oboustranně odsouhlasených dodatků podepsaných smluvními stranami. K návrhu dodatků k této Smlouvě učiněných některou ze smluvních stran se druhá smluvní strana...
	15.6  Tato Smlouva končí splněním smluvních povinností stran, písemnou dohodou stran, odstoupením od Smlouvy nebo zánikem Objednatele či Zhotovitele bez právního nástupce, eventuelně zánikem oprávnění některé ze smluvních stran, které je nezbytné ke s...
	15.7  Práva a povinnosti vzniklé z této Smlouvy nesmí být postoupeny bez předchozího písemného souhlasu druhé strany.
	15.8  Tato Smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu Smlouvy a všech náležitostech, které strany měly a chtěly ve Smlouvě ujednat, a které považují za důležité pro závaznost této Smlouvy, a nahrazuje veškerá předešlá ujednání mezi účastníky ve stejné...
	15.9  Žádný projev stran učiněný při jednání o této Smlouvě ani projev učiněný po uzavření této Smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními této Smlouvy a nezakládá žádný závazek žádné ze stran.
	15.10  Strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanovení této Smlouvy byla jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění tét...
	15.11  Strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž kterákoliv z nich k datu uzavření této Smlouvy věděla nebo vědět musela, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření této Smlouvy. Kromě ujištění, která si strany poskytly v této S...
	15.12  Pro vyloučení pochybností strany výslovně potvrzují, že (i) jsou podnikateli a uzavírají tuto Smlouvu při svém podnikání a (ii) že na závazky z této Smlouvy vzniklé se nepoužijí tato ustanovení Občanského zákoníku:
	15.13  Strany výslovně potvrzují, že základní podmínky této Smlouvy jsou výsledkem jednání stran a každá ze stran měla příležitost ovlivnit obsah základních podmínek této Smlouvy.
	15.14  Strany tímto prohlašují, že podpisem této Smlouvy na sebe berou nebezpečí změny okolností a žádná ze stran tedy není oprávněna domáhat se po druhé straně a/nebo soudně obnovení jednání o této Smlouvě nebo jejího zrušení z důvodu podstatné změny...
	15.15  Odpověď strany této Smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3 Občanského zákoníku s dodatkem nebo odchylkou, která podstatně nemění podmínky nabídky, není přijetím nabídky na uzavření této Smlouvy.
	15.16  Nedílnou součást této Smlouvy tvoří její přílohy č. 1 až 5:
	15.17  Tato Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž po jedné obdrží každá ze smluvních stran.
	15.18  Smluvní strany prohlašují, že se důkladně seznámily s celým textem této Smlouvy včetně jejích příloh a nemají vůči němu žádných výhrad a že tato Smlouva vyjadřuje skutečnou, svobodnou a vážně míněnou vůli smluvních stran a že nebyla ujednána v ...

	1. Aplikace – podrobná specifikace
	2. seznam generického software
	2.1  Generický software Zhotovitele a jeho množstevní omezení
	a) Document Management System – FormFlow – 1 server
	b) FormApps – 1 server


	3. Implementace – povinnosti zhotovitele a objednatele
	a) Poskytnout Implementačním týmům plnou podporu managementu a vedení společnosti.
	b) Definovat zodpovědné osoby – pro každou oblast určí zodpovědnou osobu s dostatečnou znalostí problematiky a pravomocemi pro řízení implementace. Tyto osoby vytvoří jednotný implementační tým s pracovníky dodavatele.
	c) Připravenost určených pracovníků na jednotlivá jednání a splnění dílčích úkolů stanovených v předchozích konzultacích. Včetně včasné deklarace požadavků na opakování nepochopené problematiky.
	d) Vymezení dostatku časové kapacity pracovníků, kteří se účastní konzultací a školení – hlavně koordinátora implementace.
	e) Zvýšené pracovní nasazení dotčených pracovníků v době implementace.
	f)  Předá zhotoviteli informace o skutečnostech, které by mohly narušit průběh implementace podle odsouhlaseného harmonogramu a specifikace.
	g) Funkční a zkontrolovaný HW – servery, stanice, tiskárny, počítačová síť v termínech realizace jednotlivých fází implementace.
	h) Příprava stávajících dat – v případě požadavku na převedení dat připraví všechna potřebná data a zajistí k nim přístup pro zhotovitele. Nedílnou součástí takto připravených dat je také popis jejich datové struktury.

	4. Konzultace – a vícepráce
	5. Harmonogram projektu
	5.1  Zahájení Projektu nejpozději do 5 pracovních dní od nabytí účinnosti Smlouvy.
	5.2  Ukončení Projektu, resp. dodání Díla nejpozději do 30.6.2020.
	5.3   Dodávka a instalace Generického software dle odst. 2.1 písmeno b) nejpozději do 31.5.2020.
	5.4  Detailní harmonogram Projektu bude odsouhlasen na prvním zasedání Řídícího výboru Projektu formou zápisu.
	5.5  Dílčí milníky etap I. a II. Dodávky agend dle odst. 2.1 písmeno c) budou upřesněny dle odst. 5.4 výše.

	1. Podpora Díla zahrnuje:
	1.1  poskytování služeb Software Assurance, a to:
	a) opravy aktuální verze Díla po celou dobu trvání Smlouvy, instalace oprav, bezpečnostních a opravných patch aktuální verze Díla vzdáleným přístupem; v sídle a na pracovní stanici Objednatele je práce Zhotovitele je zpoplatněna podle hodinové sazby u...
	b) poskytování technické podpory a servisních zásahů vzdáleným přístupem
	c) servis v sídle firmy objednatele / servis u zákazníka tj. běžná servisní činnost technika prováděná na místech stanovených objednatelem prováděná na jeho vyžádání; Doprava se vyúčtovává na základě sazby za jeden kilometr, počet kilometrů se stanovu...
	d) přístup k aplikaci HelpDesk, a to na adrese: https://easy.602.cz, jméno/heslo,

	1.2  poskytnutí garantované hodinové sazby pracovníků Zhotovitele ve výši xxxxxx Kč bez DPH / 1 hod.

	2. Místo a způsob plnění
	2.1  Místem plnění je sídlo Objednatele dle podmínek Smlouvy.
	2.2  Plnění dle čl. 1 Přílohy č. 2 Smlouvy bude plně provedeno specialisty Zhotovitele, přednostně vzdáleným přístupem, případně podle povahy plnění osobně na pracovištích Objednatele nebo přes aplikaci Helpdesk, písemnou, e-mailovou, resp. ústní (tel...
	2.3  Požadavky dle bodu 1.1. písmeno b) Přílohy č. 2 budou zapisovány do aplikace Helpdesk na adrese https://easy.602.cz. Přístup do systému jen pod přihlašovacím jménem a heslem. Přihlašovací údaje jsou předávány po podpisu Smlouvy.
	2.4  Objednatel je povinen oznámit vady plnění dle této Přílohy Zhotoviteli bez zbytečného odkladu do aplikace Helpdesk nebo e-mailem na kontaktní adresy Zhotovitele. V případě elektronického oznámení je vyžadováno potvrzení příjemcem.
	2.5  Požadavky na servisní zásahy dle 1.1. písmeno b) Přílohy č. 2 jsou Zhotovitelem hodnoceny jako vady a klasifikovány následovně:
	a) Vada kategorie A (kritická) – vada vylučující užívání systému nebo jeho důležité a ucelené části (problém zabraňující provozu).
	b) Vada kategorie B (porucha) – vada způsobující problémy při užívání a provozování systému nebo jeho části, ale umožňující provoz, vzniklé problémy lze dočasně řešit organizačními opatřeními (problémy omezující provoz) během přiměřené lhůty dle stupn...
	c) Vada kategorie C (nízká) – vada systému s nízkým (minimálním) dopadem na provoz, ztěžuje uživatelům provoz systému, ale umožňuje zabezpečení základních činností se systémem, nemá negativní dopad na kvalitu dat a výsledky jejich zpracování. Vadu jde...

	2.6  Zhotovitel se zavazuje řešit nahlášené vady dle čl. 2.5 přílohy č. 2 v následujících garantovaných lhůtách od řádného nahlášení vady Objednatelem, je-li to objektivně možné:
	2.7  V závažných případech je možné individuálně písemně, a to přes aplikaci Helpdesk, dohodnout prodloužení stanovených lhůt. Souhlas s prodloužením lhůty v případě písemné dohody (přes aplikaci Helpdesk), zapíše pověřený pracovník Objednatele formou...
	2.8  Lhůty pro řešení požadavků dle 1.1. písmeno c) Přílohy č. 2 budou stanoveny dohodou pověřených pracovníků Objednatele a Zhotovitele s přihlédnutím k rozsahu a technické náročnosti příslušného plnění. Dohodnutá lhůta řešení bude zapsána do aplikac...
	2.9  V případě, že Zhotovitel z důvodů na jeho straně nedodrží lhůtu pro odstranění vady podle odstavce 2.6 čl. 2 shora, je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každou, byť jen započatou hodinu až do splnění této povinnosti,...
	2.10  Smluvní pokuty, jakožto i jakákoliv jiná peněžitá plnění dle tohoto článku s výjimkou úhrady ceny, jsou splatné do 30-ti dnů ode dne doručení výzvy oprávněné strany straně povinné.
	2.11  Smluvní strany se dohodly, že odpovědnost a povinnost Zhotovitele k náhradě škody či nemajetkové újmy jím způsobené nikoliv úmyslně, z hrubé nedbalosti či na přirozených právech člověka porušením jakýchkoliv jeho závazků sjednaných touto smlouvo...

	1. rozvoj nových verzí Díla zahrnujE
	1.1  Odborné poradenství a konzultace – project management bude poskytováno v oblastech:
	a) Podpora project managementu:
	b) Odborné poradenství pro nasazení Paperless řešení a konzultace se zajištěním technických podkladů na změny Díla (rozvoj nových verzí Díla) v oblasti:
	c) Požadavky na poradenství nebo změny Díla jsou evidovány v aplikaci HelpDesk, a to na adrese: https://easy.602.cz, jméno/heslo,

	1.2  Zhotovitel je oprávněn využít pro plnění předmětu této smlouvy své stálé subdodavatele v postavení pracovníků, se kterými spolupracuje mimo pracovněprávní vztah, a kteří se pro účely této smlouvy nepovažují za třetí osoby ve vztahu ke Zhotoviteli.
	1.3  Rozvoj nových verzí Díla bude zpracován stejně jako dodávka Díla, tj. plněním podle bodu 2.1 až 2.4 Smlouvy.
	1.4  Rozvoj nových verzí Díla obsahuje bezplatnou dodávku nových verzí generického software Zhotovitele uvedeného v čl. 2. Přílohy č. 1 Smlouvy, pokud to nová verze Díla vyžaduje.
	1.5  Za nové verze generického software Zhotovitele se nepovažují opravy software, opravné a bezpečnostní patch, které jsou součástí technické podpory Díla podle čl. 1.1 Přílohy č. 2 Smlouvy.

	2. Povinnosti Zhotovitele
	2.1  Zhotovitel je povinen postupovat s náležitou odbornou péčí v souladu s platnými právními předpisy, chránit práva a oprávněné zájmy Objednatele, a to jak z hlediska optimalizace nákladů vynaložených na konzultované projekty, tak na jejich technick...
	2.2  Zhotovitel se zavazuje, že poradenské a konzultační služby v rámci předmětu smlouvy ani výsledky své poradenské a konzultační činnosti neposkytne bez předchozího písemného souhlasu Objednatele dalším subjektům a třetím osobám.
	2.3  Zhotovitel je povinen všechny poradenské a konzultační služby poskytovat Objednateli osobně (tj. nikoli prostřednictvím subdodavatelů) dle jeho požadavků a písemných objednávek.
	2.4  Zhotovitel je povinen oznámit Objednateli všechny okolnosti, které zjistil při plnění předmětu smlouvy, které mohou mít vliv na změnu pokynů Objednatele. Zjistí-li Zhotovitel, že příkazy Objednatele jsou nevhodné či neúčelné pro plnění předmětu s...
	2.5  Veškeré výstupy plnění Zhotovitele podle této smlouvy budou (ať již jsou předávány Objednateli v průběhu plnění jakýmikoli cestami a způsoby) vždy následně verifikovány předáním listinné podoby v originálním vyhotovení té které části plnění opatř...
	2.6  Po ukončení smluvního úkonu je Zhotovitel povinen bez zbytečného odkladu vrátit Objednateli veškeré vypůjčené podklady, které mu Objednatel předal v rámci plnění této smlouvy. Zhotovitel je oprávněn pořizovat si z podkladů předaných mu Objednatel...
	2.7  Zhotovitel je povinen vést písemně průkaznou evidenci poskytnutých služeb a jejich rozsahu (hodin práce pro Objednatele) jako podklad pro vyúčtování odměny podle čl. 5 níže. Tuto evidenci je Zhotovitel povinen předkládat ke kontrole a k potvrzení...

	3. Povinnosti Objednatele
	3.1  Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli součinnost, která se v průběhu plnění závazků Zhotovitele dle této smlouvy projeví jako potřebná pro plnění předmětu této smlouvy a/nebo je vyžádána Zhotovitelem. Součinnost je povinen poskytnout jen ...
	3.2  Předání a převzetí originálních podkladů Objednatele musí být potvrzeno předávacím protokolem podepsaným Zhotovitelem a kontaktní osobou Objednatele.
	3.3  Objednatel je povinen udělit Zhotoviteli včas písemnou plnou moc, pokud to bude nezbytné pro splnění závazku Zhotovitele.

	4. Místo plnění
	4.1  Místem plnění je sídlo objednatele nebo zhotovitele.

	5. Odměna a platební podmínky
	5.1  Odměna Zhotovitele za činnosti dle čl. 1 této Přílohy č. 3 za každou hodinu práce pro Objednatele činí xxxxxxxx. V případě, že vzhledem k vývoji spotřebitelských cen, situaci na trhu práce či jiného relevantního ekonomického faktoru dojde k potře...
	5.2  Počet hodin práce pro Objednatele dle odst. 5.1 bude Zhotovitelem písemně řádně prokázán na základě evidence dle čl. 2 odst. 2.7 shora.
	5.3  Výše uvedená odměna v sobě zahrnuje veškeré nezbytné náklady Zhotovitele, jako jsou např. administrativní práce, telefony, cestovné apod. spojené s poskytováním poradenských a konzultačních služeb dle této smlouvy.
	5.4  Doprava se vyúčtovává na základě sazby za jeden kilometr, počet kilometrů se stanovuje na základě běžně dostupných prostředků jako délka trasy ze sídla Zhotovitele na místo plnění a zpět.
	5.5  Odměna je sjednána dohodou smluvních stran v souladu se zákonem č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů.
	5.6  Odměna bude uhrazena na základě faktury – daňového dokladu vystaveného Zhotovitelem. Součástí faktury bude evidence počtu hodin za fakturované období odpracovaných Zhotovitelem pro Objednatele a vedená v souladu s čl. 2 odst. 2.7 shora. Faktura b...
	5.7  Splatnost daňového dokladu – faktury je 14 dnů ode dne prokazatelného doručení Objednateli.
	5.8  Daňový doklad – faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti vrátit daňový doklad – f...
	5.9  Odměna bude Objednatelem hrazena Zhotoviteli bezhotovostním převodem na bankovní účet Zhotovitele uvedený na faktuře.

	1. Složení řídícího výboru (ŘV)
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