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Poptavkové Fizeni/prizkum trhu — telefonni tstfedna VULHM - Gstiedi Strnady

Vazeny/4 pane/pani,

74dam Vas o zpracovani cenové nabidky v rdmci poptavkového fizeni ,Telefonni Gstfedna VULHM -
ustfedi Strnady”. Jedna se o dodavku telekomunikacniho systému — telefonni Ustfedny pro sidlo
zadavatele ve Strnadech. Dodané zafizeni v¢. pfislusenstvi musi byt zcela nové, nepouzité a v souladu
se zadavacimi podminkami uvedenymi v Pfiloze €. 1 — technicka specifikace telefonni Ustfedny.

V pripadé dotaz( k pfedmétu zakazky je mozné kontaktovat: p. Petra Vita (tel. +420 602 964 560).

Vase nabidka by méla obsahovat:

- popis technické specifikace jednotlivych poloZek
- cenovou nabidku v cenach bez DPH i s DPH
- vyplnénou a podepsanou kupni smlouvu v¢. doplnéné Pfilohy ¢. 1 — Podrobné technické specifikace

- dokumenty k prokazani kvalifikace (certifikat apod.)

Nabidku posilejte jako prilohu e-mailu na adresu podatelna@vulhm.cz nejpozdéji

do 12. 8. 2020 do 12:00 hod.

S pozdravem

Ing Jana DigitéIné podepsal ing

Jana Danysova
Datum: 2020.08.03

Da nySOVé 13:19:37 +02000'

Ing. Jana Danysova
Asistentka feditele a naméstka pro vyzkum

Prilohy: Priloha €. 1 — Specifikace konfigurace telefonni ustfedny
PFiloha €. 2 — Zavazny vzor kupni smlouvy

Bank. spojeni: Komeréni banka I€: 00020702 Tel.: +420 257 892 222 e-mail: podatelna@vulhm.cz
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Priloha €. 1 — Technicka specifikace telefonni ustredny:

1x ISDN30

1 sim GSM brana

8x pripojka pro statni linku

24 digitalnich pobockovych linek

72 analogovych pobockovych linek

10 ks analogovych telefont

5 ks digitalnich telefon( s displayem s pridavnymi programovatelnymi tlacitky

Servisni, zaruc¢ni a dalSi poZadavky:

3 leta SW podpora

Zarucéni doba 36 mésicl

Pfipojeni telefonni Ustfedny na stavajici rozvody
Zakladni administrace telefonni Ustfedny
Tarifikace telefonni ustredny

Instalace do 19“ rozvadéce

Specifikace konfigurace telefonni ustfedny

Telekomunikaéni systém, ktery ma modularni HW platformu zajistujici skalovatelnost v poctu fyzickych
ISDN, analogovych, digitalnich a IP portQ.

NiZe jsou uvedené detailni pozadavky, které by mél poZadovany systém splfiovat:

Pozadavky na rozsifeni:
- az 384 analobovych ucastnikd
- az 384 digitalnich ucastnikl
- 1500 IP Ucastnikl na jednom systému
- 250 DECTovych ucastnikl
- 64 DECTovych zakladnovych stanic

moznost instalace feseni na virtualizovany server typu VmWare, dostupnost predinstalovaného
virtualniho systému od vyrobce ve formatu OVA pro snadné spusténi v prostiedi VmWare
mozZnost napojeni systému na externi databazi kontakt( typu mySQL, MS SQL pomoci ODBC
konektoru, kde je mozné vytvaret SQL dotazy pro vymezeni oblasti a dat za Uéelem zobrazovani
jmen v aplikacich na pocitaci a na displejich telefonl pro prichozi volani a za i¢elem vyhledavani
kontaktud pfi odchozim volani

ODBC, SQL a LDAP rozhrani na vyhledani informaci o kontaktu k ptichozimu voldni nebo na
vyhledani kontaktu podle jména a ¢isla: ODBC rozhrani pro pfipojeni k mySQL, Maria DB, Oracle,
nebo databdze s Widows kompatibilnimi ovladaci V3.5 jako Microsoft Excel nebo Microsoft
Access, SQL konektor pro SQL databdze na vyhledani informaci o kontaktu: Microsoft SQL
Server, PostgreSQL, Sybase SQL Server, LDAP konektor pro externi databdze

moznost zobrazeni plynulého obrazu IP kamery na displeji telefonu a ovladani pomoci tlacitka
telefonu zobrazeni videa kamery a zdznamu obrazu kamery na nastaveny sitovy disk
jednoduché licencni rozsifeni systému o kontaktni centrum pro odbaveni prichozich hovord,
kdy volajici mlze zanechat zvukovy vzkaz, e-maild a fax(l s kapacitou pro aZz 64 agent(

pro kazdého uZivatele systému, jednoduse vytacet telefonni Cisla z pocitae oznacenim
telefonniho ¢isla v libovolné aplikaci a stisknutim kldvesové kombinace

pro kazdého uZivatele systému, vyuzivat béhem probihajiciho hovoru rychlou nabidky na
pocitaci pro pridrZzeni hovoru, nahrani hovoru, pfedani hovoru, zaslani e-mailu volajicimu a
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sestaveni elektronické relace pro sdileni obrazu plochy pocitace pres internet, pro kterou si
ostatni Ucastnici relace nemusi instalovat Zadnou aplikaci na pocitadi

e prehrani kazdému volajicimu do systému osobni informace volaného o dovolené a nemocenské
volaného v telefonu, véetné informace o planovaném datu a ¢asu ndvratu a soucasné podpora,
pro kazdého uzivatele systému, nastaveni této osobni informace v komunikacnim systému
o dovolené a nemocenské vcéetné zadani planovaného data a ¢asu ndvratu z libovolného
telefonu (telefonniho ¢isla)

e vytvareni a spravy hlasovych konferenci uzivatelem pomoci grafického rozhrani na PC, které
dovoluje pridavani acastnikd pomoci mysi (funkce drag & drop), planovani konferenci,
nastaveni oteviené konference zabezpecené pinem (jako virtudlni mistnosti), nahravani
konferenci, rozesilani pozvanek do konference e-mailem a sestaveni elektronické relace pro
sdileni obrazu plochy pocitaCe pres internet, pro kterou si ostatni Ucastnici relace nemusi
instalovat Zzadnou aplikaci na pocitaci

e osobni faxovy server pro prijem a odesilani fax( z pocitace, kdy prijaté i odeslané faxy jsou
ukladany v telefonnim systému na osobnim uctu

e pro uZivatele moZnost prijimani faxd jako pfilohu e-mailem nebo v aplikaci na pocitaci, ve které
mUze faxové zpravy tfidit, preposlat, uloZit jako soubor, a ddle moZnost jednoduchého odeslani
faxu na pocitaci vytisknutim libovolného dokumentu do virtualni faxové tiskarny,

e aplikace pro mobilni uZivatele na mobilnim telefonu typu iPhone, iPad pro snadné vytaceni
hovord z firemnich seznam(, zobrazeni ztracenych volani, prohlizeni hlasové schranky,
nastaveni své osobni informace o dovolené a nemocenské a zobrazeni informace o dovolené a
nemocenské u jinych uZivatell

e MozZnost instalace SW IP telefonu s funkcemi systémového telefonu jako aplikace v prostredi
Android mobilnich telefon(

e predavani parametru cisla a jména volajiciho jako parametr do url nebo jako parametr do
spustitelné aplikace na Windows OS

e integrace komunikaénich funkci do panelu/gibbonu v aplikaci Microsoft Outlook 2010, 2013,
2016 s funkcemi: prijem a odesilani faxl, prohlizeni hlasové schranky, hledani v centralnim
adresafi, zfizovani a sprava audio konferenci, vytvoreni min.20 oblibenych kontakt(, které se
zobrazi/skryji na klavesovou zkratku k naslednému zavolani kliknutim mysi

e pro kazdého uZivatele nastavit si vlastni filtr smérovani hovord, smérujici hovory na zakladé
parametru volajiciho ¢isla, datumu/casu

e (Tl aplikace pro operacni systémy Windows 7, 8, 10, terminalové servery Microsoft Terminal
Server 2008, 2012, operacni systémy Mac OS, jako ribbon/plugin do Microsoft Outlook 2010,
2013, 2016, jako aplikace pro Android,

e V pripadé pouziti proprietdlniho protokolu pro VolP telefony, uzZivatelskd licence pro VolP
telefon musi byt univerzalni - univerzadlné pouzitelna jak pro pouziti proprietalniho telefonu tak
i pro SIP telefonu, tak i pro TDM telefon

e Vpfipadé pouZiti proprietalniho VolP telefonu, takovy telefon musi byt mozné bez dalsi licence,
bez dalsiho poplatku za SIP FW telefonu a bez HW Upravy telefonu prehrat do SIP verze VolP
telefonu.

e MozZnost upgradu TDM uZivatelské licence na VolP uZivatelskou licenci

e Soucasti doddavky musi byt softwarova podpora vyrobce komunikacéniho systému na dobu tfi let
od instalace, softwarova podpora musi zahrnovat minimalné bezuplatné poskytnuti a instalaci
vsech relevantnich hot-fix(l a patch(, software release a veskeré nové verze softwaru

Pozadovana kvalifikace dodavatele:

Dodavatel musi dolozit, Ze je oficidlnim registrovanym partnerem vyrobce komunikacniho systému
(certifikat vyrobce, odkaz na internetové stranky vyrobce, kde je uveden jako partner).
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