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Smlouva na zajištění podpory licencí PingAM 2025+  
(číslo Smlouvy Objednatele: S2025-0020, DMS: 380-2025-12120, č. j. MZE-21659/2025-12120)



Smluvní strany:

Česká republika – Ministerstvo zemědělství
se sídlem: Těšnov 65/17, 110 00, Praha 1 – Nové Město
IČO: 00020478, DIČ: CZ00020478
bank. spojení: Česká národní banka, č. účtu: 1226001/0710
ID datové schránky: yphaax8
zastoupená: Ing. Vladimírem Velasem, zastupujícím ředitelem Odboru informačních a komunikačních technologií
(dále jen „Objednatel“ nebo „MZe“)

a

[DOPLNÍ ÚČASTNÍK] 
se sídlem: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
IČO: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK], DIČ: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK], Je plátcem DPH
společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném [DOPLNÍ ÚČASTNÍK], 
spisová značka [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
bankovní spojení: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK], číslo účtu: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
ID datové schránky:   [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
zastoupená: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK]

(dále jen „Poskytovatel“)


dnešního dne uzavírají v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 ve spojení s § 2586 a násl. a § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“) tuto smlouvu (dále jen „Smlouva“), jíž se realizuje veřejná zakázka malého rozsahu s názvem „Zajištění podpory licencí PingAM 2025+“ (dále jen „Veřejná zakázka“).



Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Smlouvě obsažených a s úmyslem být touto Smlouvou vázány, dohodly se na následujícím znění této Smlouvy:


1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
1.1. Objednatel prohlašuje, že je dle českého právního řádu oprávněn uzavřít tuto Smlouvu a řádně plnit veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě obsažené. 
1.1.1. Objednatel je řádným uživatelem a držitelem licence k softwarovému produktu ForgeRock OpenAM, nyní pod názvem produkt PingAM (dále jen „Produkt PingAM “), blíže specifikovanému v Příloze č. 1. Autorem a tvůrcem Software byla společnost ForgeRock Inc., USA, která se v roce 2023 sloučila se společností Ping Identity Corporation, USA (dále jen „Ping Identity“); produkty společnosti ForgeRock byly přejmenovány názvem Ping, aniž by došlo k přerušení služeb a odstranění funkcí nebo možností produktů. Objednatel je oprávněn Produkt PingAM užívat v množstevním rozsahu uvedeném v Příloze č. 1 této Smlouvy a v souladu s licenčními podmínkami společnosti Ping Identity uvedenými na webových stránkách společnosti: https://www.pingidentity.com/en/legal/subscription-agreement.html  a taktéž v Příloze č. 3 této Smlouvy, a to za podmínek uvedených v čl. 14.  této Smlouvy. 
1.2. Poskytovatel prohlašuje, že:
1.2.1. je právnickou osobou řádně založenou a existující podle [DOPLNÍ ÚČASTNÍK] právního řádu, [oprávněně podnikající fyzickou osobou způsobilou k právním úkonům][footnoteRef:2], a [2:  Účastník ponechá text podle skutečnosti a vymaže tuto poznámku pod čarou.] 

1.2.2. není osobou, na niž by se vztahovaly (i) sankční režimy zavedené Evropskou unií na základě nařízení Rady (EU) č. 269/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny, v platném znění a nařízení Rady (EU) č. 208/2014 o omezujících opatřeních vůči některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci na Ukrajině, v platném znění, stejně jako na základě nařízení Rady (ES) č. 765/2006 o omezujících opatřeních vzhledem k situaci v Bělorusku a k zapojení Běloruska do ruské agrese proti Ukrajině, v platném znění, a dále (ii) české právní předpisy, zejména zákon č. 69/2006 Sb., o provádění mezinárodních sankcí, v platném znění, navazující na nařízení EU uvedená v tomto pododstavci Smlouvy, a
1.2.3. splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené, a
1.2.4. ke dni uzavření této Smlouvy není v likvidaci ani v úpadku dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů, a
1.2.5. se tímto zavazuje udržovat prohlášení podle tohoto odst. 1.2. a závazky podle čl. 7. odst. 7.2. Smlouvy v pravdivosti a platnosti po celou dobu účinnosti této Smlouvy a Objednatele bezodkladně, nejpozději však do 3 pracovních dní ode dne, kdy příslušná skutečnost nastala, informovat o všech skutečnostech, které mohou mít dopad na pravdivost, úplnost nebo přesnost předmětných prohlášení a o změnách v jeho kvalifikaci, kterou prokázal v rámci své nabídky na plnění Veřejné zakázky.
1.3. [bookmark: _Ref330893946]Poskytovatel dále prohlašuje, že je subjektem oprávněným k zajištění licenční a servisní podpory k Produktu PingAM (dále též „Podpora PingAM“ nebo „Služby podpory“) od data podpisu této Smlouvy oběma smluvními stranami. Poskytovatel prohlašuje, že ke dni uzavření této Smlouvy, je oprávněn k poskytování Podpory PingAM, má se společností Ping Identity uzavřen smluvní dokument platný po celou dobu účinnosti této Smlouvy a opravňující Poskytovatele zajistit Objednateli Podporu PingAM. Toto oprávnění se Poskytovatel zavazuje Objednateli na jeho písemnou výzvu, učiněnou kdykoli po dobu účinnosti této Smlouvy, do 3 pracovních dnů od jejího doručení doložit. Poskytovatel se zavazuje zajistit a za stejných podmínek jako u sebe doložit Objednateli, že příslušná oprávnění mají i případní poddodavatelé Poskytovatele. 
1.4. Ping Identity provádí průběžně aktualizace SW a vyvíjí nové verze, čímž reaguje zejména na technologické změny v oboru informačních technologií. Ping Identity nabízí uživatelům službu Podpory PingAM na základě, které má uživatel po dobu trvání podpory právo na update či upgrade software, tj. právo na implementaci vyšších a novějších verzí Produktu Ping Identity, přičemž odměna za užívání těchto vyšších verzí je obsažena v ceně za Podporu PingAM. Podpora PingAM je poskytována přímo společností Ping Identity, popř. některou jinou společností (dceřinou společností) tohoto nadnárodního koncernu, na základě umožnění přístupu na příslušnou část jejich webových stránek v souladu s touto Smlouvou.

2. ÚČEL SMLOUVY
2.1. Účelem této Smlouvy je zajištění Podpory PingAM pro Produkt PingAM  v úrovni  dle Přílohy č. 1 této Smlouvy, v rozsahu uvedeném v této Smlouvě a na portále společnosti Ping Identity: https://www.pingidentity.com/en/legal/subscription-agreement.html, za podmínek uvedených v licenčních podmínkách společnosti Ping Identity, jež tvoří Přílohu č. 3 Smlouvy,  nutné pro zajištění správné funkčnosti autorizačních služeb v komunikační infrastruktuře MZe, včetně integrace webových aplikací a jednotného přihlášení uživatelů. 
2.2. Objednatel má v současné době zajištěny předmětné Služby podpory do dne 25.8.2025, a to na základě smlouvy č. S2022-0020, DMS: 742-2022-12120, č.j. MZE.31527/2022-121200, uveřejněné v registru smluv dne 26.8.2022.
3. PŘEDMĚT SMLOUVY
3.1. Touto smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat za následujících podmínek
a v následujícím rozsahu Podporu PingAM, blíže specifikovaných na on-line portále společnosti, https://www.pingidentity.com/en/legal/subscription-agreement.html. Podporu PingAM začne Poskytovatel poskytovat od dne 26.8.2025. 
3.2. Podpora PingAM je definována v následujícím rozsahu:
3.2.1. dodávka nových verzí software Produktu PingAM prostřednictvím webových stránek výrobce ke stažení,

3.2.2. ode dne 26.8.2025 přístup k nejnovějším aktualizacím a novým verzím Produktu PingAM, 

3.2.3. ode dne 26.8.2025 přístup k opravným verzím softwarových defektů a poskytování tzv. hot fixů,

3.2.4. podpora prostřednictvím e-mailu, internetu (expertní týmy výrobce poskytující podporu na úrovni Silver 5x12 (12 hodin denně po dobu 5 dní v týdnu),

3.2.5. priorita řešení podle pracovního dopadu: Poskytovatel bude pracovat na řešení požadavků Objednatele v souladu s úrovněmi závažnosti stanovenými podle dopadu problému na pracovní činnost Objednatele.

3.3. Poskytovatel garantuje Objednateli možnost využít Služby podpory prostřednictvím přístupu na on-line portál Ping Identity s následující časovou dosažitelností (reakční doba) pro příslušnou úroveň závažnosti (Severity) definovanou:
Úroveň závažnosti 1 (Severity 1)		4 hodiny
Úroveň závažnosti 2 (Severity 2)		8 hodin
Úroveň závažnosti 3 (Severity 3)		1 den 

Definice úrovně/závažnosti:
Reakční doba – Doba, ve které je Poskytovatel povinen poskytnout na základě požadavku Objednatele Služby podpory dle této Smlouvy.
Závažnost 1. Úrovně (Severity 1) – Provozní systém, aplikace nebo kritická funkčnost nefunguje.
Závažnost 2. Úrovně (Severity 2) – Hlavní funkčnost nepracuje správně a blokuje plné použití systému, ostatní funkčnosti přitom fungují správně.
Závažnost 3. úrovně (Severity 3) – Vedlejší problém, který dopadá na použitelnost systému, existuje však zástupné řešení a hlavní funkčnosti pracují.

3.4. Poskytovatel se zavazuje neprodleně informovat Objednatele o jakékoliv změně adresy portálu, na němž jsou Služby podpory poskytovány, a o jakékoliv změně licenčních podmínek společnosti Ping Identity.
3.5. Podpora PingAM bude poskytována po dobu uvedenou v článku 6. této Smlouvy a Objednatel se za poskytnutí Podpory PingAM zavazuje uhradit cenu uvedenou v článku 4. této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Podporu PingAM za podmínek stanovených touto Smlouvou. 
3.6. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli plnění dle této Smlouvy tak, aby nedošlo k porušení licenčního ujednání k Produktu PingAM, a informovat Objednatele o případných změnách licenčního modelu společnosti Ping Identity; instalace nových verzí nemá vliv na obsah této Smlouvy.

4. CENA
4.1. Celková cena za poskytnutí plnění Poskytovatele dle této Smlouvy, kterou se zavazuje Objednatel zaplatit:
[DOPLNÍ ÚČASTNÍK],-  Kč (slovy: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK] korun českých) bez DPH
[DOPLNÍ ÚČASTNÍK],- Kč (slovy: [DOPLNÍ ÚČASTNÍK] korun českých) včetně DPH, z toho
DPH ve výši (21 %) [DOPLNÍ ÚČASTNÍK],- Kč.
Podrobná kalkulace ceny je uvedena v Příloze č. 1 této Smlouvy.
4.2. Veškerá peněžitá plnění vyplývající z této Smlouvy budou stranami hrazena v souladu s platebními podmínkami v článku 5. této Smlouvy.
4.3. Celková cena za veškeré poskytované plnění Poskytovatele dle této Smlouvy uvedená v její Příloze č. 1 (dále jen „Celková cena“) je stanovena jako cena nejvýše přípustná a zahrnuje veškeré náklady Poskytovatele na plnění dle této Smlouvy. 

5. PLATEBNÍ PODMÍNKY
5.1. Poskytovatel se zavazuje vystavit fakturu za plnění do 14 dní od zahájení plnění dle této Smlouvy. Přílohou této faktury musí být i oboustranně potvrzený akceptační protokol, kterým bude potvrzeno zahájení poskytování Služeb podpory, a to v rozsahu dle Přílohy č. 1 této Smlouvy. 
5.2. Faktura vystavená na základě této Smlouvy je splatná ve lhůtě 30 dní od jejího doručení Objednateli a musí obsahovat identifikační údaje Poskytovatele a Objednatele, jejich bankovní spojení a čísla účtů, číslo DMS Smlouvy, den vystavení a lhůtu splatnosti, výši fakturované částky, oprávněnou osobu Objednatele a Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje vždy bez zbytečného odkladu daňový doklad řádně doručit Objednateli. Faktury musí splňovat všechny náležitosti daňového dokladu ve smyslu příslušných zákonných ustanovení, zejména § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Faktury mají formu obchodní listiny ve smyslu ustanovení § 435 občanského zákoníku. Nebude-li daňový doklad obsahovat Smlouvou ujednané náležitosti nebo přílohy nebo v nich nebudou správně uvedené údaje, je Objednatel oprávněn vrátit jej před uplynutím lhůty splatnosti Poskytovateli. V takovém případě se přeruší běh lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením opravené faktury a její přílohy. Objednatel preferuje zaslání elektronické faktury včetně elektronického akceptačního protokolu Poskytovatele do datové schránky Objednatele ID DS: yphaax8 nebo na mailovou adresu podatelna@mze.gov.cz , ve strukturovaných formátech dle Evropské směrnice 2014/55/EU nebo ve formátu ISDOC 5.2 a vyšším. 
5.3. Nebude-li daňový doklad obsahovat touto Smlouvou ujednané náležitosti nebo přílohy nebo v nich nebudou správně uvedené údaje, je Objednatel oprávněn vrátit jej před uplynutím lhůty splatnosti Poskytovateli. V takovém případě se přeruší běh lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením opravené faktury a její přílohy.
5.4. Platby peněžitých částek se provádí bankovním převodem na účet druhé smluvní strany uvedený ve faktuře. Smluvní strany se dohodly a souhlasí, že úhradou daňového dokladu – faktury Objednatelem se rozumí odeslání částky v daňovém dokladu – faktuře Poskytovatelem požadované ve prospěch bankovního účtu Poskytovatele uvedeného na faktuře.
5.5. Objednatel neposkytuje jakékoliv zálohy.

6. DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ
6.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli plnění dle této Smlouvy ode dne 26.8.2025 po dobu 12 měsíců, v souladu s odst. 15.1 této Smlouvy.
6.2. Místem plnění je sídlo Objednatele, přičemž jednotlivé činnosti mohou být prováděny prostřednictvím vzdáleného přístupu.

7. PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 
7.1. Poskytovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (zákon o finanční kontrole) osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.
7.2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby podpory sám, nebo s využitím poddodavatelů uvedených v Příloze č. 4. této Smlouvy, eventuálně jiných, Objednatelem předem písemně odsouhlasených, poddodavatelů, přičemž v případě využití poddodavatele odpovídá Objednateli v takovém rozsahu a způsobem, jako kdyby poskytl Služby podpory sám Poskytovatel. 
7.3. Poskytovatel odpovídá za to, že žádný jeho poddodavatel není po celou dobu trvání této Smlouvy osobou, na niž by se vztahovaly (i) sankční režimy zavedené Evropskou unií na základě nařízení Rady (EU) č. 269/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny, v platném znění a nařízení Rady (EU) č. 208/2014 o omezujících opatřeních vůči některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci na Ukrajině, v platném znění, stejně jako na základě nařízení Rady (ES) č. 765/2006 o omezujících opatřeních vzhledem k situaci v Bělorusku a k zapojení Běloruska do ruské agrese proti Ukrajině, v platném znění, a dále (ii) české právní předpisy, zejména zákon č. 69/2006 Sb., o provádění mezinárodních sankcí, v platném znění, navazující na nařízení EU uvedená v tomto odstavci Smlouvy. 
7.4. Poskytovatel se dále zavazuje
7.4.1 [bookmark: _Ref306280449]poskytovat Podporu PingAM ve smyslu § 5 ve spojení s § 2950 občanského zákoníku na profesionální úrovni a s řádnou  péčí a odborností  odpovídající podmínkám sjednaným v této Smlouvě; dostane-li se Poskytovatel do prodlení s povinností poskytovat Službu podpory řádně bez zavinění Objednatele a nikoliv v důsledku okolností vylučujících povinnost k náhradě újmy po dobu delší než 5 kalendářních dnů, je Objednatel oprávněn zajistit plnění dle této Smlouvy po dobu prodlení Poskytovatele jinou osobou; v takovém případě nese náklady spojené s náhradním plněním Poskytovatel. Tím není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody v plné výši ani na smluvní pokutu dle této Smlouvy,

7.4.2 poskytovat Podporu PingAM za podmínek a v kvalitě definované v článku 3. odst. 3.2 této Smlouvy,

7.4.3 neprodleně informovat Objednatele o jakékoliv změně adresy servisního portálu společnosti, na nichž je Podpora PingAM poskytována,
7.4.4 že nebude jednostranně měnit rozsah a náplň poskytované Podpory PingAM,
7.4.5 poskytovat Objednateli plnění dle této Smlouvy tak, aby nedošlo k porušení licenčního ujednání se společností Ping Identity,
7.4.6 po celou dobu plnění Veřejné zakázky:
- plnit veškeré povinnosti vyplývající z právních předpisů České republiky, zejména pak z předpisů pracovněprávních, předpisů z oblasti zaměstnanosti a bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, legálního zaměstnávání a spravedlivého odměňování, a to vůči všem osobám, které se na plnění Veřejné zakázky podílejí; k plnění těchto povinností zaváže Poskytovatel i své poddodavatele,
- mít sjednané a dodržovat nediskriminační smluvní podmínky se svými poddodavateli, zejména srovnatelnou úroveň splatnosti faktur a srovnatelnou výši shodných smluvních pokut s podmínkami této Smlouvy, včetně poskytování řádných plateb za provedené práce těmto svým poddodavatelům.



8 SOUČINNOST A VZÁJEMNÁ KOMUNIKACE
8.1. Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace nezbytné pro řádné plnění svých závazků vyplývajících z této Smlouvy. Smluvní strany jsou povinny informovat druhou smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění této Smlouvy.
8.2	Poskytovatel je povinen písemně oznámit Objednateli změnu údajů o Poskytovateli uvedených v záhlaví této Smlouvy, změnu oprávněných osob uvedených v Příloze č. 2 této Smlouvy a jejich údajů a jakékoliv změny týkající se registrace Poskytovatele jako plátce DPH, a to nejpozději do 5 pracovních dnů od uskutečnění takové změny. Účinnost změny oprávněné osoby kterékoli ze smluvních stran nastává doručením oznámení o takové změně druhé smluvní straně. Rovněž v případě oznámení smluvní strany o změně jejího bankovního spojení druhé smluvní straně není třeba uzavírat dodatek ke Smlouvě.
8.3 Elektronickou komunikaci ohledně smluvních ustanovení Smlouvy (např. ohledně změny Smlouvy nebo jejího ukončení apod.) je možno vést jen do datové schránky.
9. NÁHRADA ŠKODY
9.1. Každá ze stran nese odpovědnost za způsobenou škodu v rámci platných právních předpisů a této Smlouvy. Obě strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod.
9.2. Žádná ze smluvních stran není odpovědná za škodu a není ani v prodlení, pokud k tomuto došlo v důsledku prodlení s plněním závazků druhé smluvní strany nebo v důsledku mimořádné nepředvídatelné a nepřekonatelné překážky vzniklé nezávisle na její vůli (§ 2913 odst. 2 občanského zákoníku, dále jen „okolnosti vylučující odpovědnost“).
9.3. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících odpovědnost.

10. ODPOVĚDNOST SMLUVNÍCH STRAN, ZÁRUKA
10.1. Poskytovatel se zavazuje uhradit veškeré škody, které Objednateli vzniknou v důsledku porušení povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy. 

11. SMLUVNÍ POKUTY A SANKCE
11.1. V případě prodlení Objednatele se zaplacením ceny za plnění Poskytovatele, vzniká Poskytovateli nárok na úrok z prodlení ve výši 0,01 % z dlužné částky za každý i započatý den prodlení.
11.2.   V případě, že Poskytovatel bude v prodlení s poskytováním Služeb podpory dle odst. 3.3. této Smlouvy, tedy nebude splněna kterákoli doba odezvy, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 0,05 % z celkové ceny plnění včetně DPH uvedené v odst. 4.1. této Smlouvy, a to za každou započatou hodinu takového jednotlivého prodlení. 
11.3. Poruší-li Poskytovatel povinnosti vyplývající pro něho z čl. 1. odst. 1.3. této Smlouvy, tedy nepředloží Objednateli ve lhůtě dle čl. 1. odst. 1.3. doklad prokazující oprávnění k poskytování Podpory PingAM, a to i ze strany poddodavatelů, je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každý i započatý den prodlení s předložením takového dokladu. Tím není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody a újmy.
11.4. Poruší-li poskytovatel povinnosti vyplývající z této Smlouvy ohledně ochrany důvěrných informací nebo povinnost mlčenlivosti, je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za každé porušení takové povinnosti. 
11.5. V případě, že Poskytovatel písemně neoznámí Objednateli kteroukoli změnu dle čl. 8 odst. 8.2. této Smlouvy v tam uvedeném termínu, je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 2.000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení této povinnosti.
11.6. Zaplacením smluvní pokuty dle této Smlouvy není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody v celém rozsahu. Výše smluvních pokut se do výše náhrady škody nezapočítává.
11.7. Maximální výše smluvních pokut není limitována.
11.8. Smluvní pokuta je splatná na základě písemné výzvy strany oprávněné, a to do 21 dnů ode dne jejího doručení druhé smluvní straně.

12. OCHRANA INFORMACÍ
12.1. Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z této Smlouvy:
12.1.1. si mohou vzájemně vědomě nebo opominutím poskytnout informace, které budou považovány za důvěrné (dále jen „důvěrné informace“),
12.1.2. mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení získat vědomou činností druhé strany nebo i jejím opominutím přístup k důvěrným informacím druhé strany.
12.2. [bookmark: _Ref202765128]Smluvní strany se zavazují, že žádná z nich nezpřístupní třetí osobě důvěrné informace, které při plnění této Smlouvy získala od druhé smluvní strany.
12.3. [bookmark: _Ref225082917]Za třetí osoby podle odstavce 12.2 této Smlouvy se nepovažují:
[bookmark: _Ref202766324]a) zaměstnanci smluvních stran a osoby v obdobném postavení,
[bookmark: _Ref202766325]b) orgány smluvních stran a jejich členové,
[bookmark: _Ref202766329]c)  ve vztahu k důvěrným informacím Objednatele poddodavatelé Poskytovatele,
za předpokladu, že se podílejí na plnění této Smlouvy nebo na plnění spojeném s plněním dle této Smlouvy, důvěrné informace jsou jim zpřístupněny výhradně za tímto účelem a zpřístupnění důvěrných informací je v rozsahu nezbytně nutném pro naplnění jeho účelu a za stejných podmínek, jaké jsou stanoveny smluvním stranám v této Smlouvě. 
12.4. Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nepovažují informace (včetně této Smlouvy a jejích metadat), které:
12.4.1.  	se staly veřejně známými, aniž by jejich zveřejněním došlo k porušení závazků přijímající smluvní strany či právních předpisů,
12.4.2. měla přijímající strana prokazatelně legálně k dispozici před uzavřením této Smlouvy, pokud takové informace nebyly předmětem jiné, dříve mezi smluvními stranami uzavřené smlouvy o ochraně informací,
12.4.3. jsou výsledkem postupu, při kterém k nim přijímající strana dospěje nezávisle a je to schopna doložit svými záznamy nebo důvěrnými informacemi třetí strany,
12.4.4. mají být zpřístupněny nebo zveřejněny, vyžaduje-li to zákon či jiný právní předpis včetně práva EU nebo závazné rozhodnutí oprávněného orgánu veřejné moci,
12.4.5. po podpisu této Smlouvy poskytne přijímající straně třetí osoba, jež není omezena v takovém nakládání s informacemi.
12.5. Za porušení povinnosti mlčenlivosti smluvní stranou se považují též případy, kdy tuto povinnost poruší kterákoliv z osob uvedených v odstavci 12.3 této Smlouvy, které daná smluvní strana poskytla důvěrné informace druhé smluvní strany.
12.6. Za porušení povinnosti mlčenlivosti se považuje též povinnost mlčenlivosti Poskytovatele ohledně osobních údajů, bude-li Poskytovatel s osobními údaji nakládat při realizaci předmětu této Smlouvy; Poskytovatel odpovídá za to, že z jeho strany bude nakládání s těmito osobními údaji v souladu s příslušnými právními předpisy o ochraně osobních údajů, zejm. v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů; GDPR) a v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů.
12.7. Poskytovatel svým podpisem níže potvrzuje, že souhlasí s tím, aby obraz Smlouvy včetně jejích příloh a případných dodatků a metadata k této Smlouvě byly uveřejněny v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se dohodly, že podklady dle předchozí věty odešle za účelem jejich uveřejnění správci registru smluv Objednatel; tím není dotčeno právo Poskytovatele k jejich odeslání.
12.8. Ukončení účinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv důvodu se nedotkne ustanovení tohoto článku 12. této Smlouvy a jejich účinnost přetrvá i po ukončení účinnosti této Smlouvy.

13. ROZHODNÉ PRÁVO
13.1. Tato Smlouva se řídí právním řádem České republiky, a to zejména občanským zákoníkem příslušnými právními předpisy souvisejícími, a zákonem č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů.
13.2. [bookmark: _Ref212281042][bookmark: _Ref311710666]Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů vzniklých na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, včetně sporů o její výklad či platnost a usilovat o jejich vyřešení nejprve smírně prostřednictvím jednání oprávněných osob nebo pověřených zástupců. Tím není dotčeno právo smluvních stran obrátit se ve věci na příslušný obecný soud České republiky.
13.3. Tato Smlouva se řídí právním řádem České republiky. Veškeré spory vyplývající z této Smlouvy budou řešeny soudy České republiky, přičemž v případě, že Poskytovatel má sídlo/bydliště mimo území České republiky (spory s mezinárodním prvkem), bude věcně a místně příslušným soudem vždy soud určený podle sídla Objednatele.

14. LICENČNÍ UJEDNÁNÍ
14.1. Poskytování licenční podpory k Produktu PingAM specifikované v Příloze č. 1 Smlouvy se řídí licenčními podmínkami uvedenými na webových stránkách https://www.pingidentity.com/en/legal/subscription-agreement.html, přičemž jejich znění platné ke dni podpisu této Smlouvy je obsaženo v Příloze č. 3 Smlouvy. Pokud během trvání účinnosti této Smlouvy Pign Identity změní licenční podmínky, je Poskytovatel povinen o této změně neprodleně písemně informovat v souladu s čl. 3. odst. 3.4 Smlouvy Objednatele.  
14.2. Poskytovatel licence se zavazuje, že v případě jakýchkoliv úprav Produktu PingAM, zejména technologických úprav software, ať ze strany výrobce anebo v rámci poskytování Služeb podpory ze strany Poskytovatele, nedojde po celou dobu trvání této Smlouvy k omezení užívacích práv Objednatele poskytnutých dle předchozího odst. 14.1 tohoto článku Smlouvy a Objednatel bude oprávněn nerušeně užívat Produkt PingAM v jejich upravené verzi.  

15. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
15.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu druhou ze smluvních stran a účinnosti dnem jejího uveřejnění v Registru smluv. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, která začne běžet dnem 26. 8. 2025 a skončí uplynutím dne 25. 8. 2026, tedy po 12 měsících poskytování Služeb podpory.  
15.2. Objednatel má právo od této Smlouvy zcela nebo částečně písemně odstoupit z důvodu jejího podstatného porušení Poskytovatelem, přičemž za podstatné porušení Smlouvy se považuje zejména, nikoli však výlučně: 
15.2.1. prodlení Poskytovatele s poskytováním Služeb podpory dle této Smlouvy po dobu delší než 15 dnů, pokud není příslušná část plnění, s níž je Poskytovatel v prodlení, Poskytovatelem splněna ani v dodatečné lhůtě poskytnuté Objednatelem, která nebude kratší než 10 dnů od doručení písemné výzvy Objednatele k jejímu splnění, nebo 
15.2.2. porušení jakékoli jiné povinnosti Poskytovatele (neuvedené v ostatních pododstavcích tohoto odst. 15.2.) vyplývající z této Smlouvy, které Poskytovatelem nebylo napraveno ani v dodatečné lhůtě poskytnuté Objednatelem, která nebude kratší než 10 dnů od doručení písemné výzvy Objednatele k odstranění takovéhoto porušení Poskytovatele, nebo
15.2.3. prodlení s předložením dokladu prokazujícího oprávnění k poskytování Podpory PingAM ze strany Poskytovatele nebo jeho poddodavatelů dle odstavce 1.3. této Smlouvy, pokud ani v dodatečné lhůtě poskytnuté Objednatelem, která nebude kratší než 10 dnů od doručení písemné výzvy Objednatele, nedojde k jeho předložení, nebo
15.2.4. bude zahájeno insolvenční řízení s Poskytovatelem nebo bude vydáno rozhodnutí o úpadku Poskytovatele, anebo Poskytovatel sám podá dlužnický návrh na zahájení insolvenčního řízení.
15.2.5.  porušení závazku dle odst. 1.2. pododst. 1.2.5. Smlouvy, nebo
15.2.6. zjištění Objednatele podle odst. 15.4. tohoto článku Smlouvy.
15.3. Odstoupení od této Smlouvy je účinné následujícím dnem po doručení písemného oznámení o odstoupení Poskytovateli. 
15.4. Objednatel je oprávněn za podmínek uvedených v § 223 odst. 3 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění, (dále jen „ZZVZ“) v případě, že zjistí, že o Poskytovateli byly uvedeny v průběhu zadávacího řízení na Veřejnou zakázku nepravdivé údaje v evidenci skutečných majitelů, tuto Smlouvu vypovědět písemnou výpovědí s výpovědní dobou 1 měsíc, která začíná běžet od prvního dne měsíce následujícího po jejím doručení Poskytovateli a končí uplynutím posledního dne uvedeného kalendářního měsíce.
15.5. Ukončením účinnosti této Smlouvy z jakéhokoli důvodu nejsou dotčena ustanovení Smlouvy týkající se udělené licence či podlicence ze strany Poskytovatele Objednateli a ostatních práv a nároků Objednatele z článku 14 této Smlouvy, nároků z odpovědnosti za škodu a nároků ze smluvních pokut, ustanovení o ochraně informací a mlčenlivosti, ani další ustanovení a nároky, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po zániku účinnosti této Smlouvy.
15.6. Započtení na pohledávky vůči Objednateli vzniklé z této Smlouvy se nepřipouští.
15.7. V případě rozporu mezi Smlouvou a některou z příloh má přednost znění Smlouvy.
15.8. Práva Objednatele vyplývající z této Smlouvy či jejího porušení se promlčují ve lhůtě 15 let ode dne, kdy právo mohlo být uplatněno poprvé.
15.9. Poskytovatel přebírá podle § 1765 občanského zákoníku riziko změny okolností, zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté plnění, požadavky na poskytování Služeb a podmínkami SLA dle odst. 3.3. této Smlouvy. Smluvní strany se dohodly, že vylučují použití § 1766 občanského zákoníku.
15.10. Tato Smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu této Smlouvy a nahrazuje veškerá předešlá ujednání smluvních stran ústní i písemná.
15.11. Jakékoliv změny této Smlouvy je možné činit výhradně formou písemných a číselně označených dodatků k této Smlouvě schválených oběma smluvními stranami, a to v souladu s občanským zákoníkem a ZZVZ. 
15.12. Požadavek písemné formy dle této Smlouvy je splněn i tehdy, pokud je příslušné právní jednání učiněno elektronicky a elektronicky podepsáno.
15.13. Tato Smlouva se vyhotovuje v elektronické podobě ve formátu PDF/A, přičemž   každá ze smluvních stran obdrží oboustranně elektronicky podepsaný datový soubor této Smlouvy. 
15.14. Nedílnou součást této Smlouvy tvoří tyto přílohy:
Příloha č. 1: Specifikace předmětu plnění
Příloha č. 2: Oprávněné osoby
Příloha č. 3: Licenční podmínky
Příloha č. 4: Seznam poddodavatelů.













Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho k ní připojují svoje podpisy.

	Objednatel

V Praze dne:  shodné s datem a časem el. podpisu




	Poskytovatel

V Praze dne: shodné s datem a časem el. podpisu

	.........................................................................
Česká republika – Ministerstvo zemědělství
Ing. Vladimír Velas 
zastupující ředitel Odboru informačních a komunikačních technologií
	.........................................................................
[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
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Příloha č. 1
Specifikace předmětu plnění


	Produkt – Licence typ
	Počet licencí
	Počet
externí/interní/ uživatelé
	Úroveň podpory
	Cena v Kč bez DPH
	Cena v Kč včetně DPH

	
PingAM 

(dříve ForgeRock OpenAM EnterpriseEdition 
(FIP-INAuthN-EXT/
IP-INAuthN-INT)
	1
	61000 / 1000
	 SILVER  (5x12)
	
	

	Celková cena za poskytnutí Služeb podpory za celé období účinnosti této Smlouvy 
  
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]






















Příloha č. 2
Oprávněné osoby
Za Objednatele:
· ve věcech smluvních a ve věcech obchodních:
	Jméno a příjmení
	Ing. Vladimír Velas

	Adresa
	Těšnov 17, Praha 1, 110 00

	E- mail nebo ID datové schránky (pro oprávněnou osobu ve věcech smluvních)
	 ID datové schránky:  yphaax8



· ve věcech technických a realizačních:
	Jméno a příjmení
	Ing. Aleš Prošek

	Adresa
	Těšnov 17, Praha 1, 110 00

	E-mail
	ales.prosek@mze.gov.cz

	Telefon
	221 812 622


Za Poskytovatele:
· ve věcech smluvních a ve věcech obchodních: 
	Jméno a příjmení
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]

	Adresa
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]

	E-mail
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]

	Telefon
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]



· ve věcech technických a realizačních:
	Jméno a příjmení
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]

	Adresa
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]

	E-mail
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]

	Telefon
	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]



Osoba oprávněná jednat ve věcech smluvních a obchodních je oprávněna v rámci této Smlouvy vést s druhou stranou jednání obchodního a smluvního charakteru, je oprávněna měnit či rušit tuto Smlouvu či uzavírat dodatky k této Smlouvě.
Osoby oprávněné jednat ve věcech technických a realizačních jsou oprávněny v rámci této Smlouvy vést s druhou stranou jednání technického charakteru, nejsou však oprávněny měnit či rušit tuto Smlouvu či uzavírat dodatky k této Smlouvě. Dále jsou oprávněny provádět činnosti a úkony, o nichž to stanoví tato Smlouva.

Příloha č. 3
Licenční podmínky

Licenční podmínky budou vloženy na následujících listech před podpisem smlouvy.
Odkaz:  https://www.pingidentity.com/en/legal/subscription-agreement.html
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Příloha č. 4
Seznam poddodavatelů

Název:			[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
Sídlo:			[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
Právní forma:		[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
Identifikační číslo:	[DOPLNÍ ÚČASTNÍK]
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SP. ZN.: MZE-69/2025-12120 

Č. J.: MZE-21659/2025-12120 
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