Zaddvaci dokumentace — Zajisténi mobilnich hlasovych a datovych telekomunikalnich sluZeb

Priloha ¢. 3 — Obchodni podminky

V ramci navrhu smiouvy uchazeé zapracuje tyto obchodni podminky. Navrh smlouvy bude nedilnou
sou¢asti nabidky predmétné vefejné zakazky. Zadavatel si vyhrazuje pravo projednat a upravit
predloZeny navrh smlouvy podle obchodnich zvyklosti zadavatele, tzn. provést tpravy po formainé
pravni strance, které vSak nenarusi obsah predmétu pinéni smilouvy, a to pfi zachovani souladu
kone&ného zné&ni smlouvy se zadavacimi podminkami této vefejné zakazky. Smlouva bude uzaviena v
souladu s § 1746 odst. 2 zak. &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (déle jen ,obCansky zakonik®).

N

. Obecné

Veskeré smiuvni vztahy budou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky.

ll. Pfedmét smiouvy

Predmétem smlouvy bude zavazek dodavatele poskytovat zadavateli stanovené mobilni hlasové
a jiné telekomunikaéni sluzby (dale jen ,sluzby‘) a souCasné zavazek zadavatele zaplatit
dodavateli za fadné poskytnuté sluzby sjednanou cenu v uchaze¢em nabidnuté varianté.

lli. Ochrana divérnych informaci

Smiluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skute€nosti, informace a tidaje tykajici se
druhé smluvni strany, pfedmétu pinéni této smiouvy nebo s predmétem pinéni souvisejici.
Veskeré takové skuteénosti jsou povazovany za zéakonem chranéné obchodni tajemstvi podle §
504 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

IV. Zahajeni poskytovani plnéni sluzby

Dodavatel bude povinen zapotit s plnohodnotnym poskytovanim sluzeb zadavateli nejpozdeji do
15 dnll od data podpisu smiouvy ob&ma smiuvnimi stranami (maximalni mozny termin pro
uzavieni smlouvy je stanoven 31.08.2017).

V. Platebni a fakturaéni podminky

Uhrada za poskytnuté pinéni bude provadéna v Eeské méné, pfipadné v jiné meéné platné
v budoucnu na tzemi Ceské republiky.

Zadavatel bude povinen hradit pouze sluzby dodavatelem skute¢né poskytnute.

Ceny pozadované v zadavaci dokumentaci a jednotkové ceny nabidnuté dodavatelem v Pfiloze
¢ 2 zadavaci dokumentace jsou stanoveny jako ceny zavazné, nejvySe prlipustne a
nepfekroditelné.

Uhrada za poskytnuté sluzby bude zadavatelem hrazena vZdy jednou meési¢né zpétné za
uplynuly kalendaini mésic (ziigtovaci obdobi) na zakladé faktur (dafiovych dokladl) vystavenych
dodavatelem a to die seznamu SIM karet. Mé&si¢ni pinéni je vzdy samostatnym zdanitelnym
plné&nim.

Fakturu bude dodavatel zadavateli zasilat v papirové formé podle pfislusného poétu fakturaCnich
adres zadavatele.
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Splatnost faktur dodavatele bude 30 dnll ode dne jejich doru¢eni zadavateli. Faktura se povaZuje
za uhrazenou dnem, kdy je ¢astka piipsana na u¢tu dodavatele.

Zadavatel neni povinen v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy hradit dodavateli
jakékoliv finanénf zaruky nebo financni zalohy.

Vi. Reklamace a zaruéni servis

Reklamace vyuétovanych sluzeb se uplatiiuje pisemné (postadi e-mailem) na kontaktni adresu
dodavatele ve Ihité do 15 dndl.

Dodavatel reklamaci na poskytovani sluzby vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve ihité
do 15 dnli od doruceni reklamace. O vyfizeni reklamace pofidi dodavatel pisemny zaznam, ktery
bude zaslan kontaktni osobé zadavatele, kterd reklamaci podavala. V pfipad& nesouhlasu s
vyfizenim reklamace je zadavatel opravnén uplatnit namitky u Ceského telekomunika&niho
afadu.

VIl. Sankce za poruseni smlouvy

V pfipadé, Zze bude dodavatel v prodleni s aktivaci &¢i deaktivaci roamingu na uZivanych SIM
kartach, (jeho zapojeni a vypojeni béhem lhity 2 hodin na zadost kontakini osoby zadavatele,
nejdéle véak do 24 hodin od pfijeti poZzadavku), je dodavatel povinen uhradit zadavateli smluvni
pokutu, ktera je stanovena ve vysi 500,- K& za kazdy, byt jen zapo&aty den prodleni &i nedodani
vy$e uvedené sluzby, a to za kazdou jednotlivou SIM kartu.

V pfipadé, Ze bude dodavatel v prodleni s poskytnutim sluzby zabezpe€eni prioritniho volani
v mobilni siti déle nez 90 dni od zahéjeni pinéni pfedmétu smlouvy, je dodavatel povinen uhradit
zadavateli smiuvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy zapoc&aty den prodieni.

V piipadé, Ze dodavatel nema v lokalitach uvedenych v dokumentu ,Pokryti vybranych lokalit*
(Priloha &. 4 zadavacich podminek) pokryti signalem, prestoze toto deklaroval, je povinen uhradit
zadavateli za kazdou lokalitu smluvni pokutu 50 000 K&.

Zadavatel poZaduje provedeni migrace telefonnich ¢&isel zdarma. Telefonni &islo bez zavazku
pozaduje namigrovat ve Ihité do 15ti kalendarnich dnli od podpisu smlouvy na pinéni této vefejné
zakazky. Pokud dodavatel tento termin nespini, tak zadavatel poZaduje smluvni pokutu ve vysi
500 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni za kazdou jednotlivou SIM kartu.

Za porudeni zavazku uchovat v tajnosti veskeré skutecnosti, informace a udaje tykajici se druhé
smiuvni strany, pfedmétu pinéni smlouvy nebo s pfedmétem pinéni souvisejici (¢l. lll, odst.1), je
smiuvni strana, ktera zavazek porusila, povinna zaplatit druhé smluvni strané v kaZzdém
jednotlivém pripadé smiuvni pokutu ve vysi 100 000,-K¢.

VIl Kontaktni osoby

Ve smlouvé budou uvedeny nejméné 2 kontaktni osoby dodavatele a zadavatele. Dodavatel
vyplni Udaje o kontaktnich osobach, a to v ¢lenéni:

Kontaktni osoba

Jméno:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Kontaktni osoba:
Jméno:
Adresa:
Telefon:
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E-mail:

Ve smlouvé bude uvedena kontakini osoba pro pfistup zadavatele k podrobnému G&tu. Dodavatel
vypini Gdaje o kontaktnich osobach, a to v Clenént:

Kontaktni osoba:

Jméno:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

U kontaktnich osob zadavatele bude ponechan nevypinény text.

V pfipadé zmény kontakini osoby je povinen dodavatel i zadavatel se navzajem pisemné
informovat bez zbyteéného odkladu poté, co ke zméné této osoby dojde.

IX. Trvani smiouvy

Smiouva s dodavatelem je uzaviena do konce kalendafniho mésice, ve kterém dodavatel spini
zavazek poskytnout zadavateli vefejné dostupné sluzby elektronické komunikace za smiuvenou
cenu vefejné zakazky, nejdéle v8ak na dobu 24 mésich. Timto neni dotCeno pravo smiuvnich
stran ukonéit trvani smluvniho vztahu rovnéZ na zakladé piisludnych ustanoveni obecné
zavaznych pravnich predpisl z dlvodu poruseni povinnosti nékterou ze smiuvnich stran.
Zadavatel je opravnén vypovédét smlouvu kdykoliv bez udani diivodu, vypovédni Ihita &ini 3
mésice. V pfipadé, Ze vypadek poskytovanych sluzeb bude trvat déle nez 48 hodin, jedna se o
podstatné poruseni smlouvy a zadavatel mize vypovédét smlouvu okamzité.

Jestlize zadavatel prejde po skonceni smlouvy k jinému dodavateli vefejné dostupné siuzby
elektronické komunikace, dodavatel se zavazuje umoznit pfechod plynule bez zbyte¢ného
odkladu tak, aby zadavateli nenastal vypadek v elektronické komunikaci.

X. Podminky pro zpracovani navrhu smlouvy

Dodavatel predlozi v nabidce navrh smlouvy, ktery bude ze strany dodavatele podepsan
statutarnim organem nebo osobou pFislusné zmocnénou; original nebo Ufedné ovéfena kopie
zmocnéni bude v takovém pripadé souéasti nabidky dodavatele.

Navrh smilouvy bude odpovidat ustanovenim obecné zavaznych prévnich pfedpisi, které se
vztahuji na pfedmét pinéni uvedeny v zadavaci dokumentaci

Dodavatel pfedlozi v nabidce jediny navrh smlouvy zpracovany v souladu se véemi zadavacimi
podminkami a témito obchodnimi podminkami.

Nabidka a navrh smiouvy budou zpracovany a prediozeny jen v ¢eském jazyce. V Ceskem jazyce
bude probihat i ve$kera komunikace se zadavatelem.

Ve smlouvé bude odkaz na zadavaci podminky, aby v pfipadé rozporu pfi pinéni pfedmétu podle
uzaviené smlouvy, a to zejména v piipadech neupravenych smiouvou, platily zadavaci podminky
vefejné zakazky, popf. podminky uvedené v nabidce vybraného dodavatele.

Nedilnou sou&asti navrhu smlouvy bude Cenova kalkulace (Pfiloha &. 2 Zadavacich podminek)
a Prehled a lokalizace méficich stanic (Pfiloha ¢. 4 Zadavacich podminek)

Xl. Ostatni podminky

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru zadavatele dodavatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim
smlouvy po jejim podpisu ob&ma stranami, a to na internetovych strankach zadavatele.
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