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Ramcova smlouva -
o prodeji zboZi a poskytovéni sluZeb Vodafone OneNet & 017043 ~ DA 245 0040
uzavfena dle § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik (dale jen ,Smlouva®)

mezi:

Poskytovatelem: U&astnikem:

Vodafone Czech Republic as. Povodi Labe, statni podnik,

se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, Se sidlem: némésti Vita Nejedlého 951, 500 03 Hradec
IC0: 25788001, DIC: CZ25788001 Kralové

Bank. spojeni.: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. ICO: 70890005

&.0Etu: 221217/0300 DIC:

spol. zapsana v OR vedeném Méstskym soudem zast.: Ing. Pavlem Rehakem

v Praze, spisova znacka B.6064 (dale jen ,U&astnik")

zastoupeny: Ing. Veronikou Doubkovou na zaKL

povéfeni

(dale jen ,Poskytovatel")
(dale spolecné také ,,smluvni strany")

Pfedmét Smlouvy

Predmétem této Smlouvy je ramcova Uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani vefejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci a jinych sluZeb (déle jen ,Sluzby"), a prodeji a pronajmu zboZi. Poskytovatel se
zavazuje poskytovat Ucastnikovi Sluzby a zbo?i za zvwyhodnénych podminek a v rozsahu uvedeném v nabidce
spolecnosti Vodafone, kterd je nedilnou soucésti této Smlouvy (déle jen ,Nabidka™) a za podminek uvedenych
v obchodnich podminkach (dale jen ,Obchodni podminky OneNet") a Ucastnik se zavazuje hradit cenu SluZeb a
zboZi poskytnutych Poskytovatelem a plnit dalsi povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

Slufby a zbo?i budou Utastnikovi poskytovany na zakladé jednotlivych diléich objednavek Sluzeb a zboZi. Po
obdrZeni objednavky poZadovanych SluZeb ¢&i zboZi Poskytovatelem uzaviou smluvni strany pisemnou diléi smlouvu
o poskytovani konkrétni Sluzby ¢i zboZi obsahujici technickou specifikaci piislusné Sluzby a zbo?i (dale jen ,Diléi
smlouva").

Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby Ugastnikovi v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé a Vyzvé
k podani nabidky a zadavaci dokumentace vefejné zakazky malého rozsahu, kterd je pfilohou ¢. 2 (dale jen ,zadavaci
dokumentace"), a minimalné v kvalité vyZadované zdkonem & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zméné nékterych souvisejicich zakon.

Ucastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soudinnost nezbytnou pro zfizeni a fadné poskytovani
Sluzeb Poskytovatelem v souladu s Obchodnimi podminkami OneNet a uzavienymi Dil&imi smlouvami.

Uéastnik mé pravo kdykoli si objednat u Poskytovatele prostiednictvim jednotlivych Dil&ich smluv daléi sluzby a
zboZi dle aktualni nabidky Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku Uéastnika
bezdlvodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli splatnych zavazk( v(igi Poskytovateli & jiného porudeni
Smlouvy, pfip. dil& smlouvy, ze strany U&astnika.

Ucastnik se zavazuje platit za poskytované Sluzby a zbo?i ceny uvedené v Nabidce, piip. ceny dle Ceniku sluzeb
Vodafone OneNet jestlize takové sluzby nejsou v Nabidce uvedeny, a to na (cet Poskytovatele uvedeny vyse,
pfipadné na jiny Géet, ktery Poskytovatel U&astnikovi pisemné sdéli. Jednotkové ceny jednotlivych Sluzeb uvedené
v Nabidce jsou stanoveny jako ceny zavazné, nejvyse piipustné a nepfekrocitelné.

Uhrady za plnéni budou provadény v ceské méné, piipadné v jiné méné platné v budoucnu na Gzemi Ceské
republiky.

Uéastnik neposkytuje zélohy. Platby budou provadény mésiéné na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem
samostatné Ucastnikovi, a to dle seznamu SIM Karet. Faktury budou vystavovany dle prokazatelné &erpanych sluzeb.
Splatnost faktur bude stanovena na 30 dni ode dne dorugeni Uastnikovi. Faktura se povaZuje za uhrazenou dnem,
kdy je ¢astka pripsana na Uétu Poskytovatele. Mésicni plnéni je vzdy samostatnym zdanitelnym plnénim. Fakturu
bude Poskytovatel Uastnikovi zasilat v pisemné formé podle piislusného poétu fakturaénich adres U¢astnika.
Mistem plnéni bude celé Gzemi Ceské republiky. Poskytovatel zahaji plnohodnotné poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy do 15 dnt od podpisu Smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Poskytovatel se zavazuje zajistit prenositelnost soucasnych telefonnich ¢isel na nového operatora v souladu se
zdkonem ¢ 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zménach, vplatném znéni. Poskytovatel neni
odpovédny za neposkytnuti soudinnosti Utastnika nebo stavajiciho operatora pfi zajistovani prenositelnosti.
Ucastnik poZaduje preneseni telefonnich &isel zdarma. Telefonni ¢islo bez zavazku pozaduje Uastnik prevést ve

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, IC0: 25788001, DIC: CZ25788001. Spole¢nost byla zapsana
dne 13.8.1999 v obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.6064
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thdité do 15 dnti od podpisu této Smlouvy. Pokud Poskytovatel tento termin nesplni, tak Uastnik poZaduje smluvni
pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapoc&aty den prodleni za kazdou jednotlivou SIM kartu.

2.9 Reklamace vyliétovanych sluzeb se uplatiiuje pisemné (postaci e-mailem) na kontaktni adresu Poskytovatele ve
Lhidté 15 dni od doruceni vyGétovani.

2.10Poskytovatel reklamaci na poskytovani Sluzby vyfidi bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve Lhaté 15 dnd od
doruceni reklamace- O vyfizeni reklamace pofidi poskytovatel pisemny zdznam, ktery bude zasldn kontaktni osobé
Utastnika, ktera reklamaci podavala. V pfipadé nesouhlasu s vyfizenim reklamace je Ugastnik oprdvnén uplatnit
namitky u Ceského telekomunikaéniho Gfadu.
Sankce:

2.11V pfipadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni s aktivaci ¢i deaktivaci roamingu na uZivanych SIM kartach (jeho zapojeni
a vypojeni béhem Lh{ity 2 hodin na 2adost kontaktni osoby Utastnika, nejdéle viak do 24 hodin od pfijeti poZadavku),
je Poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu, kterd je stanovena ve vysi 500,- K¢ za kazdy, byt jen zapocaty den
prodleni ¢i nedodéni vyse uvedené SluZby, a to za kazdou jednotlivou SIM kartu.

2.12V pfipadé, 7e bude Poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluZby prioritniho volani v mobilni siti déle neZ 90 dni od
zahajeni plnéni pfedmétu Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Utastnikovi smluvni pokutu ve vy3i 10 000 K¢ za
kazdy zapocaty den prodleni.

2.13V pfipadé, 7e Poskytovatel nema v lokalitich uvedenych v dokumentu ,Pokryti vybranych lokalit* (Pfiloha ¢. 4
zadavacich podminek) pokryti signdlem, pfestoze toto deklaroval, je povinen uhradit Ugastnikovi za kaZdou lokalitu
smluvni pokutu ve vy3i 50 000 K&

2.147a poruseni zavazku uchovat v tajnosti veskeré skuteénosti, informace a Udaje tykajici se druhé smluvni strany,
pfedmétu plnéni Smlouvy nebo s piedmétem plnéni souvisejici (CL. Il odst. 1), je smluvni strana, ktera zavazek
porusila, povinna zaplatit druhé smluvni strané v kazdém jednotlivém pfipadé smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K.
Pro vylougeni viech nejasnosti do budoucna se uvadi, Ze za poruseni zavazku mlcenlivosti se nepovaZuje zvefejnéni
Smlouvy dte €L 5.10 této Smlouvy.

3. Kontaktni osoby Ut:?;astrglﬁal _ ﬁ'\{i‘dk.
IVE . PRAVEL. STAMEK-
Jméno a piijmeni IVE_ K1, 2 ISE_PDLF\\-« @St N2RbEC v.Dﬁ LOVS. A

Bydlisté:
Telefon: ..5Q 1
Email: PR L

\ \
Jméno a piijmeni... NAGR . :\.:E?.ST.\.‘\ S ¥ouT LR AbEe \RBWUE 3
Bydlisté: VTR MEDREPURHO Asq TR
Telefon: FuRlgRse B
Email: VouTTceo PLh - L2
Kontaktni osoba Uc\astmkggro\}g(gstup k podrobnemu Gétu: \
Jméno a prijmeni.; .\ RVE =, SThivEl X
Bydlite: ! VS MESERUR RO @54 HRRbES LR Lot o= 3
Telefon: ee q"v
Email: STRMEYRESTPUD.C2

Uéastnik podpisem této Smlouvy potvrzuje, e Kontaktni osoba je oprévnéna zastupovat Uéastnika ve viech
zélezitostech a pfi vdech pravnich a jinych Gkonech souvisejicich se Smlouvou, tzn. je zejména opravnéna
podepisovat za Utastnika dodatky ktéto Smlouvé, podepisovat jednotlivé Diléi smlouvy, a to aZ do doby, neZ
Uastnik pisemné oznami poskytovateli novou Kontaktni osobu. Uastnik soutasné potvrzuje, ze od Kontaktni osoby
ziskal souhlas k poskytnuti jejich osobnich (dajd Poskytovateli, a to na dobu trvdni Smlouvy ¢i do doby oznameni
zmeény Kontaktni osoby, a k vy$e uvedenému Gcelu.

Kontaktni osoby Poskytovatele:

Jméno a piijmeni Ing. Veronika Doubkova

Bydlisté: Hanojska 2834, 390 05 Tabor
Telefon: +420 773700167
Email: veronika.doubkova@vodafone.com

V piipadé zmény kontaktni osoby je povinen Ucastnik i Poskytovatel se navzajem pisemné informovat bez
zbyteéného odkladu poté, co ke zméné této kontaktni oscby dojde.

2/4

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR,160: 25788001, DIC: CZ25788001. Spoleénost byla zapséna
dne 13.8.1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.6064



Doba trvani Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Tato Smlouva se uzavird na dobu
uréitou do konce kalendafniho mésice, ve kterém Poskytovatel splni zavazek poskytnout Ucastnikovi sluzby za
smluvenou cenu vefejné zakazky, nejdéle viak na dobu 24 mésicl. Timto neni dotéeno pravo smluvnich stran
ukontit trvani Smlouvy rovnéZ na zakladé pfislusnych ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpist z divodu
poruseni povinnosti nékterou ze smluvnich stran.

4.2 Ucastnik je opravnén vypovédét Smlouvu kdykoliv bez udani divodu, vypovédni Lhata &ini 3 mésice. V piipadé, ze

vypadek poskytovanych SluZeb bude trvat déle ne? 48 hodin, jedna se o podstatné poruseni Smlouvy a Utastnik je
opravnén Smlouvu vypovédét okamzité.

43 Jestlize Ucastnik prejde po skonceni Smlouvy kijinému poskytovateli vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
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komunikaci, zavazuje se Poskytovatel umozZnit pfechod plynule bez zbyteéného odkladu tak, aby Ucastnikovi
nenastal vypadek v elektronické komunikaci.

Ustanoveni spolecna a zavérecna

Préva a povinnosti vyslovné neupravené vtéto Smlouvé nebo Dil&i smlouvé, zejména poskytovani Sluzeb se fidi
podminkami jednotlivych sluZeb, poskytovéni sluzeb elektronickych komunikaci se fidi aktudlné platnymi
Veobecnymi podminkami pro poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci spole¢nosti Vodafone (dale jen
,Vieobecné podminky"). Zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich (idajéi (dale jen Udaje")
se fidi Informacemi pro G&astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich Gdajd
(dile jen ,Informace"). Neni-li v této Smlouvé uvedeno jinak, podpisem Smlouvy udéluje Uéastnik souhlasy se
zpracovanim Udajil k Geeldm uvedenym v €L S Informaci. Reklamace vadného zboZi a SluZeb se fidi platnymi
pravnimi predpisy a Reklamacnim fadem. Ceny SluZeb a zboZi neuvedené v Nabidce ¢i Dilcich smlouvach se fidi
aktualné platnym standardnim cenikem pro zékazniky Vodafone OneNet (déle jen “Cenik™).

Poskytovatel je opravnén aktualizovat a ménit jednostranné tyto VSeobecné podminky a Obchodni podminky
OneNet, pfi¢emZ se Vodafone zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu oznamit bez zbyte¢ného odkladu
Ucastnikovi pfed nabytim G&innosti této aktualizace nebo zmény. Uvedené zmény je Poskytovatel opravnén provést
zejména v pfipadé zmény pravnich predpisl, zavedeni novych sluZeb a technologii nebo z divodu zmény podminek
na trhu, a to postupem dle ¢€L. 1.1.4 Vieobecnych podminek.

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze vedkeré podminky a poZadavky U¢astnika vymezené v zadavaci dokumentaci, jsou
pro néj zavazné a jsou soulasti této Smlouvy. Pokud by néktera ustanoveni této Smlouvy byla vrozporu
s podminkami a poZadavky U¢astnika vymezenymi v zadavaci dokumentaci, stanou se tato ustanoveni neplatnymi a
pouZiji se ustanoveni zadavaci dokumentace.

Obchodni podminky OneNet jsou nedilnou soucasti této Smlouvy, jako? i jednotlivych Diléich smluv. Smluvni vztah
tvofi ke dni jejich podpisu obémi smluvnimi stranami pfislusné Dil¢i smlouvy véetné pfiloh. V pfipadé rozporu
Smlouvy, Diléich smluv, Obchodnich podminek OneNet, VSeobecnych podminek a ostatnich dokumentd ma
pfednost Uprava obsazena ve Smlouvé pred Diléi smlouvou, Obchodnimi podminkami OneNet, VSeobecnymi
podminkami a ostatnimi dokumenty, a to v tomto pofadi.

Aktualni verze Obchodnich podminek OneNet, V3eobecnych podminek, Reklamacniho fadu a Ceniku jsou k dispozici
na strankach www.vodafone.cz.

Podpisem Smlouvy U&astnik potvrzuje, Ze se s vy$e uvedenymi dokumenty podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi
souhlasi a akceptuje je. Uastnik bere na védomi, #e Poskytovatel trvd na swych Vieobecnych podminkéch,
Obchodnich podminkach OneNet, véetné viech ostatnich vyse uvedenych dokumentd, a znéni této Smlouvy. Prava
a povinnosti smluvnich stran neupravené v této Smlouvé ani v jinych navazujicich dokumentech se fidi zakonem ¢.
89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, popf. dalgimi pfislusnymi pravnimi predpisy.

Smluvni strany se dohodly na vylou€eni § 557 ob&anského zakoniku. U&astnik prebira podle § 1765 obéanského
zakoniku riziko zmény okolnosti. V souvislosti s uzaviranim této Smlouvy ¢i Diléi smiouvy smluvni strany ujednaly, Ze
odpovéd Ugastnika s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky na uzavieni Smlouvy, resp. Dil&i smlouvy, ani
kdyZ podstatné neméni podminky nabidky (§1740 odst. 3 obZanského zakoniku). Poskytovatel poskytuje sluzby a
zboZi pouze za podminek uvedenych ve Smlouvé a Dilcich smlouvéch, a proto zaslani jinych obchodnich podminek
povaZuje Poskytovatel za nepfijeti ndvrhu ze strany Ucastnika, a za novy navrh, jeho? prijeti viak musi byt ze strany
Poskytovatele pisemné potvrzeno (§1751 odst. 2 obCanského zakoniku).

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skutecnosti, informace a Gdaje tykajici se druhé smluvni strany,
pfedmétu plnéni této Smlouvy nebo s predmétem plnéni souvisejici. Veskeré takové skuteénosti jsou povazovany za
zakonem chranéné obchodni tajemstvi podle § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

Tato Smlouva je sepsana v ¢eském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichZ kaZda strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

5.10Poskytovatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim Smlouvy po jejim podpisu obéma smluvnimi stranami, a to na

internetovych strankach U¢astnika.

5.11Tato Smlouva a Dil&i smlouvy mohou byt ménény pouze pisemnymi dodatky vlastnoruéné podepsanymi

opravnénymi zastupci smluvnich stran; pisemnou formou neni pro Gely zmény Smiouvy ¢i Diléi smilouvy vyména e-
mailovych &ijinych elektronickych zprav.

Vodafone Czech Republic a.s, se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC; CZ25788001, Spole¢nost byla zapsana
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Priloha ¢. 1 — Nabidka, jeji? sougésti je i tato Smlouva a Cenova kalkulace (Pfiloha &. 2 zadévaci dokumentace) a
Pfehled a lokalizace méficich stanic (Pfiloha ¢. 4 zadévaci dokumentace)

Priloha ¢. 2 — Zadavaci dokumentace

Pfiloha €. 3 — V3eobecné podminky, Obchodni podminky OneNet, Reklamaéni rad

Vodafone Czech Republic a.s Povodi Labe, statni podnik

e 8 nom -
Misto, datum k240 T0AS Misto, datum A2 %0.W0\S | HORPEC Y PR wLE
Jméno Ina. Veronika Doubkova Jméno Ina. Pavel Rehak
Pozice Key Account Manager Pozice technicky feditel

Podpis

Podpis
lfca.s‘ - M\ T~

{ ATONE & oty i = ="
naméstl Junkovyeh 2,155 00 Praha5
1£0: 25788001, DIC: C225788001 Povodi Labe,
tel: 776971111, fax: 776 971922 statni podnik
13- Vita Nejedlého 951
360 02 FTRADEC KRALOVE
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Dil¢i smlouva
o poskytovani sluzeb
Vodafone OneNet - Hlasové sluzby

(Technicka specifikace)
K Ramcové smlouvé o prodeji zboZi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet P IF2A5 00O
& 017043, uzaviené dne:\L4:04{5 (dale jen ,,Rdmcové smlouva®)

Identifikace smluvnich stran

Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s. Uastnik: Povodi Labe, statni podnik

Sidlo: namésti Junkovych 2,155 00 Praha 5 Sidlo: PSC, Mésto: 50003, Hradec Kralové
IC: 25788001 Ulice, &.p/ ¢.0.: Vita Nejedlého 951/8
Opravnény zastupce: Ing. Veronika Doubkova IC: 70890005

(dale jen , Poskytovatel™) Opravnény zéstupce: Ing. Pavel Rehak

(dile jen ,U&astnik™)

Osoby opravnéné k jednani za U&astnika ve véci:

Zmény Diléi smlouvy: Petr Kulich Tel: /email: 602441059/ kulichp@pla.cz
Vyactovani ceny za poskytnuté Sluzby: Ing. Eva Zajicové Tel: /email: 702021248/ zajicovae@pla.cz
Technickych zéleZitostech: Ing. Pavel Stanék Tel: /email: 602307391/ stanekp@pla.cz

Pifedmét Diléi smlouvy

Vsouladu s ¢l. 1.2 Ramcové smlouvy se smluvni strany dohodly na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, jinych sluZeb a
zboZi ze strany Poskytovatele za podminek uvedenych v této Diléi smlouvé a Obchodnich podminkich OneNet. Poskytovani sluzeb
se bude fidit specifikacemi uvedenymi nize v této Diléi smlouvé,

Identifikace sluzby
Souhrnny nazev sluzeb: Vodafone OneNet - Hlasové sluzby
k Rdmcové smlouvé €. 017043 PoZadavek na: zfizeni sluzby
Dil&i smlouva/verze: 1/1 Nahrazuje Dil¢i smlouvu/verzi:
Fakturaéni idaje

Fakturaéni skupina &.: 1

Adresat: Povodi Labe, statni podnik

Ulice, &.p.: Vita Nejedlého 951/8

PSC, Mésto: 50003, Hradec Kralové - Slezské Predmésti
Tarifni plan TP1

Terminy a doba trvani Diléi smlouvy

Sluzba bude zfizena nejpozdéji do 60 dnii ode dne G¢innosti této Diléi smlouvy, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
Minimalni doba uZivéani sluzby (tzn. minimalni doba trvani Dil&i smlouvy) je stanovena na 24 mésich od data zfizeni sluzby.

Hlasovy tarifni plan
Tarifni plan €. 1
TP-1 Pravidelna (mésiéni) Hodnota mésiéniho
Kreditu
Hlasovy tarif s minutovou sazbou 0 K¢ 0
Je-li hlasovd sluzba poskytovana pomoci ADSLAVDSL, nevztahuje se na ni Dohoda o garantované drovni siuZeb.
Platiod 01.01.2015 1/3
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Individualné sjednané ceny:

Volani v ramci CR:

Cena za jednotku
T sluchy Do sité Vodafone Do ostatnich narodnich siti
Z mobilu na mobil 0,14 Ké/min 0,14 K&/min
Z mobilu na pevnou 0,14 K&/min 0,14 K&/min
Vnitrofiremni volani (VPN) 0.- KE/min /
SMS - textové zpravy 0,10 K&/SMS 0,10 K&/SMS
UZivatelské poplatky

Poplatky za uZivatele:

Typ uzivatele

-

Mésic

uZivatele

ni pausal za 1

Uzivatel mobilniho ¢isla s minutovou sazbou

0,01 Ke

Tarify Pripojeni - Mobilni data

OneNet Mobilni pfipojeni (nesdilené)

Tarifni plan Datovy Mésicni Dostupné dokupy Automatické dokupy
objem "[l;:,:b]a Dokup & 1 Dokup €. 2
Objem Cena Objem Cena Dokup €. Polet
OneNet Mobilni 1GB 37.- 1GB 130,- - 1 0
pripojeni
OneNet Mobilni 3GB 110, 500 MB 80, - 1 0
pfipojeni
OneNet Mobilni 20GB 190,- 1GB 130,- 1 0
pfipojeni
Verfejna IP adresa pro mobilni islo
Identifikace APN ( poradové ¢islo ) GPRSA.PUBLIC
Typ pfidélenych IP adres: Vefejné. IP adresy jsou pfidélovany: Staticky
Cena Jednorazova (instalaéni) Pravidetna (mésicni)
APN pfistupovy bod O K¢ 1 Ké
Verejna IP adresa O K¢ 15 K¢
Hlasova VPN a Virtuilni Gstfedna
Vytvofeni hlasové VPN:
Néazev hlasové VPN: Povodi Labe
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Zavedeni administratorského hesla

V souladu s €L. 5.1 Obchodnich podminek OneNet bude zavedeno 6ti mistné Ciselné administratorské heslo:

Obecna ustanoveni

Veskeré ceny uvedené v této Dil&i smlouvé jsou uvedeny bez DPH; k cenam bude pfipo¢tena aktualni sazba DPH.

Pokud neni v této Dil¢i smlouvé uvedeno jinak, slova zadinajici velkym pismenem maji vyznam specifikovany v Ramcové

smlouvé a Obchodnich podminkach OneNet.

3. Pokud neni v této Dil¢i smlouvé uvedeno jinak, pouZiji se na poskytovani sluZzeb Obchodni podminky OneNet a platny
Cenik sluzeb Vodafone OneNet pro vybrany tarifni plan, ktery je k dispozici na www.vodafone.cz

4. V pfipadé poruseni smluvnich podminek, porudeni pravnich predpisd nebo prav tfetich osob je Poskytovatel opravnén
Uastnikovi omezit nebo pFerusit poskytovani sluzeb dle této Diléi smlouvy, a v pfipadé porueni podstatnym zplsobem je
Poskytovatel rovnéz opravnén okamzité odstoupit od této Diléi smlouvy.

5. Ugastnik podpisem této Dil& smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s obecnou specifikaci sluZby, ktera stanovi bliz$i podminky
poskytovani této sluzby a Ze stouto obecnou specifikaci sluzby souhlasi. Aktualni verze této obecné specifikace je
k dispozici bud na www.vodafone.cz nebo na vyZzadani u Poskytovatele.

6. Siti Vodafone je pro (¢ely poskytovani sluzeb Vodafone OneNet myslena telekomunikacni sit spole¢nosti Vodafone Czech
Republic, a.s., na Gzemi Ceské republiky.

7. Tato Dil&i smlouva se uzavird ve dvou (2) stejnopisech, z nich? kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom. Tato Diléi

smlouva miZe byt ménéna pouze pisemné; pisemnou formou neni pro Géely zmény Dil¢i smlouvy vyména e-mailovych ¢i

jinych elektronickych zprav.

[ —

Seznam pfiloh:

Priloha k Diléi smlouvé Vodafone OneNet —: Piehled telefonnich &isel k pfevodu do sité OneNet

F’\z J\& {LU (S

DEflit el

oy [

Ing. PavelRehak techmcky editel—

Jméno a funkce opravnéného zastupce Poskytovatele Jméno a funkce opra\meneho zastupce Uastnika

Povodi Labe,
statni podnik
Vita Nejedlého 951
500 03 HRADEC KRALOVE
(22
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Exkluzivni nabidka spoleénosti
Vodafone Czech Republic a.s.

pro Povodi Labe, statni podnik




Kryci list nabidky
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Kryci list nabidky

Verejna zakazka malého rozsahu na sluzby

Zajisténi mobilnich hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb

Udaje o uchazeci

Obchodni firma nebo nazev Vodafone Czech Republic, a.s.
(jedna-li se o pravnickou osobu)
Obchodni firma nebo jméno a prijmeni

{(jedna-li se o fyzickou osobu)

Sidlo Namesti Junkovych 2, 155 00, Praha 5
(jedna-li se o pravnickou osobu)
Misto podnikani popf. misto trvalého pobytu

(jedna-li se o fyzickou osobu)

Pravni forma Akciova spoleénost

Spisova znacka v obchodnim rejstfiku Zapsana v obchodnim rejstiiku  vedeném
Méstskym soudem v Praze v oddile B, vlozka €.
6064

IC 25788001

DIC €Z25788001

Telefon 773 700167

Fax

E-mail veronika.doubkova@vodafone.com

Osoba opravnena jednat jmenem uchazece Ing. Veronika Doubkova

Kontaktni osoba pro jednani ve véci nabidky Ing. Veronika Doubkova

Vodafone Vodafone firemni pece 800 777 780

Vodafone Czech Republicas. I |
Power to you letnosi ;

o




Nabidka

Nabidkova cena celkem za dobu plnéni 24 mésich v K¢
bez DPH

1539 337,80 ,- K¢

Razitko a podpis osoby
opravnéné  jednat  jménem
uchazece

ngafone Czech Republica.s.
n

sti Junkovych 2, 15500 Praha 5

25788001, 225788001
776971111, fa 776971922

Titul, jmeno, piijmeni Ing. Veronika Doubkova

Funkce

Obchodni zastupce, segment vefejna sprava

Vodafone firemni pege 800 777 780 f
Vodafone Czech Republic as.. N r
A

Vodafone
Power to you

V Praze, dne 4.9. 2015




Povéreni k podpisu Ing. Veronika Doubkova

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |

Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha S, 15500 |1CO: 2578800 | DIC: CZ25788001
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Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti
Junkovych 2, 155 00 Praha 5, ICO: 257 88 001,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mestskym
soudem v Praze, oddil B, vioska 6064, zastoupena
pfedsedou pfedstavenstva, panem Baleshem Chandrou
Sharmou, a &lenem pfedstavenstva, panem Jamesem
Lindsay, (.Spoletnost"),

timto povéfuje Veroniku Doubkovou,

Zameéstnankyni Spole¢nosti, narozenou dne 1. 10. 1986,
bytem Hanojska 2834, 390 05 Tabor, (déle jen
~Zaméstnanec"),

aby za Spole&nost sjednavala a uzavirala smlouvy o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, smiouvy
0 zachovani divérnosti informaci a &inila veskeré tkony
souvisejici s uzavienim téchto smiuv vCetné& uzavirani
ostatnich smluv s tim souvisejicich a dodatkd k témto
smlouvam, diicich smluv, zejména v jakémkoliv
vybérovém nebo jiném vybérovém fizeni vyhlageném
podle zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach.

Toto povéreni se udéiuje na dobu jednoho roku.
Povéfeny zaméstnanec je ve vyse uvedeném rozsahu a
po dobu pracovniho poméru ve Spole¢nosti opravnén a
povéfen jednat jménem Spole&nosti samostatné.

Timto povéfenim se rusi
dne 21. 11. 2014,

platnost povéfeni vydaného

Lv('\_,

VPrazedne .

W
Balesh{&-.dra Sharma

pfedseda predstavenstva
Chairman of the Board of Directors
Vodafone Czech Republic a.s.

Dne e ¥ oL,
Povéfeni pfijimam:

//Zﬁﬂz« ?)&L

Veronika Doubkova

ooy 7

Vodafone Czech Republic a.s., with the registered
office at nameésti Junkovych 2, 155 o Prague 5,
Identification Number: 257 88 001, registered in the
Commercial Register maintained by the Municipal Court
in Prague, Section B, Insertion 6064, represented by
Chairman of the Board of Directors, Mr Balesh Chandra
Sharma, and Member of the Board of Directors, Mr
James Lindsay, (*Company"),

hereby authorizes Veronika Doubkova,

an employee of the Company, born on 1 October 1986,
residing at Hanojska 2834, 390 05 Tabor, (the
"Employee“)

to negotiate and to conclude on behalf of the Company
the Contracts on Provision of Electronic Communication
Services, Non-disclosure and Confidentiality
Agreements and to execute any and all acts relating to
the contract conclusion, including conclusion of any
other associated agreements and conclusion of
amendments thereto and partial contracts, mainly in
connection to any tender or public tender announced
according to the Act No. 137/2006 Coll,, On Public
Tenders.

This authorization is granted for the period of one year.
The authorized Employee is entitied and authorized to
act on behalf of the Company independently for the
period of his/her employment with the Company.

The validity of the authorization issued on 21 November
2014 is cancelled hereby.

In Prague _ %'

James Lindsay
Clen predstavenstva
Member of the Board of Directors
Vodafone Czech Republic a.s.
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Tato uplna kopie, obsahujici 1 stran souhlasi doslovne
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Praha 515 dne 02.09.2015 R i
Cervena Nikpla Podpis, 'Uredni ragi tko




Obsah

Kryci list nabidky
Obsah nabidky

Podepsany navrh smlouvy

Cenova kalkulace ve formatu .pdf

Cenova kalkulace ve formatu .xls

vwr o,

Piehled a lokalizace méficich stanic

%&Sﬂ\b‘*@gﬁ

Doklady a dokumenty pro splnéni kvalifikace ‘; 7

Ostatni doklady a dokumenty 77, \3

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republic a.s. N
Power to you




Podepsany navrh smlouvy

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | . .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 [ 1ICO 2578800 | DIC €225788001
POWEI' to yOU Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, spisova znacka B 6064,




1.2

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Ramcova smlouva

o prodeji zboZi a poskytovani sluZeb Vodafone OneNet ¢. .................
uzaviend dle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb.,, obcansky zakonik (dale jen ,Smlouva®)

mezi;
Poskytovatelem: Uéastnikem:

Vodafone Czech Republic a.s. Povodi Labe, statni podnik,
se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, Se sidlem: ndmésti Vita Nejedlého 951, 500 03 Hradec
ICO: 25788001, DIC: CZ25788001 Kralové

Bank. spojent.: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. ICO: 70890005

&.0ctu: 221217/0300 DIC:

spol. zapsand v OR vedeném Méstskym soudem zast.:

v Praze, spisova znatka B.6064 (déle jen ,U&astnik")
zastoupeny: Ing. Veronikou Doubkovou na zakl.

povéreni

(dale jen ,Poskytovatel")
(déle spolecné také ,smluvni strany")

Predmét Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je ramcova Gprava prav a povinnosti smluvnich stran pii poskytovani vefejné dostupnych
sluZeb elektronickych komunikaci a jinych sluzeb (dale jen ,Sluzby"), a prodeji a pronajmu zboZi. Poskytovatel se
zavazuje poskytovat Ucastnikovi Slusby a zbosi za zvyhodnénych podminek a v rozsahu uvedeném v nabidce
spolecnosti Vodafone, které je nedilnou sougsti této Smlouvy (déle jen .Nabidka") a za podminek uvedenych
v obchodnich podminkach (dale jen ,Obchodni podminky OneNet") a Ugastnik se zavazuje hradit cenu SluZeb a
zboZi poskytnutych Poskytovatelem a plnit dalsi povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

Sluzby a zboZi budou Uéastnikovi poskytovany na zékladé jednotlivych dil¢ich objednavek SluZeb a zbo3i. Po
obdrzeni objednavky poZadovanych SluZeb & zboZi Poskytovatelem uzaviou smluvni strany pisemnou dilé smlouvu
o poskytovani konkrétni Sluzby Ci zboZi obsahuijici technickou specifikaci piisluiné Sluzby a zboZi (dale jen ,,Dilé&f
smlouva").

Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby Ucastnikovi v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé a Vyzvé
k podani nabidky a zadévaci dokumentace vefejné zakazky malého rozsahu, ktera je pfilohou &. 2 (déle jen ,.zadavaci
dokumentace"), a minimalné v kvalité vyZadované zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zméné nékterych souvisejicich zakond.

Utastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soutinnost nezbytnou pro ziizeni a f4dné poskytovani
SluZeb Poskytovatelem v souladu s Obchodnimi podminkami OneNet a uzavienymi Dil&imi smlouvami.

Ucastnik ma pravo kdykoli si objednat u Poskytovatele prostfednictvim jednotlivych Dil¢ich smluv daldi sluzby a
zbo?i dle aktualni nabidky Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku Ucastnika
bezdlivodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli splatnych zévazk( v¢&i Poskytovateli &i jiného porugeni
Smlouvy, piip. dil&i smlouvy, ze strany Uastnika.

Uastnik se zavazuje platit za poskytované SluZby a zbo3i ceny uvedené v Nabidce, piip. ceny dle Ceniku sluzeb
Vodafone OneNet jestlize takové sluzby nejsou v Nabidce uvedeny, a to na Geet Poskytovatele uvedeny vyge,
pfipadné na jiny Géet, ktery Poskytovatel Ugastnikovi pisemné sdéli. Jednotkové ceny jednotlivych Sluzeb uvedené
v Nabidce jsou stanoveny jako ceny zévazné, nejvyse pfipustné a nepfekroCitelné.

Uhrady za plnéni budou provadény v Ceské méné, pfipadné v jiné méné platné v budoucnu na Gzemi Ceské
republiky.

Uastnik neposkytuje Zalohy. Platby budou providény mésiéné na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem
samostatné Ucastnikovi, a to dle seznamu SIM karet. Faktury budou vystavovény dle prokazatelné Eerpanych sluzeb.
Splatnost faktur bude stanovena na 30 dn ode dne dorugeni U¢astnikovi. Faktura se povazuje za uhrazenou dnem,
kdy je Castka pfipséna na (¢tu Poskytovatele. Mésigni plnéni je vidy samostatnym zdanitelnym plnénim. Fakturu
bude Poskytovatel Uastnikovi zasilat v pisemné formé podle pfislusného poétu fakturaénich adres Utastnika.
Mistem plnéni bude celé dzemi Ceské republiky. Poskytovatel zahdji plnohodnotné poskytovéani SluZeb dle této
Smlouvy do 15 dn( od podpisu Smlouvy ob&ma smluvnimi stranami.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pienositelnost soucasnych telefonnich &sel na nového operatora v souladu se
zdkonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zménach, vplatném znéni. Poskytovatel neni
odpovédny za neposkytnuti soucinnosti Uéastnika nebo stavajiciho operatora pii zajistovani prenositelnosti.
Ucastnik pozaduje pfeneseni telefonnich &isel zdarma. Telefonni &islo bez zavazku pozaduje Uastnik prevést ve

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem némésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC: C225788007. Spole¢nost byla zapsana
dne 13.8.1999 v obchodnim rejstfiku vedeném u M&stského soudu v Praze, spisové znacka B.6064
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thiité do 15 dn od podpisu této Smlouvy. Pokud Poskytovatel tento termin nesplni, tak Ugastnik poZaduje smluvni
pokutu ve vy3i 500 KE za kazdy zapocaty den prodleni za kazdou jednotlivou SIM Kartu.

2.9 Reklamace vydétovanych sluZeb se uplatfiuje pisemné (postaci e-mailem) na kontaktni adresu Poskytovatele ve
Lhudté 15 dnd od doru€eni vyGétovani.

2.10Poskytovatel reklamaci na poskytovéni Sluzby vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Lhité 15 dnll od
doruceni reklamace- O vyfizeni reklamace pofidi poskytovatel pisemny zaznam, ktery bude zaslan kontaktni osobé
Ucastnika, ktera reklamaci podavala. V pfipadé nesouhlasu s vyiizenim reklamace je Ugastnik opravnén uplatnit
namitky u Ceského telekomunika&niho Gfadu.
Sankce:

2.11V piipadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni s aktivaci & deaktivacf roamingu na uzivanych SIM kartch (jeho zapojeni
avypojeni béhem Lhity 2 hodin na Zadost kontaktni osoby U¢astnika, nejdéle viak do 24 hodin od pfijeti poZadavku),
je Poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu, kterd je stanovena ve vysi 500, K¢ za kazdy, byt jen zapocaty den
prodleni &i nedodani vyse uvedené SluZby, a to za kazdou jednotlivou SIM kartu.

2.12V piipadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzby prioritniho volani v mobilni siti déle ne? 90 dnd od
zahajeni plnéni piedmétu Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit U&astnikovi smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za
kaZdy zapocaty den prodleni.

213V piipadé, Ze Poskytovatel nema v lokalitich uvedenych v dokumentu ~Pokryti vybranych lokalit" (Pfiloha & 4
zadavacich podminek) pokryti signalem, pfestoZe toto deklaroval, je povinen uhradit Ugastnikovi za kazdou lokalitu
smluvni pokutu ve vysi 50 000 K&,

2.14Za poruseni zavazku uchovat v tajnosti veskeré skute&nosti, informace a Gdaje tykajici se druhé smiluvni strany,
pfedmétu plnéni Smlouvy nebo s pfedmétem plnéni souvisejici (€L Nll., odst. 1), je smluvni strana, kterd zavazek
porusila, povinna zaplatit druhé smluvnf strané v kazdém jednotlivém piipadé smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K&
Pro vylouceni viech nejasnosti do budoucna se uvédi, Ze za poruseni zavazku mléenlivosti se nepovazuje zverejnéni
Smlouvy dle &l. 5.10 této Smlouvy.

3. Kontaktni osoby Uéastnika
Jménoapfiimeni e
BydliSté: s
Telefon: e
Emaill e

Jménoapfijmeni.
Bydtisté:
Telefon:
Email:

Kontaktni osoba Utastnika pro piistup k podrobnému Gétu:
Jméno a pfijmeni.:

Bydlisté:
Telefon:;
Email;

Ucastnik podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze Kontaktni osoba je oprdvnéna zastupovat Utastnika ve viech
zalezitostech a pfi viech prévnich a jinych Gkonech souvisejicich se Smlouvou, tzn. je zejména opravnéna
podepisovat za Ucastnika dodatky ktéto Smiouvé, podepisovat jednotlivé Diléi smlouvy, a to aZ do doby, ne?
Ucastnik pisemné oznami poskytovateli novou Kontaktni osobu. Ugastnik sougasné potvrzuje, 3e od Kontaktni osoby
ziskal souhlas k poskytnuti jejich osobnich Gdajd Poskytovateli, a to na dobu trvanf Smlouvy ¢i do doby oznameni
zmény Kontaktni osoby, a k vy$e uvedenému Gcelu.

Kontaktni osoby Poskytovatele:

Jméno a piijmeni Ing. Veronika Doubkova

Bydlisté: Hanojska 2834, 390 05 Tabor
Telefon: +420 775352 628

Email: veronika.doubkova@vodafone.com

Vpfipadé zmény kontaktni osoby je povinen Utastnik i Poskytovatel se navzajem pisemné informovat bez
zbytecného odkladu poté, co ke zméné této kontaktni osoby dojde.

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha S, €R, 1€0; 25788001, DIC; CZ25788001. Spole¢nost byla zapsana
dne 13.8.1999 v obchodnim rejstitku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B.6064
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Doba trvani Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Tato Smlouva se uzavira na dobu
urcitou do konce kalendéainiho mésice, ve kterém Poskytovatel splni zévazek poskytnout Ucastnikovi slusby za
smluvenou cenu vefejné zakazky, nejdéle viak na dobu 24 mésicd. Timto neni dotéeno pravo smluvnich stran
ukoncit trvani Smlouvy rovnéZ na zakladé piislu$nych ustanoveni obecné zévaznych pravnich pfedpist z ddvodu
porudeni povinnosti nékterou ze smluvnich stran.

4.2 U¢astnik je opravnén vypovédét Smlouvu kdykoliv bez udani divodu, vypovédni Lhiita &ini 3 mésice. V pfipadé, ze

vypadek poskytovanych Sluzeb bude trvat déle ne? 48 hodin, jedn4 se o podstatné poruseni Smlouvy a U¢astnik je
opravnén Smlouvu vypovédét okamzité.

4.3 Jestlize Ucastnik piejde po skon&eni Smlouvy kjinému poskytovateli vefejné dostupnych sluZeb elektronickych
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komunikaci, zavazuje se Poskytovatel umoZnit pfechod plynule bez zbyte¢ného odkladu tak, aby Utastnikovi
nenastal vypadek v elektronické komunikaci.

Ustanoveni spoleéna a zavérecna

Prava a povinnosti vyslovné neupravené v této Smlouvé nebo Dil& smlouvé, zejména poskytovani Sluzeb se fidi
podminkami jednotlivych sluZeb, poskytovéni sluZeb elektronickych komunikaci se fidi aktuilné platnymi
Vseobecnymi podminkami pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti Vodafone (déle jen
.V3eobecné podminky"). Zpracovani osobnich, identifika&nich, provoznich a lokalizaénich Gdajd (dale jen Udaje")
se fidi Informacemi pro Gc¢astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a tokalizaénich Gdaijd
(déle jen ,Informace”). Neni-li v této Smlouvé uvedeno jinak, podpisem Smlouvy udéluje Ucastnik souhlasy se
zpracovanim Udajli k G&eltim uvedenym v €l S Informaci. Reklamace vadného zbo3i a Sluzeb se fidi platnymi
pravnimi pfedpisy a Reklama&nim fadem. Ceny SluZeb a zbo3i neuvedené v Nabidce & Dilgich smlouvach se fidi
aktualné platnym standardnim cenikem pro zakazniky Vodafone OneNet (dale jen "Cenik").

Poskytovatel je opravnén aktualizovat a ménit jednostranné tyto Vieobecné podminky a Obchodni podminky
OneNet, pfitemZ se Vodafone zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu oznamit bez zbytecného odkladu
Ugastnikovi pfed nabytim Ginnosti této aktualizace nebo zmény. Uvedené zmény je Poskytovatel opravnén provést
zejmeéna v pipadé zmény pravnich pfedpis, zavedeni novych slugeb a technologii nebo z diivodu zmény podminek
na trhu, a to postupem dle €l. 1.1.4 V3eobecnych podminek.

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze veskeré podminky a poZadavky Utastnika vymezené v zadavaci dokumentaci, jsou
pro néj zavazné a jsou soucdsti této Smlouvy. Pokud by nékterd ustanoveni této Smlouvy byla vrozporu
s podminkami a poZadavky U¢astnika vymezenymi v zadavaci dokumentaci, stanou se tato ustanoveni neplatnymi a
pouZiji se ustanoveni zadavaci dokumentace.

Obchodni podminky OneNet jsou nedilnou sougasti této Smlouvy, jakos i jednotlivych Dil¢ich smluv. Smluvni vztah
tvoii ke dni jejich podpisu obémi smluvnimi stranami pisluiné Dil& smlouvy vEetné priloh. V pfipadé rozporu
Smlouvy, Dit€ich smluv, Obchodnich podminek OneNet, V3eobecnych podminek a ostatnich dokumenté méa
pfednost (prava obsaZeni ve Smlouvé pfed Dil& smlouvou, Obchodnimi podminkami OneNet, Vieobecnymi
podminkami a ostatnimi dokumenty, a to v tomto pofadi.

Aktualni verze Obchodnich podminek OneNet, VEeobecnyich podminek, Reklamagniho fadu a Ceniku jsou k dispozici
na strankach www.vodafone.cz.

Podpisem Smlouvy U¢astnik potvrzuje, e se s vy3e uvedenymi dokumenty podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi
souhlasi a akceptuje je. Ucastnik bere na védomi, Ze Poskytovatel trvd na svych VSeobecnych podminkach,
Obchodnich podminkach OneNet, vEetné viech ostatnich vyse uvedenych dokument(, a znéni této Smlouvy. Prava
a povinnosti smluvnich stran neupravené v této Smlouvé ani v jinych navazujicich dokumentech se fidi zakonem &.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, popt. dalsimi piislusnymi pravnimi pfedpisy.

Smluvni strany se dohodly na vylou&eni § 557 ob¢anského zakoniku. Ucastnik prebird podle § 1765 obéanského
zakoniku riziko zmény okolnosti. V souvislosti s uzaviradnim této Smlouvy i Dil&l smlouvy smluvni strany ujednaly, Ze
odpovéd Uéastnika s dodatkem nebo odchylkou neni piijetim nabidky na uzavieni Smlouvy, resp. Dil¢i smlouvy, ani
kdyZ podstatné neméni podminky nabidky (§1740 odst. 3 ob&anského zakoniku). Poskytovatel poskytuje sluzby a
zboZi pouze za podminek uvedenych ve Smlouvé a Dil¢ich smlouvéch, a proto zaslani jinych obchodnich podminek
povaZuje Poskytovatel za nepiijeti navrhu ze strany U¢astnika, a za novy navrh, jeho? piijeti viak musi byt ze strany
Poskytovatele pisemné potvrzeno (§17517 odst. 2 ob&anského zakoniku).

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skute&nosti, informace a (daje tykajici se druhé smluvni strany,
predmétu plnéni této Smlouvy nebo s pfedmétem plnéni souvisejici. Veskeré takové skute&nosti jsou povaZovany za
zakonem chrénéné obchodni tajemstvi podle § 504 zakona & 89/2012 Sb., ob&anského zikoniku.

Tato Smlouva je sepséna v ceském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichZ kasda strana obdr3i po jednom vyhotoveni.

5.10Poskytovatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim Smlouvy po jejim podpisu obéma smluvnimi stranami, a to na

internetovych strankach Uastnika.

5.11Tato Smiouva a Dil¢i smlouvy mohou byt ménény pouze pisemnymi dodatky vlastnoruéné podepsanymi

opravnénymi zastupci smluvnich stran; pisemnou formou neni pro Cely zmény Smlouvy & Dil&i smlouvy vyména e-
mailovych i jinych elektronickych zprav.

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC: CZ25788001. Spole¢nost byla zapsana
dne 13.8.1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.6064
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Priloha . 1 — Nabidka, jejiz souasti je i tato Smlouva a Cenova kalkulace (Pfiloha & 2 zadavaci dokumentace) a
Piehled a lokalizace méicich stanic (Pfiloha ¢. 4 zadavaci dokumentace)

Priloha ¢. 2 — Zadavaci dokumentace
Priloha €. 3 — VSeobecné podminky, Obchodni podminky OneNet, Reklamacni fad

Vodafone Czech Republic a.s Uéastnik
Misto, datum V Praze dne 4.9. 2015 Misto, datum
Jméno Ina. Veronika Doubkova Jméno
Pozice Obchodni zastupce- segment vefejnd  Pozice
sprava
Podpis 7 } Podpis
/’Lémw -
Vodafone Czech Republic a.s.
namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5
i¢o: 25788001, DIC: CZ25788001
tel:776 971 111, fax: 776 971 922
-02-
4/4
Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC: CZ25788001. Spolecnost byla zapsana /3

dne 13.8.1999 v obchodnim rejstiitku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.6064




Pfiloha &. 1 — Nabidka, jejiz soutasti je i tato Smlouva a Cenova kalkulace (Pfiloha &. 2 zaddvaci dokumentace) a Prehled a

lokalizace méficich stanic (Piiloha ¢&. 4 zadavaci dokumentace)

Vodafone Vodafone firemni pée 800 777 780 | www.vodafone cz | .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2. Praha S, 15500 | 1IC0 2578800 DIC: C225788001
Power to you Spoteénost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstriku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, spisova ziiacka B 6064.
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Pfiloha ¢. 4 - Pfehled a lokalizace méfticich stanic

Prehled pouiivanych SIM karet PLA v mé&ficich stanicich vé. vyu2ivanych sluzeb

a O

Obie ategorie 0 A 0 P

MSVT Uhlifska Méticl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°49'27.414 |E15°8'49.604 SMS/Data
IMSVT Litice MEFich stanice Métici stanice Fiedler M4016 N50°5'11.303 E16°21'23.503 SMS/Data
IMSVT Frydlant Métici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°55'38.737 |E15°5'26.862 SMS/Data
IMSVI Harrachov Méfici stanice Méfict stanice Fiedler Ma016 N50°45'52.939 E15°23'50.706 SMS/Data
IMSVT Turnov MéFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°35'14.774 E15°8'57.118 SMS/Data
IMSVT Hostinné-Cist Méfici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°32'30.077 |€15°43'33.991 SMS/Data
IﬂT Hostinné-Labe Méici stanice Méficl stanice Fiedler MA016 N50°32'6.022 E15°44'18.791 SMS/Data
IMSVT taroméi-Metuje Méfici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°20'28.706 E15°55'33,203 SMS/Data
IMSVT Jedlova Métici stanice Métici stanice Fiedler M4016 N50°17'29.2 E16°20'43.005 SMS/Data
IMSVT Rychnov Métici stanice Mefici stanice Fiedler M4016 N50°9'15.803 E16°16'32.002 SMS/Data
IMSVT Zikovec Métici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°16'48.223 £16°14'47.197 SMS/Data
IMSVT Litomys! Métici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N49°52'26.26 £16°18'27.127 SMS/Data
IMSVT Sobkovice Méfici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°3'2.403 £16°36'25.1 SMS/Data
IMSVT Prosed Méficl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°43'22.842 |E15°7'48.471 SMS/Data
IMSVT Slana MéFici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°35'19.085 |E15°20'4.002 SMS/Data
IMSVT Dolni Oleinice Méfici stanice Métici stanice Fiedler M4016 N50°31'2.782 £15°43'49.23 SMS/Data
IMY Horni Lanov Méfici stanice Mé¥ict stanice Fiedler M4016 N50°37'57.519 E15°39'34.892 SMS/Data
IMSVT Brod M@é#ici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°23'16.143 |E15°54'29.525 SMS/Data
IMSVT Otradov MéFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N49°47'31.882 £16°2'34.275 SMS/Data
IMT Peklo Méficl stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°22'44.761 |[E£16°11'9.098 SMS/Data
IMSVT Castolovice Meé#icl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°7'43.803 E16°11'5.003 SMS/Data
IMSVT Proseéné MéFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°33'7.777 E15°41'39.998 SMS/Data
IMSVT Chotévice MéFici stanice MéFici stanice Fiedier M4016 N50°31'8.54 E£15°46'2.617 SMS/Data
IMSVT Velky_Dfevi¢ MéFici stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 N50°29'28.96 £16°10'59.622 SMS/Data
IMT Rohoznice MéFich stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°24'4.502 £15°41'9,501 SMS/Data
IMSVT D_Sytova MéfFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°37'28.272 E15°26'27.959 SMS/Data
IMSVT D_Stepanice MéFicl stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°38'16.747 |E15°31'1.504 SMS/Data
IMSVT Orl_Zahofi MéfFici stanice MéFict stanice Fiedler M4016 N50°16'13.601 £16°29'.604 SMS/Data
IMSVT Zamberk Méficl stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°5'52.804 £16°27'53.798 SMS/Data
IMSVT Svidnice_NB MéFicl stanice Méfict stanice Fiedler M4016 N49°52'54,353 {E15°48'36.195 SMS/Data
IMT Chocnéjovice Méfici stanice Méficf stanice Fiedler M4016 N50°34'30.412 |E14°57'47.847 SMS/Data
IMSVT Lichkov MéFici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°5'51.104 E£16°40'22.2 SMS/Data
MVT Chocnéjovice Méfici stanice Mé#ci stanice Fiedler M4016 N50°34'30.412 £14°57'47.847 SMS/Data
IMSVT Svidnice MéFici stanice M@Fici stanice Fiedler MA016 N50°16'.609 E15°10'51.175 SMS/Data
MVT Zajetice MéFici stanice Méiicl stanice Fiedler M4016 N49°54'21.157 |E15°52'31.961 SMS/Data
IMSS Dobfany Méfici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°19'23.403 |E16°17'5.5 SMS5/Data
IMSS Horni Cermna Méici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N49°58'29.902 |£16°36'28.601 SMS/Data
IMSS Hanitka MEéFici stanice MEéFici stanice Fiedler M4016 N50°11'14.705 (E16°30'34.001 SMS/Data
MS Oseénice MéFici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°15'32.104 £16°18'16.806 SMS/Data
IMSS Rampuie MéfFicl stanice MEéfici stanice Fiedler M4016 N50°12'34.703 [E£16°22'38.799 SMS/Data
IMSS Suchy vrch MéEFicl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°3'6.702 E16°41'24.604 SMS/Data
IMSS Vysoke pole MéFici stanice MEéFici stanice Fiedler M4016 N49°47'25.903 (E16°33'27.103 SMS/Data
IMSS Zaklety vrch MéFici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°13'59.101 E16°26'58.405 SMS/Data

MSS Braec MéFicl stanice MEéfiti stanice Fiedler M3016 N50°23'42.167 |E16°9'22.807 SMS/Data
IMSS Radvanice MéFici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°34'.004 £16°3'27.903 SMS/Data
MSS Turnov MéFici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°35'33.343 |E15°8'51.909 SMS/Data
IMSS Cerna Hora MéFici stanice MEFici stanice Fiedler M4016 N50°38'52.188 ([E15°45'7.332 SMS/Data
MS Vigice MéfFici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°33'56.081 £15°49'10.214 SMS/Data
IMSS Sedlofov MéFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°21'.489 £16°19'20.681 SM5/Data
IMSS Vysoké Myto Méficl stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N49°57'14.931 |E16°8'35.255 SMS/Data
MS Sebranice MéfFici stanice Mé#ici stanice Fiedler M4016 N49°45'38.345 E16°14'7.115 SMS/Data
IMSS Trsténice MéFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N49°47',981 E£16°20'24.42 SMS/Data
IMSS Goltiv Jenikov MéFici stanice MéFici stanice Fledler M4016 N49°49'57.564 |£15°28'12.82 SMS/Data
MS Nova Paka MéFicl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°29'24.82 E£15°30'8.425 SMS/Data
IMSS Liba# Zliv Méfici stanice Mé&Fici stanice Fiedler M4016 N50°21'37.76 E15°13'49.517 SMS/Data
IMSS Zlunice MéFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°18'3.258 £15°23'2.93 SMS/Data
IMSS Zandov MéFici stanice Méf¥icl stanice Fiedler M4016 N49°51'41.742 [E15°7'17.439 SMS/Data
MS Nova Ves Méfici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N49°50'20.349 |E16°9'40.474 SMS/Data
IMSJ Bakov MéFici stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 N50°29'3.507 E14°55'42.477 SMS/Data
IMSVT UZ Opatovice nad Labem 1 MéfF{ci stanice Ultrazvukové méfent prutoku N50°9'46.666 E15°48'31.229 SMS/Data
IMSVT UZ Opatovice nad Labem 2 MéFicl stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°9'20.981 E15°47'59.480 SMS/Data
IMSVT UZ Opatovice nad Labem 3 Méfici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°9'38.600 E15°48'22.268 SM5/Data
MT UZ Opatovice nad Labem 4 MéFicf stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°9'24.396 E15°47'57.935 SM5/Data
IMSVT UZ Betkovice Méfici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°23'9.170 E14°27'18.294 SMS/Data
LMSVT UZ Obfistvi MEéfici stanice Ultrazvukové méfeni priitoku N50°18'40.056 E14°29'46.416 SMS/Data
IMSVT UZ Hradec Kralové Méfici stanice Ultrazvukové méfeni priitoku N50°12'21.312 |E15°49'59.754 SMS/Data
INevratlce MéFici stanice Métici stanice Fiedler M4016 N50°20'40.74 £15°29'39.06 SMS/Data
'@y u Nového Bydiova Méfici stanice MEéFicf stanice Fiedler M4016 N50°15'29.64 E15°32'48 SMS/Data




Zakladni info.

Kategorie Typ Typ StV
Bylany u Ceského Brodu MB&Fici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°3'13.652 E14°54'37.812 SMS/Data
IMatenovice u Kutné Hory Méfict stanice Matici stanice Fiedler M4016 N49°56'56.53 E15°7'42.76 SMS/Data
Novs Paka M@&fici stanice MaFici stanice Fiedler M4016 N50°31'19.77 £15°24'25 SMS/Data
Nova Ves n.Popelkou Mé&fici stanice MeFict stanice Fiedler M4016 N50°29'50.71 £15°30'44.32 SMS/Data
Cormnd SN I M&Ficl stanice Ma&Fici stanice Fledler M4016 N49°57°'40.994 E16°37'28.169 SMS/Data
VN Jahodnice M&ici stanice M@&Fici stanice Fledler M4016 N50°28'16.63 E15°28'41.33 SMS/Data
Cestice u Castolovic M@&Fici stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°7'57.719 E16°9'1.141 SMS/Data
Cesky Brod MéFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°3'59.189 E14°51'20.258 SMS/Data
Viejany M&Fici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°15'19.636 |E14°57'8.501 SMS/Data
|Biczno Métici stanice MeFici stanice Fiedler M4016 N50°24'40.921 |£15°0'17.049 SMS/Data
IDéll"ichov M&fFici stanice M@&Fici stanice Fiedler M4016 N50°53'22.699 E£15°1'51.905 SMS/Data
IMSS Krasny Les Méficl stanice M@Fici stanice Fledler M4016 N50°56'24.233  |[E15°7'34.817 SMS/Data
[mss Lutice Mé&ficl stanice M@&Ficl stanice Fiedler M4016 N50°8'21.886 E15°27'20.549 SMS/Data
MSVT Chlumec MéFici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°8'55.554 E15°27'53.619 SMS/Data
SN Lipka MEFici stanice MéFici stanice Fiedler MAD16 N50°5'43.296 £16°41'29.521 SMS/Data
SN Lichkov Méfici stanice Mé&Fici stanice Fiedler M4016 N50°5'22.240 E16°41'25.084 SMS/Data
SN Kraltky MéFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°4'42.636 E£16°44'4.779 SMS/Data
Labska Alarmovy modul Alarmovy modul menitoringu pfehrady N50°42'45.696 [E15°35'10.118 SMS
Les Kralovstvi Alarmovy modul Alarmovy modul menitoringu piehrady N50°27'27.302 |E15°45'58.503 SMS
Rozko} Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°21'46.104 |€16°3'43.703 SMS
21i¢ {vzd. objekt) Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N50°24'38.66 £16°3'23.431 SMS
Pastviny Alarmovy modul Alarmovy modul moniteringu pfehrady N50°4'29.001 E16°33'44.802 SMS
Hamry Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N49°44'17.845 |E15°54'52.354 SMS
Sed Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N49°50'13.758 |E15°39'16.426 SMS
|KiZanovice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N49°51'48.661 |E15°46'28.229 SMS
Paitiov Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N49°49'46.173  |E15°34'10.795 SMS
Vrehlice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N49°55'36.966 |E15°13'42.377 SMS
Josefav D& Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N50°47'38.389 [E15°11'47.589 SMS
Soud Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N50°47'21.906 |E15°19'9.522 SMS
{Mieno Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°44'4.238 £15°10'39.53 SMS
IBedﬂchov Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°48'54.37 E15°8'13.443 SMS
[Rudolfov {(MVE) Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N50°47'39.301 |E15°6'33.943 SMS
Harcov Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N50°46'9.634 E£15°4'9.82 SMS
Fojtka Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°49'39.246 |E15°3'30.813 SMS
Miynice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°50'34.443 |E15°1'40.452 SMS
Smifice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°18'4.227 E15°52'39.7 SMS
Predmétice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°15'24.237 |E£15°49'29.286 SMS
Hutak Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°12'26.52 E15°49'30.436 SMS
Opatovice n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°9'51.856 E15°48'32.987 SMS
Pardubice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'41.14 E15°46'29.055 SMS
Srnojedy Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'29.688 E15°41'29.239 SMS
Prelout Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'36.599 E15°34'30.009 SMS
Tynec n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'8.822 £15°21'3.924 SMs
Veletov Alarmovy modu! Alarmovy modul monitoringu jezu NS0°1'27.836 E15°18'40.05 SMS
Kolin Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°1'48.104 E15°12'18.481 SMS
'Klavary Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°3'20.027 £15°10'36.782 SMS
Velky Osek Alarmovy modul Alarmovy moadul monitoringu jezu N50°5'28.157 E15°9'51.359 SMS
Poddbrady Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°8'24.832 E15°7'17.064 SMS
Nymburk Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°11'3.177 £15°2'52.09 SMs
|Kostomlatky Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'9.661 E14°59'5.012 SMS
Hradiitko Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'11.4 E14°56'27.298 SMS
Lysé n. L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'34.484 |£14°49'37.821 SMS
Celakovice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'4.971 E14°45'10.231 SMS
Brandys n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°11'24.601 |E14°40'6.85 SMS
IKostelec n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°14'7.297 E14°35'56.214 SMS
Lobkovice n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°15'28.553 |E£14°31'44.534 SMS
Obfistvi Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°18'12.138 |E14°29'17.582 SMS
VD Bakov - alarmy z jezu Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°29'3.507 E14°55'42.477 SMS
VD Sous - TBD alarmy Alarmovy modul Alarmovy modul technicko-bezpecnostntho dN50°47'21.906  |E15°19'9.522 SMS
MSP Jos. Dill - Plavy Datové prenosy Datovy pfenos mezi stanici Plavy a prehradoy N50°47'38.389 |E15°11'47.589 Data
MSP Jos. Dill - Plavy Datové pienosy Datovy pfenos mezi stanici Plavy a piehradou N50°42'23.275 |E15°19'6.864 Data
Alarmovy modul VHD Alarmovy modul Alarmovy modul systému dispe&inku N50°12'40.712 |E15°51'4.335 SMS
Rybnik Hvézda Datové pienosy Datovy pfenos mezi VD Hvézda a VHD v Hrad{N49°51'1,791 E16°30'2.252 Data
ITestovénl st. Fiedler MEFici stanice SIM pro testovani stanic typu Fiedler N50°12'40.712 |E15°51'4.335 SMS/Data
IMSP Soud - Bil4 Desna 1 Datové pfenosy Datovy prenos mezi stanici Bil4 Desna a pfeh{ N50°47'21.906 |E15°19'9.522 Data
IMSP Sou? - Bila Desn4 2 Datové pfenosy Datovy pfenos mezi stanici Bit4 Desn4 a piehN50°48'20.106 [E15°16'26.802 Data




Priloha &. 2 — Zadavaci dokumentace

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | . .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 [ ICO 2578800 DIC. CZ25788001
Spole¢nost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstriku vedenem u Méstskeho soudu v Praze. spisova zndcka B 6064.
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POVODI ARE

VYZVA K PODANI NABIiDKY A ZADAVACIi DOKUMENTACE VEREJNE ZAKAZKY MALEHO ROZSAHU

dle § 12, odst. 3 a § 18 odst. 5 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve zné&nl pozd&jsich
pfedpist (dale jen ,zakon").

Verejna zakazka nenl zadavana v rezimu zakona.

Zadavaci dokumentaci se rozumi soubor dokumentd, Gdaji a podminek zadavatele, které vymezuji predmét
vefejné zakazky v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky a uzavieni smiouvy s vybranym
dodavatelem.

1. Identifikadni lidaje zadavatele
Povodi Labe, statni podnik, se sidlem Vita Nejedlého 951, 500 03 Hradec Kralové, IC 70890005

Vefejnou zakazku vyhlasuje: RSP

Adresa: Vita Nejedlého 951, 500 03 Hradec Kralové

Osoba opravnéna jednat

jménem zadavatele: Ing. Pavel Rehak, technicky Feditel

Kontaktni osoba ve véci :

zadavacflho fizent: Ing. Stépanka Kozlova, zakazky@pla.cz

2. Zadavaci dokumentace

Nazev vefejné zakazky: Zajisténi mobilnich hlasovych a datovych telekomunikacnich sluzeb
Druh vefejné zakazky: vefejna zakazka malého rozsahu na sluzby

Misto pinéni: celé uzemi Ceské republiky

Predmét pinéni veiejné zakazky:

Piedmétem plnéni vefejné zakézky je poskytovanf hlasovych a datovych telekomunikaénich sluZzeb
prostiednictvim mobilniho operatora v rozsahu specifikovaném zadavacimi podminkami. Souéasti pinéni je
zaji§téni vSech ¢&innosti souvisejicich se zajisténim poZadovanych sluzeb. Poskytovanim telekomunikacnich
sluzeb prostfednictvim GSM sit¢ mobilniho operatora se rozumi zejména poskytovani mobilnich
telekomunikacénich hlasovych a datovych sluzeb.

Blizsi vymezeni predmé&tu plnéni, technickych podminek a pozadavkl zadavatele na jednotlivé datoveé a
souvisejici telekomunikaéni sluzby je uvedeno v Pfiloze &. 1 — Podrobna specifikace.

Piedmét pin&ni vefejné zakazky musi byt proveden pln& v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, jakoZ i
v souladu se véemi poZadavky stanovenymi zadavatelem v zadavacich podminkach.

Piedpokladana hodnota vefejné zakazky: 1,752 mil. K& bez DPH

3. Piedpokladana doba plnéni
Zahajeni: 24 2015

Ukoncent: 31.8.2017




4, Obchodni podminky
Viz Pifloha &. 3 — Obchodni podminky

5. Pozadavky na zpusob zpracovani nabidkové ceny:
e Nabidkova cena bude uvedena v CZK.

* Nabidkova cena bude zahrnovat veskeré naklady dodavatele spojené s plnénim pfedmétu vefejné
zakazky.

6. Podminky pristupu k zadavaci dokumentaci:

Kompletnf zadavacl dokumentace je ke staZeni na profilu zadavatele:
https://zakazky.eagri.cz/profile_display_1804 html

7. Dotazy k zadavaci dokumentaci a prohlidka mista plnéni

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat dodatetné informace k zadavaci dokumentaci, a to
nasledujicim  postupem: Z&dost musi byt dorutena prostfednictvim profilu  zadavatele
https://zakazky eagri.cz/profile_display_1804 htm! nebo na adresu: zakazky@pla.cz

Vzhledem k tomu, Ze zadavatel uvefejnil zadavaci dokumentaci na svém profilu v piném rozsahu, odesle
dodate¢né informace k zadévacim podminkam (pfipadné souvisejici dokumenty), véetn& pfesného znéni

pozadavku, stejnym zplUsobem, jakym uvefejnil zadavaci dokumentaci, t. na adrese:
https://zakazky.eagri.cz/profile_display _1804.html

Zadost o dodateéné informace musf byt zadavateli dorucena nejpozdéji 4 dny pred uplynutim lhity pro
podani nabidek.

8. Jiné poZadavky zadavatele na pinéni vefejné zakazky

Viz Ptiloha ¢. 1 az 4

9. PoZadavky na prokazani kvalifikaénich pfedpokiadi

Zakladni kvalifikaéni pfedpokiady:

Zadavatel pozaduje splnéni zakladnich kvalifikacnich predpokladi podle § 53 odstavec 1 prediozenim
¢estného prohlaseni. Z obsahu cestného prohlaseni ‘musi byt zfejmé, Ze dodavatel spliiuje zakladni
kvalifikatni pfedpoklady dle § 53 odst. 1 pism. a) aZ k).

Profesni kvalifikadni pfedpoklady:

Zadavatel pozaduje pfedlozeni

a) vypisu z obchodniho rejstiiku pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné evidence, pokud je v ni
zapsan, ‘

b) dokladu o opravnéni k podnikani podie zvlastnich pfedpist v rozsahu odpovidajlcim predmétu
vefejné zakazky, zejména dokladu prokazujiciho pfisiu$né Zivnostenské opravnéni &i licenci,

c) osvédceni dle zakona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, ve znéni pozd&jsich predpist,
a sice vSeobecné opravnéni zajiStujici vefejnou mobilni telefonni sit a vefejnou mobilni sit
elektronickych komunikaci; dodavatel musi byt osobou poskytujicl vefejné dostupné telefonické
sluzby, sluzby pfistupu k siti internet a sluzby pfenosu dat, vidy s zemnim rozsahem Ceska

republika.

Technické kvalifikaéni predpoklady:
K prokazani splnéni technickych kvalifikacnich pfedpokladi dodavatele pro pinéni vefejné zakazky

zadavatel poZaduje pfedloZeni osv&d&eni vydané & podepsané vefejnym zadavatelem nebo osvédéeni
vydané jinou osobou (pokud bylo zboZi / sluzby dodano / dodany jiné osobé&) nebo smiouvu s jinou osobou a
doklad o uskutecnéni pinéni dodavatele, neni-li moZné ziskat osvédéeni vefejného zadavatele nebo jiné
osoby z divod( spoéivajicich na jeho strané.

Zadavatel poZaduje osvédceni objednatell o fadném pinéni min. 2 sluzeb obdobného charakteru - sluzbou
obdobného charakteru a rozsahu se rozumi sluzba, jejimz pfedmétem byly mobilni hlasové a datové
telekomunikaéni sluzby, které dosahovaly objemu minimilné 850 tis. K& ro&né u kazdého
jednotlivého objednatele. :

2
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Dodavate! predklada kopie dokladi prokazujicich spinéni kvalifikace.

10. Zpusob hodnoceni nabidek:
Zakladnim kritériem hodnoceni je nejni2$i nabidkova cena v K& bez DPH.

Poradi nabidek bude stanoveno podle vyse nabidkové ceny. Nejlépe bude hodnocena nabldka s nejnizsi
nabidkovou cenou.

11. Podminky a pozadavky na zpracovani nabidky
Nabidka bude piedloZena pisemné, pouze v elektronické podobé prostfednictvim elektronického

nastroje - profilu zadavatele.

Nabidka nebude obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvest v omyi. Dokumenty, které
maji byt prediozeny podepsané (navrh Smiouvy, pfipadnd PIna moc, vykaz vymeér), budou vloZeny
prostiednictvim profilu zadavatele jako oskenované verze podepsanych dokumentl ve formatu .pdf.

Dodavatel pouzije pofadi dokumentt specifikované v hasledujicich bodech téchto pokyn( pro zpracovani
nabidky:

o  Kryci list nabidky.

e Obsah nabidky. Nabldka bude opatiena obsahem s uvedenim Eisel listl u jednotlivych oddilil (kapitol).
o Podepsany navrh Smlouvy zpracovany die poZadavk Pfilohy €. 3 — Obchodni podminky

e Cenova kalkulace ve formatu .pdf (Pfiloha &. 2 Zadavacl dokumentace)

e Cenova kalkulace ve formatu .xis (Pfiloha &. 2 Zadavaci dokumentace)

e Piehled a lokalizace méficich stanic (Piiloha ¢. 4 Zadavaci dokumentace)

e Doklady a dokumenty k prokazani spingni kvalifikace.

e Ostatni doklady a dokumenty.

12. Prava zadavatele:

Zadavatel si vyhrazuje pravo

« vyloutit uchazete, jeho2 nabidka nebude podéna elektronicky dle podminek a poZadavkl na zpracovani
nabidky

e zrusit zadavaci fizeni & odstoupit od smlouvy s vitéznym uchaze¢em

o upfesnit podminky zadavaciho fizenl v prubéhu

« pevracet uchazecim podané nabidky

e neposkytovat nahradu naklad(, které uchazec vynaloZi na udast vzadavacim fizeni na vefejnou
zakazku

e zvefejnit veskeré informace a dokumenty z priibéhu zadavaciho fizeni

13. Lhita a misto pro podani nabidek
Lhita pro podani nabldek: Datum:8.9.2015 Hodina: 11:00

Adresa pro podani nabidek: hitps://zakazky.eagri.cz/profile_display_1804.html. Nabidky musi byt podany
pouze elektronicky prostfednictvim profilu zadavatele.

14. Dal$i éasti (prilohy) zadavaci dokumentace
Priloha . 1:  Podrobna specifikace

Priloha ¢. 2: Cenova kalkulace

Pifloha & 3:  Obchodni podminky

Priloha €. 4: Piehled a lokalizace méficich stanic
Piiloha &. 5.  Kryci list nabidky

V Hradci Kralové dne 24.8.2015 _ P °Y£3§°£;?b°’
M . Vita Nejedlého 951
Ing. Pavel Rehak, technicky feditel 300 03 HRAD({)‘E)C KRALOVE
. 3
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Zaddvacl dokumentace ~ Zajisténi mobilndch hlasovych a datovych telekomunikacnich sluZeb

Priloha ¢. 1 — Podrobna specifikace

A. ZAKLADNIi SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Predmétem pinéni vefejné zakazky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunikaénich sluZzeb
prostfednictvim mobilniho operatora v rozsahu specifikovaném zadavacimi podminkami. Souc¢asti
pinéni je zajisténi viech &innosti souvisejicich se zajist&nim poZadovanych sluZzeb. Poskytovanim
telekomunikaénich sluzeb prostfednictvim GSM sité mobilniho operatora se rozumi zejména
poskytovani mobilnich telekomunikaénich hlasovych a datovych sluZeb v dale uvedeném rozsahu,
a to nasledovné:

zajisténi mobilnich hlasovych sluZeb,

zajist&ni mobilnich datovych sluZeb,

maximalni dostupnost a spolehlivost siuzby, garance dostupnosti sluZby,
zajisténl potrebného rozsahu telefonnich &isel,

zabezpedéeni zékaznické podpory.

Veskeré nize uvedené technické podminky poskytovani telekomunikaénich sluzeb pfedstavuji
minimalni urover poskytovanych sluZzeb, ktera musi byt uchazedem zajisténa po celou dobu trvani
smiouvy.

Celkovy pocet stavajicich hlasovych SIM karet a samostatnych datovych sluZeb je dohromady 584 ks.
Celkovy objem poZadovanych sluzeb, ktery bude pfedmétem plnéni této vefejné zakazky, je blize
specifikovan v nize uvedené tabulce a zarovef v Priloze &. 2 - Cenova kalkulace, této zadavaci
dokumentace. Jedna se o predpokiadany objem pin&ni, ktery je odvozen z tdaji o mnozstvi sluzeb
vyuzivanych zadavatelem za uplynulé obdobi.

Celkova piedpokladana struktura vnitrostatniho provozu hlasovych SIM karet u zadavatele je
nasledujici:

& " Botet minuySMS
Vnitrostatni provoz ‘mésicné %,
v ramci VPS 26500
do mobilni sité Telefonica 21500
do mobilni sit& T-Mobile 18000
do mobilni sit& Vodafone 11500
do pevnych siti 2800
CELKEM minut 80300
SMS na hlasovych SIM 14000
SMS na datovych SIM 17500

Uchazet se zavazuje zajistit zadavateli rozsah pokryti Sluzby, a to mobilni hlasové sluZby signalem sité
uchazete zahrnujictho pokryti minimélng 97 % populace na uzemi Ceské republiky. Zadavatel si
vyhrazuje prdvo mnozstvi, umisténi ¢i parametry sluzeb v budoucnu modifikovat dle svych
aktuainich komunikaénich potreb.

Veskeré niZe uvedené technické podminky a poZadavky zadavatele na poskytovani pinéni, pfedstavuji
minimalini arovefi rozsahu poskytovanych sluZeb, kterd musi byt uchaze¢em dodrZena a zaji$téna po
celou dobu trvani smiouvy.
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Zaddvaci dokumentace — Zaji§téni mobilndch hlasovych a datovych telekomunikacnich sluzeb

B. DETAILNi VYMEZENI PREDMETU PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

V této kapitole jsou blize vymezeny detailni technické poZadavky na jednotlivé poZzadované sluzby.
Uchaze& nabidne ceny téchto sluzeb do Piflohy & 2 této zadavaci dokumentace. V piipadé, Ze SIM
bude pouzivana jen &ast mésice (napf. aktivace v prub&hu mésice nebo odpojeni na prazdniny apod.),
zadavatel poZaduje, aby uchazet étoval pomérnou &astku mésiéni pausalini platby za tarif.

1. TARIF BEZ VOLNYCH MINUT A SMS

Zadavatel pozaduje hlasovy tarif bez voinych minut a SMS, v jehoZ ramci se nepfipousti zadné volné
minuty ani volné SMS &i jiné volné jednotky pro SIM karty. Zadavatel bude hradit pouze rozsah
poskytnutych sluZeb ocenénych jednotkovymi cenami pfislusné sluzby + meésiéni pausaini poplatek
spojeny s tarifem, a to v maximalni vysi 1,- K& bez DPH za 1 SIM kartu.

U vnitrostatniho volani (kategorie volani do viastni sité a volani do siti ostatnich operatorti v CR a volani
do standardné tarifikovanych pevnych siti v CR) zadavatel pozaduje jednotnou minutovou sazbu.

V ramci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny (paus$al a jednotnd minutova sazba)
uvedené uchaze&em do Prilohy &. 2 této zadavacl dokumentace.

Zadavatel dale pozaduje, aby uchaze¢ ve své nabidce nabidl a uved! Ugtovani hovord tak, Ze prvni
minuta odchoziho hovoru bude Uétovana jako cela minuta a poté po vtefinach s tim, Ze cena kazdé
vtefiny bude vZdy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu.

V nabidce hliasového tarifu uchazede nebudou sluZby uchazede Uctovany v zavislosti na casovem
rozmezi (ve $piéce, mimo $picku apod.). Uchazeg je povinen uvadét v cenové nabidce (Pifloha ¢. 2 teto
zadavacf dokumentace) jen jednu jednotkovou cenu volani pro celé ¢asové pasmo.

2. MOBILNi DATOVE SLUZBY

Zadavatel pozaduje, aby u véech SIM karet byla aktivace datovych sluZeb voliteln& nastavitelna a aby
veskeré datové sluzby byly standardné deaktivovany. Uchazeé predloZi popis rozsahu a technickych
parametrl celého portfolia svych datovych sluZeb.
Zadavatel pozaduje poskytovani 3 zakladnich typl datovych mobilnich sluzeb za fixni mésiénl pausaini
platbu, uchaze¢ nabidne tyto vybrané typy sluzeb:

A. mobilni datova sluzba primarné pro vyuziti pfimo prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech
nebo prostiednictvim specidlnich komunikagnich zafizeni, s mésiénim FUP ne niz§im nez

1GB,

B. mobilni datova sluzba primarné pro vyuziti ptimo prostfednictvim SIM v mobiinich telefonech
nebo prostfednictvim specidlnich komunikagnich zafizeni, s mésiénim FUP ne niz$im nez
3 GB,

C. mobilni datova sluzba pro vyuziti piimo prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo
prostfednictvim specialnich komunikaénich zafizeni, s mési€nim FUP ne niZSim nez 20 GB,

D. Zadavatel poZaduje u véech 3 vy$e jmenovanych zakladnich datovych typ( mobilnich sluZeb,
moznosti zajisténi pfid&lovani statické vefejné IPv4 adresy a to volitelné ,s* a ,bez" filtru
sitovych protokoll (firewall ANO/NE) a to nezavisle na aktudlné vyuZivaném typu mobilni
datové sité (2G/3G/4G). Sluzba bude uctovana (bude-li uctovana) v pfipadé jejiho vyuZiti,
jako dal$f polozka fixniho mési&nfho pausalu daného typu mobilnich sluZeb.

Zadavatel poZaduje pro datové tarify moZnost vyuZivani (v ramci nabidnuté sluzby) vice rznych
alternativnich technologif dle standardu GPRS, GPRS/EDGE, UMTS, 3G, HSDPA, CDMA, 4G/LTE a
popf. dalsich novych technologiich zavedenych v ramci platnosti smlouvy uzaviené mezi vitéznym
uchazedem této vefejné zakazky a zadavatelem, a to v zavislosti na vyhodnosti jejich pouZzitl vzhledem
k mistnim podminkam tak, aby uZivatel mél vzdy v daném misté k dispozici tu parametricky nejvyssi
technologii.

U véech vys$e uvedenych vybranych typt sluzeb bude v nabidce pfesné specifikovano, o kterou sluzbu
z celého portfolia datovych sluZeb uchazete se jedna, a zaroveri uchaze¢ uvede popis technickych
parametril nabizenych sluzeb, a to minimainé s uvedenim nasledujicich Gdaja:

s rychiosti download/upload
= geografické pokryti izemf a populace
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= FUP (resp. bez FUP) a princip fungovani FUP a fungovani datovych pfenosii po vyéerpani
FUP

Uchazeé uvede do Piflohy &. 2 ceny za veSkeré vy3e pozadované datové sluzby.

Zadavatel poZzaduje moznost Upiného zamezeni datovych pfenost u vybranych jednotlivych uZivatel
jak na Gizemi CR, tak i v zahrani&l pfi roamingu. Tuto funkcionalitu uchaze popi3e ve své nabidce.

3. SLUZBA PRO SBER DAT

Zadavatel pozaduje specialni datovou sluzbu pro délkovy sbér dat pomoci SMS a SMS/data. Tato data
umozniuji diouhodobé sledovani a vyhodnocovani stavovych hodnot, zadavatel pouziva tyto SIM
v zafizenich, které informuji zadavatele o stavu povodi, srazek (z méficich stanic a sraZkomérh).
V soudasné dobé& zadavatel pouziva 186 t&chto SIM karet umisténych v terénu na stanicich, jejichz
pfesna lokace (GPS) je uvedena v pfiloze ¢. 5 této zadavaci dokumentace (,Pokryti vybranych lokalit®).
U téchto sluzeb zadavatel pozaduje 100% stabilni pokryti signalem, pro ktery bude dostatecne
osazenl stanic GSM magnetickou anténou 3 dB (vyjime¢n& 9 dB). Pokud uchazeC na nékteré
z uvedenych lokalit (pifloha &. 5 zadavacich podminek) neposkytne stabilni pokryti signalem, je povinen
uhradit zadavateli za kaZzdou lokalitu smluvni pokutu 50.000,- K&.

4. BEZPLATNE ZRIiZENi A POSKYTOVANI VIRTUALNI PRIVATNI SITE (VPS)

Zadavatel pozaduje na uchazeé&i propojit vdechny SIM karty zadavatele spadajici pod tuto VZ do jedné
virtuaini sité (VPS), ve které kazdému &islu SIM karty muze byt pfifazeno &islo zkracené volby ze
3- mistného ¢i 4-mistného &islovaciho planu. Zadavatel pozaduje nulové ziizovaci poplatky a zf(zenl
VPS do 30 dnii po podpisu smlouvy. Zaroveii volani v ramci VPS bude zdarma (bezplatné) pro
véechny SIM karty zadavatele a pro neomezeny objem volani v ramci VPS. Celkovy pocet minut
provolanych v ramci VPS napfi¢ subjekty zadavatele je uveden ve vy$e uvedené tabulce. Zadavatel si
vyhrazuje pravo toto mnoZstvi v budoucnu navysit dle svych komunika¢nich potfeb. Zadavatel dale
pozaduje zachovani stavajicich telefonnich &isel, a to véetné vazby cislo SIM karty — zkracena
volba (xxx nebo xxxx).

5. ZABEZPECGENI PRIORITNIHO ODBAVENIi SPOJENi V MOBILNI SiTI

Zadavatel vzhledem k pin&ni spravnich funkci poZaduje zabezpeéeni moZnosti prioritniho odbaveni
spojeni v ramci mobilni sit&, pfednostni odbaven| poZadavku na spojeni v pfipadé lokainiho pretizeni
sité v krizovych situacich, a to systémem ,eMLPP" (enhanced Multi Level Precedence and Pre-
emption), pfipadné jinym systémem kvalitativné a technicky obdobnych feSeni.

Uchazeg poskytne tuto sluzbu nejpozdéji do 90 dnd od zahdjeni plnéni pfedmétu smlouvy.
Cena uvedené sluzby bude piné zahrnuta v nabldkové cené uvedené uchazetem.

Zadavatel od uchazeée pozaduje, aby uved!:
= Ze je schopen na platformé své sité tuto prioritu zabezpedit
= detailn& popsal, jakym zpisobem a v jakém rozsahu je schopen funkcionalitu zabezpecit

Pozadavek na prioritu se tyka pouze vybranych 20 ks SIM karet zadavatele, zadavatel je opravnén
tento podet v prib&hu pin&ni ménit dle svych komunikagnich potieb.

6. HLASOVY ROAMING
Zadavatel poZaduje moznost aktivace a deaktivace roamingu na vdech uzivanych SIM kartach, jeho

zapojeni a vypojeni béhem Ihity 2 hodin na Zadost kontaktni osoby zadavatele, nejdéle vsak do 24

hodin od pfijeti poZadavku.
Sluzba hlasovy roaming bude Gétovana dle ceniku uchazete. Kompletni cenik veskerych sluZzeb

zaroven uchazet predlozi ve své nabidce.
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7. DOPLNKOVE SLUZBY A ADMINISTRATIVNi UKONY

Zadavatel pozaduje moznost bezplatné aktivace (resp. deaktivace) a pouzivani nize uvedenych
doplitkovych sluzeb na vdech vyuzivanych SIM (my3leno hlasovych, neni-li uvedeno jinak):

a) identifikace volajiciho,

b) konferenéni hovory;

c) pfesmérovani na jiny mobilni telefon;
d) pfesmérovani do hlasové schranky;
e) notifikace zmeskanych volani.

Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ ve své nabidce poskyt! nasledujicl sluzby — administrativni dkony
za maximalni mo2ny poplatek 1 K& bez DPH za kazdou jednotlivou sluZbu:

a) zména faktura&nich udaji (napf. zm&na fakturacni adresy),

b) podrobny elektronicky ucet,

c) opis faktury,

d) aktivace a deaktivace SIM karty,

e) vyména SIM karty za mikro/nano SIM kartu,

f)  vymena nefunk&ni SIM karty za novou,

g) zména tarifu,

h) blokovani sluzeb, napi. zasflanf prémiovych SMS, hovort, MMS

i)  odpojeni SIM karty z provozu z diivodu dotasného nevyuzivani sluZeb,

j)  aktivace SIM karty po ukonéeni z diivodu do¢asného nevyuzivani sluzeb na SIM karte,

k) odpojeni z duvodu ztraty ¢i kradeze,

[) reaktivace po ztraté ¢i krade2i,

m) blokace a reaktivace roamingu, MMS, mezinarodnich hovort, datovych sluZeb apod.,

n) prevod Ggastnictvi - pfevod SIM karty pod smlouvu zadavatele (véetne ptenesenl tel. &isla),

0) prevod Géastnictvi - pfevod SIM mimo smiouvu zadavatele (véetné uvolnéni tel. &isla),

p) dorugeni SIM karty do sidla zadavatele.

8. PRENESENi TELEFONNICH GISEL A MIGRACE SLUZEB

Zadavatel poZaduje zachovani stavajicich telefonnich &isel tak, aby vybrany uchazed¢ zajistil
,prenositelnost' sougasnych telefonnich &isel v souladu se zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v platném znéni.

Uchazeé ve své nabidce predloZi konkrétni ndvrh postupu migrace k vybranému mobilnimu operatorovi
véetn& terminovaného harmonogramu. Timto nesmi byt v Zadném pfipad& zasadné omezen provoz
a funkce zadavatele, v pfipadé omezeni vyplyvajicich z vy$e uvedené migrace toto musi uchazed uvést
ve své nabidce.

Zadavatel pozaduje provedeni této migrace zdarma, u telefonnich Cisel bez zavazku ve lhaté do 15-ti
kalendafnich dnt od podpisu smiouvy na pinéni této vefejné zakazky.

Pokud se zadavatel rozhodne ke zméné dodavatele (uchazeée) na zakladé ukonceni smiouvy v souladu
s obchodnimi podminkami, je uchazeg¢ povinen zajistit, aby si zadavatel mohl bezlplatné& ponechat sva
telefonni &isla bez ohledu na nového poskytovatele sluZeb.

9. PODROBNY ELEKTRONICKY UCET
Zadavatel poZaduje:

» bezplatny zabezpedeny pfistup prostednictvim vefejné site Internetu do podrobného
elektronického Gétu s mésiénimi naklady, sluzbami a hovory jednotlivych telefonnich Cisel
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zadavatele, pistupny nejméné po dobu 2 uplynulych kalendainich mésich s moznosti staZeni
vystupnich sestav ve formatu PDF nebo XLS nebo pfes webovou sluzbu pro strojni zpracovan;

Ptistup zadavatele k podrobnému uctu bude umoznén pro jim povéfené osoby.
Uchaze¢ popise detailn& zplisob poskytovani elektronickych uétl ve sve nabidce.

Sluzba podrobny elektronicky uéet bude Gctovana dle nabidky uchazece, kteréd je soucasti dalsich
sluzeb uvedenych v bodé 8. této podrobné specifikace (administrativni dkony za maximaini mozny
poplatek 1 K& bez DPH za jednotlivou sluZbu).

10. ZAKAZNICKA PODPORA

Pro komunikaci pfi vyuZivani veskerych sluzeb vybraného uchazete bude po dobu trvani smlouvy
k dispozici:

= obchodnf zastupce;

« jediné centralni pracovité zakaznické podpory pro vyznamné zakazniky s moZnosti zadavanl
pozadavk(, nahlagovani poruch a uplatriovani reklamaci prostfednictvim e-mailu nebo pfimeho
piistupu do rozhrani operatora;

= pfistup k zadavanl pozadavku na helpdesk operatora 24 hodin denné, 7 dni v tydnu (moznost
zablokovani SIM, aktivace a deaktivace roamingu apod.).

Uchazet se zavaze zadavateli zajistit:

= zablokovani uzivani SIM karet pro odchozi hovor u ztracenych &i odcizenych telefonnich
pistrojli na zakladé 2adosti kontaktni osoby zadavatele, a to bez zbyteéného odkladu poté, co
se o této skutednosti uchaze& dozvl, nejpozdéji véak do 30 minut od takoveého oznameni;

= aktivaci/reaktivaci ostatnich sluZeb, resp. realizaci poZadované zmény poskytnuti sluzeb ve
Ihiité do 12 hodin od pfijeti pozadavku zadavatele uchazetem. Ptipadne-li béh Ihaty uvedené
v pfedchozich bodech na sobotu, nedé&li &i jiny statem uznany svatek, uvedeny bé&h lhuty se
prerusi a dob&hne v nejbliz&i nasledujici pracovni den.
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Pf#iloha ¢. 3 — Obchodni podminky

V ramci navrhu smiouvy uchazeé zapracuje tyto obchodni podminky. Navrh smlouvy bude nedilnou
soutasti nabidky pfedmétné vefejné zakazky. Zadavatel si vyhrazuje pravo projednat a upravit
predlozeny navrh smlouvy podle obchodnich zvyklosti zadavatele, tzn. provést upravy po formainé
pravni strance, které v3ak nenarudi obsah pfedmétu pinéni smilouvy, a to pfi zachovani souladu
kone&ného znéni smlouvy se zadavacimi podminkami této vefejné zakazky. Smlouva bude uzaviena v
souladu s § 1746 odst. 2 zak. & 89/2012 Sb., obanskeého zakoniku (dale jen .ob&ansky zakonik").

I. Obecné

1. Veskeré smluvni vztahy budou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky.

Il. Predmét smlouvy

1. Ptedmétem smlouvy bude zévazek dodavatele poskytovat zadavateli stanovené mobilni hlasové
a jiné telekomunikagni sluzby (dale jen ,sluzby‘) a soutasné zavazek zadavatele zaplatit
dodavateli za fadn& poskytnuté sluZby sjednanou cenu v uchaze¢em nabldnuté varianté.

ill. Ochrana duvérnych informaci

1. Smiuvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skuteénosti, informace a tdaje tykajici se
druhé smiuvni strany, pfedmétu pinéni této smiouvy nebo s pfedmétem plnéni souvisejicl.
Veskeré takové skute&nosti jsou povaZzovany za zakonem chranéné obchodni tajemstvi podie §
504 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

IV. Zahajeni poskytovani pinéni sluzby
1. Dodavatel bude povinen zapogit s pinohodnotnym poskytovanim sluzeb zadavateli nejpozdé&ji do

15 dnl od data podpisu smlouvy ob&ma smluvnimi stranami (maximaini moZny termin pro
uzavienf smlouvy je stanoven 31.08.2017).

V. Platebni a fakturaéni podminky

1. Uhrada za poskytnuté pinéni bude provadéna v Ceskeé méné&, piipadné v jiné méné platne
v budoucnu na uzemi Ceskeé republiky.

2. Zadavatel bude povinen hradit pouze sluzby dodavatelem skutecné poskytnute.

3. Ceny pozadované v zadavacl dokumentaci a jednotkové ceny nabidnuté dodavatelem v Pfiloze
& 2 zadavaci dokumentace jsou stanoveny jako ceny zévazné, nejvyse pfipustné a
nepfekroditelné.

4. Uhrada za poskytnuté sluzby bude zadavatelem hrazena vzdy jednou mésiéné& zpétné za
uplynuly kalendafni mésic (zuctovaci obdobi) na zakladé faktur (dafiovych dokladu) vystavenych
dodavatelem a to dle seznamu SIM karet. Mé&si&ni pinéni je vZdy samostatnym zdanitelnym
plnénim.

5. Fakturu bude dodavatel zadavateli zasilat v papirové formé podle pfislusného pocCtu fakturacnich

adres zadavatele.
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Splatnost faktur dodavatele bude 30 dnil ode dne jejich doru¢eni zadavateli. Faktura se povazuje
za uhrazenou dnem, kdy je ¢astka piipsana na uctu dodavatele.

Zadavatel neni povinen v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy hradit dodavateli
jakekoliv finanéni zaruky nebo finanéni zalohy.

VI. Reklamace a zaruéni servis

Reklamace vyuaétovanych sluzeb se uplatfiuje pisemné (postaci e-mailem) na kontaktni adresu
dodavatele ve |hiité do 15 dn(.

Dodavatel reklamaci na poskytovani sluzby vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdsji ve Ihiité
do 15 dnl od doruceni reklamace. O vyfizeni reklamace pofidi dodavatel pisemny zaznam, ktery
bude zaslan kontaktni osobé zadavatele, kterd reklamaci podavala. V pfipadé nesouhlasu s
vyfizenim reklamace je zadavatel opravnén uplatnit namitky u Ceského telekomunikagniho
uradu.

VIl. Sankce za poruseni smiouvy

V piipadé, Ze bude dodavatel v prodleni s aktivaci ¢i deaktivaci roamingu na uzivanych SIM
kartach, (jeho zapojeni a vypojeni béhem Ihiity 2 hodin na Zadost kontaktni osoby zadavatele,
nejdéle vdak do 24 hodin od pfijeti poZadavku), je dodavatel povinen uhradit zadavateli smluvni
pokutu, ktera je stanovena ve vysi 500,- K& za kazdy, byt jen zapo&aty den prodleni &i nedodani
vy$Se uvedeneé sluzby, a to za kazdou jednotlivou SIM kartu.

V piipadé, Zze bude dodavatel v prodieni s poskytnutim sluzby zabezpeéeni prioritniho volani
v mobilni siti déle neZ 90 dnli od zahéjeni pinéni pfedmétu smiouvy, je dodavatel povinen uhradit
zadavateli smluvni pokutu ve vy3i 10 000 K¢ za kazdy zapo&aty den prodieni.

V pfipadé, ze dodavatel nema v lokalitich uvedenych v dokumentu ,Pokryti vybranych lokalit*
(Ptiloha ¢. 4 zadavacich podminek) pokryti signalem, prestoZe toto deklaroval, je povinen uhradit
zadavateli za kazdou lokalitu smluvni pokutu 50 000 K&.

Zadavatel poZaduje provedeni migrace telefonnich &isel zdarma. Telefonni &lslo bez zavazku
poZaduje namigrovat ve Ihité do 15ti kalendarnich dnti od podpisu smlouvy na pinéni této vefejné
zakazky. Pokud dodavatel tento termin nesplni, tak zadavatel poZzaduje smiuvni pokutu ve vysi
500 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni za kazdou jednotlivou SIM kartu.

Za poruseni zavazku uchovat v tajnosti veSkeré skute¢nosti, informace a tdaje tykajici se druhé
smiuvni strany, pfedmétu pinéni smlouvy nebo s pfedmétem pinéni souvisejici (&l. lll, odst.1), je
smluvni strana, ktera zavazek porusila, povinna zaplatit druhé smiuvni strané v kazdém
jednotlivém pripadé smluvni pokutu ve vysi 100 000,-K&.

VIIL. Kontaktni osoby

Ve smiouvé budou uvedeny nejméné 2 kontaktni osoby dodavatele a zadavatele. Dodavatel
vypini udaje o kontaktnich osobach, a to v ¢lenéni:

Kontaktni osoba
Jméno:

Adresa:
Telefon:

E-mail:

Kontaktnf osoba:
Jméno:
Adresa:
Telefon:
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E-mail:

Ve smlouvé bude uvedena kontaktni osoba pro piistup zadavatele k podrobnému Gétu. Dodavatel
vypIni udaje o kontaktnich osobach, a to v &lenéni:

Kontaktnf osoba:
Jméno:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

U kontaktnich osob zadavatele bude ponechan nevyplinény text.

V piipadé zmény kontaktni osoby je povinen dodavatel i zadavatel se navzajem pisemné
informovat bez zbyteéného odkladu poté, co ke zméné této osoby dojde.

IX. Trvani smlouvy

Smlouva s dodavatelem je uzaviena do konce kalendafniho mésice, ve kterém dodavatel spini
zavazek poskytnout zadavateli veiejné dostupné sluzby elektronické komunikace za smluvenou
cenu vefejné zakazky, nejdéle viak na dobu 24 mésicll. Timto neni dotéeno pravo smiuvnich
stran ukonéit trvanl smiluvniho vztahu rovnéZz na zakladé pfislusnych ustanoveni obecné
zavaznych pravnich pfedpistl z dlivodu porusenf povinnosti nékterou ze smiuvnich stran.
Zadavatel je opravnén vypovédét smlouvu kdykoliv bez udanf divodu, vypovédni Ihata &ini 3
mésice. V piipadé&, Ze vypadek poskytovanych sluzeb bude trvat déle neZ 48 hodin, jedna se o
podstatné porueni smlouvy a zadavatel mize vypovédét smlouvu okamzZit&.

Jestlize zadavatel pfejde po skonéeni smiouvy k jinému dodavateli vefejné dostupné sluzby
elektronické komunikace, dodavatel se zavazuje umoznit pfechod plynule bez zbyteéného
odkladu tak, aby zadavateli nenastal vypadek v elektronické komunikaci.

X. Podminky pro zpracovani navrhu smlouvy

Dodavatel piedlozi v nabidce navrh smlouvy, ktery bude ze strany dodavatele podepsan
statutarnim organem nebo osobou piislusn& zmocnénou; original nebo Gfedné& ovéfena kopie
zmocnénl bude v takovém piipadé sou&asti nabidky dodavatele.

Navrh smlouvy bude odpovidat ustanovenim obecné& zavaznych pravnich predpist, které se
vztahuji na pfedmét pinéni uvedeny v zadavaci dokumentaci

Dodavatel piedioZi v nabidce jediny navrh smiouvy zpracovany v souladu se viemi zadavacimi
podminkami a témito obchodnimi podminkami.

Nabidka a navrh smiouvy budou zpracovany a predloZeny jen v eském jazyce. V &eském jazyce
bude probihat i veskera komunikace se zadavatelem.

Ve smlouvé bude odkaz na zadavaci podminky, aby v pfipadé rozporu pfi pinéni pfedmétu podle
uzaviené smilouvy, a to zejména v piipadech neupravenych smiouvou, platily zadavaci podminky
vefejné zakazky, popf. podminky uvedené v nabidce vybraného dodavatele.

Nedllnou soudasti navrhu smlouvy bude Cenova kalkulace (Piiloha &. 2 Zadavacich podminek)
a Prehled a lokalizace méficich stanic (Pfiloha &. 4 Zadavacich podminek)

Xl. Ostatni podminky

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru zadavatele dodavatel vysiovné& souhlasi se zveiejnénim
smlouvy po jejim podpisu ob&ma stranami, a to na internetovych strankach zadavatele.
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Priloha €. 4 - Prehled a lokalizace méFicich stanic

Prehled pouzivanych SIM karet PLA v mé&ficich stanicich vE. vyuZivanych sluzeb

a O
Obje ategarie P A O P
MSVT Uhlifska Méflci stanice MéFici stanice Fledler M4016 N50°49'27.414 |E15°8'49.604 SMS/Data
IMSVT Litice Méfici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°5'11.303 E16°21'23.503 SMS/Data
[MsvT Erydiant MéFicl stanice M&fici stanice Fiedier M4016 N50°55'38.737 |£15°5'26.862 SMS/Data
MSVT Harrachov MéfFici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°45'52.939 |E15°23'50.706 SMS/Data
MSVT Turnov M@fici stanice M@Fici stanice Fiedler M4016 N50°35'14.774 |€15°8'57.118 SMS/Data
MSVT Hostinne-Cistd Méfici stanice Ma&fici stanice Fiedler MA016 NS0°32'30.077 |£15°43'33.991 SM5/Data
|MSVT Hostinné-Labe Méficf stanice Mé¥icl stanice Fiedler M4016 N50°32'6.022 E15°44'18.791 SMS/Data
M\n Jaroméf-Metuje Mé&fici stanice M@ficl stanice Fiedler M4016 N50°20'28.706 |E15°55'33.203 SMs/Data
IMSW ledlova M8&Fici stanice M@&Ficl stanice Fiedler M4016 N50°17'29.2 E16°20'43.005 SMS/Data
[msvT Rychnov M&Fici stanice M@ficl stanice Fiedler M4016 N50°9'15.803  |F16°16'32.002 sMs/Data
IMSVT Zikovec M@fici stanice Mefici stanice Fiedler M4016 N50°16'48.223 |E16°14'47.197 SMS/Data
IMSVT Litomy$| Maéflcl stanice Méici stanice Fiedler M4016 N49°52'26.26 E16°18'27.127 SMS/Data
IMSVT Sobkovice Méfici stanice MéFicl stanice Fiedler M4016 N50°3'2.403 E16°36'25.1 $SMS/Data
MVT Prosed Ma&icl stanice M&fici stanice Fiedler M4016 N50°43'22.842 |E15°7'48.471 SMS/Data
|MSVT Slané Mé&fici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°35'19.085 |E15°20'4.002 SMS/Data
IMSVT Dolni Oletnice Méfici stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°31'2.782 E15°43'49.23 SMS/Data
IMSVT Horni Lanov Méicl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°37'57.519 |£15°39'34.892 SMS/Data
IMSVT Brod Méfici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°23'16.143 |£15°54'29.525 SMS/Data
W Otradov MéFicl stanice Maéticl stanice Fiedler MA016 N49°47'31.882 |E16°2'34.275 SMS/Data
IMSVT Peklo Mefici stanice Ma&fici stanice Fiedler M4016 N50°22'44.761 |E16°11'9.098 §MSs/Data
WT Castolovice Mé&Fici stanice MeFici stanice Fiedler M4016 N50°7'43.803 E16°11'5.003 SMS/Data
IMSVT Proseéné Méici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°33'7.777 E15°41'39.998 SMS/Data
IMSVT Chotévice MéFicl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°31'8.54 E15°46'2.617 SMS/Data
IMSVT Velky_Dfevie Méfici stanice Mé&Fici stanice Fiedler M4016 N50°29'28.96 £16°10'59.622 SMS/Data
IMSVT Rohoznice Mé&ficl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°24'4.502 E15°41'9.501 SMS/Data
IMTVT D_Sytova M@&fici stanice Méflcl stanice Fledler M4016 N50°37'28.272 |E15°26'27.959 SMS/Data
IMSW D_Stepanice Mafici stanice Mé&fic stanice Fiedler M4016 N50°38'16.747 |£15°31'1.504 SMS/Data
WSVT Orl_zéhoti M&Ficl stanice Mé&Ficl stanice Fiedler M4016 N50°16'13.601 |E16°29'.604 SMS/Data
IMSVY Zamberk Méfici stanice Ma#ici stanice Fiedler M4016 N50°5'52.804 £16°27'53.798 SMS/Data
W\' Svidnice_NB MB&fici stanice Ma&fici stanice Fiedler M4016 N49°52'54.353 |€15°48'36.195 SMS/Data
IMSVT Chocnéjovice MB&fFici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°34'30.412 |E14°57'47.847 SMS/Data
MSVT Lichkov MéFici stanice M&fFici stanice Fiedler MA016 N50°5'51.104 £16°40'22.2 SMS/Data
IMSVT Chocnéjovice M&fici stanice M&fFici stanice Fiedler M4016 N50°34'30.412 |E14°57'47.847 SMS/Data
IMSVT Svidnice M&ici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°16'.609 E15°10'51.175 SMS/Data
IMSVT Zajetice M@fici stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N49°54'21.157 |E15°52'31.961 SMS/Data
WSS Dobfany M&#ici stanice ME&Ficl stanice Fiedler M4016 N50°19'23.403 E16°17'5.5 SMS/Data
IMSS Horni Cermna Mé&Ficl stanice MéFic! stanice Fiedler M4016 N49°58'29.902 |[E16°36'28.601 SMS/Data
lvﬁ Hani¢ka Ma&fici stanice MEFici stanice Fiedler M4016 N50°11'14.705 |E16°30'34.001 SMS/Data
IMSS Oseénice Matici stanice Métici stanice Fiedler M4016 N50°15'32.104 |E16°18'16.806 SMS/Data
mnampuée M@fici stanice MB&icf stanice Fiedler M4016 N50°12'34.703 |E16°22'38.799 SMS/Data
IMSS Suchy vrch Méfici stanice M@fici stanice Fiedler M4016 N50°3'6.702 E16°41'24.604 SMS/Data
IMSS Vysoké pole MéFicl stanice Méici stanice Fiedler M4016 N49°47'25.903 [E16°33'27.103 SMS/Data
IMSS Zaklety vrch MéFici stanice MaéFicl stanice Fiedler M4016 N50°13'59.101 |E16°26'58.405 SMS/Data
IMSS Bralec MB&Fici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°23'42.167 |E16°9'22.807 SMS/Data
FMSS Radvanice Mé&Fici stanice M@f{c stanice Fiedler M4016 N50°34'.004 E16°3'27.903 SMS/Data
IMSS Turnov M&Ficl stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°35'33.343 |E15°8'51.909 SMS/Data
IMSS Cernd Hora M&Fici stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°38'52.188 |E15°45'7.332 SMS/Data
|mss vicice M@&Ficl stanice M@¥ici stanice Fiedler M4016 N50°33'56.081 |E15°49'10.214 SMS/Data
MSS Sedlofov MB&fici stanice Matici stanice Fiedler M4016 N50°21'.489 E16°19'20.681 SMS/Data
MSS Vysoké Myto M&Fici stanice M@&fici stanice Fiedler M4016 N49°57'14,931 |E16°8'35.255 SMS/Data
MSS Sebranice Makici stanice M&fFlcl stanice Fiedler M4016 N49°45'38.345 E16°14'7.115 SMS/Data
IMSS Trsténice M&Fici stanice M&¥icl stanice Fiedler M4016 N49°47'.981 E16°20'24.42 SMS/Data
F\ASS Goltiv Jenikov M@&fici stanice M@&fici stanice Fiedler M4016 N49°49'57.564 |E15°28'12.82 SMS/Data
IMSS Nova Paka Méicl stanice Mé#ici stanice Fiedler M4016 N50°29'24.82 E15°30'8.425 SMS/Data
IWS Libai Zlv Mafici stanice Méficf stanice Fiedler M4016 N50°21'37.76 £15°13'49.517 SMS/Data
IMSS Zlunice Méfici stanice MBici stanice Fiedler M4016 N50°18'3.258 E15°23'2.93 SMS/Data
WIandav Ma&Fici stanice M¢éFicf stanice Fiedler M4016 N49°51'41.742 |€15°7'17.439 SMS/Data
IMSS Nova Ves Méfici stanice Meficl stanice Fiedler M4016 N49°50'20.349 |E16°9'40.474 SMS/Data
Iﬁ Bakov Meflcl stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°29'3.507 E14°55'42.477 SMs/Data
IMSVT UZ Opatovice nad Labem 1 Méficl stanice Ultrazvukové méfeni protoku N50°9'46.666 E15°48'31.229 SMS/Data
IWT UZ Opatovice nad Labem 2 M@fici stanice Ultrazvukové méfeni pratoku N50°9'20.981 E15°47'59.480 SMs/Data
IMSVT UZ Opatovice nad Labem 3 Méfici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°9'38.600 E15°48'22.268 SMS/Data
IMSVT UZ Opatovice nad Labem 4 M&Fici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°9'24.396 E15°47'57.935 SMS/Data
ITVISVT UZ Berkovice Méticf stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°23'9.170 E14°27'18.294 SMS/Data
IMSVT UZ Obfistvi Méfici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku NS0°18'40.056 |E14°29'46.416 SMS/Data
WT UZ Hradec Kralové MBFici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°12'21.312 |E15°49'59.754 SMS/Data
[Nevratice M&Ficl stanice MBFici stanice Fiedler M4016 N50°20'40.74 E15°29'39.06 SMS/Data
Wéliky u Nového Bydiova MeFcl stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°15'29.64 E15°32'48 SMS/Data




Ob ego D
Bylany u Ceského Brodu MFici stanice M@&Ficl stanice Fiedler M4016 N50°3'13.652 E£14°54'37.812 SMS/Data
IMalenovice u Kutné Hory MéTicl stanice Mefici stanice Fiedler M4016 N49°56'56.53 E15°7'42.76 SMS/Data
Novi Paka Matici stanice M&Ficl stanice Fledler M4016 N50°31'19.77 E15°24'25 SMS/Data
Nov3 Ves n.Popelkou Ma&Ficl stanice Métici stanice Fiedler M4016 NS0°29'50.71 E15°30'44.32 SMS/Data
Cermna SN 11 MBafici stanice Méfici stanice Fledler M4016 N49°57'40.994 [E16°37'28.169 SMS/Data
VN Jahodnice Maétici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 NS50°28'16.63 E15°28'41.33 SMS/Data
Cestice u Castolovic Matici stanice M@Fici stanice Fiedler M4016 N50°7'57.719 E16°9'1.141 SMS/Data
Cesky Brod Méilci stanice MéFici stanice Fiedler M4016 NS0°3'59.189 E14°51'20.258 SMS/Data
Viejany ME&Fici stanice Méfici stanice Fiedler MA016 N50°15'19.636 |E14°57'8.501 SMS/Data
|stezno Mafici stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°24'40.921 |€15°0'17.049 SMS/Data
Wﬁchov Méfici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°53'22.699 |E15°1'51.905 SMS/Data
IMSS Krdsny Les M&Fict stanice Ma&¥icl stanice Fledler M4016 N50°56'24.233 £15°7'34.817 SMS/Data
MS) Lulice Méfici stanice Métici stanice Fiedler M4016 N50°8'21.886 E15°27'20.549 SMS/Data
IMSV! Chiumec Mafici stanice Ma&Fici stanice Fiedler M4016 N50°8'55.554 E15°27'53.619 SMS/Data
SN Lipka Maficl stanice M@Fici stanice Fiedler M4016 N50°5'43.296 £16°41'29.521 SMS/Data
SN Lichkov M&Fict stanice M&fici stanice Fiedler M4016 N50°5'22.240 E16°41'25.084 SMS/Data
SN Kraliky M&fici stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°4'42.636 E16°44'4.779 SMS/Data
Labskd Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°42'45.696 |£15°35'10.118 SMS
Les Kralovstvi Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°27'27.302 |E15°45'58.503 SMS
Rozkod Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°21'46.104 |E16°3'43.703 SMS
21i¢ {vzd. objekt) Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pichrady N50°24'38.66 E16°3'23.431 SMS
Pastviny Alarmovy madul Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°4'29.,001 E16°33'44.802 SMS
Hamry Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N49°44'17.845 |£15°54'52.354 SMS
Seé Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N49°50'13.758 |E15°39'16.426 SMS
Kfitanovice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N49°51'48.661 |E15°46'28.229 SMS
Pafilov Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piebrady N49°49'46.173  |E15°34'10.795 SMS
Vrchlice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N49°55'36.966 |E15°13'42.377 SMS
Josefiv DUl Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°47'38.389 |E15°11'47.589 SMS
Soud Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°47'21.906 |€15°19'9.522 SMS
Mieno Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°44'4.238 E15°10'39.53 SMS
Bedfichov Alarmovy modut Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°48'54.37 E15°8'13.443 SMS
Rudolfov (MVE) Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°47'39.301 |E15°6'33.943 SMS
Harcov Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°46'9.634 E15°4'9.82 SMS
Fojtka Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°49'39.246 |E15°3'30.813 SMS
Miynice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°50'34.443 |E15°1'40.452 SMS
Smifice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°18'4.227 E15°52'39.7 SMS
Predmaéfice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°15'24.237 |E£15°49'29.286 SMS
Hutsk Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°12'26.52 E15°49'30.436 SMS
Opatovice n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°9'51.856 E15°48'32.987 SMS
Pardubice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'41.14 £15°46'29.055 SMS
Srnojedy Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'29.688 E15°41'29.239 SMS
Prelout Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'36.599 E15°34'30.009 SMS
Tynecn.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'8.822 E15°21'3.924 SMS
Veletov Atarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu NS50°1'27.836 E15°18'40.05 SMS
[Kolin Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°1'48.104 E15°12'18.481 SMS
Klavary Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°3'20.027 E15°10'36.782 SMS
velky Osek Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°5'28.157 E15°9'51.359 SMS
Podébrady Alarmovy modul Alarmovy modu! monitoringu jezu N50°8'24.832 E15°7'17.064 SMS
Nymburk Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°11'3.177 E15°2'52.09 SMS
Kostomldtky Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'9.661 E14°59'5.012 SMS
Hradiitko Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'11.4 E14°56'27.298 SMS
Lysdn. L Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'34.484 |E14°49'37.821 SMS
Celdkovice Alarmovy modul Alarmovy madul monitoringu jezu N50°10'4.971 E£14°45'10.231 SMS
|Brandys n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°11'24.601 |E14°40'6.85 SMS
lKT)steIec nlL Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°14'7.297 E14°35'56.214 SMS
Lobkovice n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°15'28.553 |E14°31'44.534 SMS
Obfistvi Alarmovy modul Alarmovy modu! monitoringu jezu N50°18'12.138 |E14°29'17.582 SMS
VD Bakav - alarmy z jezu Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°29'3.507 E14°55'42.477 SMS
VD Sous - TBD alarmy Alarmovy modul Alarmovy modul technicko-bezpeZnostniho d|N50°47'21.906  |E15°19'9.522 SMS
MSP Jos. DGl - Plavy Datové pienosy Datovy prenos mezi stanicl Plavy a piehradod N50°47'38.389 E15°11'47.589 Data
|MsP Jos. Dil - Plavy Datové pfenosy Datovy pfenos mezi stanici Plavy a pfehrado N50°42'23.275 E15°19'6.864 Data
movy" modul VHD Alarmovy modul Alarmovy modul systému dispetinku N50°12'40.712 |E15°51'4.335 SMS
Rybnik Hvézda Datové pienosy Datovy penos mezi VD Hvé2da a VHD v Hrad{N49°51'1.791 E16°30'2.252 Data
ITestovénl st. Fledler M&Fici stanice SIM pro testovani stanic typu Fiedler N50°12'40.712 |€15°51'4.335 SMS/Data
MSP Soud - Bila Desnd 1 Datové pienosy Datovy pfenos mezi stanici Bilé Desné a pfehN50°47'21.906 £15°19'9.522 Data
IHSP Sous - Bild Desné 2 Datové pfenosy Datovy prenos mezi stanici Bilé Desnd a preh) N50°48'20.106 E15°16'26.802 Data
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Veiejna zakizka malého rozsahu na sluzby

Kryci list nabidky

ZajiSténi mobilnich hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb

’

Udaje o uchazeéi

Obchodni firma nebo nizev

(jedna-li se o pravnickou osobu)
Obchodni firma nebo jméno a piijmeni
(jedna-li se o fyzickou osobu)

Sidlo

(jedna-li se o pravnickou osobu)

Misto podnikéni popf. misto trvalého pobytu
(jedna-li se o fyzickou osobu)

Pravni forma

Spisovi znacka v obchodnim rejstiiku

IC

DIC

Telefon

Fax

E-mail

Osoba opravnénd jednat jménem uchazeée

Kontaktni osoba pro
jednéni ve véci nabidky

Nabidka

Nabidkova cena celkem za dobu plnéni 24 mésicii v K&

bez DPH

Razitko a podpis osoby
opravnéné jednat jménem
uchazece

Titul, jméno, pfijmeni

Funkce

Q’\V




Povodi Labe, statni podnik
Vita Nejedliého 951, 500 03 Hradec Kralové

POVODI \ARE

TELEFON 495 088 111

FAX 495 088 782

:Eg'na“ ?ggggga https://zakazky.eagri.cz/profile_di

DIC CZ70890005 splay_1804.html

Bankovni spojeni:  CSOB Hradec Kralové
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Nazev vei'ejné zakazky Zajisténi mobilnich hlasovych a datovych

telekomunikacnich sluzeb
Identifikaéni Gdaje o zadavateli

Nazev Povodi Labe, statni podnik
Sidlo Vita Nejediého 951, 500 03 Hradec Krélové
Ic 70890005

Druh zadavaciho tizeni Zakazka malého rozsahu na sluzby

Zadavatel poskytuje dodateéné informace.

1) Zadavatel ve své Vyzvé k podani nabidky a zaddvaci dokumentaci VZMR ze dne 24.8.2015

(dale jen ,ZD") definuje své poZadavky na sluzbu pro sbér dat. Ohledné lokalizace stavaijicich
186 SIM zadavatel odkazuje na pfflohu & 5 ZD. U téchto sluzeb zadavatel poZaduje 100%
stabilnl pokryti signalem. V pfipadé neposkytnuti stabiiniho pokryti signalem uchazeée je
tento povinen uhradit zadavateli za kaZdou lokalitu smluvni pokutu 50.000,- K&.
Zadavatel dale v ZD definuje své poZzadavky na preneseni telefonnich &isel a migraci sluzeb
Zadavatel poZaduje, Ze tato migrace nesmf v Zadném piipadé zasadné omezit jeho provoz a
funkce, a Ze tato migrace musl byt uchaze¢em provedena zdarma a ve lhit& do 15 dni od
podpisu smlouvy. Pokud uchaze¢ tento termin nesplini, tak zadavatel pozaduje smiuvni pokutu
ve vy$i 500,- K& za kazdy zapotaty den prodleni za kazdou jednotlivou SIM Kkartu.

a) Dovolujeme si zadavatele upozornit na pfeklep, kdy spravné ma byt uveden odkaz na
Prilohu &. 4 - Piehled a lokalizace mé&ficich stanic.

Odpovéd:
Odkaz na pfilohu ¢. 5 v ¢lanku &. 3 Pfilohy &. 1 — Podrobna specifikace je chybny.

Spravné ma byt odkaz na piilohu &. 4.

b) Uchaze¢ je stavajicim poskytovatelem mobilnich sluzeb zadavatele a pfedpoklada tedy,
Ze poZadovana mista vyuZiti uvedenych SIM, viz Pfiloha & 4 - Piehled a lokalizace
meéficich stanic, jsou jiz nyni osazena sluZbami/SIM pro sbér dat Uchazete, které splituji
pozadavky zadavatele definované vZD na tuto sluzbu, v& pokryti signalem. Zadame
zadavatele o potvrzeni této skuteénosti.

V piipadé&, Ze by se pfipadné jednalo i o dalsi mista vyuZiti, viz Pfiloha &. 4 - Pfehled a
lokalizace méficich stanic, pro Uchazede zcela nova, tj. takova, kde doposud neni sluZba
pro sbér dat poskytovana viubec, pfip. je zde sluzba/SIM poskytovana jinym
poskytovatelem neZz Uchazetem, 24dame zadavatele o upfesnéni, o které takové
konkrétni misto vyuziti z uvedenych se jedna. V takovém pfipadé je nutné, aby zadavatel
jednozna¢né& a podrobné specifikoval nejenom kde je zafizeni umisténo (pfesna adresa,
GPS soufadnice), ale zejména také zda se jedna o umist&ni venku nebo uvnitf v budové



(nutno konkretizovat - muze jit napf. i o sklep, nebo Zelezobetonovou konstrukci jezu,
apod.). V takovém pfipadé by byl Uchaze¢ nucen provést technické Setfeni v kazdém
takovém konkrétnim misté¢ poZadovaného poskytnuti sluzby. Vzhledem k zadavatelem
soutasné pozadované velmi vysoké sankci je nutné, aby vtakovém piipadé zadavatel
poskytl nutnou spolutitast a umoznil Uchazedi pfipadna technicka Setfeni v takovych
lokalitach provést. Pokud takoveé lokality existuji, Zadame zadavatele, vzhledem k ¢asove
narot¢nosti technickych $etfeni a vy$i zadavatelem poZadované sankce, o odpovidajici
prodlouzeni Ihaty pro pfedloZeni nabidek o min. 14 dni.

Odpovéd:
Ano, v souéasnosti jsou véechny uvedené lokality osazeny SIM kartami O2.Nejsou dalsi

mista vyuZiti.

c) Chape Uchazet spravne, Ze zadavatelem poZadované pokryti signalem u sluzeb pro sbeér
dat musi byt uchaze¢em zajiSténo od prvniho dne nabyti udinnosti smiouvy, resp.
poskytovani sluzeb?

Odpoveéd:
Ano. Nejpozdéji do 15 dnll od podpisu smiouvy ob&ma smiluvnimi stranami.

d) Chape Uchazet spravné, Zze u zadavatelem pozadované sankce v pfipadé neposkytnuti
stabilniho pokryti signalem uchazece u sluzeb pro sbér dat je tento povinen uhradit
zadavateli smluvni pokutu 50.000,- K& za kazdou lokalitu a kazdy den?

Odpovéd’:
Jedna se o jednorazovou pokutu za kazdou lokalitu.

e) Chape Uchazed spravné, Ze v piipadé migrace sluzeb pro sbér dat k jinému poskytovateli
je tento vitézny uchaze¢ povinen provést tuto migraci sluzeb zdarma a do 15 dni od
podpisu smiouvy, tedy v&. vymény SIM v zafizenich zadavatele a v misté jejich lokalizace,
viz Priloha ¢. 4 - Piehied a lokalizace méficich stanic?

Odpovéd:

Zadavatel poZaduje provést tuto migraci sluzeb zdarma do 15 dnl od podpisu smlouvy
ob&éma smiluvnimi stranami. Vyménu SIM v zafizenich v mist& jejich lokalizace si
zadavatel zajisti sam.

2) Zadavatel pozaduje pfedioZit nabidku vyhradné& v elektronické podob& prostiednictvim

elektronického nastroje - profilu zadavatele. Vzhledem k pozadavkim zadavatele na
piedioZeni detailnich specifikaci a podrobnych popist sluZeb a jejich technickych parametr(,
kompletnich ceniku sluzeb, apod., Ize o&ekavat, Ze soubor s nabidkou (pfedpokladame format
PDF) bude dosahovat znac¢né velikosti.

Je tento elektronicky nastroj - profil zadavatele uzplisoben zna&né velikosti takoveho souboru
(pfedpokladame format PDF) s nabidkou, pfip. uvedte, prosim, maximaini velikost souboru,
aby se nestalo, Ze nabidka uchazete ,neprojde" a bude mu tak znemoznéno svou nabidku
poZzadovanym zp{isobem a v poZzadovaném &ase podat?

Odpovéd':
Zadavatel po konzultaci s telefonickou podporou systému E-ZAK konstatuje, Ze velikost

jednotlivého souboru nabidky je z technickych duvodil omezena na 38 MB, nabidka vSak
téchto souborl miiZze obsahovat vice.

Zadame zadavatele o upfesnéni, zda je pro podani nabidky vyhradné v elektronické podobé&
prostiednictvim elektronického nastroje - profilu zadavatele nutny elektronicky podpis Ci
néjaky certifikat, apod.?

Odpovéd:
Elektronicky podpis neni nutny.

35



4) Zadavatel pozaduje vystupni sestavy podrobného elektronického Uétu ve formatu PDF nebo
XLS. Akceptuje zadavatel i dal$i oteviené formaty, konkrétné napi. XML, ve kterém Uchazeg,
jako stavajici poskytovatel mobilnich sluzeb zadavatele, tato data jiz zadavateli poskytuje?

Odpovéd:
Zadavatel akceptuje i dal$i oteviené formaty, napi. XML.

5) V Ptiloze &. 3 - Obchodni podminky v odst. IV Zahgjenl poskytovani pinéni sluzby je uvedeno,

Ze dodavatel bude povinen toto poskytovani zapotit nejpozdéji do 15 dni od podpisu
smiouvy, pficemz maximaini mozny termin pro uzavieni smlouvy (zfejmé je mysleno ukon&enl
smlouvy) je stanoven na 31.8.2017.
Dovolujeme si v této souvislosti zadavatele upozornit, 2e stavajicl platna smlouva, kterou ma
zadavatel na poskytovani dot&enych mobilnich sluzeb uzavienou s Uchazedem, skonél dne
4.11.2015. Novou smlouvu na stejny pfedmét pinéni je tedy moZné uzaviit na obdobi
5.11.2015 - 5.11.2017. Upravi zadavatel vy$e uvedeny odstavec Obchodnich podminek, které
musi uchaze¢ taktéZ zapracovat do navrhu smiouvy?

Odpovéd’:
Zadavatel v ¢lanku IV., odst. 1 Pfilohy & 3 — Obchodni podminky rusi posledni &ast véty

v zavorce. Odstavec 1. &lanku V. Pfilohy €. 3 — Obchodni podminky zni:
Dodavatel bude povinen zapotit s pinohodnotnym poskytovanim sluZeb zadavateli nejpozddji
do 15 dnii od data podpisu smlouvy obéma smiuvnimi stranami.

6) Chape Uchaze¢ spravng, Ze u datovych tarifd s pozadovanym mésiénim objemem FUP
pripoustl zadavatel po vy&erpani tohoto objemu dat (FUP) sniZeni rychlosti datovych pfenost,
ale nesmf vSak dojit k pferudeni poskytovani sluzby, automatickému pfechodu na jiny tarif,
automatickemu jakémukoliv dal$imu zpoplatné&ni dat nad ramec této FUP, apod.?

Odpovéd”:
Ano.

7) Uchazet v souvislosti s vy$e uvedenymi dotazy 24da zadavatele o pfiméfené prodlouzeni
IhGty pro podani nabidky.

Odpovéd':
Zadavatel vzhledem k charakteru dotazli a dostate&né presnému vymezen! zadavacich

podminek lhitu pro podani nabidek nepovazuje za nutné prodlouZit.

Povodi Labe,
tatmni podnik
Vi edlého 9’51
500 02 {IRADET KRALOVE

£ Ing. Petr Martinek
investiéni feditel
Povodi Labe, statni podnik

Dodateéné informace jsou k dispozici na profilu zadavatele:
https.//zakazky.eagri.cz/profile_display_1804.htm!




Priloha €. 3 — Vieobecné podminky, Obchodni podminky OneNet, Reklamacni fad

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | . Lg;
Vodafene Czech Repubtic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 1 IC0: 2578800 | DIC 225748001
Power to you Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedenem u Méstskeho soudu v Praze. spisovd znar ka B 6064,
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VSeobecné podminky

Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2,
155 00 Praha 5, 1CO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 6064 (dale jen ,Vodafone")

Zakladni ustanoveni
Smlouva o poskytovini sluzeb

Poskytovani sluZeb na zikladé smlouvy

V téchto Vieobecnych podminkéch najdete Upravu svych zakaznickych prav a povinnosti souvisejicich s poskytovanim vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci (déle jen ,sluZby“) a take prava a povinnosti Vodafonu jako poskytovatele téchto sluZeb. Dale v nich najdete podminky
zprostredkovani pfistupu ke sluzbam tfetich stran (déle jen ,sluZby tietich stran®). Sluzby Vodafonu i sluzby tietich stran miizete vyuZivat, pokud s nami
uzaviete smlouvu (nemusi byt pisemna) o poskytovani sluZeb (dale jen .smlouva“). Smlouvu s Vodafonem uzaviete na dobu neurcitou, pokud

se nedohodneme jinak,

Obsah smlouvy ajeji dostupnost

Smlouvu, kterou spolu uzavieme, tvofi vzdy i tyto V3eobecné podminky, Informace pro Géastnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifika&nich,
provoznich a lokaliza¢nich udaju (dale jen ,Informace pro z&kaznika“). Cenik sluZeb (dale jen .Cenik"), Reklamaéni fad sluZeb spoleénosti Vodafone
Czech Republic a.s. (dale jen ,Reklamaéni fad“) a podminky jednotlivych sluzeb. Smlouvu tvori také podminky jednotlivych marketingovych akci,
pokud takovou akci vyuzijete (dale jen ,Podminky marketingovych akei*), ve kterych mizeme stanovit dalsi prava a povinnosti nebo je upravit odlisné
od téchto Vieobecnych podminek, Ceniku nebo podminek jednotlivych sluzeb. Vieobecné podminky, Informace pro zakaznika, Cenik, Reklamatni fad,
podminky jednotlivych sluZeb a aktualni Podminky marketingovych akei jsou vam k dispozici ve viech prodejnach Vodafonu a na strankach
www.vodafone.cz, pfipadné na vyZadani na zakaznické lince.

Souhlas se smluvnimi dokumenty

Uzavienim smlouvy vyjadfujete a potvrzujete svij souhlas s témito Vieobecnymi podminkami, Informacemi pro zakaznika, Cenikem, Reklamagnim
fadem, podminkami jednotlivych sluZeb (napf. zvoleného tarifu), véetné pravidel FUP, a déle s Podminkami marketingovych akef, pokud takovou akci
vyuZijete. V pfipadé rozporu mezi Vieobecnymi podminkami, Informacemi pro zékaznika, Cenikem, Reklamaénim fadem, podminkami jakékoli stuzby

a Podminkami marketingovych akei plati uvedené pofadi piednosti: (1) Podminky marketingovych akci, (Il) podminky jednotlivych slueb, (Ill) pravidia FUP,
(V) Cenik, (V) Vieobecné podminky a Informace pro zakaznika a (V1) Reklamaéni fad, coZ nam viak nebrani dohodnout se jinak. Objednanim nebo aktivaci
jednotlivych sluZeb potvrzujete svij souhlas a sezndmeni se nejen se Vieobecnymi podminkami, ale | podminkami takove sluzby. Prosim, vezméte
navédomi, e pokud si od nas koupite zafizeni za zvyhodnénou cenu, pak koupf tohoto zafizeni potvrzujete seznameni se a souhlas s Podminkami

koupé zafizeni za zvghodnénou cenu, které jsou vam k dispozici ve vsech prodejnéch Vodafonu a na strankach www.vodafone.cz, pfipadné na vyzadani
nazakaznicke lince. Nepfehlédnéte prosim, Ze v pfipadé poruseni téchto Podminek koupé zafizeni za zvyhodnénou cenu po vas miZeme pozadovat
Uhradu tam uvedené ¢astky.

Zména a informovani 0 zméné smluvnich podminek

Radi bychom vés upozornili, Ze mizZeme smlouvu, tj.i Vieobecné podminky, Informace pro zikaznika, Cenik, Reklamacni fad, pravidla FUP nebo Podminky
marketingovych akcijednostranné ménit, stejné jako podminky poskytovani jednotlivych sluzeb &i jejich poskytovani jednostranné ukongit; o tom vés
budeme samozfejmé informovat. Uvedene zmény miZeme provést zejmeéna v pfipadé zmény pravnich pfedpist, zavedeni novych sluzeb a technologii
nebo 2 diivodu zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci. O zménach smluvnich podminek vas budeme pfedem informovat v nagich
prodejnéch, prostfednictvim stranek www.vodafone.cz nebo také nasich informaénich materiald, popi. ve VyGétovani nebo prostiednictvim SMS zpravy,
e-mailu ¢ Internetové samoobsluhy.

Podminky pro ukonéeni smlouvy v pfipadé nesouhlasu s jednostrannou zménou smlouvy

Pokud nebudete souhlasit se zménami podstatnych naleZitosti smlouvy provedenymi podle &L 1.1.4 vy3e, které vedou ke zhorieni vaseho postaveni,
muzZete smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi s uvedenim tohoto divodu, kterou nam dorugite do 15 kalendéfnich dndi ode dne Géinnosti této zmény.
Upozoriiujeme vas, Ze v takovém pfipadé bude smlouva ukoncena (a SIM karta deaktivovana). Pokud jsme viak zmény provedli z déivodu zmény pravn
Upravy €i na zakladé rozhodnuti Ceského telekomunika&niho Gradu, nebo zménou nejsou dotéena vase prava a povinnosti, tento postup nelze pouZit.
Ukong€it smlouvu také nemlizete v pffipadé€, Ze vam byly zmény zndmy jiZ pfi uzavirani smlouvy. Pokud ndm vypovéd v uvedené Ihiité nedoruéite, budeme
mit za to, Ze se zménami souhlasite.

Objednévka sluzeb

Piied uzavienim smlouvy sivyberete a objednate sluzby. K tomu potfebujete, stejné jako pfi dalsi komunikaci s Vodafonem, Gdaje nezbytné ke své
identifikaci. Tyto Gdaje si ovéfime podle vaSich platnych dokladd, které si mizeme okopirovat a jejich kopie archivovat. Aktualni seznam téchto doklad(i
je uveden nawww.vodafone.cz. Nastane-li jakékoli zména vasich Udajil, oznamte nam ji prosim do 7 kalendarnich dnti poté, co nastala —je to dilezité
pro na3 smluvni vztah, Pied uzavienim smiouvy si také mizeme ovéFit vasi platebni historii v registru dluZniku &i verejnych rejstficich.

Heslo
Pfi objednavce sluZeb vam bude vygenerovano heslo, které simazete kdykoli zménit, coz vém doporutujeme bezodkladné provést. Budete ho potfebovat
hlavné pift aktivaci SIM Karty, pfi ziskavani informaci o nastaveni sluZeb nebo o dluzne Eastce & pfi Zddosti o zménu smlouvy nebo pfi jejim vypovézeni.
KaZdého, kdo se prokaze vasim heslem, miZeme povaZovat za osobu opravnénou za vas jednat. S ohledem na vadi ochranu viak nemusime provest
poZadovany Gkon v pfipade€, Ze budeme mit podezieni na zneuZiti vaseho hesla. V takovém pfipadé miZeme poZadovat jiny zpiisob ovéfeni (zejména
predloZeni dokladu totoZnosti). Své heslo si prosim dobfe chrarite a v pfipadé podezien! z jeho prozrazeni & zneusiti si ho ve vlastnim zajmu co nejdfive
2zméfite. Stejnym zplisobem chrarite i sviij PIN a PUK kdd. PIN kéd si miZete zménit, PUK nikoli. Proto pokud se neopravnéna osoba sezndmi s vasim PUK
kédem, co nejdfive ndm to telefonicky oznamte.
Upozorfiujerne, Ze kazdy, kdo vyuZije Hiasovou samoabsluhu z telefonniho &isla v siti Vodafonu, je povaZovén za zakaznika opravnéné vyuivajiciho takove
telefonni éislo. | v takovém pfipadé vas mGZeme vyzvat k ovéfeni heslem.
Volaci limit
Pred uzavienim smlouvy je tieba, abyste zvolili .Volaci limit*, coZ je celkové cena sluZeb, které planujete nebo cheete vyuZit. Pokud Volact Limit sami
nezvolite, Vodafone to udélé za vas. Prosim, vezméte na védomi, Ze Volaci limit slouZi k naii ochrané, kdyz nés upozorfiuje na skuteénost, 3e vage Otrata
zasluZby se pribliZila Castce, za kterou jste planovali nebo chtéli vyuZit nase sluby. A¢koliv vas budeme o dosazeni Volaciho limitu informovat, mdze vam
byt informace o dosazeni Volaciho limitu doru¢ena s prodlenim; informace je pouze orientacni. Pokud Volaci limit pfesahnete, mdZeme vam dogasné
omezit poskytovani nékterych placenych sluZeb. Podrobnosti najdete na www.vodafone.cz nebo v Ceniku.
Uzavienismlouvy
Smlouva mezi vami a Vodafonem bude uzaviena jednim z téchto zpUsobu:

a) aktivaci SIM karty, kterou provedeme nejpozdéji do 30 dni od data, kdy vém SIM Kartu dorugime, objednate-li si sluzby Vodafonu mimo prodejnu

Vodafonu,
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b)  aktivaci SIM karty, objednate-li si sluZby pfimo v prodejné Vodafonu; pokud SIM Karta neni aktivni iz v okamiiku pievzeti, zaktivujeme vamji do 5 dnd,
¢} jinymsvami dohodnutym zplsobem.

Uzavienim smlouvy &i vylomenim SIM karty z plastové karty nebo uZitim n&které ze sluZeb vyjadrujete a potvrzujete sviij souhlas se smtuvnimi

dokumenty uvedenymiv ¢l 1.1.3 vyde.

Pokud SIM kartu z plastové karty nevylomite a neuZijete Zadnou sluzbu, miZete nam ji vratit neporusenou do 14 dnl od data, kdy ji prevezmete, v takovem
pfipadé smlouvu povaZujeme bez dal3iho za neuzavienou (pokud jiZ piedtim byla smlouva uzaviena postupem uvedenymvy3e).

Uzavienim smlouvy nedavate souhlas se zverfejnénim svych kontaktnich udaja vinformaéni sluzbé tieti strany nebo Vodafonu ¢iv tisténem telefonnim
seznamu. O zverfejnéni mGZete kdyholi poZadat a mate pravo pozadovat, aby v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfejete byt kontaktovan

za ucelem nabizeni obchodu a sluZeb. Souhlas se zvefejnénim Udajd v telefonnim seznamu nebo informaéni sluzbé mizete kdykoli odvolat. V takovem
pfipadé zajistime odstranéni udaju pri jejich nejbliZ3i upravé, bude-li to technicky moZné. Chtéli bychom vas upozornit, ¥e v pfipadé udéleni souhlasu

s uvefejnénim je nasi povinnosti predat takové daje dal3im poskytovatelGm informaénich sluZeb o telefonnich &islech a vydavateldm telefonnich
seznamu, pokud jsou takove osoby nadimi smluvnimi partnery.

Smlouva uzavirana se spotieblitelem distanénim zpisobem a mimo obchodni prostory

Uzavfenim smlouvy, pokud jste spotrebitel, vyjadiujete a potvrzujete, Ze jsme vdm s dostate¢nym predstihem pied uzavienim takové smlouvy poskytli
pfedsmiluvniinformace v rozsahu poZadovanem pfislunymi pravnimi predpisy k ochrané spotfebitele. Aktivaci SIM karty & zahéjeni cerpani sluzeb
povaZujeme za vadivyslovnou Zadost k zahajeni poskytovani sluZeb, a to i pfed uplynutim 14denni lhiity od uzavieni smlouvy, po kterou mate jako
spotrebitel moZnost i bez uvedeni divodu odstoupit od smlouvy uzaviené distanénim zpisobem nebo mimo obchodni prostory. Pokud v této Lhaté
odstoupite od smlouvy po zahdjeni poskytovani sluZeb, miZzeme poZadovat Uhradu jiz vyuZitych sluZeb.

Co by vés nemélo pit uzavieni smlouvy piekvapit?

Abychom s vami mohli uzavfit smlouvu, je tieba, aby byly splnény tyto podminky:

a) nemélijste vminulosti u Vodafonu neuhrazené pohledavky nebo soustavné opoZdéne platby Vy(iétovani,

b} neuvedlijste nespravné osobninebo identifikacni (daje,

¢} nezneuZivalijste, ani se nepokusili 0 zneuZiti sité, stuZeb nebo sluzeb tretich stran,

d) plnilijste své zavazky vici jinym subjektdm nebo Vodafonu a neni divod se domnivat, Ze je nyni neplnite nebo nebudete plnit,

e) naucet Vodafonu jste uhradili finan¢ni ¢asthu (déle jen ,Volacijistina“) ve vysi uvedene v Ceniku nebo v mimofadnych pfipadech uréenou
Vodafonem. Uhrazena Volacijistina slouZi zejména k zajisténi plnéni vasich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy. Pokud jakoukoli vyse uvedenou
podminku nesplnite, i tak s vami mizeme smlouvu uzaviit. V opaéném pfipadé vas budeme o diivodech nemoznosti uzaviit smlouvu informovat.

Pokud Volacijistinu nebo jejf £ést nepouZijeme ke spinénivasich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy (napf. na Ghradu €i éastecnou dhradu Vydctovani
¢i nékolika Vyaétovani), pak vamji v plne vysi, nebo pii jejim uziti pouze jeji ¢ast, vratime:

a)  pfiukonceni smlouvy &i pfi neuzavieni smlouvy dle €l. 1.5 vyie, a to ve thité 60 dni ode dne ukonéeni smlouvy nebo doruéeni neporusené
SIM karty nevylomené z plastove karty;

b)  pokud jste nebylivuplynulych 3 po sobé jdoucich zO&tovacich obdobi v prodleni s Uhradou VyGétovani, nedohodneme-li se jinak (napf.

v Podminkach marketingovych akci), a to ve lhité 60 dnti ode dne obdrzeni vasi Zadosti o jeji vraceni. Dal&i podminky pro vraceni Volacijistiny
naleznete v Ceniku nebo na www.vodafone.cz.

Sluzby

Vodafone ve své siti poskytuje zejména tyto zakladni sluZby:

a) telefonnisluZbu, kterd umoziiuje béZné odchozi hovory a piijimani telefonnich hovord, a zahrnuje rovnéZ bezplatna tisfiova volani,

b) sluZbu pfenosu dat, véetné sluZeb xDSL v pevne siti,

c) sluZbu kratkych textovych zprav (SMS) a sluzbu multimedialnich zprav (MMS),

Sluzby tretich stran jsou upraveny ve zvlastnich podminkach pro tyto sluZby a jsou dostupné prostfednictvim specialnich telefonnich &isel, véetné
zkracenych telefonnich Eisel, a to jak pomoci volani, tak pomoci SMS. Cast stuZeb tetich stran piedstavuje zarovers platebni sluZby ve smyslu zékona
€.284/2009 Sb., 0 platebnim styku, ve 2néni pozdé&jlich predpisd.

SluZby poskytované Vodafonem jsou upraveny v samostatnych podminkach jednotlivych sluZeb.

Radi bychom vés upozornili, Ze SIM karta z(istavéd vzdy v naSem viastnictvi a jsme opravnéniji deaktivovat v pipadé, Ze nedojde k uzavieni smlouvy nebo
je jiz uzaviena smlouva ukonZena.

Vyuétovani

Vystaveni, dodani a Ghrada vyaétovani sluzeb

Vy(Etovani sluZeb vam vystavime po skonéeni kaZdého 2(i¢tovaciho obdobi (ve smlouvé jen Vyii&tovani*). Vyaétovani obsahuje cenu za viechny sluzby
(popr. za objednané zboii) a sluzby tretich stran poskytnuté a objednane v pistuiném zdétovacim obdobi, Delka zGétovaciho obdobi je zpravidla jeden
mésic, neni-li dohodnuto jinak. Vodafone je opravnén ve VyGEtovani vylctovat i ceny za sluZby poskytnuté v piedchozich ziétovacich obdobich, pokud
nebyly zahrnuty do pfedchozich VyGctovéni (zejména v pipadé Roamingu a sluZeb tretich stran). Vyd¢tovani vam poskytneme v elektronické podobé
ve vaif Internetove samoobsluze, v niZ bude zpfistupnéno nejpozdéji do tfi dndi po dni jeho vystaveni, Na vaii 2adost vam Vy(&tovani zasleme v papirové
podobé prostfednictvim poskytovatele postovnich sluZeb na vasi adresu nebo adresu vami zvolenou jako adresu korespondenéni. Zaslani Vyuctovani
vpisemne podobé& miZe byt zpoplatnéno dle Ceniku. Pokud se jedna o posledni Vy(&tovani, vystavene po ukongeni posledni smlouvy uzaviene mezi
nami, pak toto VyG&tovani vzdy odesleme na vadi adresu i v papirové podobé. Pokud se nam nepovede dorucit VydEtovani na vasi korespondenéniadresu
tfi po sobé nasledujici zGgtovaci obdobi, nasledujici VyGétovani vam poskytneme pouze v elektronické podobé ve vasi Internetové samoobsluze.

V Ceniku mZe byt uveden limit pro zaslani Vytctovaniv pisemneé podobg, a pokud je vyie Vy(&tovani niZsi ne takto stanoveny limit, dodéme vam
Vyuctovani rovnéz pouze elektronicky.

VyGctovani musi byt uhrazeno nejpozdéji do data splatnosti, ktere uvedeme na pfistusném Vydg&tovani, a které je zpravidla stanoveno na 18.den

po vystavenf Vylctovani, Vyétovanije uhrazeno pfipsanim vyictované Castky pod spravnym variabilnim symbolem na tcet Vodafonu (popf. identifikaci
platby po sdéleni spravneho variabilniho symbolu). Zaslani upominky v pfipadé prodleni se zaplacenim VyGétovani mdze byt zpoplatnéno dle Ceniku.
Vnékterych pfipadech (napi omezeni sluZeb z divodu uvedeného v L. 1.4 vyée nebo v €l. 5.3 pism. e) niZe) se miZeme dohodnout na uhrazeni
poskytnutych sluZeb pred vystavenim Vyictovani.

V Ceniku mtiZzeme stanovit finanéni limit, do jehoZ pfekroeni po vas nebudeme dluZnou Eastku vymaéhat, ackoliv budete v prodlen, a to dokud vas
celkovy dluh v(&i nam tento financni limit neprekroci. Upozorfiujeme v3ak, Ze v pipadé nastaveni Ghrady Vyigtovani prostiednictvim inkasnich plateb
budeme dluZnou ¢astku poZadovat vidy uhradit, stejné jako v pfipadé, Ze dojde k ukon&eni smlouvy.

Pokud vade Vy(i¢tovani véas neuhradite, miizeme poZadovat Ghradu poplathu a ndhradu nakladd spojenych s vymahanim pohledavky, které jste povinni
uhradit.

Zapocteni pohledavek
Volacijistinu ¢i finanni plnént, které od vas obdriime, miZeme pouZt na Ghradu jakékoli vadi dluzné Eastky 2 titulu poskytovani sluZeb, nakupu zbo#i

nebo sluZeb tretich stran dle nasivolby.

Co jako zakaznik muZete a jak se nejlépe ochranite?
Vade prava
Mate moZnost ponechat si své telefonni Eislo a piejit s nim k jinému poskytovateli stuZeb.
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MuzZete nds poZadat o zménu smlouvy (nastaveni slueb). Zménu sluzeb provedeme co nejdfive, nejpozdéji do jednoho tydne. Zmény mohou byt
provedeny pozdéji, pokud je to dohodnuto nebo to vyplyva z povahy sluzby. Podminkou zmény smlouvy mizZe byt uhrada dluzne €astky po splatnosti.
Vpiipadé, Ze mite omezené ¢i prerusené poskytovani sluzeb, je mozné, Ze zménu smlouvy neprovedeme.

Pfi osobnim jednéni s ndmi se muiZete nechat zastoupit; zéstupce se viak musi prokazat plnou moci opatfenou ovéfenym padpisem.

Reklamace Vyiétovani/sluzeb

Pokud nesouhlasite s vysi Vyuctovanim nebo nejste spokojeni s kvalitou poskytnutych sluzeb, mate pravo je reklamovat. Reklamacije tfeba podat
pisemné a v souladu s Reklamaénim fadem

Reklamace bez odkladného Géinku na splatnost Vyiétovani

Vezméte prosim na védomi, e podani reklamace dle £1. 3.1.4 vyie nema odkladny i¢inek na splatnost reklamaci dotéeného Vyuctovani.

Opatreni pro vadtochranu pii ztraté/kradei SIM harty

Ztrétu ¢i odcizeni SIM karty ndm, prosim, co nejdfive telefonicky oznamte. Nejpozdéiji do 60 minut od obdreni vaeho oznameni provedeme blokaci SIM
karty. Od blokace SIM karty piestavate odpovidat za uZiti sluZeb prostrednictvim teto SIM karty. PoZadate-li nas, vydame vam za podminek stanovenych
Cenikem novou SIM kartu.

Jak se s ndmi maZete spojit?

Abychom vam komunikaci s nami co nejvice ulehgili, miZete vyuzit zakaznickou linku a dal3i zpsoby komunikace, které vam pro jednotlive typy
poZadavkd nabizime (informace o Internetove ¢i Hlasové samoobsluze najdete na www.odafone.cz). Na zakaznickou linku mizete volat bezplatne,
neni-li v podminkach konkrétni aktivovane sluzby stanoveno jinak. Vase pozadavky ¢i Zadosti (jako i hlaseni poruch a vad pfi poskytovani sluzeb), které
byste nam méli podle téchto Vieobecnych podminek predat (s vyjimkou Zadosti o uzavieni smlouvy), realizujte prostfednictvim nasi zakaznicke linky
na telefonnim Ciste 800 77 00 77. Pisemné Zadosti zasilejte na adresu Vodafone Czech Republic a.s., Oddéleni slueb zakaznikdm,

namésti Junkovych 2, 155 00 Praha S.

Co musi a smi Vodafone

Poshytovani sluZeb

SluZby vam budeme poskytovat v oblastech pokrytych pfisluinym radiovym signalem, a to nepietrZité av co nejvyssi kvalité za podminek stanovenych
pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Vznikne-li v ramci sité néjaka zavada, odstranime ji co nejdfive.

Orlentaéni mapa pokryti / nemoznost garantovat pripojeni k siti

Oblasti pokryté radiovym signalem a oblasti, kde je technicky moZné sluzby na uzemi Ceské republiky poskytovat, jsou graficky zndzorn&ny v aktuatni
orientaéni mapé pokryti. Vzhledem k charakteru Sifeni radiovych vin a k omezenym moznostem grafickeho zobrazeni nemuzeme garantovat, e vidy
dosahnete pfipojenik sitiiv oblastech, které jsou dle orientaéni mapy oznacené jako pokryteé signdlem. Informace tykajici se pokryti najdete v prodejnach
Vodafonu a na strankach www.vodafone.cz. Pfipadné zhor3eni kvality pfenosu zptisobené fyzikalnimi vlivy nemdZeme ovlivnit.

Svyutitim mobilnich siti zahranicnich poskytovateld vam umozfiujeme uzivat sluzby i mimo Gzemi Ceské republiky. Vice informaci a aktualni ceny najdete
nastrankich www.vodafone.cz nebo v Ceniku. Mite moZnost kdykoliv vyuZit sluZeb jiného poskytovatele pro zajiSténi regulovanych roamingovych
sluZeb, oddélené od domacich a neregulovanych roamingovych sluzeb poskytovanych ze strany Vodafonu, a to bez poplatku a bez nutnosti zménit své
telefonni gislo nebo SIM kartu ~ tzv. oddéleny prodej roamingovych sluzeb. Podminky této sluzby a dalsiinformace jsou k dispozici

na www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/.

Vnékterych pfipadech se mizZe stat, Ze vim omezime & pferudime poskytovani sluzeb (€aste€né &iviech sluzeb), aniz bychom vés o tom stihli pfedem
informovat, napfiklad:

a)  porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé &i v prévnich piedpisech,

b)  neuhradite-li vcas a fadné Vyactovani ani presto, Ze vas na to upozornime prostfednictvim SMS zprévy nebo jinym zptisobem; po uhrazeni
dluZneho Vy(ictovani vam bude poskytovani sluZeb obnoveno (pokud dolo k dhradé pfed ukonéenim smiouvy); obnoveni sluzeb miize byt
zpoplatnéno dle Ceniku,

©) prekrocite-li Volaci limit nebo jej v daném za¢tovacim obdobi dosahnete,

d) senamnepodafi dorutit vam Vyaétovani &ijiné pisemnosti,

e) poskytnete-linam nespravné Gdaje & nepravdivé prohlagent, piipadné nenahlasite-li zménu svych Gdaju,

f) vpfipadé divodného podezfeni na zneuzivéni sluzeb (napfiklad pokud jsou sluzby vyuZivany k distribuci nevyZadanych nebo komerénich
sdéleni) &iv pripadé uZivani sluZeb zpiisobem, ktery miZe negativné ovlivnit kvalitu sluzeb poskytovanych jinym zakaznikdm nebo provoz sité
¢ijakekolijeji Easti,

@) vanikne-li podezient, Ze jste uzavieli smlouvu na zakladé nepravdivych Gdajti nebo jste ji uzavieli s Gmyslem neplatit za odebrané sluzby ¢i
zboZi odebrane soucasné se sluzbami (napf. pfi dodani zbo3f za zvyhodnénou cenu oproti povinnosti k minimalnimu mésiénimu plnéni), anebo
vznikne divodna obava, Ze nebudete hradit své zavazky ze smlouvy fadné a vEas (napf. zahdjeni insolvengniho fizeni, exekuce na vai majetek),

h)  vpfipadé naruSeni bezpegnosti & integrity nasi sité, bezpetnosti sluzby nebo pfi Zjidténijejich ohroZeninebo zranitelnosti.

Prosim méite na paméti, e omezeni poskytovéni sluZeb nemi vliv na vase smluvni povinnosti a e po dobu preruseni poskytovani sluzeb vém nemusime
vystavovat Vy(ctovani. Jakmile odpadne divod pro pferugeni nebo omezeni poskytovani sluzeb, co nejdfive je obnovime, Mate viak moZnost takove
obnoveni poskytovani sluZeb pfedem odmitnout. V této souvislosti bychom vas radi upozornili, e v pohranignich oblastech Ceske republiky se vase
2afizeni mizZe pfipojit k mobilni siti zahrani¢niho poskytovatele, a vy tak zacnete vyuzivat sluzby zahranicniho poskytovatele (roaming), ackoliv budete
stale na zemi Ceske republiky.

Omezit nebo pierusit poskytovani sluZeb vam na nezbytné nutnou dobu mdZeme i ze zavaZnych provoznich & technickych divodd nebo na zakladé
rozhodnuti statnich organt &i v obdobi krizovych stavi nebo z divodu jiného obecného zajmu.

Pokud bychom ukongovali poskytovéni nékterého z tarifi nebo sluzeb, oznamime vam to nejmeéné 1 mésic predem. Pokud vdm nebude nase nabidka
vyhovovat (napf. jiny tarif neba jin sluZba), budeme se snait vam tarif zménit na jiny co nejvhodnéji, a to za pfedpokladu, Ze smlouva bude stale trvat.

Ve vyjimecnych pfipadech vdm z technickych nebo provoznich divodi miiZeme zménit vase telefonni &islo € heslo i bez vageha souhlasu, O této Zmeéné
vas samozfejmé budeme informovat, a to nejméné 5 pracovnich dni pfedem, bude-li to mo2né. V pfipadé, ze si nebudete pamatovat své heslo, souhlasite
stim, Ze vas mGZeme identifikovat jinym zpiisobem stanovenym Vodafonem.

Poskytujeme také moZnost volat bezplatné na &isla tisfiového volani. Pii voléni na tato &isla zaroved v souladu s pravnimi piedpisy poskytujeme
piislusnému pracovisti pro piijem tisfiovych volani Gdaje o lokalizaci volajiciho.

Abychom zabrénili naplnénf kapacity pfipojeni ¢ jejimu prekrocent, pouzivame nésleduiici postupy:

a) Pfednostné jsou poskytovany hlasové sluzby pred datovymi sluzbami.

b)  Vpfipadé naplnéni kapacity pipojent (zejména u zakladnové stanice) nelze zahdjit novy hovor, probihajici hovory nejsou ovlivnény.

¢) Vpfipadé naplnéni kapacity pfipojent u datovych stuzeb (zejména u zakladnove stanice) dochazi k omezeni rychlosti pfipojeni viech aktivnich
uzivateld sité.

d) U datovychsluzeb se dale uplatni pravidla FUP.

MdZe se stét, Ze vas telefon ¢ [iné zafizenf nebude v naif siti plné funk&ni. Sluby mbete ufivat pouze prostfednictvim zafizeni, které spliiuje poZadavky
stanovené pravnimi pfedpisy. Pro spravné fungovani pistroje v naéf siti je nutné, aby se jednalo o pfistroj spliiujici technicke poZadavky pro provoz v sitich
vCeské republice a, pokud jde 0 mobilnisit, podporujic frekvenéni pasma Vodafonu, uvedend na www.vodafone.cz a spliiujici technické specifikace
rozhrani uvedené na www.vodafone.cz.
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Odpovédnost
Odpovédnost za $kodu
Prosim vezméte na védomi, ze nase odpovédnost za skodu je ze zakona omezena. Nevyplyva-li z pfislusnych pravnich piedpist jinak, nejsme odpovédni
napiiklad za Skody zpdsobene
a) porudenim vadi smluvni povinnosti,
b) vddasledku pieruseni nebo vadného poskytnuti sluzby,
c) uvedenim nespravnych udajl z vasi strany,
d) viry (tzv. mobile malware), prozrazenim ¢i zneuzitim hesla nebo PINu, popf. jinych kodu,
e) ztratou, odcizenim nebo podkozenim SIM karty.
Prosim méjte téZ na paméti, 2e neodpovidame ani za kvalitu sluzeb poskytovanych jingmi poskytovateli sluZeb, véetné zahraniénich poskytovatelu
v rémci roamingu, stejné tak ani za kvalitu sluZeb tretich stran, pfijejichZ poskytovani je vyuZivana nase sif. Je tfeba, abyste sve smluvni povinnosti plniti
i pfi pferuseni poskytovani sluzby, nezajisténi pokryti, Spatne kvalité pienosu nebo zpracovani nepfesnych osobnich &ijinych Gdajd. Radi bychom vas téz
upozornili na to, Ze ze zakona neodpovidame za obsah pienadenych zprav ani za data ulozena na SIM karté.
Ujednani tykajici se ndhrady $kody a zpUsobu feseni sport jsou uvedena v Reklamaénim fadu.
Ani u nds nemizZete:
a) prevést smlouvu/SIM kartu na nékoho jiného bez podani pisemné zadosti a naseho souhlasu,
b) prodat nebo prevest prava k jakekoli ze sluzeb bez nageho predchoziho pisemneho souhlasu (nedovoleny pieprodej nasich sluZeb),
c) pouZit SIMkartu/sluZbu v rozporu se smlouvou ¢i se zakonem nebo za Géelem poruieni smlouvy &i zakona nebo ji pouZit jinym zplsobem,
neZ pro jaky je SIM karta/sluzba uréena (zejména ne pro komeréni ukon&eni hovor prostfednictvim GSM brany apod.),
d) poskodit nebo pozménit software na SIM karté (nebo se o to pokusit), zejmena kopirovanim nebo klonovanim,
e) uiitsluzbu nebo sluzby tretich stran zplsobem, ktery miZe negativné ovlivnit kvalitu stuzeb poskytovanych jinym zakaznikdm nebo provoz

vadeho uZivani sluzby vykazuje charakteristiky strojového generovani provozu nebo nestandardniho uZiti).

Ukoné&eni smlouvy
Smlouva mize byt ukoncena dohodou nebo pisemnou ¢i Ustni vypovédi, anebo odstoupenim od smiouvy ze zékonnych dlivodd. Ukongeni smlouvy
se viak nedotyka vzajemnych naroki vzniklych jesté pred jejim ukonéenim. Ke dni (i¢innosti ukonéeni smlouvy vam pfestaneme poskytovat sluzby a SIM
kartu deaktivujeme.
Pisemna vypovéd, kterou ukoncujete smlouvu, musi mit tyto naleZitosti: jméno a pfijmeni (nebo nazev), adresu, telefonni Cislo (kterého se vypovéd tyka),
ovéfeny podpis majitele telefonniho Cisla, pfipadné take vypis z obchodniho rejstfiku ne starii nez 3 mésice. Pisemnou vypovéd mizete poslat na adresu
sidla Vodafonu. Ustni vypovéd miZete podat pouze telefonicky prostfednictvim zakaznicke linky. S ohledem na vai ochranu sivyhrazujermne pravo vasi
totoZnost kromé ovéreni heslem ovérit take jinym zplsobem. V pfipadé podezieni na zneuziti vasich osobnich (idajd si vyhrazujeme pravo poZadat vas,
abyste nas kontaktoval z telefonniho &isla, kterého se vypovéd tyka.
Pokud nam dorucite Ci sdélite vypovéd smlouvy, bude smiouva ukoncena nejpozdéji poslednim dnem nasledujiciho zii¢tovaciho obdobi, pokud neni
dohodnuto jinak. Toto samoziejmé neplati pro smlouvu na dobu uréitou.
Smiouvu mazeme vypovédét | my (na kteroukoli aktivni SIM kartu nebo viechny aktivni SIM karty):

a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé ¢i platnych pravnich predpisech (napf. jste neuhradili Vydétovani po splatnosti),

b)  je-linava3 majetek prohlasen konkurz ¢ byl-li zamitnut navrh na prohlaseni konkurzu pro nedostatek majetku nebo jste vstoupili do likvidace

nebo bylo proti vam zahajeno insolvenéni fizeni,

c) poskytnete-lindm nespravné Gdaje ¢i nepravdivé prohlaseni, pfipadné nenahlésite-li zménu svych Udajl.
Namisto ukonéeni smlouvy v pfipadé, Ze neuhradite v€as a fadné Vylictovani ani presto, Ze vas na to upozornime prostfednictvim SMS zpravy nebo jinym
zplsobem, mGZeme vase telefonni ¢islo pfevést na piedplaceneé sluzby.
Ukonéeni smlouvy v souvislosti s pfenositelnosti telefonnich &isel
Chcete-li prenest své telefonni islo k jinému poskytovateli, miZete nas pozadat o ukonéeni smlouvy, pfipadné pozadat o jeji nepokracovani
na prenaseném telefonnim &isle. Prosim vezméte na védomi, Ze pfi ukonceni smlouvy mame pravo na finanénivyrovnani ve vysi uvedene v pfislusnych
podminkach, pokud pfed ukonéenim smlouvy vyuZijete marketingovou akci nebo koupi zafizeni za zvyhodnénou cenu, na jejimZ zakladé jste od Vodafonu
ziskali slevu ¢ zvyhodnéni podminéne vyuZivanim sluzeb po dobu uréitou, pfi¢emz ke dni ukonéeni smlouvy nebude z vasi strany tato podminka spinéna.
Vy3e takoveho financniho vyrovnani odpovida zpravidla vysi slevy ¢i zvyhodnéni, ktere jste od nas ziskali. Informaci o konkrétni vysi tohoto finanéniho
vyrovnani vim poskytneme bezplatné na zakladé vasi Zadosti, kterou ndm doruéite pisemné nebo prostrednictvim zakaznicke linky. Vice informaci
najdete v Podminkach sluZby prenositelnosti telefonnich Eisel, které jsme zvefejnili na www.vodafone.cz v sekci Pravni podminky.
Radi bychom vés upozornili na to, ze pokud neniv podminkach jednotlivé sluZby stanoveno jinak, je vam mésiéni poplatek za sluzbu (zejmena tarify
€i balitky v ramci tarifd) zaiétovan okamzité po jeji aktivaci/zméné (aktivace probiha vZdy k prvnimu dni zGétovaciho obdobi), a dale, ze pfi deaktivaci
sluZby v pribéhu 2GEtovaciho obdobi, tj. i penosu telefonniho &isla k jinemu poskytovateli, nedochazi k vydétovani pomérné Eastky poplatku za sluzbu
dle skuteéneho poctu dni, kdy byla sluZba aktivni.

Predplacené sluzby
Nase sluzby si miZete i pfedplatit a uZivat je prostfednictvim SIM karty bez pravidelného Vy(i&tovani. BliZsi podminky o pfedplacenych sluzbach
najdete v Ceniku, nawww.vodafone.cz &i v pfislusnych marketingovych materialech a podminkach sluZeb. Prosim méjte na paméti, Ze na poshkytovani
predplacenych sluZeb se z podstaty véci nevztahuiji ty €lanky Vieobecnych podminek, které nelze vzhledem k povaze piedplacenych sluZeb pouzit.
Smlouvu o poskytovéni piedplacenych sluZeb spolu uzavieme

a) uhrazenim ceny kreditu nebo prvnim dobitim kreditu,

b) vylomenim SIM karty z plastove karty,

c) aktivaci SIM karty,
a to podle toho, co nastane drive.
Na vasi Zddost vdm na ¢astku uhrazeného kreditu vystavime dariovy doklad. Nezapomerite, Ze kupony pro dobijeni miZete vyuZit nejpozdéji do data
uvedeného na kuponu. Upozorfiujeme vas take na to, Ze kupony neni moZné vratit @ Ze vam nemGzZeme vratit penize za nevyuZiti kuponu nebo
nevy&erpani kreditu ve stanovene Lhité nebo pokud dojde k ukonZeni smlouvy.
Radi bychom vés upozornili na to, Ze vam mizeme omezit poskytovéni pfedplacenych sluZeb, pfipadné neposkytnout nékterou ze sluZeb, pokud nebudou
splnény podminky pro jejich uZivani. Takovou podminkou je napfiklad zlstatek kreditu na SIM karté v uréite vysi, dostateénd vyse kreditu postacujici
k uhrazeni objednané sluZby, dobiti kreditu ve Lhuté stanovené v nasich marketingovych materialech nebo na www.vodafone.cz, neexistence dluhu
po splatnosti pii pfechodu z tarifu na pfedplacene sluzby. O omezeni sluZeb vés samozrejmé budeme vzdy informovat. Poskytovani sluzeb vam obnovime,
jakmile odpadne dvod omezeni.
Prosim dobijte si kredit nebo aktivujte SIM kartu ve stanovene Lhité, jinak marnym uplynutim této Lhiity smlouva automaticky skonéi.
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Pokud budete chtit, mGZete piejit z predplacenych sluZeb na kterykoli tarif z nadi aktualni nabidky & obracend. Takovou zménu vam mdzeme umoznit
nejdfive po uplynuti 30 kalendéfnich dni ode dne posledniho piechodu. Zménu vam nemusime umoZnit v pfipadé, Ze jste méliv poslednich 12 mésicich
neuhrazené pohledavky dele neZ 30 dndi po splatnosti. Upozorfiujeme vas jen, Ze pfechod z tarifu na pfedplacené sluZby se fidi podminkami zmény
smlouvy a v nékterych pfipadech miZe dojit ke zmé&né nastaveni nékterych sluZeb. Kdykoliv se miZete rozhodnout, e si nepfejete, abychom vam
nadale poskytovali pfedplacené sluZby. Pokud ndm prostiednictvim zdkaznické linky sdélite vypovéd smlouvy alespori 4 kalendéfni dny pred koncem
zu&tovaciho obdobi, smlouva skonéi nejpozdéji poslednim dnem zictovaciho obdobi, jinak a2 poslednim dnem nasleduiiciho zGétovaciho obdobi, pokud
neni dohodnuto jinak.

Pokud budete chtit prejit z piedplacenych sluZeb na tarif, pouZijeme nevycerpany z(statek kreditu z pfedplacené SIM karty na Ghradu Vy(étovani. Prosim
vezméte na védomi, Ze pii této zméné vdm mizeme odebrat nevycerpany bonus, ktery jste ziskalive formé kreditu na piedplacene sluZby v souvislosti

s marketingovou akci Vodafonu.

Méli byste védét, Ze mj. neodpovidame za to, Ze nevyuZijete kredit na SIM karté, nespravné zadate udaje pfi Ghradé piedplacenych sluzeb (zejmena
telefonni ¢islo nebo €isto kuponu) nebo ztratite ¢i vam nékdo odcizi kupon nebo e dojde k jeho zneu3iti.

V pfipadé ztraty nebo odcizeni SIM karty vdm SIM kartu vyménime, pokud prokaZete, Ze jste byl jejim opravnénym uZivatelem. Za tim ucelem po vas
mlZeme poZadovat napriklad piedloZeni originalu dokladu o pofizeni SIM karty nebo dokladu totoZnosti. Prosim vezméte na védomi, Ze vam SIM kartu
nemiZeme vyménit v pripadé, kdy budou existovat pochybnosti o tom, zda dritel uvedeného dokladu je opravnénym uZivatelem SIM karty, nebo bude
vzhledem k okolnostem zfejme, Ze tomu tak neni.

2avérefna a prechodna ustanoveni

Doruéovani zakaznikovi

Chtéli bychom vasinformovat, Ze oznameni (véetné& vyrizovani reklamaci) vam budeme zasilat prostiednictvim poskytovatele postovnich sluzeb

na adresu, kterou si zvolite jako korespondencni, jinak na vami uvedenou adresu trvalého bydlisté/mista podnikani i sidla. Pokud se nepodafi odeslané
oznameni dorucit, povaZuje se za doru¢ene dodanim na vy3e uvedenou adresu nebo marnym uplynutim thiity pro vyzvednuti oznameni, pfipadné dnem
vraceni zaslaneho oznameni, a to podle toho, co nastane dfive. Korespondenéni adresou miZe byt i e-mail (elektronicka adresa), ktery nam za ucelem
dorucovani oznameni sdélite, a jestlize o tento zpisob doru¢ovani pozadate nebo s nim vyslovite souhlas; za okamzik doru¢eni oznameni se pak povazuje
okamiZik jeho pfijeti serverem piijemce.

V piipadé dorucovani ozndmeni prostiednictvim SMS je ozndmeni povaZovano za doru¢ené okamzikem jeho dorugeni do nadeho SMS centra.

Za dorucena se budou povaZovat i oznameni (véetné Vyuctovani), ktera zpfistupnime prostiednictvim etektronického rozhrani pro vzdaleny pfistup (napf.
Internetova samoobsluha), a to okamdikem zpfistupnéni. Vezméte v teto souvislosti prosim na védomi, Ze v pfipadé doruéeni prostiednictvim Internetove
samoobsluhy nemusime zasilat pisemne oznameni specifikované v 1. 8.1.1 vy3e, a proto prosim provadéijte &aste kontroly oznameni dorugenych do vasi
Internetove samoobsluhy.

Pravni predpisy

Na tuto smlouvu se vztahuii pfiisluind ustanoveni zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a zékona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich

a0 zméné nékterych souvisejicich zékont (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich piedpisu.

Vyhrady

Ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 obcanskeho zakoniku vylucujeme ve vztazich mezi nami piijeti naieho navrhu na uzavieni smlouvy (nabidka) s dodatkem
nebo odchylkou, ktera podstatné neméni podminky nabidky, s vyjimkou vyplnéni nami pozadovanych (dajd. Pokud i pfesto k naii nabidce dorucite
odpovéd's dodatkem nebo odchylkou, s vyjimkou vyplnéni nami poZadovanych Gdajd, bude smlouva uzaviena a2 pote, co vyjadiime vyslovny souhlas
svasim pfijetim nabidky ve znéni dodatkd nebo odchylek.

Neni-li uzavfena smlouva v pisemné formé, pak vylucujeme moznost potvrzeni takové smlouvy v pisemné formé ve smyslu ust. § 1757 obéanského
zakoniku ze strany zakaznika.

Vodafone poskytuje sluZby pouze za podminek uvedenych ve smlouvé (viz obsah smlouvy v &1. 1.1.2 vyie), a proto zaslani jinych obchodnich podminek
{ust. § 1751 odst. 2 obéanskeho zakoniku) povaZujeme za nepfijeti naseho navrhu smlouvy a za novy navrh na uzavieni smlouvy, jejiz pfijeti viak musi byt
ze strany Vodafonu vyslovné potvrzeno.

Oéinnost
V3eobecne podminky jsou Gcinné od 1. 1. 2015. Od tohoto data pozbyvaji G¢innosti pfedchozi Vieobecné podminky ze dne 1. 11. 2014,

Informace pro G¢astnika a uzivatele o zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich Gidaju

1

Pred uzavienim smlouvy

Chce-livyuZivat sluZeb spolecnosti Vodafone, prectéte si pozorné tyto podminky, které stanovi, jakym zplisobem spoleénost Vodafone jako spravce
osobnich tidajl zpracovava vase osobni idaje, k jakym Géeldm a po jakou dobu. Tyto podminky jsou nedilnou souéasti smlouvy.

Pred uzavienim smlouvy se s vasim souhlasem informujeme, za Ucelem ovéfeni skuteénosti uvedenychv éL. 1.6 Vieobecnych podminek, zda nejste veden
vnegativnim registru sdruZeni Solus. Souhlas s provéfenim nemusite udélit s tim, Ze v takovém pfipadé ma Vodafone pravo poZadovat uhrazeni Volaci
jistiny (viz VSeobecné podminky).

Blizsiinformace tykajici se zpracovani osobnich (idajti a dalSich rozhodnych skuteénosti jsou k dispozici na www.vodafone.cz v &asti Prohlaseni o ochrané
osobnich dajd.

Podminky zpracovani Udajt . ]

Tento dokument upravuje podminky a poskytuie informace o zpracovavani Udajo, zplisob poskytnuti souhtasu Zékaznika se zpracovanim Udajl a prava

a povinnosti Zakaznika pfi zpracovani jeho Udajl (dale take jako .Informace®).

Spoleénost Vodafone Czech Republic a. s., IC0: 25788001, se sidlem ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, zapsana v OR u MS v Praze, oddil B vlozka 6064,
(dale jen Vodafone*) vede databazi osobnich, lokalizagnich a provoznich Gidajd (vyse a dale jen Udaje*) GEastniki a uZivateld sluZeb elektronickych
komunikaci (.dale jen Zakaznik"). .

Udaje ziskdvame pfimym nebo nepfimym kontaktem s vami, v ramci poskytovani sluZeb nebo od tietich osob. Vodafone zpracovévé Udaje na zikladé
zékona, tj. v takovem pripadé neni Zakaznik opravnén takove zpracovani odmitnout (povinné zpracovani viz odst. 4), nebo na zékladé souhlasu
Zakaznika, kdy je Zakaznik opravnén takove zpracovani kdykoli odmitnout (dobrovolné zpracovani viz odst. 5).

Vodafone shromaZduje a zpracovava Udaje manualné nebo automaticky, sam nebo prostiednictvim tietich subjekti (zpracovatel().

Definice Udajt

Osobnimi a identifikaénimi Gidaji se rozumi zejmena: jméno, piijmeni, adresa, datum narozeni, rodné &islo/popf. narodni identifikator, vék, pohlavi,
¢isla predloZenych dokladu, obchedni firma/nazev, sidlo/misto podnikani, sidlo organizaéni slozky, jméno, pfijment a bydli$t& osob opravnénych jednat
jmenem prévnicke osoby, identifikacni Eislo, dariové identifikacni &islo, telefonni Eislo, heslo, &islo SIM karty, typ a objem vyuZivanych stuzeb, lidaje

o koncovem zafizeni, kontaktni telefonni Eislo, e-mailové spojeni, bankovni spojeni, idaje ziskané od zakaznika marketingovymi prizkumy a jine ddaje
opravnéné o Zakaznikovi ziskane, Provoznim tGidajem se rozumf jakekoli (daje zpracovavané pro potfeby pienosu zpravy siti elektronickych komunikaci
nebo pro jeji GEtovani, tj. zejména telefonni Cislo volaneho, telefonni £islo volajiciho, zatatek a konec spojent, datum a frekvence uskuteénéného spojenti,
IMEI, typ zafizeni, konfiguracni (daje, adresa datoveho spojeni (napf. URL), IP adresa, druh a zplsob a objem vyu3ivani sluZeb a cena za sluzbu a typove
chovéni Zékaznika. Lokalizanim Gdajem se rozumi jakékoli (idaje zpracovavane v siti elektronickych komunikaci a uréujici zemépisnou polohu
koncového zafizeni Zakaznika, tj. napf. (idaj o siti, k niZ je Zakaznik pfipojen.

Povinné zpracovani .

Povinné jsou zpracovaviny Udaje na zakladé zakona, a to zejména pro Ucely poskytovéni stuZeb elektronickych komunikaci, souvisejicich sluZeb,
platebnich transakci, zaji§téni propojeni a pfistupu k siti, VyGEtovani a provadéni Gkonu s tim souvisejicich, Géetni a dafiove Géely, identifikace zneuZivani
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sité &i sluZeb, vymahani pohledavek, prodej produktd ¢i sluZeb tietich stran prostfednictvim nai sit& nebo jejich Vyuigtovani, pro igely volani na &isla
tisfiového volani,

Dobrovolné zpracovani .

Zakaznik souhlasi s tim, Ze Vodafone je oprévnén zpracovavat Udaje k nasledujicim i€ellim: obchodni a marketingové Géely, véetné provadéni prazkumu
trhu, telemarketingu a nabizeni obchodu a sluZeb, poskytovani informaci (zejmena formou obchodniho sdéleni oznadovaného pro takové Gcely

jako OS) o nasich sluzbach a produktech a o sluZbach a produktech tfetich stran, ktere jsou se spole&nosti Vodafone ve smluvnim vztahu, a to u3itim
adresy, telefonnich &isel nebo elektronické adresy, pro poskytovani sluzeb s pfidanou hodnotou, pro bezplatné zfizeniinformaéni sluZby Zakaznikovi,
prostiednictvim ktere bude Zakaznik informovan o nabizenych sluzbach a produktech téetich stran, ovéfovani a hodnoceni bonity ¢i platebni moralky
Zakaznika prostrednictvim registru dluZnikd, a to jak pii vzniku smluvniho vztahu, takiv jeho pribéhu.

Poruseni smluvnipovinnosti

Vodafone zpracovava osobni tidaje/lidaje Zakaznika v rozsahu jméne, pfijmeni, obchodni firma, adresa, misto podnikani, sidlo, datum narozent, rodné &islo,
IO ainformace o rozsahu porugeni smluvnich povinnosti, finanénich zévazcich a nasledne platebni morélce, Ghradé pohledavky nebo jejim pFipadném
odpisu za u&elem informovani o porugeni smluvni povinnosti ze strany Zakaznika véetné rozsahu a povahy tohoto poruseni a o nésledné platebni moralce
Zakaznika. Porusenim smluvni povinnosti pedle pfedchozi véty se rozumi existence diuiné €astky déle ne2 30 dnd po splatnosti nebo opakované prodleni
s uhradou.

Zakaznik udéluje souhlas s tim, aby Vodafone za G¢elem ochrany svych prév piedaval vyie uvedené (idaje k dal&imu zpracovani sdruZeni SOLUS,
zéjmovému sdruZeni pravnickych osob, IC: 69346925, SdruZeni Solus jako provozovatel registru (databaze) dluznikd, ktefi porusili smluvni zdvazek

fadné platit za poskytnutou sluZbu (t]. Gvér, leasing, pojisténi, kreditni karty, prodej na splétky, sluzba elektronickych komunikaci, dodavka médii apod.),

je opravnén tyto osobni (idaje zpfistupnit za i¢elem hodnoceni platebni morélky viem uZivateldm (Elendm) registru, a to vidy na zakladé souhlasu
udé&leného subjektem (daji. SOLUS jako spravce takto piedanych ddajl je opravnén zpracovavat poskytnuté idaje po dobu 1 roku od uhrazeni posledni
pohledavky.

Zékaznik je opravnén kdykoli pisemné odvolat souhlas udéleny Vodafonu k pfedani (dajl sdruzeni SOLUS.

Subjekt 4dajd mé prévo na informace o osobnich tidajich, které o ném SOLUS zpracovéva, pravo na jejich opravu, a to v rozsahu a za podminek stanovenych
v § 12 28kona £. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajii a v pfipadé podezieni na porudeni povinnosti pfi zpracovani (idajd mé pravo obratit se na sdruzeni
SOLUS nebo na Urad pro ochranu osobnich Gdajd s 2adosti o zajiSténi opatfeni k napravé.

Zména Udajii Zskaznika_

V pripadé jakékoli zmény Udajl je Zakaznik povinen spole&nosti Vodafone takovou zménu neprodlené oznémit. V pfipadé, kdy spoleénost Vodafone
vlastni Einnosti zjisti, Ze Zakaznikem uvedené Udaje nejsou pravdivé &ijsou netiplné nebo Ze uvedené kontaktni telefonni gislo neexistuje, je neaktivni
nebo Zakaznikovi nepatfi ¢i nebyl opravnén takové &islo spolecnosti Vodafone poskytnout, vyzve spoleénost Vodafone Zakaznika k uvedeni spravnych

a Uplnych Udaju ¢i spravného kontaktniho telefonniho &isla. Pokud tak Zakaznik neutini, je spoleénost Vodafone oprévnéna Zakaznikovi jako jeho
kontaktni telefonni Cislo nastavit jakékoli telefonni ¢islo vedené pod danym zakaznickym GEtem &i k jinym dkonGm potiebnym k népravé vadného stavu.

informacni sluZba a Telefonni seznamy

Ma-li o to Zkaznik zéjem, mizZe zpisobem k tomu Vodafonem uréenym poZadat o zvefejnéni svych kontaktnich Gdajd vinformaéni sluzbé treti strany
nebo Vodafonu &iv tidténém telefonnim seznamu, Zakaznik ma pravo poZadovat, aby v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepieje byt
kontaktovan za i¢elem nabizeni obchodu a sluZeb. Zakaznik je opravnén svij souhlas se zvefejnénim Gdaji v telefonnim seznamu nebo informaéni
sluzbé kdykoli odvolat. V takovem pfipadé spolecnost Vodafone zajisti odstranéni idajit pfi jejich nejbliZsi Gpravé, bude-li to technicky mozné. Zakaznik
bere na védom, Ze v piipadé, kdy dd Zakaznik souhlas s uveejnénim, je povinnosti spoleénosti Vodafone predat takové (idaje dal&im poskytovatelim
informacnich sluZeb o telefonnich ¢islech a vydavatelim telefonnich seznam.

Politicky exponovana osoba

ProtoZe spolecnost Vodafone Zakaznikiim nabizi i platebni sluZby (zejména sluzbu Premium SMS), je povinnosti Vodafonu ovéfit toto3nost Zakaznik(,
ktefi patfi mezi politicky exponované osoby podle zdkona £. 253/2008 Sb. Povinnosti politicky exponované osoby je dostavit se do prodejny Vodafonu
2a Ucelem ovéreni totoZnosti nejpozdéiji pfi uzavieni smlouvy.

Monitorovani komunikace

Vodafone prohla3uje, Ze telefonni hovor Zékaznika s pracovnikem Vodafonu nebo jeho smiluvniho partnera mdze byt Vodafonem monitorovan
azaznamendn. Toto monitorovani se uskuteéiiuje vyhradné za Géelem vnitfni kontroly poskytovanych sluzeb, zvygovani jejich kvality a ochrany
opravnénych z3jmti Vodafonu. Vodafone zaroveri prohlauje, Ze pfipadny zdznam telefonniho hovoru bude Vodafonem zélohovan po nezbytné nutnou
dobu.

Sdileni Udaja s tfetimi stranami_

Zakaznik bere na védomi, Ze jeho Udaje mohou byt v souladu se zikonem na ochranu osobnich (idajli zpracovavany tietimi subjekty, a to spole&nostmi

ze skupiny Vodafone Group Plc za (i¢elem zajiSténi technické a administrativni podpary pro poskytovéni sluzeb, déle subjekty ve smluvnim vztahu

s Vodafonem, zejména pro 2ajiSténi plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy (napf. roaming, sluby tietich stran, vymahani atd.) a dale pro
zajidténi marketingovych i obchodnich akci, kterych se Zakaznik Oastni. Vodafone miiZe predavat jinym provozovateltim siti a jinym poskytovateltim
sluZeb data o Ucastnicich, pokud slouZi k identifikaci i prevenci zneuZivani sité a sluZeb. ZneuZivanim slueb se pfitom rozumi opoZdéné placeni nebo
neplaceni za poskytnuté sluby. Seznam zpracovatell je k dispozici na strankach www.odafone.cz. Spoleénost Vodafone pfedava Udaje Zakaznikd
zpracovateldm pouze po uzavieni smlouvy o zpracovani osobnich idajd, pro vye uvedené (i€ely, v nezbytné nutném rozsahu a pouze pokud zpracovatel
prokaZe, Ze md dostatecné technické zabezpedeni, které zamezi neopravnénému pfistupu, ztrété & jinému neopravnénému nakladani s Udaji, nestanovi-li
platna pravni Gipravajinak.

Udéleni souhlasu a moZnost odvolani .
U zpracovani Udajd, které je provadéno na zakladé souhlasu Zakaznika, je Zakaznik opravnén kdykoli odmitnout zpracovani Udajit pro jednotlivé Gely
uvedené vy3e, tedy je opravnén souhlas bud' nedat pfi uzavieni smlouvy, tj. sdélit, Ze souhlas nedava (v pfipadé uzavieni smluvniho vztahu vjine

neZ pisemné podobé), nebo souhlas kdykoli odvolat, a to bezplatné prostFednictvim zakaznické linky &i jinym zplisobem stanovenym Vodafonem.
Zpracovéni takovych Udajl pro jednotlivé Gcely Vodafone ukonéiv piiméfené dobé, ktera odpovid technickym a administrativnim moznostem. Vodafone
je opravnén zpracovévat Udaje po celou dobu trvani smlouvy, neni-1i vjednotlivych podminkéch sluZeb nebo v pravnich pfedpisech stanoveno jinak.
Zékaznik bere na védom, Ze odvoldni souhlasu se zpracovanim nékterych Udajd mGzZe mit viiv na rozsah poskytovanych sluzeb. Zakaznik bere na védomi,
Ze souhlas se zpracovanim Udaj mdzZe opétovné udélit napf. GEastiv marketingové soutéZi nebo akci, registraci, aktivaci nebo uZitim specifickych stuzeb.
Doba zpracovani Udaj

Udaje Vodafone zpracovava po dobu trvéni smlouvy, neni-liv tomto dokumentu nebo prévnimi predpisy stanoveno jinak. Provozni a lokalizagni (idaje

jsou zpracovavény po dobu stanovenou platnymi pravnimi predpisy, pro marketing pak po dobu 6 mésic(. Po ukonceni smlouvy a vypofadani viech
vzéjemnych prév a povinnosti Vodafone provede likvidaci Udajt Zakaznika ze své databéze s vyjimkou jména, pfijment, adresy a déle i jinych kontaktnich
(dajd a informaci o objemu vyuZivanych sluZeb, ke kterym Zékaznik déva souhlas se zpracovanim za Géelem nabidky obchodu a sluZeb, a to po dobu 10 (et
ode dne ukonceni smlouvy nebo piipadné do doby, neZ Zakaznik odvola sviij souhlas.

Pravo na informace

Zkaznik mé pravo nainformaci o zpracovani svych osobnich tidajil. Domniva-li se Zakaznik, e dochazf ke zpracovani osobnich Gdajd v rozporu s ochranou
soukromého nebo osobniho Zivota nebo se zdkonem, miiZe spoleénost Vodafone pozédat o vysvétleni nebo o odstranénivadného stavu (zejména
blokovani, opravu, doptnéni nebo likvidaci). Ddle mé pravo se obrétit na Ufad pro ochranu osobnich didajd.

Tyto Informace jsou Gcinné od 1. 1. 2015.
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Obchodni podminky OneNet

Ramcove smlouvy o prodeji zbozi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet (dale jen
~Smlouva") spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem nameésti Junkovych 2,
155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstriku vedeném

Mestskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6064 (dale jen ,,Poskytovatel”)

1. Obecnd ustanoveni, definice pojmG

11 Tyto Obchodni podminky OneNet stanovi podminky, za nichz Poskytovatel paskytuje Ucastnikovi Sluzby, kteryml se rozumi jak vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci, tak i jiné stuzby (hosting, BlackBerry kancelai online, server housing, pronajern zarizeni, web hosting, atd.), a uskute¢riuje
prodej telefont a jejich piislusenstvi, jakoZ | prodej daléich zafizeni, a dale povinnosti U¢astnika, k nim2 se uzavienim Smlouvy 2avazuje. Konkretni Sluzba,
ktera bude Ugastnikovi poskytovana, bude specifikovanav Dil&i smlouvé. Dale uvedena pravaa povinnostismluvnich stran ohledné SluZby se pouzijiv tom
rozsahu, v jakem jsou pro konkrétni Sluzbu aplikovatelna.

Préva a povinnosti smluvnich stran

21 Poskytovatel je povinen dodat U¢astnikovi objednané SIM karty a zboziv souladu s Diléi smlouvou nejpozdéji do 30 dnu1 ode dne Géinnosti piislusne Dil¢i
smlouvy. neni-li dohodnuta jinak. Poskytovatel je povinen zait s poskytovanim SluZeb nejpozdéji do 60 dnu ode dne u€innosti pfisluéné Diléi smlouvy,
neni-lidohodnuto ]lnak Vyée uvedené platii v pfipadé, Ze Poskytovatel UZastnikovi poskytoval Sluzby pied podpisem Diléi smlouvy (tzn. v pfipadé, kdy
dochazi k uzavieni nové Diléi smlouvy po uplynuti doby trvani piedchozl Diléi smlouvy).

2.2 Ucastnik bere na védomi, e vzhledem k moZné Casové prodlevé ode dne uzavieni Diléi smlouvy do sjednaneho dne dodani zbozi mGze dojit k situaci, kdy
objednane zboZi nebude z divodu nikoli na strané Poskytovatele k dispozici, a souhlasi s tim, Ze ho v takovém pfipadd bude Poskytovatel kontaktovat
a nabidne mu zboZitypové a cenové blizke plivodné objednanemu zboZi k nahradnimu vybéru. Po provedeni nahradniho vybéru je Poskytovatel povinen
nahradni zboZi dodat Ucastnikovido 14 dni od obdrzeni nové objednévky.

2.3 Ucastnikje povinenviechny SIM karty objednané na zakladé Dilci smlouvyaktivovat. a to nejpozdéji do 30 dnli ode dne jejich obdrzZeni, nejpozdéji viak k datu
zfizeni Sluzby dle Dilci smlouvy. Neucini-litak, je Poshytovatel opravnén veskere SIM karty aktivovat automaticky. V takovem pfipadé Poskytovate! provede
na SIM kartéch aktivaci zakladnich SluZeb, pfipadnou dodate&nou aktivaci ostatnich objednanych Stuzeb provede pouze na zakladé dodatecne Zadosti
Utastnika. Viyse uvedene platii v piipadé, Ze SIM karty byly Ucastnikovi zaslany na zakladé uzaviené DilEi smlouvy, aviak zaslanou zasilku se U¢astnikovi
nepodafilo dorucit. V takovem pfipadé se zasilka povaZuje za dorucenou v souladu s podminkami dorugovéni stanovenymive Vieobecnych podminkach.

24 U(;astnik mé prévo pozadat Poskytovatele o zafazeni SIM karet aktivovanych na zakladé nepisemné smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem
a Ucastnikem pod pravni reZim Smlouvy, resp. Dil¢i smlouvy.

2.5 Poskytovatel je opravnén stanovit Uastnikovi Volaci limit pro Eerpani Sluzeb Poskytovatele pro ka3dé zagtovaci obdobi. Volaci limit uruje rozsah SluZeb,
ktere mize Ucastnik v pfislusném obdobi vyZerpat nad ramec hodnoty pausélu dle svého tarifu, a to hromadné pro viechny SIM karty aktivovane v rezimu
Smlouvy véetné roamingovych sluZeb a mezindrodniho volant, Pfi pfekrogeni Volaciho limitu v prabéhu zdgtovaciho obdobsi je Poskytovatel opravnén,
nikoli povinen, zablokovat SIM karty UCastnika. Poskytovatel je rovnéz opravnén poZadovat jako podminku uzavieni Diléf smlouvy dhradu Volacijistiny.

2.6 Ucastnikje opravnén si kdykoli objednat u Poskytovatele prostednictvim jednotlivych objednévek sluZeb dali SluZby a zboZi dle aktualni nabidky
Poskytovatele uréené  pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku Utastnika bezdivodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli
splatnych zavazk( vaéi Poskytovatell ¢i jlneho poruseni Smlouvy, pfip. jakékoli Diléi smlouvy, ze strany Ugastnika. V této souvislosti se pro vylouceni
pochybnosti uvadi, Ze Utastnik nemé pravo na poskytovani sleva dalsich finanénich zvyhodnéni urcenych Poskytovatelem pro jiny typ smlouvy nei je
Smlouva. Zavazek Utastnika Eerpat Sluzby v minimalnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé neni vazan na existenci & minimalnf pocet aktivnich SIM karet,
anina trvani jednothvych Dil¢ich smluv: ukongeni poskytovani Sluzby/SluZeb dle Dilgich smluv (pop. zruseni & pieneseni telefonnich Eisel k jinemu
operatorovi) nema vliv na tuto povinnost Utastnika, ktera trva po dobu trvani Smlouvy.

Zvlastni ujedndni pro fixni sluzby elektronickych komunikaci (pevné linky, data, internet)

2.7 Poskytovatel umozni Uiastnikovi uzivat rovnéz Slugby zalozené na pfenosu informaci mezi koncovym elektronickym zafizenim nainstalovanym
u Ucastnika a vefejnou siti elektronickych komunikaci Poskytovatele.

2.8 S ohledem na specifickou povahu fixnich sluZeb elektronickych komunikaci je Poskytovatel opravnén pfed zfizenim (aktivaci) takové Sluzby dle potfeby
dodateéné ovéfit mistni a technicke podminky poZadované Sluzby V pfipadé zjisténi jakychkoli piekazZek poskytovani Sluzby piedlozi Poskytovatel
Ucastniku do 5 pracovnich dnd od Zjisténi prekaiky navrh fe3enina odstranéni prekazky. pro které nelze objednavku Sluzby realizovat dle mistnich
a technickych podminek Ugastnika, je-li to mozné. Pokud bude toto navrhovane feseni odsouhlaseno, uzaviou smluvni strany novou Diléi smlouvu
zahrnuijici toto fedeni. V piipade, Ze Poskytovatel neoznami Ugastniku nejpozdéji do 15 pracovnich dnii od uzavieni Diléf smlouvy, Ze byly pri ovéfovani
technickych a mistnich podminek zjistény prekazky poskytovani Sluzby, ma se za to, Ze Zddné takove pfekazky neexistuji.

29  Pokuddle mistnich a technickych podminek mohou byt Sluzby Poskytovatelem fadné poskytovany, zavazuje se Poskytovatel piisluinou Sluzbu zfidit
(aktivovat) Uastnikovi nejpozdéiji ve Ihuté sjednané v Dilgi smlouve.

210  Neni-limezi smluvnimi stranami plsemne dlohodnuto jinak, je Sluba zfizena, v pfipadé, Ze si U¢astnik objednat jako soucast Sluzby té? instalaci
koncového zafizeni nebo jineho zafizeniu Uastnika, dnem podplsu Predévaciho protokolu, je-li viak k pouZiti SluZby tieba jeété dalgiho dkonu
Poskytovatele dnem, kdy Poskytovatel oznami UZastnikovi, e Sluzba je aktivni, a v ostatnich piipadech dnem zprovoznéni SluZby ze strany Poskytovatele
(dUkazem je zaznam ze systemu Poskytovatele).

211 Uéastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli plnou sou&innost pi zfizeni SluZby a provérovéni mistnich a technickych podminek pro poskytovani Sluzeb.

212V pfipadé, 7e si U¢astnik objednal jako soutast Sluzby té3 instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u Uastnika, zavazuje se Ucastnik zejména:

(1)  zajistit soucinnost pfi pripravé stavebnich a instalaénich &innosti a za tim Géelem zajistit pisemny souhlas vlastnika nemovitosti s instalaci zafizeni,
v pfipadé nutnosti provadéni stavebnich Gprav nemovitosti rovnéZ zajistit moznost uzavieni ndjemni smlouvy mezi Poskytovatelem a vlastnikem
nemovitosti za G¢elem odepisovani hodnoty stavebnich prav,

() na Zadost poskytnout Poskytovateli stavebni plany a/nebo fotodokumentaci objektu, ve kterém bude zafizeniinstalovano véetné viech pfipadnych
plénovanych stavebnich tprav, umisténi staveb v pfislu$ném objektu nebo v jeho okoli,

() zajistit na své naklady potfebné provozni prostory a podminky pro provoz zafizeni (tzn. dodévku elektrické energie, potfebna pavoleni vyplyvajici
2 prévnich pfedpisu, zejména stavebniho zékona atd.),

(V) zajistit, aby prostor k umisténi instalovaného zafizeni splioval minimalni poZadavky na ochranu pied mechanickym poskozemm Z tohoto divodu
je jako soucdst instalace dodavén rack ¢i policka slouZici k upevnéniinstalovaného zafizeni, a to pro pfipad, e Ucastnik neni schopen poskytnout
adekvatni fe3eni pro instalaci. Instalace zafizeni na zem, €ivolne umisténi na zvyseném misté, kde hrozi jeho streni, je zakazana.

213 Utastnik souhlasi s tim, %e Ihiita sjednand v Diléi smlouvé pro zfizeni Slusby se prodluzuje o dobu, po kterou byl Uastnik v prodleni se zajisténim
soucinnosti. Pfi pfedani a pfevzeti zafizeni bude vyhotoven Piedévaci protokol obsahujici piesny popis stavu zafizeni, ktery bude podepsany obéma
smluvnimi stranami. Poskytovatel miZe byt zastoupen na zakladé plné moci dodavatelskou firmou.
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214 Ucastnik bere na védomi, Ze s ohledem na technologicky vyvoj muze byt k fadnemu poskytovani SluZby potieba v dobé po instalaci zménit technicke
fedeni véetné vymény instalovancho zafizeni. V takovém piipadé se UZastnik zavazuje poskytnout k tomu Poskytovateli vedkerou potfebnou soucinnost.

215 Ucastnik bere na védomi, e neni-liv Dil¢i smlouvé sjednano jinak, zustava koncove ¢ijiné zafizeni ve vastnictvi Poskytovatele

2.15.1 Vzhledem k tomu se Uéastnik zavazuje poskytnout Poskytovatell potiebnou soudinnost a umoznit mu prlstup k tomuto zafizeni za celem jeho kontroly
a pravidelné udriby, a toi v prostoréch, ktere nema Ugastnik v najmu a patii jine osob&. V pfipadé poruchy zafizeni je Uéastnik povinen Poskytovatcle bez
zbyteéného odkladu o uvedeném informovat. Soutasné je Uéastnik povinen umoZnit Poskytovateli piistup k tomuto zafizeni za Géelemjeho opravy nebo vymény.

2.15.2 Ugastnik neni opravnén jakymkoli zpusobem do daného zafizeni zasahovat ani s timto zafizenim jakkoli mampulovata provadét jakékolizmény v konf|guraC|
takového zafizeni bez piedchoziho souhlasu Poskytovatele. Ugastnik je sou€asné povinen zabezpeéit zafizeni pfed podkozenim, ztrdtou neba znicenim.

2.15.3 U€astnik se v pfipadé ukonéeni Diléi smiouvy (pfipadné Smlouvy) zavazuje umoznit Poskytovateli na zdkladé jeho vyzvy deinstalaci tohoto zafizeni
ve lhuté uréené Poskytovatelem. V pfipadé porudeni teto povinnosti se Ucastnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené
uvedene v Diléi smlouvé jako pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

216 Ueastnik je povinen poskytnout Poskytovateli vedkerou potFebnou soucinnost a umozZnit mu pistup ke koncovemu ¢ijinemu zafizeni za uéelem kontroly
a udrzby |akoi| 2driet se 1akychkoli zasaha, mampulace &i zménv konfiguraci zafizeni bez pfedchoziho soublasu Poskytovatelei v pnpade ze je koncove
Cijine zafizeni ve vlastnictvi Ucastnika. V opacném piipadé je odpovédnost Poskytovatele za jakoukoli $kodu vzniklou Uéastnikovi, zejména z divodu
nedodrZeni garantované urovné kvality poskytovanych SluZeb zcela vyloucena.

217 Utastnikje rovné? povinen dodrovat veskeré dalsiinstrukce Poskytovatele, tykajici se zachazeni s koncovymi zafizenimi, jejich umisténim apod.

218  Pfiinstalaci koncovych a jinych zafizeni se U&astnik zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni sou¢innost a zaustnt aby zafizeni mohlo byt umisténo
na vhodném misté a konfigurovano zplsobem doporucenym Poskytovatelem. V pnpado ze koncove €ijine zafizeni bude umisténo a konfigurovano
na 3adost Ugastnika v rozporu s témito doporucenimi, bude takova konfigurace povaZovana za nestandardni vylucujici pfipadnou odpovédnost
Poskytovatele za nedodrZeni garantovane urovné kvality poskytovanych SluZeb v odpovidajicim rozsahu.

219 V piipadé zjisténi neopravnéného zasahu do instalace ¢i konfigurace instalovaného zaiizeni bez védomi Poskytovatele &i poruchy souvisejici ¢ vyplyvajici
z nestandardniinstalace a nutnosti servisniho zasahu Poskytovatele ¢i smluvniho partnera Poskytovatele, je Poskytovatel rovnéZ opravnén Gctovat
Utastnikovi cenu za neoprévnény servisni vyjezd ve vy3i dle platného Ceniku. V uvedenych pfipadech Poskytovatel rovnéZ nenese jakoukoli odpovédnost
2a nedodrZeni garantovane (rovné kvality poskytovanych SluZeb.

2.20 V pfipadé, ze Poskytovatel jako soucast Sluzby pronaial Utastnikovi koncové zafizeni, ¢i jiné véci slouicik provozovam sjednané Sluzby, je Ugastnik
povinen umoznit Poskytovatelina zdkladé jeho vyzvy ve Ihité urCene Poskytovatelem deinstalaci tohoto zafizeni, pfipadné je v této lhité Poskytovateli
vratit. v pnpade porudeni této povinnosti se Utastnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i rovnajici se cend uvedené v Diléi smlouvé jako
pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

2.21 V pfipadé, Ze mezi smluvnimi stranami bude uzaviena Diléi smlouva, na zakladé které bude mit U¢astnik zdjem o zfizeni Sluiby, k jejimus fadnému
fungovanije tieba zfidit pnpolku (koncovy bod), souhlasi Utastnik s tim, 2e nemiize bez souhlasu Poskytovatele objednat, resp. nechat preloznt/premlstlt
provest zménu nebo zruseni GEastnictvi této pfipojky u jineho poskytovatele. Jestlize U¢astnik uvedené porusi, jednd se o podstatne poruseni Diléi
smlouvya Poskytovatel muZe okamZité odstoupit od Smiouvy, Diléi smlouvy, pfip. dalich Diléich smluv, a to ke dni zruseni této pripojky.

2.22 V pfipadg, Ze soutdsti Sluzby bude dodéni specialniho softwaru, tzv. softwaroveho klienta, které bude instalovano na zafizeni, které nebude ve viastnictvi
Poskytovatele, zavazuje se U¢astnik tento specialni software po ukonceni Diléi smlouvy, na zakladé které bude tento specialni software instalovan, bez
2byteéneho odkladu deinstalovat.

2.23 V piipadé, e k poskytovani Sluzby bude U¢astnikovi pidéleno geografické ¢islo, je Utastnik opravnen toto €islo uzivat pouze v misté zfizeni Sluzby uvedenem
v Diléi smlouvé. V pfipadé poruseni této povinnosti se Ucastnik vystavuje nebezpec porusovani platnych pravnich predpisit upravuijicich pravidla pro
poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci, a to zejména Upravy tykajici se pfedavani lokalizacnich Gdaji v souvislosti s dostupnosti isel tisfioveho volani.

3.  Cenaa platebni podminky

31 Ucastnik se zavazuie zaplatit za poskytnuté Sluby ceny uvedené v Dil&i smlouvé a nejsou-li tyto v Diléi smlouvé sjednany, tak ceny dle platneho Ceniku
sluZeb Poskytovatele pro dany typ Diléi smlouvy, a to na (et uvedeny ve Smlouvé, pfipadné na jiny Gcet, ktery Poskytovatel Utastnikovi pisemné sdéli.
Utastnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve thité splatnosti uvedené na Vy(¢tovani SluZeb.

3.2 Vpiipadé, e je Uastnik v prodleni s placenim Vyagtovani a neuhradi Vyuctovam anina zakladé upozornéniv nahradnilhité k plnéni, kterd Cinf nejméné
10 kalendéfnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit &i pferusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat dosud Uastnikovi
nepredané zboZi.

3.3 Poskytovatel se zavazuje vystavit Vyictovani SluZeb do 15 dnd po skonéeni zGEtovaciho obdobi, které &inijeden kalendarni mésic.

34V piipadé zmény vy3e zévazku minimdlni mésicni castky sjednané dle Smlouvy v pribéhu zi¢tovaciho obdobije nova vyie tohoto zavazku zapoéitana
vidy az od zacatku nasledujiciho zi¢tovaciho obdobi.

Néktera ustanoveni tykajici se Diléich smluv

41 lednotlivé Dilci smlouvy nabyvaji platnosti a Gcinnosti dnem jejich podpisu posledni ze smiuvnich stran. Jednotlivé Diléi smlouvy nejsou smlouvamina sobé
vzajemné souvisejicimi, pokud neniv Diléi smlouvé stanoveno vyslovné jinak. Diléf smlouvy mohou byt ménény nebo zruseny pouze na zakladé pisemne
dohody smluvnich stran, neni-li dile stanoveno jinak. Za pisemnou formu nebude pro zménu nebo zruent Diléf smlouvy povaZovana vymeéna emailovych &
jinych elektronickych zprav. Trvania ukonceni Diléi smlouvy nemavliv na trvani Smlouvy, ukongenim Smlouvy viak zanikaji ve$keré navazuijic! Diléi smlouvy.

4.2 Vpfipadé, ze je v Diléi smlouvé sjednana zdvazna minimalni doba trvani Diléi smiouvy, je Ugastnik opravnén Diléi smlouvu vypovedet nejdfive k datu,
kdy uplyne zavazna minimalni doba trvani Diléi smlouvy, pficemZ pisemna vypovéd’ musi byt dorucena Poskytovatell nejmeéné 3 mésice pred uplynutim
minimalni doby trvani. Po uplynuti minimalni doby trvani Dilé smlouvy, mize Ucastnik diléi smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi s vypovédni lhitou
3 mésice, ktera zacne béZet prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovad doruéena Poskytovateli.

4.3 Ucastnik dale nemiize ukongit trvani Diléi smiouvy. pokud jsou Sluby poskytované prostfednictvim této smlouvy nezbytné pro poskytovani dalSich
souvisejicich SluZeb na zakladé jiné Diléi smlouvy, jejiz minimalni doba trvani jesté neuplynula.

4.4 Smluvnistrany se dohodly, Ze €. 4.2 4.3 vyée se neuplatm v pnpadé Dil¢ich smluv uzavienych do 6. 1. 2015 (véetné) se s;ednanou minimalni dobou trvani,
na jejimz zdkladé Poskytovatel poskth|e Utastnikovi vefejné dostupnou sluZbu elektronickych komunikac’: skuteénost, Ze se jedna o takovou Diléi smiouvy,
bude na Dil¢i smlouvé vyslovné vyznatena. Utastnik je opravnénvyluéné Diléi smlouvu dle pfedchozi véty vypovédét pred uplynutim sjednané minimalni doby
trvani s tim, Ze v takovém pfipadé je Zastnik povinen uhradit Poskytovateli Gihradu ve vy&i 20% soutu viech minimainich mésignich &astek sjednanych v Diléi
smlouvé zbyvajicich do sjednane doby trvani Dilci smlouvy, pokud je minimalni mési¢nf ¢astka v Dil&i smlouvé sjednéna, kterd predstavuje paualnf odikodnéni
Poshkytovateliza predcasne ukonceni Dil&i smlouvy pfed uplynutim oboustranné dohadnute minimalni doby trvéni (néhrada $kody vzniklé v dusledku toho, Ze
Ucastnik nesplnil svij zavazek z Diléi smlouvy). Zaroved je Poskytovatel opravnén poZadovat v plné vysivracenislev cerpanych Uéastnikem na koupi & pronajem
zbofi dodaného na zakladé takto ukongené Dilismlouvy, popf. dalsi naklady spojené s telekomunikagnim koncovym zaffizenim (pokud bylo U¢astnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek). Pro vylougeni pachybnasti, ukonéeni takove Dil&f smlouvy dohadou uzavienou v pisemné formé ma shodné distedky
jako vypovéd Dil¢i smiouvy Uastnikem bez uveden! divodu. Poskytovatel neni opravnén ukontit Dili smlouvu vypovédi pied uplynuti minimalni doby trvani.
Toto ustanoveni ¢l. 4.4 se uplatnitaké v piipadé, Ze je moZnost vypovédi Dilci smlouvy ve Smiouvé siedndna bez stanoveni dal$ich podminek.

4.5 Vypovédnilhita pro vypovéd Diléf smlouvy dle £L. 4.4 vy3e Eini 1 mésic. Vypovédni lhita pocind béZet prvniho dne kalendainiho mésice nastedujiciho
po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena Poskytovateli. Vypovéd lze podat pouze na specidlnim formulafi, ktery si Ugastnik mize bezplatné vyzadat
pisemné (¥adosti zaslanou na adresu sidla poskytovatete). Poskytovatel nasledné zasle U¢astnikovi jiZ vyplnéni formulaf, ktery stadi podepsat a zaslat
2zpét na adresu sfdla Poskytovatele.

46 V pfipadé, ze na zakladé technického Setieni bude zjisténo, Ze SluZbu nelze z technickych nebo jinych abjektivnich pfitin zfidit za podminek siednanych
v Diléf smlouvé, oznémenim uvedené skute¢nosti Ucastnikovi Dil&i smtouva zaniké, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
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Spréva firemniho Gétu, kontaktni osoba

Utastnik je povinen zvolit si heslo Administratora (spravce firemniho Uétu), po jehoz uvedeni je opravnén provadét i na dalku zmény v ramci
jednotlivych Sluzeb (s vyjimkou zalezitosti, k nim# je vyZadovana vyluéné pisemna forma), UZastnik je dale povinen stanovit kontaktni osobu k jednani
s Poskytovatelem ve viech zaleZitostech souvisejicich se Smlouvou. Kontaktni osoba a kontaktni Gdaje UZastnika jsou uvedeny ve Smlouvé. Ucastnik
je povinen bezodkladné nahlasit Poskytovateli jakoukoli zménu kontaktnich iidaji a osob uvedenych ve Smlouvé s tim, Ze na Zadost Poskytovatele je
povinen zménu doloZit.

Utastnik je opravnén zvolit siv ramci Diléich smluv dalsi osoby, které budou za ného opravnény v ramci téchto Dilcich smluv jednat.V pfipadé. Ze
Utastnik zvoli nijakou osobu jako tzv. technicky kontakt, je tato osoba opravnena za Uéastnika vyfizovat veskeré technicke naleZitosti véetné podpisu
Pfedavacich protokol(. Ucastnik sougasné potvrzuje, Ze od osoby uvedenc jako technicky kontakt ziska pfedem souhlas k poskytnuti jejich osobnich
udaiju Poskytovateli, a to na dobu poskytovéni SluZeb a k vyse uvedenemu ucelu.

Zvlastni ustanoveni tykajici se koupé zbozi

Vlastnickeé pravo ke zbo3i nabyva Ugastnik Gplnym zaplacenim kupni ceny, ktera je mezi smluvnimi stranami siednana v Diléi smlouvé. U¢astnik je povinen
2aplatit kupni cenu v hotovosti pfi pfevzeti 2zboii ti bezhotovostnim pievodem s uvedenim piislu$ného variabilniho symbolu na bankovni Gcet Poskytovatele
do 15 pracovnlch dni od dodani zboZi, neni-li dohodnuto jinak, a to na zakladé faktury vystavene Poskytovatelem. Cena za zboZi se povaZuje za zaplacenou
dnem pfipsani Eastky na bankovni Gcet Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé, nebo pfedanim hotovosti opravnénemu zastupci Poskytovatele. Nebezpedi skody
na zboZi pfechazi z Poskytovatele na Uiastnika okamzikem pfedani zbo%i Ucastnikovi v misté plnén, kterym je sidlo nebo provozovna Uastnika, piicems?
konkrétni misto musi byt vidy U¢astnikem specifikovano v objednévce. Pfevzeti zboZi se uskuteéni na zakladé dodaciho listu.

V pripadé, 7e je UZastnik v prodleni's placenim kupni ceny zbo¥ia neuhradiji ani na zakladé upozornéni v nahradni lhité k plnéni, kterd ¢ini nejménd

10 kalendafnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit ¢i prerusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat dosud Ucastnikovi
nepredané zboZi,

Ugastnik je povinen bez zbyte&ného odkladu po prevzeti zbozi provést jeho kontrolu a v pifipadé jakéhokoli zjisténého rozdilu od své objednévky co

do mno3stvi & druhu zbozi je povinen tento rozdil oznamit Poskytovateli nebo jeho povéienemu zastupci. Reklamace vadneho zboZi se fidi platnymi
préavnimi pfedpisy a Reklamacnim fadem.

ZneuZivani sluzeb

Uéastnik neni opravnén pouZivat SIM karty poskytnuté dle Smlouvy, resp. jednotlivych Dilgich smluv k jingm d€elim, neZ pro které jsou uréeny, a to
zejmeéna ke komeréni terminaci hovord. Uéastnik je opravnén SIM karty pouzuvat vyhradne jako dopliikove zafizeni pobockovych Gstfeden schvalenych
Ceskym telekomunikaénim aradem vytvarejicim nestandardni rozhrani pro pfipojeni pobockové Ustiedny k verejnym sitim elektronickych komunikaci.
Pfi pfipojeni pobockové Gstiedny k siti elektromckych komunikaci s vyuZitim SIM karty |ako GSM brany musi byt dodrZen postup a splnény podminky
dle platnych pravnich predpist, pficemz U¢astnik je povinen vyZadat si predchozi pisemny souhlas Poskytovatele k vyuZiti konkretni SIM karty, ktera
bude uréena prostiednictvim IMSI (Cisla SIM karty) nebo MSISDN, jako GSM bréna, Seznam &isel SIM karet a telefonnich &isel, k nimZ dava Poskytovatel
souhlas dle tohoto ¢lanku, je nedilnou soucasti Dilci smiouvy a tvofi jeji pfilohu. Utastnik neni opravnén prodat €i prevest prava k jakekoli ze SluZeb bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele V pfipadé poruseni nékteré z téchto povinnostije Poskytovatel opravnén okagnznté omezit nebo prerusit
poskytovéani SluZeb dle Dil& smlouvy, pfip. Smlouvy. Poskytovatel déle miZe omezit nebo pferusit uzivani SluZeb v pfipadé, Zze Ucastnik bude uzivat
sluby zplsobem, ktery muzZe negativné ovlivnit kvalitu SluZeb poskytovanych jinym Gastnikim Poskytovatele pripadné provoz sité Ci jakékoli jeji casti,
nebo bude existovat divodne podezfeni, 2e U¢astnik zneuziva nebo zneuzival sluzby (zplsob uzivani Sluzeb Ugastnikem napf. vykazuje charakteristiky
strojového generovani provozu nebo jsou Sluzby uzivany jinym nestandardnim zptisobem).

Dalgi uéastnicl

Podminky Smlouvy se mohou na zakladé pisemného souhlasu Poskytovatele vztahovati na pravni subjekty, které isou s Ucastnikem v tzv. podnikatelském
seskupeninebo v jiném prokazatelnem vztahu ekonomickeé zavislosti (dale , Dalsf (¢astnik™). Podminkou véak je uzavieni pfisluiné pisemné dohody

o piistoupenimezi Poskytovatelem, U¢astnikem a Dalsim Gcastnikem, jenmz obsahem bude prohlaseni Dalsiho G¢astnika, Ze souhlasis podmlnkaml Smilouvy
a ke Smlouvév plnémrozsahu piistupuje a pisemné potvrzeni UZastnika, Ze s pfistoupenim Dalsiho Géastnika souhlasia ze ho seznémil se viemi podminkami
Smlouvy.V pfipadé splnenl uvedenych podminek nebude Poskytovatel souhlas bezdivodné odpirat. OkamZikem nabyti G¢innosti dohody o pfistoupeni
nabyva Dal3i u¢astnik prév a povinnosti Utastnika dle teto Smlouvy, s vyjimkou moZnosti rozhodovéni o pfistoupent datiho Géastnika ke Smiouve.

Nedohadnou-li se Poskytovatel a Dalsi (i¢astnik jinak, smluvni vztah mezi Dalsim dcastnikem a Poskytovatelem zanika ukonéenim této Smlouvy.

Veikera VyGEtovani za zboi i Sluzby vystavovand pro dalsi G¢astniky budou vystavovéna na obchodni firmu DalSich d¢astniky, pficemz Ugastnik ruci
spole&né a nerozdilné Poskytovateli za splnéni zavazku DalSich d¢astniki v souladu s § 1872 a nasl. obcanskeho zakoniku.

Uilvatel Sluzeb

Véeobecnymi podmlnkaml a Informacemi pro (i€astnika a uZivatele o zpracovanj osobnich, |dent|f|kacmch provoznich a lokalizaénich idajo (dale jen
Informace") (dale spolecne jen Uda]e“) Sluzby je oprévnén vyuilvat vyhradnc Ucastnlk tzn. Uzwatelem mohou byt pouze zamestnancu Ucastnlka

V pripadé vyuZiti Sluzby, na zakladé ktere Utastnik ziskd pfistup k provoznim Gdajim spojenym s jednotlivymi Gastnickymi mobilnimi &isly (dale jen
.MSISDN"), je U¢astnik povinen o teto skute€nosti UZivatele piedem informovat.

V pipadé Ze by Uzivatel vyslovil nesouhlas se 2zpracovanim (dajl pro néktery z Gcell vymezenych v Informacich nebo s poskytnutim Gdajd U¢astnikovi,
je Ucastnik povinen Poskytovatele informovat, s vyjimkou pfipadd, kdy je U3ivateli umoZnéno odvolani souhlasu pfimo.

Ukonceni Smlouvy

Smlouva je ukonéena v piipadé ukonéeni podnikatelské éinnosti jedné ze smluvnich stran, a to ke dni pravni moci pfislusného rozhodnuti. V pfipadé,
e je smluvni strané znamo, Ze dojde k ukonenijeji podnikatetske Cinnosti, je povinna o teto skute¢nosti druhou smluvni stranu neprodlené informovat.

Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit pouze z divod( uvedenych ve Smlouvé nebo 2 dlvod, které pfedpoklada ustanoveni § 2001 a nasl.
ob&anského zakoniku. Odstoupeni od Smlouvy z divodu na strané Uéastnika nemé viivna povinnost Utastnika uhradit smluvni pokutu za predéasné
ukonceni Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit,a toi okamZité, v pfipadé podstatného poruSeni Smlouvy ze strany Utastnika spocivajiciho zejména (1)

v prodleni Ucastnika s placenim ceny za Sluzby & zbo#i trvajicim minimalné 30 kalendafnich dnd, (I)v prodlenl Uastnika se zaplacenim smiluvni pokuty ¢ijeji
Easti trvajic’m minimalné 30 kalendéfnich dng, (Ill} v pouZiti SIM karet k jingm GEelim, neZ ke kterym jsou uréeny (zneuZivani sluZeb) & poruseni povinnosti
uvedené v £L. 7 téchto obchodnich podminek, (IV) v poskozovéni koncoveho &i jineho zafizeni Poskytovatele, (V) v neposkytnuti soucinnosti U¢astnika
nezbytné pro poskytovani SluZeb poskytovatelem nebo (V) v poruieniinformacni povinnosti o ukenceni podmkatelské ¢innosti. Poskytovatel je dale
opravnén okamZité odstoupit od Smlouvy nebo prerusit poskytovanl SluZebv pfipadé zahdjeni insolvenéniho fizeni,v pnpad € vydanirozhodnutio Gpadku
nebo v pfipadé, Ze insolvencni ndvrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Ghradé nakladu insolvenéniho fizeni, nebo kankurs byl zrusen proto,

Ze majetek byl zcela nepostacujici, ;akoz i v piipadé rozhodnuti o vstupu U¢astnika do likvidace. Odstoupenim Poskytovatele od Smlouvy zanikaji rovnés
jednotlivé Dil&i smlouvy. Odstoupentije Géinné dnem dorugeni odstoupent, nent-liv odstoupeni uvedeno datum pozdejii. Odstoupenim od Smlouvy neni
jakkoli dotéeno prévo Poskytovatele na tihradu jakychkoli dluznych ¢astek, smluvnich pokut sjednanych ve Smlouvé a Dilci smlouvé, a pfip. nahradu Skody.
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Uéastniki Poskytovatel je opravnén ukondit tuto Smlouvu vypovédi nejdfive k poslednimu dni doby trvani doby uréite, na kterou byla Smlouva sjednana,
pfi¢ems pisemna vypovéd musi byt doruéena druhé smluvni strané nejméné 3 mésice pfedem, v pripadé vypovédi ze strany U¢astnika na adresu
Poskytovatele: Vodafone Czech Repubhc a.s., Inbox: Vypovéd OneNet, ndmésti Junkovych 2, Praha 5, 155 00. Po uplynuti doby urcite, kdy dojde ke zméné
trvani Smlouvy na dobu neuréitou, mize U¢astnik ukontit Smlouvu pisemnou vypovédis vypovédni lhutou 3 mésice, ktera zaéne bézet prvniho

dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorutena Poskytovateli. U¢astnik je viak opravnén Smlouvu vypovédét
pouze za pfedpokladu, Ze veskeré Dilci smlouvy byly fadne ukonceny &i vypovézeny (nejpozdéji sou¢asné s dorugenim vypovédi Ramcove smlouvy
Poskytovateli). Vypovéd je UZastnik povinen zarover zaslat také e-mailem ze své e-mailové adresy na adresu vypoved.onenet@vodafone.cz.V pfipadé
podani vypovédi ze strany Poskytovatele budou SluZby poskytované po ukonéeni Smlouvy Uctovany dle Vseobecnych podminek a aktualniho Ceniku
Poskytovatele, nebude-li dohodnuto jinak.

Ucastnik je dale opravnén bez sankei plsemné vypovédét Smlouvu (resp. pfislunou Diléi smlouvu) v piipadé zmény podstatnych naleZitosti Smlouvy
(resp pnslu§ne Dil&i smlouvy), nebo zmény jinych ustanoveni, které vedou ke zhoréeni postaveni Ucastnika (s vyjimkou zmén vyvolanych zménou pravni
Upravy ¢i rozhodnutim Ceského telekomunikaéniho ufadu).

V pfipadé podani vypovédi ze strany Ucastnika, je Uastnik opravnén v priibéhu vypovédni doby (do ukonéeni Smlouvy) pozadat o penos telefonnich isel
do sité jineho operatora. V takovem piipadé bude Smlouva ukoncena ke dni pfenosu posledniho telefonniho &isla, nejdfive véak uplynutim vypovédni doby.

Prenositelnost telefonnich ¢isel

v pﬁpadé 7e Ugastnik projevi zajem o pfeneseni telefonnich ¢isel od jiného operétora do sité Poskytovatele musi byt vytvorena samostatna ob|ednavka
pro pfenos mobilnich a samostatna objednavka pro prenos pevhych gisel. V ramcijedne objednavky na pfeneseni Cisel nelze Zadat o pfenesenijinych ¢isel
nez téch, ktera spadaji pod tuto Smiouvu s tim, Ze v opaéném pipadé nebude k Zadosti U¢astnika o pieneseni éisel prihlédnuto.

V piipadé, Ze pro poskytovanl SluZeb na zakladé Diléi smlouvy maji byt do sité Poskytovatele pienesena Eisla Ugastnika ze sité jiného poskytovatele
sluZeb, souhlasi Ucastnik s tim, Ze pokud nebudou tato Cisla pfenesena do sité Poskytovatele ve lhité 1 mésice od data podpisu pfislu3né Diléi smlouvy,
pfipadné v jiné lhité pisemné dohodnuté mezi smluvnimi stranami, je Utastnik povinen zvolit si do 3 pracovnich dnii namisto prenasenych telefonnich
Lisel tetefonni &isla z pridélu Poskytovatele.V pnpadé 7e siUastnik tato Cisla nezvoli, je Poskytovatel opravnén mu tato &isla pridélit. Pokud vsak
Gastnicka &isla U¢astnika nebylo prokazateln& mozné v uvedené [hité prenest do sité Poskytovatele z divodu neleZiciho na strané Uéastnika, siednaji
obé strany v dobré vife novou Lthdtu, ve ktere bude ob]ektlvné mozné Géastnicka tisla Ugastnika pfenést; to viak nema vlivna povinnost U&astnika cerpat
Sluzby v minimalnim rozsahu uvedenem ve Smlouvé, neni-li dohodnutojinak.

Pokud nedojde k pienosu telefonnich Cisel specuflkovanych v Dil¢i smlouveé do sité Poskytovatele a Uéastnik si od Poskytovatele na zakladé Smlouvy
zakoupll zboZi za zvyhodnénou cenu, ma Poskytovatel pravo doGétovat U¢astnikovi rozdil mezi standardni cenou zbo3i platnou dle Ceniku v dobé
uzavieni Smlouvy a zvyhodnénou cenou.

Pokud Uastnik chee prenést &isla do sité jiného operatara v pnpade pevnych &isel mu pfenos bude umoznén pomoci formulafe pro prenesenl ¢isla (CAF)
a v pfipadé mobilnich &isel prostfednictvim Cisla opravnénipro prenos Nedohodne-li se U¢astnik a Poskytovatel jinak, pfenos ¢isel je mozny nejdfive

ke dni, kdy by doslo k ukonceni smluvniho vztahu bez pieneseni ¢isla (den sjednany dohodou, uplynuti doby uréite nebo vypovédni doby). Poskytovatel
ma pravo v pfipadé predcasneho ukonceni Smlouvy nebo Diléi smlouvy z divodu pienesenti €isel do sité jineho operatora podminit ukonéeni Smlouvy
uzavienim pisemné dohody o pred¢asnem ukonceni Smlouvy, kterd bude upravovat vysi a zpisob uhrady finanéniho vyrovnani, na které ma Poskytovatel
v souvislosti s pfed¢asnym ukonéenim Smlouvy a Dil& smilouvy narok.

BliZ3i podminky prenositelnosti Cisel se fidi podminkami prenasitelnosti telefonnich ¢isel, které jsou k dispozici na www.vodafone.cz,

Ustanoveni spolecna a zavéreéna

Oznameni nebo 2adosti, které UZastnik zasila Poskytovateli, jsou povazovany za fadné dorucené, pokud budou zaslany Poskytovatell pisemné, faxem ¢i
e-mailem (z e-mailove adresy UZastnika) na uvedena kontaktni mista: Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, namésti Junkovych 2, Praha$s,
155 00, faxové ¢islo: +420 469 604 418, e-mailova adresa: vip@vodafone.cz, a doru¢eny doporuéenou poitovni zasilkou, faxem s potvrzenim Poskytovateli
o uspéinem prijeti nebo elektronickou poitou s potvrzenim Poskytovatele o ispésném dorueni. Oznameni, kterd mohou byt ucinéna (stné, lze
uskuteénit telefonicky na isle +420 800 700 877.

Jakakoli oznameni, ktera majf byt dle Smlouvy dorucena UZastnikovi, budou povazovana za fadné doru¢ena, pokud budou adresovana Ugastnikovi

na kontakty uvedené ve Smlouvé &i Diléi smlouvé a mohou byt zaslana postovni zasilkou, faxem nebo elektronickou postou &i zpfistupnéna
prostiednictvim Internetove samoobsluhy. Nebude-li vSak dohodnuto jinak, pisemnosti, s jejichZ doruéenim je spojen vznik uréité pravni skute¢nosti,
ktera ma podle Smlouvy vliv na vznik, trvani nebo zanik préva povinnosti smluvnich stran, budou dorucovany pouze doporucenou po§tovnl zésilkou nebo
kuryrem s potvrzenim o doru€eni. Ozndmeni, jez mohou byt dle Smlouvy u¢inéna ustné, mohou byt sméfovana na telefonni &islo U¢astnika uvedené

ve Smlouvé i Diléf smlouvé. Podminky dorucovani prostfednictvim poskytovatele poitovnich sluzeb se dale fidi Vieobecnymi podminkami.

Pokud se v budoucnu kterékoli ustanoveni Smlouvy &i Diléf smlouvy stane nezakonnym, neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude takova skuteénost mit
vlivna platnost a vymahatelnost ostatnich ustanovenia smluvni strany se zavazuji takové ustanoveni nahradit ustanovenim platnym a vymahatelnym,
jehoZ pfedmét bude nejlépe odpovidat predmétu a Gcelu plvodniho ustanoveni,

Préva a zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nemtiZe Zédna ze smluvnich stran pfevést/postoupit na tietf osobu bez pfedchoziho plsemneho souhlasu druhé
smluvni strany. UZastnik je opravnén poZadat o prevod/postoupeni prav a povinnosti ze Smlouvy nejdrive po uplynuti 3 mésicl jeji G¢innosti. Toto
ustanoveni nema vliv na pravo Poskytovatele postoupit tfeti osobé finanéni pohledavky za (Ucastnikemvznikle z teto Smlouvy nebo z Dil&i smlouvy bez
souhlasu Uastnika,

Uiastnik se zavazuje, Ze vynaloi veskeré Gsili, které po ném lze spravedlivé poZadovat, aby zajistil, e s informacemi ziskanymi v souvislosti se Smlouvou,
Dili smlouvou &i souvisejicimi s Poskytovatelem, které nebudou v abchodnich kruzich bézné zndme a dostupne, bude zachazet jako s duvérnymi (daji

a sdélenimi, a bude tedy dbat, aby nebyly zneuZity, a nesdéli je Zadneé treti strané s vyjimkou pfipadd, kdy k tomu bude mit pisemny souhlas Poskytovatele
nebo na zakladé povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich pfedpisu. Uvedeny zévazek platii po ukonéeni Smlouvy.

Ucastnik souhlasi s tim, aby Poskytovatel uvadél Ugastnika, jeho abchodni firmu, ICO a sidlo ve svém referengnim listu jakoZto referengniho zékaznika.
Tento souhlas je Ucastnik opravnén kdykoli odvolat.

Neni-li stanoveno jinak, miiZe byt Smlouva nebo Diléi smlouva zménéna, doplfiovana nebo zrusena pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich stran,

Reklamace sluZeb se idi Reklamacnim fadem spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s., Reklamace sluZeb elektronickych komunikacis tim, e mistem
pro uplatnéni pisemné reklamace je adresa Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni pe¢e, ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5.

Porusi-linékterd za smluvnich stran svou povinnost a druhé smluvni strané tim vznikne $koda, vznika poskozene strané nérok na nahradu $kody ve smyslu
ustanoveni § 2913 ob¢anského zakoniku s vyhradou ustanoveni § 64 odst. 11 2ékona €. 127/2005 Sb.

Zména, platnost a uéinnost Obchodnich podminek OneNet 5

Poskytovatel je opravnén tyto Obchodni podminky OneNet jednostranné ménit. Obchodni podminky OneNet plati po celou dobu trvani Smlouvy &i
jednotlivych Dil&ich smiuv, popf. i po jejim skonceni, a to aZ do Gplného vyfizeniviech prav a narokl z ni plynoucich.

Do platnych Obchodnich podminek OneNet lze nahliZet na webovych strankach spolecnosti Poskytovatele www.vodafone.cz.
Tyto Obchodni podminky OneNet pozbyvaji G¢innosti okamZikem nabyti G¢innosti pozdéjsich Obchodnich podminek OneNet.
Tyto Obchodni podminky OneNet nabyvaji G¢innosti dne 7. 1. 2015 a nahrazuji Obchodni podminky OneNet ze dne 8. 2. 2014. ‘

PK
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Reklamace sluzeb elektronickych komunikaci

Reklamace sluzeb elektronickych komunikaci

Clanek I.

Uvodni ustanoveni

V tomto Reklamacnim fadu najdete zasady, principy a zpUsob uplatiovani Vasich prav jako zakaznika v
souvistosti s nasi odpovédnosti za vady pfi poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych
komunikaci (dale jen ,sluzby"). VaSe prava najdete ve VSeobecnych podminkach pro poskytovani sluzeb

elektronickych komunikaci spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s. (dale jen ,Vieobecné podminky").
Vérte nam, Ze se budeme snazit vyiesit viechny spory k Vasi spokojenosti dohodou.

Clanek I1.
Vyklad zakladnich pojmu
o Reklamace - uplatnéni Vasich prav z titulu nasi odpovédnosti za vady poskytnutych sluzeb.
Reklamaci muzZete podat na vyictovani ceny sluzby (déle jen ,vyGcétovani*) nebo na
poskytovanou sluzbu.
¢ Osoba opravnéna podat rektamaci - zakaznik, ktery ma s nami uzavienou smlouvu o

poskytovani sluzeb dle Vieobecnych podminek a ktery uplatriuje sva prava dle tohoto
Reklamacniho fadu (dale jen ,reklamujici™).

Clanek III.

Rozsah odpovédnosti

Odpovidame Vam (s omezenim uvedenym niZe) za rozsah, cenu a kvalitu viech sluZeb, které
poskytujeme, a to v piipadé, Ze:

1. sluZba nebyla poskytnuta v dohodnutém rozsahu &i kvalité, nebo

2. sluzba nebyla poskytnuta v kvalité odpovidajici pfislusnym pravnim predpistim, nebo
3. zaposkytnutou sluzbu nebyla G¢tovana cena odpovidajici cenovym ujednédnim.

Clanek IV.
Pravo uplatnit reklamaci, zpusob, misto a Lhity uplatnéni reklamace
Zpusob uplatnéni reklamace:

Reklamaci mliZzete uplatnit pisemné. Reklamace musi obsahovat jméno reklamuijiciho, telefonni &islo,
presny divod reklamace. Podani reklamace nema odkladny G&inek na splatnost Vy(étovani.

Misto uplatnéni reklamace:

Reklamace se uplatriuje pisemné na adrese Vodafone Czech Republic a.s., Reklamaéni oddéleni, ndmésti
Junkovych 2, Praha 5, 155 00.




Lhdta pro uplatnéni reklamace:

1. reklamace vyGctovani ceny se uplatfiuje do 2 mésich ode dne doruéeni vyG¢tovant;
. reklamace predplacenych sluZeb se uplatfiuje do 2 mésicti ode dne jejich poskytnuti;
3. reklamace tykajici se jinych vad poskytovanych sluZeb se uplatriuji bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji viak do 2 mésicd od vadného poskytnuti sluzby.

Clanek V.
Lhdty pro vyfizovani Reklamaci

Reklamace se vyfizuji ve lhatdch odpovidajicich sloZitosti a technické ¢ administrativni naronosti
uplatnéné reklamace. Reklamace se vyfizuji nejpozdéji do 1 mésice od doru€eni reklamace Vodafonu.
Vyzaduje-li vyfizeni reklamace projednani se zahrani¢nim poskytovatelem, vyfizuje se reklamace
nejpozdéji do 2 mésicu od jejiho doruceni Vodafonu.

Clanek VI,
Lhaty a zpusoby vraceni pieplatk( cen Gétovanych za sluzby

e Vpripadé, Ze je reklamace vyGctovani ceny shledana opravnénou, mate pravo na vraceni
preplatku nebo na vraceni zaplacenych cen G¢tovanych za sluZby do 1 mésice od vyfizeni
reklamace. Pfeplatek Ci zaplacené ceny Vam vratime formou snizeni ¢astky v nasledujicim
mésicnim vyactovani. Presahuje-li viak astka Sestindsobek primérné mési¢ni vyse vyictovani za
poslednich 6 zd¢tovacich obdobi, miZeme se dohodnout na jiném zpusobu vraceni.

e Pravo navréceni preplatku vzniklého z titulu kladné vyiizené reklamace, ktery nebylo moZno z
objektivnich ddvodu vratit, se promléuje ve Lhitach stanovenych pravnimi predpisy.

Clanek VII.

Nahrada skody

Narok na nahradu Skody uplatnéte prosim pisemné. Uzname-li narok opravnénym, poskytneme Vam
nahradu Skody formou zapocteni poskytnuté vyse nahrady Skody na ¢astku "K platbé celkem" uvedené na
vyU¢tovani sluZeb vystaveném po vyfizeni reklamace (tedy formou sniZeni &astky uréené k ihradé). Pouze
v piipadé, Ze tento postup nebude mozny z divodu ukonceni smlouvy, bude nihrada $kody poskytnuta v

2 vo

penézich a pfislusna ¢astka Vam bude zaslana na Vasi posledni zndmou adresu.

V souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy Vam v3ak neposkytneme nahradu $kody, kterd Vam vznikne v
disledku preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. Pokud sluZbu bylo moZno vyuZit jen
¢astecné, anebo ji nebylo mozZno vyuZit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na
nasi strané, zajistime odstranéni zévady a poskytneme Vam pfiméfenou slevu z ceny sluzby (vyse slevy je
zavisla na naSem posouzeni), nebo po dohodé s Vami poskytneme sluzbu nahradnim zpGsobem.

V ostatnich pripadech odpoviddme za Skodu, kterd Vam vznikne v disledku poru$eni naSich povinnosti
stanovenymi v pravnich predpisech a Vieobecnych podminkach.

Clanek VIII.
Ustanoveni spole¢na a zavérecna

1. Vpfipadé, Ze s vyiizenim reklamace nesouhlasite, mate pravo podat namitky proti vyiizeni
reklamace k Ceskému telekomunikaénimu Gradu.
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2. Reklamacni fad je k nahlédnuti ve viech Vodafone prodejnach a na internetové strance

www.vodafone.cz.

3. Tento Reklamacni fad nabyva G¢innosti dnem 1. 1. 2015.

Reklamace zbozi

Clanek I.

Uvodni ustanoveni

Tento reklamacni fad stanovi prava a povinnosti Vodafonu jakoZto prodavajiciho a prava a povinnosti
kupuijicich, a to v souladu s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi odpovédnost Vodafonu za vady zbozi.

Clanek II.

Vyklad zikladnich pojmu

Pro ticely tohoto reklamacniho fadu maji uvedené pojmy nasleduijici vyznam:

1.

® N

10.

Zbozi - jakdkoli komunikadni zafizeni (pfistroje) a jejich pfislusenstvi (zejména mobilni
telefony,notebooky, netbooky, handsfree sady, baterie), kterd jsou pfedmétem kupni smlouvy
uzaviené mezi Vodafonem a kupujicim.

Kupuijici - osoba, se kterou Vodafone uzavrel kupni smlouvuy, na zakladé které nabyl kupuijici po
uhrazeni kupni ceny vlastnické pravo ke zbozi.

Prava z vadného plnéni - prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady.
Jakost pfi pfevzeti - zboZi nema v dobé prevzeti vady, zejména odpovids, Ze:

o zboZi mévlastnosti, které si strany ujednaly, pfipadné které prodavajici nebo vyrobce
popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi
provadéne,

o zboZise hodik Gcelu, ktery prodavajici uvadi nebo pro ktery se zboZi tohoto druhu
obvykle pouziva,

o zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno dle smluveného vzorku nebo predlohy,

o zboZije v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti, a

o zboZivyhovuje poZadavkim pravnich pfedpist.

Reklamace — uplatnénim reklamace se pro Gcely tohoto reklamacniho fadu rozumi uplatnéni
prav vyplyvajicich z vadného plnéni.

Prodejna Vodafonu - provozovny Vodafonu registrované v Zivnostenském rejstfiku (obchody,
outdoor kiosky, indoor kiosky, Vodafone turné a Mini Vodafone Turné). Seznam vSech provozoven
je k dispozici na www.vodafone.cz

Reklamujici — opravnéna osoba uplatriujici prava z vadného plnéni.

Doklady - reklamuijici je povinen predkladat Vodafonu veskeré doklady vztahujici se k
reklamovanému zboZi v originalu, pfipadné notarsky ovérené kopii.

Autorizovany servis Vodafonu — autorizované servisni misto, které je Vodafonem povéreno k
provadéni oprav zboZi. Seznam autorizovanych servisti Vodafonu je k dispozici na
www.vodafone.cz (viz servisni stfediska)

Servisni list — doklad vystaveny autorizovanym servisem Vodafonu v némz je uveden vysledek
posouzeni reklamace ze strany servisu a pfipadné téZ popis vady zboZi a provedené opravy.

Clanek I,

Rozsah a doba odpovédnosti z vadného plnéni




Vodafone odpovida kupujicimu za prodané zbozi v pfipadé, Ze zboZzi ma v okamziku prevzeti kupujicim
vady.

Upozornéni na vlastnosti vyrobku: U baterii se v dusledku bézného opotiebeni jejich kapacita pfipadné
sniZuje.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pfi pfevzeti. To
neplati, je-li kupujicim podnikatel a z okolnosti je ziejmé, Ze se koupé tyka jeho podnikatelské &innosti.

Kupuijici je oprdvnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotiebniho zboZi v dobé dvaceti &ty
mésicu od prevzeti.

Pii koupi jiZz pouZitého spotiebniho zboZi lze vzdjemné ujednat zkraceni doby pro uplatnéni prav z
vadného ptnéni, a to na polovinu zakonné doby. Tato skutecnost je uvedena v dokladu o prodeji zbo3i,
pfipadné v zarucnim listé, pokud byl vydan

Je-li na prodavané véci, jejim obalu, v ndvodu nebo v reklamé uvedena doba, po kterou lze véc pouZit,
pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost dle § 2113 obcanského zakoniku.

Clanek IV.
Pravo uplatnit reklamaci, zptsob a misto jejiho uplatnéni:

1. Osoby opravnéné k uplatnéni reklamace:
Reklamaci zboZi zakoupeného u Vodafonu muiZe uplatnit kupuijici .
2. Misto a zpusob uplatnéni reklamace:
Reklamace vad zboZzi zakoupeného u Vodafonu se uplatriuje:
1. osobnév misté prodeje zboZi, pfipadné v kterékoli prodejné Vodafonu (s vyjimkou
Vodafone turné, Mini Vodafone Turné);
2. prostiednictvim Ceské posty, s.p. (dale ,Ceska posta®). Zboi je potieba v takovém pfipadé
zaslat na adresu Vodafone Czech Republic a.s., VozZicka 2582, 390 02 Tabor.
3. Préavo na odstranéni vady (opravu zboZi) lze uplatnit prostfednictvim autorizovanych
servist Vodafonu uvedenych www.vodafone.cz. Reklamace u jinych servisnich stfedisek
nebude Vodafonem uznana.

Pfi reklamaci zbozi musi byt vidy predloZeno vadné zboZi a dale musi reklamuijici jednoznaénym
zplsobem prokézat, Ze je kupujicim, tj. napf. pfedloZenim faktury, zaruéniho listu, pokud byl vystaven,
apod. O reklamaci bude pofizen zapis, jehoZ kopii obdrzi reklamujici. V pfipadé reklamace prostiednictvim
Ceské posty, s.p. musi byt zbo¥ a piipadné dokumenty Vodafonu zaslény spoleéné s popisem
reklamované vady.

Vodafone nezajistuje zélohovani dat uloZenych v mobilnim telefonu pfi jeho prevzeti k vyfizeni reklamace
a neodpovida za ztratu dat pfi vyfizovani reklamace.

Vodafone upozoriiuje, Zze v ramci vyfizovani reklamace opravou mobilniho telefonu bude vidy
provedena nova instalace software, ktera zpiisobi ztratu dat a nastaveni. Pokud si zdkaznik pfeje
zachovat data ulozena v mobilnim telefonu, musi prfed odevzdanim mobilniho telefonu k provedeni
opravy provést zalohu takovych dat.

3. Lhata pro uplatnéni reklamace:

Reklamace se uplatriuje bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do dvaceti Etyi’ mésict od prevzeti zboZi,
neni-li dohodnuto jinak Pro pocitani Lhit je rozhodujici den pfijeti reklamovaného zboZi Vodafonem (tj.
reklamované zbozi musi byt Vodafonem piijato nejpozdéji posledni den této haty. V pfipadé, Ze
reklamuijici uplatni své pravo na odstranéni vady (opravu zboZi) pfimo u autorizovaného servisu Vodafonu
(viz vy3e) a autorizovanym servisem je zjisténo, Ze se jedna o neodstranitelnou vadu, za kterou Vodafone
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odpovida dle zakona, je reklamujici oprévnén bez zbyte¢ného odkladu uplatnit u Vodafonu své pravo z
odpovédnosti Vodafonu za vady (jiné nez na opravu zboZi).

Clanek V.
Lhaty pro vyfizovani reklamaci

Reklamace se vyfizuji ve lhitach odpovidajicich sloZitosti a technické naro¢nosti uplatnéné reklamace,
nejpozdéji véak do tficeti (30) kalendarnich dnl od uplatnéni reklamace u Vodafonu, pokud se Vodafone
s reklamujicim nedohodnou na Lhité delsi.

Clanek VI.
1. Prava kupuijiciho z vadného plnéni

1.V pfipadé, Ze je reklamace shledana opravnénou, ma reklamujici pfedevsim prévo na bezplatné
odstranéni vady.. Kupuijici mlze poZadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k
povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tykéa pouze soucésti véci, muze kupuijici poZadovat
jen vyménu soudasti. Je-li to viak vzhledem k povaze vady neimérné, ma kupujici prévo na
bezplatné odstranéni vady.

2. Pokud nelze vadu odstranit, ma kupujici pravo od kupni smlouvy odstoupit nebo miiZze poZzadovat
pfimérenou slevu.

3. Reklamujici ma pravo na vyménu vadného zboZi (dodani nové véci ¢i jen vyménu soudasti véci),
na odstoupeni od kupni smlouvy, nebo poZadovat pfiméfenou slevu také v pripadé, Ze jde sice o
vady odstranitelné, zboZi viak nelze pro opakované vyskytnuti vady po opravé nebo pro vétsi
pofet vad véc rfadné uZivat. O opakované vyskytnuti vady po opravé se jednd, kdyz stejna vada,
kterd byla ve lhuté nejméné dvakrdt bezplatné odstrarfiovdna, bude znovu opravnéné
reklamovana. Vétsim podtem vad se rozumi alespon tfi vady, které se na reklamovaném zbozi
vyskytnou soucasné.

4. V piipadé, e se na zboZi objevi postupné vice rdznych vad, umoZni Vodafone reklamujicimu
vyménu vadného zboZi nebo odstoupeni od smlouvy v piipadé uplatnéni Etvrté opravnéné
reklamace vady zboZi. Nevyuzije-li kupujici Zadnou z téchto moZnosti, miZe poZzadovat
pfiméfenou slevu .

Ostatni naroky reklamuiiciho vyplyvajici z platnych pravnich pfedpist tim nejsou dotéeny. Reklamuijici
musi pfi uplatnéni reklamace sdélit, jaky konkrétni nérok z odpovédnosti Vodafonu za vady uplatiiuje.
Pokud si reklamuijici svij narok zvoli (uplatni jedno ze svych prév), je svou volbou vazén a neni opravnén ji
nasledné& ménit. Prostfednictvim autorizovanych servisi Vodafonu miZze reklamuijici uplatnit pouze pravo
na odstranéni vady (opravu zboZi).

V pfipadé, Ze reklamuijici uplatni narok na vyménu zboZi a pfislusny typ zbozi jiz neni v prodeji, bude mu
nabidnut obdobny typ stejné znatky zboZi v cené plvodniho zboZi, pfipadné, pokud neexistuje obdobny
typ stejné znacky zboZi v plvodni cené, bude kupujicimu vrdcena kupni cena zboZi. Vodafone s
reklamujicim se také mohou vyslovné dohodnout na vymeéné vadného zboZi za zboZi jiné znacky ¢i zboZzi s
odli$nymi vlastnostmi v cenové kategorii reklamovaného zbozi.

Pii uplatnéni prava na vyménu zboZi &i odstoupeni od kupni smlouvy z divodu opakovaného vyskytu vady
prokazuje kupuijici opravnénost svého néroku predloZenim servisnich listl, ve kterych jsou zaznamenany
piedchozi opravy, pfipadné dalSich doklad( vztahujicich se k reklamaci.

2. Reklamace je shledana neopravnénou

V piipadé, Ze je reklamace zboZi shledana neoprdvnénou, ozndmi Vodafone tuto skutecnost
reklamujicimu, pfipadné zéroveri navrhne cenu opravy zboZi dle posouzeni servisu. Reklamuijici je povinen
do péti (5) pracovnich dnli od odeslani ¢i sdéleni uvedeného ozndmeni Vodafonu pisemné sdélit, zda
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souhlasi s cenou za opravu zboZi dle sdéteného navrhu &i zda opravu nepoZaduje. Pokud se reklamuijici ve
stanovené lh(ité nevyjadfi, ma se za to, Ze s navrhem nesouhlasi. VySe uvedenym nejsou dotceny
povinnosti reklamujiciho vyzvednout si zboZi dle ¢t VIIl tohoto reklamaéniho Fadu.

Clanek ViI.
Vypujcka telefonu po dobu reklamace

Vodafone miize po dobu opravy mobilniho telefonu poskytnout reklamujicimu nahradni mobilni telefon, a
to formou vypujcky. Takto vypujceny telefon je reklamuiici povinen uZivat v souladu s G¢elem, ke kterému
mu byl vypujcen a chrénit ho pfed poskozenim, ztratou a zni¢enim. Reklamuijici neni opravnén prenechat
pfevzeti do jeho vraceni Vodafonu. V pfipadé jeho poskozeni ma Vodafone pravo na ndhradu $kody, ktera
mu tim vznikla. Vypajceny telefon je reklamujici povinen vrétit pfi pfevzeti zboZi dle &L VIl reklamaéniho
fadu, nejpozdéji viak ve Lhité stanovené v dohodé o vypujcce. Na vypuijéku telefonu nema reklamuijici
pravni narok.

Clanek Vi,
Prevzeti zboZi po vyfizeni reklamace, schova zboZi

1. V pfipadé, Ze reklamace vad zboZi neni vyfizena ihned, je reklamujici povinen vyzvednout si
reklamované zboZi u Vodafonu do tii (3) pracovnich dnd od obdrZeni vyzvy, Ze reklamace byla
vyfizena, a to bez ohledu na to, zda byla vyfizena ve prospéch ¢&i neprospéch reklamujiciho. Pokud
nebude Vodafonem ozndmeno drivéjsi vyfizeni reklamace dle pfedchozi véty, je reklamace
vyfizena vidy 30. dnem od uplatnéni reklamace u Vodafonu dle &l V tohoto reklamaéniho Fadu.
Reklamuijici je povinen si k tomuto dni reklamované zboZi vyzvednout a informovat se o vysledku
reklamace. . Pokud nebude zboZi vyzvednuto v uvedené Lhiité, je Vodafone opravnén za kazdy
den, kdy je reklamuijici v prodleni s vyzvednutim zboZi, G¢tovat naklady za uskladnéni.

2. Nevyzvedne-li si reklamujici reklamované zboZi do Sesti (6) mésici ode dne, kdy k tomu byl
povinen, je Vodafone opravnén reklamované zboZi na naklady reklamuijiciho prodat & zlikvidovat.
V pfipadé prodeje je Vodafone opravnén odedist si ndklady na uskladnéni reklamovaného zbo?i a
naklady prodeje.

Clanek IX.
Zrusovaci, prechodna a zavéreéna ustanoveni

1. Reklamacni iad je k nahlédnuti ve viech prodejnach Vodafonu a na strdnkdch www.vodafone.cz.
2. Tento reklamacni fad nabyva Gcinnosti dnem 1.1.2015 a plné nahrazuje reklamaéni Fad ze dne
23.5.2013.

Spole¢nost Vodafone Czech Republic a. s. se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, IC: 25788001,
zapsana do obchodniho rejstifku vedeného Méstskym soudem v Praze, spis. zn.. B.6064 (vy3e jen
+Vodafone").
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Pfehled pouZivanych SIM karet PLA v méficich stanicich vé&. vyuZivanych sluzeb

Kategorie

Zakladni info.

Typ

Vodafone Czech Republic a.s.. Ném. Junkovych 2. Praha 5, 15500 | ICO 2578800 | DIE CZ25788001
Spole€nost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiku vedenem u Mestskeho soudu v Praze. spisova znacka B 6064,

i MéfFici . N N50°49'27. | E15°8'49.6

MSVT Uhlifska stanice Méfici stanice Fiedler M4016 414 04 ata
MSVT Litice x:::z; MéfFici stanice Fiedler M4016 3350 5113 E;g 21723. S’\:tsa/D
' VIsFci o N50°55'38. | E15°5'26.8 | sms/p

MSVT Frydlant stanice Méfici stanice Fiedler M4016 737 62 ata
Mé&Fici " - N50°45'52. [ E15°23'50. | sms/p

MSVT Harrachov stanice Méfici stanice Fiedler M4016 939 706 ata
MSVT Turnov Méﬁ:ci Méfici stanice Fiedler M4016 N50°35'14. | E15%8'57.1 | smis/p

stanice 774 18 ata
o x MéfFici wuo s L N50°32'30. [ E15°43'33. | sms/p

MSVT Hostinné-Cista stanice Méfrici stanice Fiedler M4016 077 991 ata
MSVT Hostinné-Labe Méﬁd Méfici stanice Fiedler M4016 N50°32'6.0 | E15°44'18. | sms/p

stanice 22 791 ata
.. ) M&fFici . N50°20'28. [ E15°55'33. | sms/D

MSVT Jaromér-Metuje stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 706 203 ata
MSVT Jedlova Méf'!'ci Méfici stanice Fiedler M4016 N50°17'29. | E16°20'43. | smis/

stanice 2 005 ata
Méfici v N50°9'15.8 [ E16°16'32. | sms/p

MSVT Rychnov stanice Méfici stanice Fiedler M4016 03 002 ata
s, Méfici v o N50°16'48. | E16°14'47. | sms/D

MSVT Zakovec stanice Méfici stanice Fiedler M4016 223 197 ata
MSVT Litomysl 2?:::23 Méfici stanice Fiedler M4016 2‘29 52'26. i;g 1827. SI\:tSa/D
MSVT Sobkovice MéF!'ci Méf¥ici stanice Fiedler M4016 N50°3'2.40 | E16°36'25. | sms/p

stanice 3 1 ata
] Mé&fici e N50°43'22. | E15°7'48.4 | sms/D

MSVT Proseé stanice Méfici stanice Fiedler M4016 842 7 ata
MSVT Slana :::::z; Méfici stanice Fiedler M4016 g8550 3519. 5;5 204.0 S'\:ZD
MSVT Dolni Ole$nice Méﬁd Méfici stanice Fiedler M4016 N>0°31'2.7 | E15°43'49. SMs/D

stanice 82 23 ata
. MéFici . N50°37'57. [ E15°39'34. | sms/D

MSVT Horni Lanov stanice Méfici stanice Fiedler M4016 519 892 ata
MéFici s N50°23'16. | E15°54'29. | sms/p

MSVT Brod stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 143 525 ata
MSVT Otradov Méffd MéfFici stanice Fiedler M4016 N43°47'31. | E16°2'34.2 | smis/o

stanice 882 75 ata
MéFici T N50°22'44. E16°11'9.0 | sms/D

MSVT Peklo stanice Méfici stanice Fiedler M4016 761 98 ata
MSVT Castolovice Méﬁc" Méfici stanice Fiedler M4016 N50°7'43.8 | E16°11'5.0 | sms/p

stanice 03 03 ata
MSVT Prosecné ::aé::ile Méfici stanice Fiedler M4016 ;l750 337.7 ;;Z 4139. S“:ZD
- Méfici Yo 5 SMS/D

MSVT Chotévice stanice MEéfici stanice Fiedler M4016 N50°31'8.5 | E15°46'2.6 ata

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |




4 17
. Méfici P N50°29'28. [ E16°10'S9. | sms/D
MSVT Velky Drevic stanice Mé&Fici stanice Fiedler M4016 96 622 ata
MSVT Rohoznice Méﬁd Méfici stanice Fiedler M4016 N50°24'4.5 | E15°41°9.5 | sms/D
stanice 02 01 ata
Méfici v N50°37'28. | E15°26'27. | sms/D
MSVT D_Sytova stanice Méf¥ici stanice Fiedler M4016 272 959 ata
MSVT D_Stepanice Méﬁ:d MéFici stanice Fiedler M4016 N50°3816. | E15°3171.5 | sms/D
stanice 747 04 ata
MSVT Orl_Zahofi Méh:d Méf¥ici stanice Fiedler M4016 N50°16'13. | E16°23°.60 | sms/D
stanice 601 4 ata
MSVT Zamberk Méﬁjci Mé&fici stanice Fiedler M4016 N50°5'52.8 | E16°27'53. { sms/
stanice 04 798 ata
MSVT Svidnice_NB Méh:d MéfFici stanice Fiedler M4016 N49°52'54. | E15°4836. | sms/D
stanice 353 195 ata
_ Méfici e e N50°34'30. | E14°57'47. | sms/D
MSVT Chocnéjovice stanice Méf¥ici stanice Fiedler M4016 412 847 ata
MSVT Lichkov Méﬁd MéfFici stanice Fiedler M4016 N50°5'51.1 | E16°40°'22. | sms/D
stanice 04 2 ata
MSVT Chocnéjovice Méﬁjd MéFici stanice Fiedler M4016 N50°34'30. | E14°57'47. | smis/D
stanice 412 847 ata
MSVT Svidnice Méh:d Méf¥ici stanice Fiedler M4016 N50°16.60 | E15°10°'51. | sms/D
stanice 9 175 ata
- Méfici —_ _— N49°54'21. | E15°52'31. | sms/D
MSVT Zajecice stanice Méfici stanice Fiedler M4016 157 961 ata
., Mé&fici e N50°19'23. SMS/D
MSS Dobiany stanice MéFici stanice Fiedler M4016 403 E16°17'5.5 ata
, . Méfici - N49°58'29. | E16°36'28. | swms/D
MSS Horni Cermna stanice Méfici stanice Fiedler M4016 902 601 ata
. Méfici e e N50°11'14. | E16°30'34. | sms/D
MSS Hanicka stanice Méf¥ici stanice Fiedler M4016 705 001 ata
. Méfici T N50°15'32. | E16°18'16. | sms/D
MSS Osecnice stanice Méfici stanice Fiedler M4016 104 806 ata
. Méfici v N50°12'34. [ E16°22'38. | sms/D
MSS Rampuse stanice Mé&fici stanice Fiedler M4016 203 799 ata
MSS Suchy vrch Méf!'c" Maéfici stanice Fiedler M4016 N50°3'6.70 | E16°4124. | sms/D
stanice 2 604 ata
' fyr o N49°47'25. | E16°33'27. | sms/D
MSS Vysoké pole stanice Méfici stanice Fiedler M4016 903 103 ata
. Méfici T N50°13'59. | E16°26'58. | sms/D
MSS Zaklety vrch stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 101 405 ata
. M&Fici R N50°23'42. [E16°9'22.8 | sms/p
MSS Brazec stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 167 07 ata
MSS Radvanice Méﬁd Mé&fici stanice Fiedler M4016 N50°34°.00 | E16°3'27.9 | sms/D
stanice 4 03 ata
Méfici e o N50°35'33. | E15°8'51.9 | sms/D
MSS Turnov stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 343 09 ata
MsS Cerné Hora Méf!'d MéFici stanice Fiedler M4016 N50°38'52. | E15%457.3 | sms/D
stanice 188 32 ata
MSS Vicice Méfici Meéfici stanice Fiedler M4016 N50°33'56. | E15°49'10. | SMS/D

Vodafone v da:
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stanice 081 214 ata
we o -] 1 o )
MSS Sedloriov Merici ME&Fici stanice Fiedler M4016 N50°21'.48 | E16°1920. | sms/
stanice 9 681 ata
Y o 1 oot
MSS Vysoké Myto Mér!cu Méfici stanice Fiedler M4016 N49°57'14. | E16°8'35.2 | sms/o
stanice 931 58 ata
we s o 1 o 1
MSS Sebranice Mefici MG&fici stanice Fiedler M4016 N45°45'38. | E16°14'7.1 | sms/p
stanice 345 15 ata
ws_# o 1 o ]
MSS Trsténice Mér{u Méfici stanice Fiedler M4016 N43°47.98 |E16°20°24. | sms/p
stanice 1 42 ata
we ¢ o 1 [ 1
MSS Goléav Jenikov Mér!a Méfici stanice Fiedler M4016 N49°49'57. | E15°28'12. | sms/p
stanice 564 82 ata
ws s -] 1 o 1
MSS Nova Paka Mér!u Méfici stanice Fiedler M4016 N50°29'24. | E15°30°8.4 | sms/p
stanice 82 25 ata
T o 1 [ 1
MSS Liban Zliv Mefici M&fici stanice Fiedler M4016 N50°21'37. | E15°13'43. | sms/o
stanice 76 517 ata
wws o o 1 o ]
MSS Zlunice Mer!u Mé&Fici stanice Fiedler M4016 N>0°18'3.2 | E15°23'2.9 | sms/p
stanice 58 3 ata
“r s o ] o=
MSS Zandov Mér!m Méfici stanice Fiedler M4016 N49°51'41. |E15°7'17.4 | sms/p
stanice 742 39 ata
wwe o o 1 on!
MSS Nova Ves Mer!u Méfici stanice Fiedler M4016 N49°50'20. | E16°9'40.4 | sms/p
stanice 349 74 ata
wve o o ) o 1
MSJ Bakov Merfu Meéfici stanice Fiedler M4016 N50°29'3.5 |E14°55'42. | sms/p
stanice 07 477 ata
MSVT UZ Opatovice nad | Méfici e N50°9'46.6 | E15°48'31. | sms/D
. Ultrazvukové méfeni pratoku
Labem 1 stanice 66 229 ata
MSVT UZ Opatovice nad | Méfici C e N50°9'20.9 | E15°47'S9. | sms/D
. Ultrazvukové méfeni pratoku
Labem 2 stanice 81 480 ata
MSVT UZ Opatovice nad | Méfici C e . N50°9'38.6 | E15°48'22. | sms/D
. Ultrazvukové méfeni pritoku
Labem 3 stanice 00 268 ata
MSVT UZ Opatovice nad | Méici e . N50°9'24.3 | E15°47'57. | sms/D
. Ultrazvukové méfeni pritoku
Labem 4 stanice 96 935 ata
vve o o ) (-] 1
MSVT UZ Befkovice Merfu Ultrazvukové méfeni pritoku N50°23'9.1 | E14°27'18. | sms/p
stanice 70 294 ata
P T o ] o 1
MSVT UZ Obfistvi Mer!u Ultrazvukové méfeni pratoku N50°18'40. | E14°29'46. | sms/D
stanice 056 416 ata
. | M&fici e o N50°12'21. | E15°49'59. | sms/D
MSVT UZ Hradec Kralové stanice Ultrazvukové méfeni pritoku 312 754 ata
wwe o o ) o 1
Nevratice Merfu MéFici stanice Fiedler M4016 N50°20°40. | E15°25'39. | sms/p
stanice 74 06 ata
- . 5 MéFici - N50°15'29. SMs/D
Kraliky u Nového BydZova stanice Méfici stanice Fiedler M4016 64 £15°32'48 .
wwe o o1 o )
Bylany u Ceského Brodu Mer!a Méfici stanice Fiedler M4016 N50°3'13.6 | E14°54'37. SMs/D
stanice 52 812 ata
vwe o o ' o=zt
Malenovice u Kutné Hory Mer{a Mé&fici stanice Fiedler M4016 N49°56'56. | E15°7'42.7 | sms/p
stanice 53 6 ata
. Méfici s N50°31'19. SMS/D
Nova Paka stanice Méfici stanice Fiedler M4016 77 E15°24'25 ata
wws o (] ] o 1
Nova Ves n.Popelkou Mer!a Méfici stanice Fiedler M4016 N50°29'50. | E15°30'44. SMs/D
stanice 71 32 ata
Cermna SN Il Méfici Méfici stanice Fiedler M4016 N49°57'40. | E16°37'28. | SMS/D
Vodafone Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | JO
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5 15500 [1CO 2578800 | DIC: CZ25788001
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stanice 994 169 ata
VN Jahodnice Méﬁd Méfici stanice Fiedler M4016 N50°28'16. | E15°28'41. | sms/o
stanice 63 33 ata
Cestice u Castolovic Méfid Méfici stanice Fiedler M4016 N>0°7'57.7 | E16°9'1.14 | sms/p
stanice 19 1 ata
Méfici - N N50°3'59.1 [ E14°51'20. | sms/D
Cesky Brod stanice Méfici stanice Fiedler M4016 89 258 ata
Méf!’d Méfici stanice Fiedler M4016 N50°1519. | E14°57'8.5 | smis/p
Viejany stanice 636 01 ata
MéFici S N50°24'40. [ E15°0'17.0 | sms/D
Biezno stanice Méfici stanice Fiedler M4016 921 49 ata
MéFici L N50°53'22. ( E15°1'51.9 | sms/D
Détfichov stanice Méfici stanice Fiedler M4016 699 05 ata
Méf!'d MeéfFici stanice Fiedler M4016 N50°56'24. | E15°7'34.8 | smis/
MSS Krasny Les stanice 233 17 ata
Méfici e o N50°8'21.8 | E15°27'20. | sMs/D
MS) Ludice stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 36 549 ata
Méf!'d Méfici stanice Fiedler M4016 N50°8'35.5 | E15°27'53. | sms/p
MSVT Chlumec stanice 54 619 ata
Mé?!’d Meéfici stanice Fiedler M4016 N50°5'43.2 | E16°41'23. | sms/p
SN Lipka stanice 96 521 ata
MéfFici N N50°5'22.2 | E16°41'25. | sms/D
SN Lichkoy stanice Méfici stanice Fiedler M4016 40 084 ata
Méﬁd Méfici stanice Fiedler M4016 N50°4'42.6 | E16°44'4.7 | sms/o
SN Kréliky stanice 36 79 ata
Labska ::;‘IOW Alarmovy modul monitoringu piehrady 2953 42'45. Ei: 3510. SMS
Les Kralovstvi ::ELT;)W Alarmovy modul monitoringu pfehrady glgg 27°27. Eég 4558 SMS
. Alarmovy , o . N50°21'46. | E16°3'43.7
Rozkos modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady 104 03 SMS
Zli¢ (vzd. objekt) ::233;’“7 Alarmovy modul monitoringu piehrady 2650 24138 516 323.4 SMS
Pastviny ::ZZL‘IOW Alarmovy modul monitoringu pfehrady 31150 429.0 ;;g 3344. SMS
Hamry '::ZTFW Alarmovy modul monitoringu pfehrady SN:SQ 44'17. 5;151 24’52, SMS
Sed ﬁlzrdnl:fw Alarmovy modul monitoringu pfehrady ?:89 >0'13. E;Z 3916. SMS
Kfizanovice ':zgzrw Alarmovy modul monitoringu prehrady ggf >148. g;g 46'28. SMS
Pafizov '::2;":?"7 Alarmovy modul monitoringu pfehrady ?;139 49'46. 5;2 34110. SMS
Vrchlice ::Z::Iow Alarmovy modul monitoringu pfehrady rg\l:sg 55136 g;g 13'42. SMS
Josefav DUl ':1'2:3;)\'? Alarmovy modul monitoringu pfehrady ,;85;) 47'38. E;g 1147, SMS
Sous :T\‘Igrdr:'ovy'l Alarmovy modul monitoringu prehrady gNg: 47721, E;S 199.5 SMS
Msieno Alarmovy Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°44'4.2 | E15°10'39. | SMS
Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | 6 %
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5. 15500 [1CO 2578800 | DIC 225788001
Power to you Spole€nost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstfiku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, spisova znar ka B 6064,




modul 38 53
Bedfichov :lzgzlovv Alarmovy modul monitoringu prehrady '3\1750048'54' i;5°8'13'4 SMS
Rudolfov (MVE) ::?)LTIOW Alarmovy modul monitoringu piehrady 252047.39' 2250633'9 SMS
Harcov ::Z:;L‘r v Alarmovy modul monitoringu pehrady 220046'9'6 £15°4'9.82 SMS
Fojtka f;:z;n:rvv Alarmovy modul monitoringu prehrady 2&?2%9'39' 52503'30'8 SMS
Miynice /:‘Iz;nl:rvv Alarmovy modul monitoringu pfehrady 2‘23050'34' §;5°1I40'4 SMS
Smifice ::23:?"9 Alarmovy modul monitoringu jezu 2‘30018'4'2 515052'39' SMS
Predméfice g:zgzrw Alarmovy modul monitoringu jezu ?353015?4' 5;2049'29' SMS
Huéak g‘zzzrw Alarmovy modul monitoringu jezu 2250012126' 5;2"49'30. SMS
Opatovice n.L. ﬁ:zgzlow Alarmovy modul monitoringu jezu 2‘65009'51'8 §;§°48'32. SMS
Pardubice ﬁlzzsz Alarmovy modul monitoringu jezu 2‘5002'41'1 5;2046'29' SMS
Srnojedy :jzgz:low Alarmovy modul monitoringu jezu 285002'29.6 553041‘29' SMS
Preloué ::2;":;”? Alarmovy modul monitoringu jezu 295002'36'5 5(1)3034'30' SMS
Tynec n.L. ﬁ\lzzn:rw Alarmovy modul monitoringu jezu 25002‘8'82 515021‘3'9 SMS
Veletov ::ZLTIOW Alarmovy modul monitoringu jezu 2165001'27'8 525018'40' SMS
Kolin ﬁ‘_:g;n:rw Alarmovy modul monitoringu jezu 25001'48'1 ‘E‘;i°12'18. SMS
Klavary ﬁ:ZLTrw Alarmovy modul monitoringu jezu g750°3'20'0 5;3010'36' SMS
Velky Osek ::Zrzrw Alarmovy modul monitoringu jezu 575005'28'1 53509'51'3 SMS
Podébrady :_:2';3?"? Alarmovy modul monitoringu jezu 225008'24'8 21507'17'0 SMS
Nymburk ::ZLT;:’W Alarmovy modul monitoringu jezu ;‘750011'3'1 51502'52'0 SMS
Kostomlatky ::ZLTIOW Alarmovy modul monitoringu jezu 250010'9'6 524059'5'0 SMS
Hradi$tko rA;:z;iTIow Alarmovy modul monitoringu jezu 250010'11' 5;2056'27' SMS
Lysd n. L. ;’23::’ vy Alarmovy modul monitoringu jezu 2132010'34' 521049'37' SMS
Celdkovice fnlzxrw Alarmovy modul monitoringu jezu 21150010'4'9 521045'10' SMS
Brandys n.L. ::2?:;)"9 Alarmovy modul monitoringu jezu 205;)011.24' §14°40'6.8 SMS
Kostelec n.L. Alarmovy Alarmovy modul monitoringu jezu N50°14'7.2 { E14°35'56. | SMS

Vodafone Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz| )
PO 10 YOU | o To90 somana v dene s M 80 0000 Pl spovs 213l 6054,



modul 97 214
) Alarmovy , o NS50°15'28. | E14°31'44.
Lobkovice n.L. Alarmovy modul monitoringu jezu SMS
modul Y e 553 534
I Alarmovy ., o NS50°18'12. | E14°29'17.
Obfistvi Alarmovy modul monitoringu jezu SMS
modul Y el 138 582
. Alarmovy , o N50°29'3.5 | E14°55'42.
VD Bakov - alarmy z jezu modul Alarmovy modul monitoringu jezu 07 477 SMS
) Alarmovy Alarmovy modul technicko-bezpe&nostniho N50°47'21. | E15°19'9.5
VD Sous - TBD alarmy modul dohledu piehrady 906 22 SMS
. Datové Datovy pfenos mezi stanici Plavy a pfehradou | N50°47'38. | E15°11'47.
MSP Jos. DGl - Plavy pFenosy Jos. Dl 389 589 Data
4 ’ - . PN - o 1 -] )
MSP Jos. Dl - Plavy D?tove Daton prenos mezi stanici Plavy a pfehradou N50°42'23. | E15°19'6.8 Data
prenosy Jos. DUI 275 64
. Alarmovy . , N N50°12'40. | E15°51'4.3
Alarmovy modul VHD modul Alarmovy modul systému dispecinku 712 35 SMS
3 . - . - . -] ) o )
Rybnik Hvézda D?tove Da'tovy' pienos mezi VD Hvézda a VHD v Hradci | N49°51'1.7 | E16°30'2.2 Data
pfenosy Kralové 91 52
N Méfici . . N50°12'40. | E15°51'4.3 | sms/D
Testovani st. Fiedler stanice SIM pro testovani stanic typu Fiedler 712 35 ata
. ” - . Y 4 . -] 1 [ ]
MSP Sous - Bil3 Desnd 1| P20V Datovy pfenos mezi stanici Bild Desnd a N50°47'21. | E15°19'9.5 Data
pfenosy ptehradou Sou$ 906 22
« rils . Datové Datovy pfenos mezi stanici Bild Desna a N50°48'20. | E15°16'26.
MSP Sous - Bila Desna 2 pFenosy prehradou Sou 106 802 Data

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | IC0. 2578800 | DIC: C225788001
Spotecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, spisova znacka B 6064.
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Doklady a dokumenty pro splnéni kvalifikace

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.voddfone.cz | .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 [ /€O 2578800 | DIC 225788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedenem u Mestskeho soudu v Praze. spisova ziiacks B 6064,
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Zakladni kvalifikacni predpoklady

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni pé&e 800 777 780 | www.vodafone.cz | .
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 11¢0: 2578800 | DIC: CZ25788001
Spole&nost byla zapséna dne 13. 8.1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisovd znatka B 6064.
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Cestné prohlaseni

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5. 15500 11CO. 25788001 DIC: CZ25788001
Spole¢nost byla zapséna dne 13.8. 1999 v obchodnim rejstitku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 6064.
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Cestné prohlaseni

o splnéni kvalifikacnich predpokladu dle § 53 a § 54 a dalsich predpokladu dle zakona ¢. 137/2006 Sb. o
verejnych zakazkach, v platnem znéni (dale jen ,.zakon")

Nize uvedena spolecnost:

Vodafone Czech Republic a.s.

sidlo: nam. Junkovych 2, Praha 5, 155 00

IC: 25788001

Zapsana v OR u Méstského soudu v Praze oddil B., viozka 6064
Zastoupena: Ing. Veronikou Doubkovou povéreni ze dne31.8. 2015
(date jen ,Vodafone")

timto prohlasuije, ze:

zakladni kvalifikacni predpoklady dle § 53 odst. 1 pism. a) — k) zakona

adale

profesni kvalifikacni predpoklady dle § 54 pism. a) a b) zakona

prokazuije vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu.

Spole¢nost Vodafone timto dale prohlasuje a potvrzuje nasleduijici:

dle § 50 odst. 1 pism. c) zakona

Spole¢nost Vodafone Cestneé prohlasuje, ze je ekonomicky a financné zplsobila splnit vefejnou zakazku.

ublica.s.
Vodafone Czech Rigoo Prahas

néméstljunkovy C C225733°°1
V Praze, dne 4.9.2015 121?72;;2??1“ (776971522 2 ﬁ

Vodafone Czech Republic a.s.
Ing. Veronika Doubkova na zakladé povéreni ze dne 31.8.2015
Obchodni zastupce, segment verejna sprava
Vodafone Czech Republic, a.s.

Vodafone Vodafone firemni péée 800 777 780

Vodafone Czech Republicas. N 0l
Power to you ) .




Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | . .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 1 1CO 2578800 DIC. CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8, 1999 v obchodmim rejstiiku vedenem u Mé<tskeho soudu v Praze, spisova znacka B 6064,
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Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu vygenerovany informaénim systémem o vefejnych zakazkach

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu

vedeného podle § 125 a nasled. zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkach, ve zné&ni pozdéjsich

1.

predpisu

Udaje o dodavateli zapsané v seznamu k 21.07.2015

Identifikaéni udaje o dodavateli

1.1. Obchodni firma/Nazev
Vodafone Czech Republic a.s.

1.2, Pravni forma
Akciova spolecnost

13. Sidlo

namésti Junkovych 2808/2
15500 Praha Stodulky
Ceska republika

14. 160
25788001

1.5. Statutarni organ

Jméno a pfijmeni statutarniho organu nebo jeho ¢lend Funkce ve statutarnim organu

Balesh Chandra Sharma pfedseda pfedstavenstva

Jan Klouda tlen predstavenstva

James Trevor Anthony Lindsay ¢&len pfedstavenstva

2.

Zpusob a rozsah jednani

Pfedstavenstvo jedna za spolecnost takto: ktefikoli dva (2) Slenové predstavenstva jednaji za
spole¢nost spolecné&. Za spolecnost jednaji rovnéz prokuristé spolecnosti, a to o veskerych
zaleZitostech spolecnosti vyjma zcizovani nemovitych véci a jejich zat&2ovani. Prokuristé
spole€nosti jednaji za spole¢nost takto: ktefikoliv dva (2) prokuristé zastupuji spoleénost spoleéns.

Zakladni kvalifika¢ni predpoklady, jejichz spinéni dodavatel prokazal

Dodavatel prokazal ministerstvu pro mistni rozvoj v souladu s ustanovenim § 53 odst. 3 zakona, Ze:

§ 53 odst. 1 pism. a)

nebyl pravomocné adsouzen pro trestny ¢in spachany ve prospéch organizované zlo¢inecké
skupiny, trestny &in acasti na organizované zlocinecké skupiné, legalizace vynosu z trestné
¢innosti, podilnictvi, pfijeti uplatku, podplaceni, nepfimého Uplatkarstvi, podvodu, Gvérového
podvodu, véetné pfipadu, kdy jde o pfipravu nebo pokus nebo uéastenstvi na takovém trestném
¢inu, nebo doslo k zahiazeni odsouzeni za spachani takového trestného &inu; jde-li o pravnickou
osobu, musi tento pfedpoklad spliiovat jak tato pravnicka osaba, tak jeji statutarni organ nebo
kazdy ¢len statutarniho organu a je-li statutarnim orgédnem dodavatele ¢i élenem statutariho
organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento pfedpokiad spliiovat jak tato pravnicka osoba, tak
jeji statutarni organ nebo kazdy len statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku &i
Zadost o ucast zahraniéni pravnicka osoba prostfednictvim své organizaéni sloZky, musi
pfedpoklad podle tohoto pismene spifiovat vedle uvedenych osob rovnéz vedouci této organizacni
sloZky; tento zakladni kvalifikacni predpoklad musi dodavatel spifiovat jak ve vztahu k Gzemi
Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani &i bydliste,

§ 53 odst. 1 pism. b)

nebyl pravomocné odsouzen pro trestny &in, jehoZ skutkova podstata souvisi s predmétem
podnikani dodavatele podie zvlastnich pravnich pfedpisi nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za
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spachani takového trestného &inu; jde-li o pravnickou osobu, musi tuto podminku splfiovat jak tato
pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy ¢len statutarniho organu a je-li statutarnim
organem dodavatele &i Elenem statutdmiho organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento
pfedpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy &len statutarniho
organu této pravnické osoby; podava-lii nabidku &i 2adost o (&ast zahraniéni pravnicka osoba
prostfednictvim své organizaéni slozky, musi pfedpokiad podle tohoto pismene spifiovat vedle
uvedenych osob rovnéZ vedouci této organizacni slozky; tento zakladni kvalifika&ni pfedpokiad
musi dodavatel spliiovat jak ve vztahu k uzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista
podnikani ¢i bydlisté,

e §53 odst. 1 pism. c)
v poslednich tfech letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze formou podplaceni
podie zviastniho pravniho predpisu,

e § 53 odst. 1 pism. d)
vuéi jehoZ majetku neprobiha nebo v poslednich tiech letech neprobé&hlo insolvenéni fizeni,
v némZ bylo vydano rozhodnuti o Gpadku nebo insolven&ni navrh nebyl zamitnut proto, ze majelek
nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zruen proto, ze majetek
byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucena sprava podle zviastnich pravnich predpisu,

e § 53 odst. 1 pism. e)
neni v likvidaci,

o §53 odst. 1 pism. f)
nema v evidenci dani zachyceny daiiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla,
mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

o § 53 odst. 1 pism. g)
nema nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydli&té dodavatele,

e §53 odst. 1 pism. h)
nema nedoplatek na pojistném a na penale na sociaini zabezpeéeni a prispévku na statni politiku
zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydli§té dodavatele,

e § 53 odst. 1 pism. i)
nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplinarné potrestan & mu nebylo pravomocné uloZeno
karne opatieni podie zvlastnich pravnich pfedpisu, je-li podle § 54 pism. d) poZadovano prokazani
odborné zpusobilosti podle zviastnich pravnich pfedpist; pokud dodavatel vykonava tuto ¢innost
prostrednictvim odpovédného zastupce nebo jiné osoby odpovidajici za éinnost dodavatele,
vztahuje se tento pfedpoklad na tyto osoby,

e §53 odst. 1 pism. j)
neni veden v rejsiiiku osob se zakazem piné&ni vefejnych zakazek.

e § 53 odst. 1 pism. k)
nebyla mu v posiednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoZnéni vykonu nelegaini prace
podle zvlastniho pravniho predpisu.

3. Profesni kvalifika€ni predpokliady, jejichZ spinéni dodavatel prokazal

3.1 Profesni kvalifikaéni predpoklady die ustanoveni § 54 pism. a) dodavatel prokazal:

Vypisem z obchodniho rejstfiku

3.2 Opravnéni k podnikani dle ustanoveni § 54 pism. b) dodavate! prokazal:

Obory Datum Datum

Nazev dokladu Vystavil Pfedmét podnikani Ginnosti | vystaveni | platnosti

Osvédteni o sdéleni
zmény oznamenych
udaju ¢&. 428/5

Cesky

telekomunikaéni ufad Viz poznamka 1 za tabulkou 14.06.2012

- . ! JUDr. Eva Poskytovani nebo
\Z/K/’:::szt ::;:é%%?:‘s:mku Neumanova, notaika |zprosttedkovani 29.01.2013
/ v Praze spotiebitelského Gvéru

o
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; i JUDr. Eva Vyroba, obchod a sluZby
yopisz vefoiné tst . |Neumanova, notafka |neuvedené v piilohch 1 a2 3 |12 POZNAMKa g gy 5913
/ v Praze Zivnostenského zakona

Pozn. 1
Ke dni sdé&leni zmény oznamenych udaju jsou oznameny tyto komunikaéni Cinnosti:
Vefejna pevna komunikacni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika
Verejna mobilni komunikaéni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika, Hlavni mésto Praha
Veriejné dostupna telefonni sluzba
Sluzba je poskytovana jako verejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Ostatni hlasové sluzby
Sluzba je poskytovana jako veiejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Sluzby pfenosu dat
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Sluzby pristupu k siti internet
Sluzba je poskytovana jako veiejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Pozn. 2

Vyroba, rozmnoZovani, distribuce, prodej, pronajem zvukovych a zvukové-obrazovych zaznamu a
vyroba nenahranych nosicu udajl a zaznamu

Zprostiedkovani obchodu a sluzeb

Velkoobchod a maloobchod

Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informaénich technologii, zpracovani dat, hostingové a
souvisejicl ¢innosti a webové portaly

Pronajem a pujcovani véci movitych

Poradenska a konzultaéni &innost, zpracovani odbornych studii a posudkd

Reklamni éinnost, marketing, mediaini zastoupeni

4. Datum podani zadosti o zapis do seznamu a jiné dulezité informace
Dodavatel podal Zzadost o zapis do seznamu dne 05.12.2008. Rozhodnuti o zapisu dodavatele do

seznamu nabylo pravni moci dne 12.03.2009.
Posledni aktualizace zapisu v seznamu byla provedena dne 22.04.2015.

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje
Ceska republika - Ministerstvo pro mistni rozvoj

Datum: 21.07.2015
Evidencni Cislo: CP2015006327

podepséno certifikdtern
svz2 mmr c2
dne 217 2015

l Elektronicky

;a




O .

Saznam kvalifikovanych dodavatel(

Overuji pod poradovym Sislem 105155 023031 . F@ tato listina, ktera
vrnikla prevedenim vystupu & informaéniho systému verejné spravy

7 elakironicks podoby do podoby listinné, skladajici se =z 3 listd,

se doslovna shoduje = obsahem vystupu z informaéniho systému verejne
spravy v elektronické podobd.

Praha 515 dne 21.07.2015 v 10:25

\S&&\\&\

Podpis - ..o T w8 weesa Razitko:

Cervena Mikola

£




Profesni kvalifikaéni predpoklady

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | . .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha S, 15500 11CO 2578800 | DIC. 225788001
Spolec¢nost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, spisova znaka B 6064
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Vypis z obchodniho rejstiiku

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | )
Vodafone Czech Repubtic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 (1C0: 2578800 | DIC: C225788001
Spolecnost byla zapsana dne 13.8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze. spisova znacka B 6064,

74




a posta

EPVid

Datum zapisu:
Spisova znadka:
Obchodni firma:
Sidlo:

identifika¢ni &islo:
Pravni forma:
Pfedmét podnikani:

Statutarni organ -

pifedstavenstvo:
pfedseda
pfedstavenstva:

¢len piedstavenstva:

¢len pfedstavenstva:

Zpusob jednani:

Dozoréi rada:
¢len dozoréi rady:

Jediny akcionar:

Tento \g'_rls 2 obchodniho rejstliku elektronicky podepsal “MESTSKY SOUD V PRAZE e 00215660)" dne 21.7.2015 v 10:18:20.
:R7WR7eKInIWLIxFiAsSUglg

Vypis
z ohchodniho rejstfiku, vedeného
Méstskym soudem v Praze
oddii B, vioZzka 6064

13. srpna 1999
B 6064 vedena u Méstského soudu v Praze
Vodafone Czech Republic a.s.
namésti Junkovych 2808/2, Stodliky, 155 00 Praha 5
257 88 001
Akciova spole¢nost

na zakladé osvédéeni vydaného Ceskym telekomunikaénim Gfadem spoleénost
vykonava nasledujici komunikaéni ¢innost dle zakona &. 127/2005 Sb.,

o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon(, ktera
je podnikanim v elektronickych komunikacich:

(i) verejna mobilni sit’ elektronickych komunikaci

(i) vefejna mobilni telefonni sit’

(iii) vefejné dostupna telefonni sluzba

(iv) sluzby prenosu dat

(v) sluzby prfistupu k siti internet

(vi) pronajem okruht

vyroba, obchod a sluZzby neuvedené v pfilohach 1 aZ 3 Zivnostenského zakona
poskytovani nebo zprostifedkovani spotfebitelského avéru

poskytovani platebnich sluZzeb malého rozsahu

BALESH CHANDRA SHARMA, dat. nar. 4, zaii 1964
Nebusicka 876, Nebusice, 164 00 Praha 6

Den vzniku funkce: 29. ledna 2014

Den vzniku ¢lenstvi: 16. ledna 2014

JAN KLOUDA, dat. nar. 31. bfezna 1976
Pod Smukyrkou 1048/2, Kosife, 150 00 Praha 5
Den vzniku Clenstvi: 13. prosince 2014

JAMES TREVOR ANTHONY LINDSAY, dat. nar. 25. ledna 1974

Pod Valem ll. 953, 252 43 Pruhonice

Den vzniku Clenstvi: 13. prosince 2014 -

Predstavenstvo jedna za spolecnost takto: ktefikoliv dva (2) clenove
predstavenstva jednaji za spoleénost spole¢né.

Za spolecnost jednaji rovnéz prokuristé spolecnosti, a to o veskerych
zalezitostech spole€nosti vyjma zcizovani nemovitych véci a jejich zatéZzovani.
Prokuristé spolecnosti jednaji za spoleénost takto: ktefikoliv dva (2) prokuristé

zastupuji spole&nost spolecné.

TANJA STEFANIE RICHTER, dat. nar. 9. fijna 1965
Italska 212/5, Vinohrady, 120 00 Praha 2
Den vzniku Elenstvi: 13. prosince 2014

Vodafone Europe B.V. A5

Udaje platné ke dni: 21. ervence 2015 04:53 172




oddil B, vloZzka 6064

2909 LC Capellle aan den lJssel, Rivium Quadrant 173, Nizozemské kralovstvi
Akcie:

1 ks kmenové akcie na jméno v listinné podobé ve jmenovité hodnoté& 1 470 000

000,- K¢

Akcie spole€nosti jsou vydany v listinné podobé a nejsou

registrované. Omezeni pfevoditelnosti akcil spole¢nosti

vydanych na jméno: pfevod akcii spolecnosti na jméno je s

vyjimkou pfipadd uvedenych v &lanku 49 odst. 3 stanov

spoleénosti podminén souhlasem dozor¢i rady spolegnosti.

Zakladni kapital: 1470 000 000,- K&
Splaceno: 100%

Ostatni skute&nosti:
Stanovy:
Pravni poméry spole&nosti se Fidi stanovami pfijatymi fadnou
vainou hromadou spoleCnosti dne 24.6.2002;
Stanovy:
Pravni poméry spole¢nosti se fidi stanovami pfijatymi mimofadnou valnou
hromadou spole¢nosti dne 24.10.2003;
Na nastupnickou spole€nost Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Praha 10,
Vinohradska 167, PSC 100 00, IC: 25788001, zapsanou v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile B, vlozka 6064, preslo na zakladé
vnitrostatni fuze slou€enim podle ustanoveni § 60 a nasledujici zakona ¢.
125/2008 Sb., o pfemé&nach spole€nosti a druzstev, jméni vEetné prav
a povinnosti z pracovnépravnich vztahtl, zanikajici spole¢nosti BroadNet Czech,
a.s., se sidlem Praha 10, Vinohradska 167, PSC 100 00, IC: 26201224, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile B, vioZzka
6751. s rozhodnym dnem vnitrostatni fuze slou¢enim 1. dubna 2009. Spole¢nost
BroadNet Czech, a.s. v disledku fuze slou¢enim zanikla bez likvidace
a spole¢nost Vodafone Czech Republic a.s. se stala jejim universainim
nastupcem.
Pocet Elend statutarniho organu: 3
Pocet ¢lenti dozor¢i rady: 1
Obchodni korporace se podfidila zakonu jako celku postupem podie § 777 odst.
5 zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich spolegnostech a druzstvech.
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Verajny rejstiik

Overuji pod poiadovym Eialem 105155_023029 » Ze tato listina, ktera
veznikla prevedenim vystupu platnych Gdajd = informaédniho systémy verejne
spravy z elektronickeé podoby do podoby listinng, skladajici se » 2 list?,
s@ doslovine shoduje s obsahem vystupu z informadniho systemu verejne
SPravy v elektronické podobs .

Praha 515 )\ dne 21.07.2015 v 10:20

Cervena Nikola
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Doklad o opravnéni k podnikani

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | . .
Vodafone Czech Repubtic a.s. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO. 2578800 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodiim rejstriku vedenem u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 6064.
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Vypis z verejné ¢4sti Zivnostenského rejstiiku
Platnost k 30.03.2015 14:19:19

Obchodni firma: Vodafone Czech Republic a.s.

Sidlo; namdéstj Junkovych 2808/2, 155 00, Prahj - Stodiilky
Identifikacni isio osoby: 25788001

Statutdgrni orgdn nebo jeho clenove:

Jmeno a prijmen;: James Trevor Anthony Lindsay
Jméno a pFijmeni: Mgr. Jan Kiouda
Iméno a pFijmeni: Balesh Chandra Sharma

Zivnostenske opravncni ¢ |
Piedmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohich 1 a3 3 Zivnostenského zikona
Obory ¢innost;: Vyroba, rozmnoZovini, distribuce, prodej, pronijem zvukovych a zvukové—obrazovych
zaznami a vyroba nenahranych nosidg tidajt a ziznamg
Zprostiedkovini obchodu a sluzeh
Velkoobchod a maloobchod
Poskytoviinj software, poradenstvi v oblasti informaénich technologii, zpracovsnj dat,
hostingové g souvisejici &innosti a webové portily
Prondjem g pajéovani vicj movitych
Poradensks a konzultaéni éinnost, Zpracovinj odbornych studii 5 posudki
Reklamni €innost, marketing, mediglni zastoupeni
Druh zivnosti: Ohlasovaci volng
Vznik opravnéni: 13.08.1999
Doba platnosti opravnéni: na dobu neurgitoy
Odpovédny sdstupce:;
Jméno a ptijmeni: Ing. Petr Novik

Zivnostensks opravaeni ¢ 2

Predmét podnikani: Poskytovani nebo zprostiedkovini Spotrebitelského dvéry
Druh zivnost;: Ohlasovaci vizang
Vznik opravnéni: 01.01.2011

Doba platnost; opravnéni: na dobuy neuréitou
Odpovédny sastupce;
Jméno a piijmeni: Be. Andrea Nuttali

Provozovny k predmery podnikani éisly
1. Vyroba, obchod a shizby newvedene v Prilohdach | a* 3 ivnostenskcho =dkong
Obor Ginnosti Vyroba, rozmnozovini distribuce, prodej, proncjem vitkovich a vukové-obrazowch saznami
vroba nenahranych nosici tidaju a zaznamy
Adresa: T. G. Masaryka 772, 272 01, Kladno
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449045
Zahéjeni provozovani dne: 01.10.2005
Niézev: Centrum Praha Jih - Chodov
Adresa; Roztylski 2321/19, 148 00, Praha - Chodoy
Identifika¢ni gislo provozovny: 1001449142
Zahéjeni provozovani dne: 10.11.2005
Adresa: Svebody 547/19, 350 02, Cheb
Identifikacni gislo provozovny: 1001449037
Zahdjeni provozovani dne: 05.01.2006
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Adresa: Dejvick# §75/35, 160 00, Praha - Dejvice
Identifikacni gislo provozovny: 1001449096

Zahajeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa; Obrokovs 281/19, 669 02, Znojmo

Identifika¢ni Gislo provozovny: 1001449088

Zahajeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T, G. Masaryka 157, 261 01, P¥ibram - Pfibram 1
Identifikaéni islo provozovny: 1001449070

Zahdjeni provozovani dne: 26.10.2006

Adresa: Vodni 88/24, 767 01, Kromé&Fiz

Identifikacni Cislo provozovny: 1001449100

Zahajeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449177

Zahajeni provozovani dne: 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, D&in - Dé&in IV-Podmokly
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449207

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: namésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449185

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2007

Adresa; K letidti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyng
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449193

Zahijeni provozovani dne: 01.1 1.2007

Adresa: t¥. Viclava Klementa 1459, 293 01, Miads Boleslay - Mlads Boleslay ]]
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449215

Zahdjeni provozovani dne: 23.11.2007

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycanska 1385/130, 312 00, Pizesi - Doubravka
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449134

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: tfida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448715

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: U Letisté 1074/2, 301 00, Pizei - Skvriiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449061

Zahéjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: Ostrava lkea

Adresa: Rudni 3114/114, 700 30, Ostrava - Zdbieh
Identifikacni tislo provozovny: 1001448791

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Umisténi: (kiosek)

Adresa: Plzeiisk: 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449118

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: AVION
Umisténi: Shopping Park Brno
Adresa: Skandindvska 128/2, 619 00, Brno - Dolni Her$pice

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448669

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: OstruZnicka 356/15, 779 00, Olomouc

ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448898

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Hradec Krilové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Kralové - Prazské Predmésti
Identifikacni &islo provozovny: 1001448693

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

wdiz FAY
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Nazev: TESCO Ziigin
Adresa: Skandindvska 144/25, 155 00, Praha - T febonice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448774

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa; Fibichova 228/23, 736 01, HaviFov - Mésto
Identifika¢ni gislo provozovny: 1001448812

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448928

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Jugoslivska 659/11, 120 oo, Praha - Vinohrndy
ldentifikacni gislo provozovny: 1001448979

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Vinohradsks 2828/ 151, 130 00, Praha - 7izkov
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448847

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adrcsa: Prazska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec | I-Nové Mésto
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448634

Zahdjeni provozovani dnc: 28.07.2005

Adresa: Chlumecki 765/6, 198 00, Prahg - Cerny Most
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448952

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Wilsenova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady
Identifika¢ni gislo provozovny: 1001448677

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Ceské mlddeze 456, 463 12, Liberec - Liberec XXIH-Doubi
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448944

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Erbenova 572, 390 02, Tibor

Identifika&ni gislo provozovny: 1001448804

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Brno, Masarykova 1

Adresa: Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brno-mésto
Identifikagni éislo provozovny: 1001448707

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: Brno, Vaiikova New TPH

Adresa: Ve Vaitkovee 462/1, 602 00, Brno - Trnits
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449258

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Mirové nimésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Ust nad Labem-centrum

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448740
Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Jihlava

Adresa: BeneSova 1269728, 586 01, Jihlava
ldentifikaéni gislo provozovny: 1001448871

Zahajeni provozovani dne- 28.07.2005

Adresa: Konec¢ns 441/25, 796 07, Driovice
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448782

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa; Podébradsk4 293, 530 09, Pardubice - Trnovs
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448731

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Kutnohorska 226, 500 04, Hradec Krilové - Plagice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448766

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

¥/
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Adresa: Broénsks 1825/23a, 500 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Kralové
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448961

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicks 520/117, 158 00, Praha - Jinonice

Identifikacni éislo provozovny: 1001449169

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Ostrava

Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravsks Ostrava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448626

Zahéjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nézev: RS Brno, Olympia

Adresa: U dilice 777, 664 42, Modrice

Identifikaéni éislo provozovny: 1001448651

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa; Vinohradsks 3217/167, 100 00, Praha - Strasnice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448642

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Vaclavské namaésti 1601/47, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni islo provozovny: 1001448596

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Predmésti
Identifikaéni gislo pravozovny: 1001448987

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Na pFikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449053

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa; Té&Sinsks 2830/83, 746 01, Opava - Predmésti
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448758

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: Ceské Budéjovice IGY
Umisteéni: Prazski 1246/22, 370 04 Ceské Budéjovice
Adresa: PraZska 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budgjovice 3

ldentifikaéni gislo provozovny: 1001448936
Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Jiginska 1350, 293 01, MIads Boleslay - Mlads Boleslav 11}
Identifikacni cislo provozovny: 1001448863

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa; nameésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistck - Mistek
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448723

Zahéjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: TESCO - Eden

Adresa: Vriovicka 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice
Ideatifikacni gislo provozovny: 1001449240

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: namésti Republiky 4/3, 301 00, Plzeii - Vnitini Mésto
ldentifikaéni &islo provozovny: 1001448618

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Nirodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni Gislo provozovny: 1001448600

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: TESCO Letiiany

Adresa; Veselska 663, 199 00, Praha - Letiiany

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448839

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: U Krupské briny 24/1, 415 01, Teplice

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448901

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005
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Nazev: OC NOVODVORSKA PLAZA
Adresa; Novodvorska 1800/136, 142 00, Praha - Branik
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449304
Zahdjeni provozovani dne: 15.04.2008
Nazev: OC CENTRAL MOST
Adresa: Radniéni 3400, 434 01, Most
Identifikagni gislo provozovny: 1001449282
Zahajeni provozovani dne: 15.05.2008
Nazev: OZC ZLATE JABLKO
Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449291
Zahajeni provozovani dne: 16.05.2008
Adresa: Plzedisk# 233/8, 150 00, Prahg - Smichov
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1002395674
Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001
Nazev: Vodafone shop Novi Karolina
Adresa: Jantarovi 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1005403414
Zahéjeni provozovani dne; 19.04.2012
Obor éinnosti: Velkoobehod a maloobchod
Adresa: Nirodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448600
Zahdjeni provozovani dne: 01.03.2000
Adresa: namésti Republiky 4/3, 301 00, Plzeit - Vnitini Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448618
Zahajeni provozovani dne: 06.03.2000
Adresa: Prazska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec 11-Nové Mésto
Identifikagni gislo provozovny: 1001448634
Zahajeni provozovani dne: 09.03.2000
Nazev: RS Brno, Olympia
Adresa: U dilnice 777, 664 42, ModFice
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448651
Zahdjeni provozovani dnc: 10.03.2000

Nazev: AVION
Umisténi: Shopping Park Brno
Adresa; Skandinavsks 128/2, 619 00, Brno - Dolni Heripice

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448669
Zahijeni provozovani dne: 20.04.2000

Adresa: Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady

Identifikaéni ¢gislo provozovay: 1001448677

Zahdjeni provozovani dne: 25.04.2000

Adresa: nam. Piemysla Otakara Il. 90/28, 370 01, Ceské Budgjovice - Ceské Budéjovice 1
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448685

Zahajeni provozovani dne: 10.05.2000

Nazev: RS Hradec Kralové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Kralové - Prazské Piedmésti
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448693

Zahajeni provozovani dne; 20.07.2000

Nazev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: tFida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448715

Zahdjeni provozovani dne: 22.08.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa: Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brno-mésto

ldentifikaéni ¢&islo provozovny: 1001448707

Zahajeni provozovani dne: 30.08.2000

Adresa: Ostruznicks 356/15, 779 00, Olomouc

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448898

Zahdjeni provozovani dne: 27.09.2000
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Adresa: Podébradsks 293, 530 09, Pardubice - I'rnovi
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448731

Zahijeni provozovani dne: 06.10.2000

Adresa: Praiski 248/39, 779 00, Olomouc - ﬁepéin
Identifikacni éislo provozovny: 1001448588

Zahajeni provozovani dne: 18.10.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: namésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahdjeni provozovani dne: 31.10.2000

Adresa; Mirové namésti 207/34, 400 01, Usqj nad Labem - Usti nad Labem-centrum
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448740

Zahajeni provozovan; dne: 01.12.2000

Adresa; Té&Sinska 2830/83, 746 01, Opava - Predmésti
Identifika¢ni &islo provozovny: 1001448758

Zahajeni provozovani dne: 06.12.2000

Adresa: Kutnohorsk4 226, 500 04, Hradec Krilové - Plagice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448766

Zahajeni provozovani dne: 13.03.2001

Nazev; TESCO Zligin

Adresa: Skandindvsks 144/25, 155 00, Prahg - Tiebonice
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448774

Zahajeni provozovani dne: 01.08.2001

Adresa: Koneéni 441/25, 796 07, Driovice

Identifikacni &islo provozovny: 1001448782

Zahajeni provozovanj dne: 13.09.2001

Umisténi: Masarykovo ngm. 37 - 38, 686 01 Uherské Hradige
Adresa: 686 01, Uherské Hradigte

Identifika¢ni &isio provozovny: 1001448910

Zahajeni provozovani dne: 26.09.2001

Nazev: Ostrava lkea

Adresa; Rudn4 3114/1 14, 700 30, Ostrava - Zibieh
Identifikaéni islo provozovny: 1001448791

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2001

Umisténi: (kiosek)

Adresa; Plzeiisk4 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikagni &islo provozovny: 1001449118

Zahdjeni provozovani dne: 15.11.200]

Adresa: Erbenova 572, 39¢ 02, Tibor

ldentifikacéni gislo provozovny: 1001448804

Zahajeni provozovani dne: 12.12.2001

Adresa: Fibichova 228/23, 736 01, Haviroy - Mésto
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448812

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponavg
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448928

Zahajeni provozovani dne: 06.10.2004

Ndzev: Ceské Budé&jovice IGY
Umisténi: Prazsks 1246/22, 370 04 Ceské Budgjovice
Adresa: Praiska 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 3

Identifikaéni islo provozovny: 1001448936
Zahdjeni provozovani dne- 10.11.2004

>

Adresa; Ceské middeze 456, 463 12, Liberec - Liberec XXii I-Doubi
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448944

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2004
Adresa: U Krupské briny 24/1, 415 01, Teplice

Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448901
Zahéjeni provozovani dne: 01.01.2005

#
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Nazev: RS Jihlava
Adresa: BeneSova 1269/28, 586 01, Jihlava
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448871

Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicka §20/117, 158 00, Praha - Jinonice
Identifika¢ni &islo provozovny: 1001449169

Zahajeni provozovani dne: 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycansks 1385/ 130, 312 00, Plzest - Doubravka
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449134

Zahdjeni provozovani dne: 23.03.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovéni dne: 01.04.2005

Adresa: Jugoslivska 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
ldentifikaéni gislo provozovny: 1001448979

Zahdjeni provozovani dne; 09.04.2005

Adresa: U Letist& 1074/2, 301 00, Plzeii - Skvritany
Identifikaéni islo provozovny: 1001449061

Zahdjeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa: Na prikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449053

Zahdjeni provozovani dne: 01.07.2005

Adresa: T. G. Masaryka 772, 272 01, Kladno
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449045

Zahgjeni provozovani dne: 01.10.2005

Nazev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztylska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449142

Zahajeni provozovani dne: 10.11.2005

Adresa: Svobody 547/19, 350 02, Cheb

Identifikaéni &islo provozovny: 1001449037

Zahdjeni provozovini dne: 05.01.2006

Adresa: Dejvicka 575/35, 160 00, Praha - Dejvice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449096

Zahajeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa: Obrokovs 281/19, 669 02, Znojmo
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449088

Zahajeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T. G. Masaryka 157, 261 01, Piibram - Piibram |
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449070

Zahdjeni provozovani dne: 26.10.2006

Adresa: Vodni 88/24, 767 01, Kromé&riz

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449100

Zahdjeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449177

Zahdjeni provozovani dne; 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, Dégin - Dé¢in 1V-Podmokly
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449207

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: namésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449185

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2007

Adresa: K letisti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyné
Identifika&ni gislo provozovny: 1001449193

Zahajeni provozovani dnc: 01.11.2007
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Adrcsa: t¥. Viclava Klementa 1459, 293 ¢ » Mlada Boleslay - Miadsi Boleslay 14
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449215
Zahdjeni provozovini dne: 23.11.2007
Adrcsa: Viclavské ndmésti 1601/47, 110 00, Prahy - Nové Mésto
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448596
Zahdjeni provozovani dne: 01.03.2000
Nazev: RS Ostrava
Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravsks Ostrava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448626
Zahajeni provozovani dne: 06.03.2000
Adresa: Vinohradsks 3217/167, 100 00, Pyahg - Strasnice
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448642
Zahajeni provozovani dne: 09.03.2000
Nazev: TESCO Letiiany
Adresa: Veselski 663, 199 00, Praha - Letiiany
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448839
Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004
Adresa: Jicinska 1350, 293 01, Miads Boleslav - Mlads Boleslav 111
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448863
Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004
Adresa: Vinohradska 2828/151, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448847
Zahijeni provozovani dne: 07.01.2004
Adresa; namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Predmésti
Identifika¢ni &islo provozovny: 1001448987
Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005
Adresa: Brnénskd 1825/23a, 500 09, Hradec Kralové - Novy Hradee Krilové
ldentifikaéni gislo provozovny: 1001448961
Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005
Nizev: TESCO - Eden
Adresa: Vrlovicka 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449240
Zahéjeni provozovani dne: 12.03.2005
Nazev: Brno, Vaiitkova New TPH
Adresa: Ve Vaiikovee 462/1, 602 00, Brno - Trnits
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001449258
Zahdjeni provozovani dne: 23.03.2005
Nazev: OC NOYODVORSKA PLAZA
Adresa: Novodvorsks 1800/ 136, 142 00, Praha - Branik
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449304
Zahijeni provozovini dne: 15.04.2008
Nazev; OC CENTRAL MOST
Adresa: Radniéni 3400, 434 01, Most
Identifikacni gislo provozovny: 1001449282
Zahdjeni provozovani dne: 15.05.2008
Nazev: OZC ZLATE JABLKO
Adresa: namésti Miry 174, 760 01, Ziin
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449291
Zahijeni provozovani dne: 16.05.2008
Adresa: Plzefiskd 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1002395674
Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001
Naézev: Vodafone shop Novi Karolina
Adresa: Jantarova 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravska Qstrava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1005403414
Zahijeni provozovani dne: 19.04.2012
Ohor cinnosti Zprosiredkovani obehodu g stuzeb
Adresa: Narodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448600
Zahéjeni provozovani dne: 28.01.2000
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Adresa: Viclavské namésti 1601/47, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448596

Zahajeni provozovani dne: 01.03.2000

Adresa: namésti Republiky 4/3, 301 00, Plzeg - Vnitini Mé&sto
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448618

Zahajeni provozovani dne: 06.03.2000

Adresa: PraZska 147/30, 460 01 » Liberec - Liberec H-Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448634

Zahijeni provozovani dne: 09.03.2000

Nazev: RS Brno, Olympia

Adresa: U délnice 777, 664 42, ModFice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448651

Zahajeni provozovani dne: 10.03.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa; Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brno-mésto
Identifikacni &islo provozovny: 1001448707

Zahdjeni provozovani dne: 01.04.2000

Nazev: AVION
Umisténi; Shopping Park Brno
Adresa: Skandindvska 128/2, 619 00, Brano - Dolni Her$pice

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448669
Zahajeni provozovani dne: 20.04.2000

Adresa: Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448677

Zahdjeni provozovani dne: 25.04.2000

Adresa: nim. Pfemysla Otakara 11, 90/28, 370 01, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 1
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448685

Zahdjeni provozovani dne: 10.05.2000

Nizev: RS Hradec Krilové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Krilové - Prazské Predmésti
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448693

Zahijeni provozovani dne: 10.07.2000

Nizev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: tiida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448715

Zahajeni provozovani dne: 22.08.2000

Adresa: Ostruznicki 356/15, 779 00, Olomouc

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448898

Zahajeni provozovani dne: 27.09.2000

Adresa; Podébradsks 293, 530 09, Pardubice - Trnovi
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448731

Zahajeni provozovani dne: 06.10.2000

Adresa: PraZsk4 248/39, 779 00, Olomouc - Repéin
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448588

Zahajeni provozovani dne- 18.10.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: nimésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahdjeni provozovani dne: 31 .10.2000

Adresa: T&inska 2830/83, 746 01, Opava - Predmésti
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448758

Zahdjeni provozovani dne: 06.12.2000

Adresa: Kutnohorska 226, 500 04, Hradec Krilové - Plagice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448766

Zahajeni provozovani dne: 13.03.2001

Nazev: TESCO Zli¢in

Adresa: Skandinivsk4 144/25, 155 00, Praha - T¥ebonice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448774

Zahijeni provozovani dne: 01.08.2001
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Nazev: Ostrava Ikea

Adresa: Rudni 31147114, 700 30, Ostrava - Zibeh
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448791

Zahdjeni provozovani dne: 04.10.2001

Adresa: Kone&na 441/25, 796 07, Drzovice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448782

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2001

Adresa: Erbenova 572, 390 02, Tébor

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448804

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2001

Umisténi: (kiosek)

Adresa: Plzeiiskd 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449118

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Fibichova 228/23, 736 01, HaviFoy - Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448812

Zahdjeni provozovani dne: 28.08.2002

Nazev: TESCO Letiiany

Adresa: Veselskd 663, 199 00, Praha - Letfiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448839

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448928

Zahajeni provozovani dne: 06.10.2004

Nazev: Ceské Budéjovice IGY
Umisténi: Prazski 1246/22, 370 04 Ceské Budéjovice
Adresa: Prazska 1246/22, 370 04, Ceské Budgjovice - Ceské Bud&jovice 3

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448936
Zahdjeni provozovani dnc: 10.11.2004

Adresa: Ceské mlideze 456, 463 12, Liberec - Liberec XXII1-Doubi

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448944

Zahdjeni provozovini dne: 15.11.2004

Adresa: U Krupské briny 24/1, 415 01, Teplice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448901

Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005

Nazev: RS Jihlava

Adresa: Benesova 1269/28, 586 01, Jihlava
Identifikaéni ¢islo provozovay: 1001448871

Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicka 520/117, 158 00, Praha - Jinonice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449169

Zahajeni provozovani dne: 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycanska 1385/ 130, 312 00, Plzeit - Doubravka
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449134

Zahajeni provozovani dne: 23.03.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448880

Zahdjeni provozovani dne: 01.04.2005

Adresa: Jugoslivska 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
ldentifikaéni &islo provozovny: 1001448979

Zahajeni provozovani dne: 09.04.2005

Adresa: U Letisté 1074/2, 301 00, Plzefi - Skvriiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449061

Zahajeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa: Na prikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449053

Zahijeni provozovani dne: 01.07.2005
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Adresa: T.G. Masaryka 772, 272 01, Kladno
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449045

Zahdjeni provozovani dne: 01.10.2005

Nazev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztylska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449142

Zahajeni provozovani dne: 10.1 1.2005

Adresa: Svebody 547/19, 350 02, Cheb

Identifikaéni gislo provozovay: 1001449037

Zahajeni provozovani dne: 05.01.2006

Adresa: Dejvickd 575/35, 160 00, Praha - Dejvice

Identifikacni gislo provozovny: 1001449096

Zahajeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa: Obrokovi 281/19, 669 02, Znajmo

Identifikaéni gislo provozovny: 1001449088

Zahajeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T. G. Masaryka 157, 261 01, P¥ibram - Pibram |
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449070

Zahajeni provozovani dne: 26.10.2006

Adresa: Vodni 88/24, 767 01, Krom&Fi

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449100

Zahdjeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449177

Zahajeni provozovani dne: 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, D&&in - Dégin IV-Podmokly
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449207

Zahdjeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: namésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449185

Zahajeni provozovéni dne: 25.10.2007

Adresa: K letisti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyné

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449193

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2007

Adresa: tF. Vaclava Klementa 1459, 293 01, Miadi Boleslay - MIladi Boleslav 11
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449215

Zahajeni provozovini dne: 23.11.2007

Nazev: RS Ostrava

Adresa; Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448626

Zahajeni provozovani dne: 06.03.2000

Adresa: Vinohradska 3217/167, 100 00, Praha - Strasnice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448642

Zahajeni provozovani dne: 09.03.2000

Adresa: Chlumecka 765/6, 198 00, Praha - Cerny Most
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448952

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Mirové namésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Usti nad Labem-centrum
Identifikaéni ¢&islo provozovny: 1001448740

Zahdjeni provozovani dne: 28.08.2002

Umisténi: Masarykovo ndm. 37 - 38, 686 01 Uherské Hradists
Adresa: 686 01, Uherské Hradistg

Identifikaéni islo provozovny: 1001448910

Zahajeni provozovani dne: 28.08.2002

Adresa: Jitinska 1350, 293 01, Miads Boleslay - Mlads Boleslav 11
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448863

Zahdjeni provozovani dnc: 07.01.2004

Adresa: Vinohradska 2828/151, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448847

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004
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Adresa: namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Piredmésti
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448987
Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005
Adresa: Brnénski 1825/23a, 500 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Krilové
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448961
Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005
Nazev: TESCO - Eden
Adresa: Vriovicks 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449240
Zahdjeni provozovani dne: 12.03.2005
Nazev: Brno, Vaiikova New TPH
Adresa: Ve Vaiikovee 462/1, 602 00, Brno - Trnits
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449258
Zahajeni provozovani dne: 23.03.2005
Nazev: OC NOVODVORSKA PLAZA
Adresa: Novodvorska 1800/136, 142 00, Praha - Branik
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449304
Zahdjeni provozovani dne: 15.04.2008
Nazev: OC CENTRAL MOST
Adresa; Radniéni 3400, 434 01, Most
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449282
Zahajeni provozovini dne: 15.05.2008
Nézev: OZC ZLATE JABLKO
Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin
Identifikaéni &isio provozovny: 1001449291
Zahajeni provozovani dne: 16.05.2008
Adresa: Plzeiisk# 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1002395674
Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001
Nazev: Vodafone shop Novs Karolina
Adresa: Jantarovi 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
ldentifikaéni islo provozovny: 1005403414
Zahajeni provozovani dne: 19.04.2012
Obor éinnosti: Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informacnich technologii, spracovani dat. hostingove
souvisejici cimosti a webove portaly
Adresa: Viclavské nimésti 1601/47, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448596
Zahdjeni provozovéni dne: 28.11.1999
Nazev: RS Ostrava
Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni cislo provozovny: 1001448626
Zahajeni provozovani dne: 20.12.1999
Adresa: namésti Republiky 4/3, 301 00, Plzeit - Vaitini Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448618
Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2000
Adresa: Vinohradska 3217/167, 100 00, Praha - Strasnice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448642
Zahajeni provozovani dne: 62.01.2000
Adresa: Nirodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448600
Zahdjeni provozovani dne: 28.01.2000
Adresa: Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448677
Zahajeni provozovani dne: 01.04.2000

Nazev: AVION
Umisténi: Shopping Park Brno
Adresa: Skandindvska 128/2, 619 00, Brno - Dolni Her$pice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448669
Zahajeni provozovini dne: 20.04.2000
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Adresa: OstruZnicka 356/15, 779 00, Olomouc
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448898

Zahdjeni provozovini dne: 01.05.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: namésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahajeni provozovani dne: 01.08.2000

Adresa: Podébradska 293, 530 09, Pardubice - Trnovs
Identifikaéni islo provozovny: 1001448731

Zahajeni provozovani dne: 15.08.2000

Nazev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: tFida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikacni éislo provozovny: 1001448715

Zahdjeni provozovani dne: 22.08.2000

Adresa: TéSinska 2830/83, 746 01, Opava - Predmésti
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448758

Zahijeni provozovani dne: 01.1 1.2000

Adresa: Kutnohorska 226, 500 04, Hradec Krilové - Plaédice
Identifikacéni islo provozovny: 1001448766

Zahajeni provozovani dne: 13.03.2001

Nazev: TESCO Ziiéin

Adresa: Skandinsivska 144/25, 155 00, Praha - Tiebonice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448774

Zahajeni provozovani dne: 01.08.2001

Nazev: Ostrava Ikea

Adresa: Rudna 3114/114, 700 30, Ostrava - Zibieh
Identifikacni gislo provozovny: 1001448791

Zahdjeni provozoviani dne: 04.10.2001

Adresa: Koneéns 441125, 796 07, Drzovice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448782

Zahdjeni provozovani dne: 25.10.2001

Adresa: Erbenova 572, 390 02, T4bor

Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448804

Zahajeni provozovani dne: 01.11.2001

Umisténi: (kiosek)

Adresa: Plzediska 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449118

Zahéjeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Fibichova 228/23, 736 01, HaviFov - Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448812

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448928

Zahajeni provozovani dne: 06.10.2004

Nazev: Ceské Budgjovice IGY
Umist&ni: PraZski 1246/22, 370 04 Ceské Budgjovice
Adresa; PraZska 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 3

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448936

Zahéjeni provozovani dne: 10,11 .2004

Naézev: RS Brno, Olympia

Adresa; U délnice 777, 664 42, Mod#ice

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448651

Zahdjeni provozovani dne: 12.11.2004

Adresa: Ceské mlddeze 456, 463 12, Liberec - Liberee XXHI-Doubi
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448944

Zahijeni provozovani dne: 15.11.2004
Adresa: U Krupské brany 24/1, 415 91, Teplice

Identifikacni &islo provozovay: 1001448901
Zahajeni provozovani dne: 01.01.2005
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Nazey: RS Jihlava
Adresa: BeneSova 1269/28, 586 01, Jihlava

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448871

Zahdjeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlickd 520/117, 158 00, Praha - Jinonice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449169

Zahdjeni provozovani dne: 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycansk: 1385/ 130, 312 00, Pizeii - Doubravka
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449134

Zahajeni provozovani dnc: 23.03.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovani dne: 01.04.2005

Adresa: Jugoslavska 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448979

Zahdjeni provozovani dne: 09.04.2005

Adresa: U Letisté 1074/2, 301 00, Plzeii - Skvriiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449061

Zahdjeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa; Na pfikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
ldentifikacni Gislo provozovny: 1001449053

Zahdjeni provozovani dne; 01.07.2005

Adresa: T. G. Masaryka 772, 272 01, Kiadno
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449045

Zahajeni provozovani dne: 01.10.2005

Nézev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztylskd 2321/19, 148 00, Praha - Chodov
Identifikaéni cislo provozovny: 1001449142

Zahajeni provozovani dne: 10.11.2005

Adresa: Svobedy 547/19, 350 02, Cheb

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449037

Zahajeni provozovéni dnc: 05.01.2006

Adresa: Dejvicka 575/35, 160 00, Praha - Dejvice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449096

Zahijeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa: Obrokovi 281/19, 669 02, Znojmo

Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001449088

Zahajeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T. G. Masaryka 157, 261 01, P¥ibram - Pribram 1
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449070

Zahajeni provozovani dne: 26.10.2006

Adresa: Vodni 88/24, 767 01, Kromé&iz

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449100

Zahdjeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Kongvova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449177

Zahagjeni provozovani dne; 03.09.2007

Adrcsa: Novindiska 3178/6a, 702 00, Ostrava - Moravsks Ostrava
Identifikagni Gislo provozovny: 1001448821

Zahdjeni provozovani dne: 13.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, D&&in - Dégin IV-Podmokly
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449207

Zahajeni provozovani dne: 04,10.2007

Adresa: nimésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449185

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2007
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Adresa: K letidti 1019/6, 161 00, Prahg - Ruzyné
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449193

Zahajeni provozovani dne: 01,11.2007

Adresa: tF. Viclava Klementa 1459, 293 01, Miads Boleslay - Milads Boleslav Il
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449215

Zahajeni provozovani dne: 23.11.2007

Adresa; Prazska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec 11-Nové Mésto
Identifikaéni cislo provozovny: 1001448634

Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa: Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brno-mésto
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448707

Zahijeni provozovani dne: 01.04.2000

Nazev: RS Hradec Kralové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Krilové - Prazské Piedmaésti
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448693

Zahajeni provozovani dne: 01.05.2000

Adresa; Chlumecka 765/6, 198 00, Praha - Cerny Most
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448952

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa; Mirové namésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Usti nad Labem-centrum
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448740

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Nazev: TESCO Letiany

Adresa: Veselska 663, 199 00, Praha - Letiany

Identifikaéni gislo provozovny: 1001448839

Zahajeni provozovéni dne: 07.01.2004

Adresa: Jitinska 1350, 293 01, Miads# Boleslay - Mlads Boleslav 1
Identifikacni &islo provozovny: 1001448863

Zahajeni provozovéni dne: 07.01.2004

Adresa: Vinohradski 2828/151, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikacni &islo provozovny: 1001448847

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zclené Piedmésti
Identifikacni &islo provozovny: 1001448987

Zahidjeni provozovani dne: 01.01.2005

Adresa: Bronénska 1825/23a, 500 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Krilové
Identifikacni ¢islo pravozovny: 1001448961

Zahajeni provozovani dne: 01.01.2005

Nazev: TESCO - Eden

Adresa: Vriovicka 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449240

Zahdjeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Brno, Vaiikova New TPH

Adresa: Ve Vaiikovce 462/1, 602 00, Brno - Trniti

Identifikaéni Gislo provozovny: 1001449258

Zahajeni provozovani dne: 23.03.2005

Nazev: OC NOVODVORSKA PLAZA

Adresa: Novodvorska 1800/136, 142 00, Praha - Branik
Identifikacni Gislo provozovny: 1001449304

Zahajeni provozovani dne: 15.04.2008

Nazev: OC CENTRAL MOST

Adresa: Radnicni 3400, 434 01, Most

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449282

Zahijeni provozovani dne: 15.05.2008

Nazev: OZC ZLATE JABLKO

Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449291

Zahajeni provozovani dne: 16.05.2008
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Adresa; Plzeiiskd 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikacni éislo provozovny: 1002395674
Zahajeni provozovani dne: 15,11.2001
Nazey: Vodafone shop Nova Karolina
Adresa: Jantarovi 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni gislo provozovny: 1005403414
Zahdjeni provozovani dne: 19.04.2012
Obhor Einnosti: Poradenska u konzultaéni cinnost, pracovani odbornych studii a posudkn
Adresa: Viiclavské ndmésti 1601/47, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448596
Zahdjeni provozovani dne; 28.11.1999
Nazev: RS Ostrava
Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448626
Zahdjeni provozovani dne; 20.12.1999
Adresa: namésti Republiky 4/3, 301 00, Plzeii - Vnitini Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448618
Zahajeni provozovani dne: 01.01.2000
Adresa: Vinohradska 3217/167, 100 00, Praha - Strasnice
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448642
Zahijeni provozovani dne; 02.01.2000
Adresa: Nirodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikacni ¢&islo provozovny: 1001448600
Zahajeni provozovani dne; 28.01.2000
Nazev: RS Brno, Olympia
Adresa: U délnice 777, 664 42, Modiice
Identifikaéni ¢islo provozovay: 1001448651
Zahajeni provozovani dne: 10.03.2000
Adresa: Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady
ldentifikagni gislo provozovny: 1001448677
Zahdjeni provozovani dne; 01.04.2000

Nazev: AVION
Umisténi: Shopping Park Brno
Adresa: Skandinavska 128/2, 619 00, Brno - Dolni Her3pice

Identifikacni &islo provozovny: 1001448669
Zahajeni provozovani dne: 20.04.2000

Adresa: OstruZnick4 356/15, 779 00, Olomouc

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448898

Zahéjeni provozovani dne: 01.05.2000

Adresa: nim. Pfemysla Otakara II. 90/28, 370 01, Ceské Budg&jovice - Ceské Budgjovice 1
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448685

Zahdjeni provozovani dne: 10.05.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: namésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahajeni provozovani dne: 01.08.2000

Adresa: Podébradska 293, 530 09, Pardubice - Trnova
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448731

Zahéjeni provozovani dne: 15.08.2000

Nazev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: t¥ida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448715

Zahdjeni provozovani dne: 22.08.2000

Adresa: Praiska 248/39, 779 00, Olomouc - ﬁepéin
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448588

Zahajeni provozovani dne: 18.10.2000

Adresa: Té&inska 2830/83, 746 01, Opava - Predmésti
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448758

Zahajeni provozovani dne: 01.11.2000
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Adresa: Mirové ndmésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Usti nad Labem-centrum

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448740

Zahdjeni provozovani dne: 01.12.2000

Adresa: Kutnohorski 226, 500 04, Hradec Krilové - Plagice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448766

Zahajeni provozovani dnc: 13.03.2001

Nazev: TESCO Zli¢in

Adresa: Skandinavsks 144/25, 155 00, Praha - Tiebonice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448774

Zahdjeni provozovani dne: 01.08.2001

Nazev; Ostrava lkea

Adresa: Rudnd 3114/114, 700 30, Ostrava - Zibich
Identifikacni islo provozovny: 1001448791

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2001

Adresa: Kone&na 441/25, 796 07, Drzovice
Identifikacni islo provozovny: 1001448782

Zahdjeni provozovani dne; 25.10.2001

Adresa: Erbenova 572, 390 02, T4bor

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448804

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2001

Umisténi: (kiosek)

Adresa: Plzeiisk4 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449118

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Fibichova 228/23, 736 01, Havifov - Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448812

Zahajeni provozovéni dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448928

Zahajeni provozovani dne: 06.10.2004

Nazev: Ceské Bud&jovice IGY
Umisténi: Prazskd 1246/22, 370 04 Ceské Budéjovice
Adresa: PraZski 1246/22, 370 04, Ceské Budgéjovice - Ceské Budé&jovice 3

Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448936
Zahajeni provozovani dne: 10.11.2004

Adresa: Ceské mlideze 456, 463 12, Liberec - Liberec XXI111-Doubi
Identifikagni ¢islo provozoviy: 1001448944

Zahédjeni provozovani dne: 15.11.2004

Adresa: U Krupské briny 24/1, 415 01, Teplice
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448901

Zahajeni provozovani dne: 01.01.2005

Nazev: RS Jihlava

Adresa; BeneSova 1269/28, 586 01, Jihlava

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448871

Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicka 520/117, 158 00, Praha - Jinonice
Identifikacni cislo provozovny: 1001449169

Zahajeni provozovani dne; 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycanska 1385/130, 312 00, Plzeii - Doubravka
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449134

Zahijeni provozovani dne: 23.03.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovani dne: 01.04.2005

Adresa: Jugosliavsksa 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448979

Zahijeni provozovani dne: 09.04.2005
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Adresa: U Letidté 1074/2, 301 00, Plzes - Skvriiany

ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001449061

Zahajeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa: Na piikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449053

Zuhajeni provozovani dne: 01.07.2005

Adresa: T. G. Masaryka 772,272 01, Kladno

Identifikaéni islo provozovny: 1001449045

Zahajeni provozovani dne: 01.10.2005

Nazev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztylska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov

Identifikaéni gislo provozovny: 1001449142

Zahdjeni provozovani dne: 10.11.2005

Adresa: Svobody 547/19, 350 02, Cheb

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449037

Zahajeni provozovani dne: 05.01.2006

Adresa: Dejvicka 575/35, 160 00, Praha - Dejvice

Identifikaéni &islo provozovny: 1001449096

Zahdjeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa: Obrokova 281/19, 669 02, Znojmo

Identifikacni &islo provozovny: 1001449088

Zahéjeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T. G. Masaryka 157, 261 01, PFibram - Piibram |
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449070

Zahdjeni provozovani dne: 26.10.2006

Adresa: Vodni 88724, 767 01, Kromé&Fis

Identifikacni &islo provozovny: 1001449100

Zahajeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov

Identifikaéni gislo provozovay: 1001449177

Zahdjeni provozovani dne: 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, D&%in - D&¢in 1V-Podmokly
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449207

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: namésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikagni &islo provozovny: 1001449185

Zahdjeni provozovani dne: 25.10.2007

Adresa: K letisti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyné

Identifikagni islo provozovny: 1001449193

Zahajeni provozovani dne: 01.11.2007

Adresa: t. Viclava Klementa 1459, 293 01, Mlad4 Boleslav - Miads Boleslay 11
Identifikacni gislo provozovny: 1001449215

Zahajeni provozovani dne: 23.11.2007

Adresa: PraZska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec I1-Nové Mésto
Identifikacni &islo provozovny: 1001448634

Zahajeni provozovani dne: 01.01.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa: Masarykova 39872, 602 00, Brno - Brno-mésto
Identifikaéni islo provozovny: 1001448707

Zahdjeni provozovani dne: 01.04.2000

Nézev: RS Hradec Krilové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Krilové - Prazské Predmésti
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448693

Zahijeni provozovani dne: 01.05.2000

Adresa: Chlumecka 765/6, 198 00, Praha - Cern)" Most
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448952

Zahdjeni provozovini dne: 15.11.2001

Adresa: Jicinska 1350, 293 01, Mlads Boleslay - Miladi Boleslav 1H
Identifikagni islo provozovny: 1001448863

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004
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Nazev: TESCO Letitany
Adresa; Veselska 663, 199 00, Praha - Letiiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448839
Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004
Adresa: Vinohradska 2828/ 151, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448847
Zahijeni provozovani dne: 07.01.2004
Adresa: namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Predmaésti
Idcentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448987
Zahajeni provozovani dne: 01.01.2005
Adresa; Broénsks 1825/23a, 500 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Krilové
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448961
Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005
Nazev: TESCO - Eden
Adresa: Vriovick4 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449240
Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005
Nazev: Brno, Vaiikova New TPH
Adresa: Ve Vaiikovee 462/1, 602 00, Brno - Trnita
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449258
Zahdjeni provozovani dne: 23.03.2005
Nazev: OC NOVODVORSKA PLAZA
Adresa: Novodvorska 1800/136, 142 00, Praha - Branik
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449304
Zahajeni provozovani dne: 15.04.2008
Nazev: OC CENTRAL MOST
Adresa: Radniéni 3400, 434 01, Most
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449282
Zahajeni provozovani dne: 15.05.2008
Nazev: OZC ZLATE JABLKO
Adresa: nimésti Miru 174, 760 01, Zlin
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449291
Zahdjeni provozovéni dne: 16.05.2008
Adresa: Plzeiiskd 233/8, 150 00, Praha - Smichov
ldentifikaéni tislo provozovny: 1002395674
Zahdjeni provozovani dne: 15.11.2001
Nazev: Vodafone shop Nova Karolina
Adresa: Jantarova 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravski Ostrava
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1005403414
Zahajeni provozovani dne: 19.04.2012
Obor cinnosti: Reklamni cinnost, marketing, medialni zastoupeni
Adresa: Vaclavské namésti 1601/47, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448596
Zahijeni provozovani dne: 28.11.1999
Nazev: RS Ostrava
Adresa: Zeyerova 347/4,702 00, Ostrava - Moravski Ostrava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448626
Zahdjeni provozovani dne: 20.12.1999
Adresa: nimésti Republiky 4/3, 301 00, Plzeii - Vnitini Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448618
Zahajeni provozovani dne: 01.01.2000
Adresa: Vinohradsks 3217/167, 100 00, Praha - Strasnice
ldentifikaéni islo provozovny: 1001448642
Zahdjeni provozovani dne: 02.01.2000
Adresa: Nérodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448600
Zahajeni provozovani dnc: 28.01.2000
Adresa: Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinchrady
Identifikaéni ¢islo provozovay: 1001448677
Zahajeni provozovani dne: 01.04.2000
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Nazev: AVION

Umisténi: Shopping Park Brno

Adresa: Skandinavska 12872, 619 00, Brno - Doln{ Her3pice
ldcnﬁﬁkaéniéﬁk)provozovny:100|448669

Zahajeni provozovani dne: 20.04.2000

Adresa: Ostruinicka 356/15, 779 00, Olomouc
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448898

Zahajeni provozovani dne: 01.05.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa; nimésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Idenﬁﬁkaéniﬁsb;nnvoznvny:100l448723

Zahajeni provozovani dne: 01.08.2000

Adresa: Podébradské293,53009.Pardubkc-1?novﬁ
ldenﬁﬁkaéniéido;nnvozovny:l00]44873|

Zahajeni provozovani dne: 15.08.2000

Nazev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: tida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448715

Zahdjeni provozovani dne: 22.08.2000

Adresa: T&inska 2830/83, 746 01, Opava - Predmésti
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448758

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2000

Adresa: Kutnohorska 226, 500 04, Hradec Krilové - Plagice
ldenﬁﬁkaéniékk)pnovozovny:l001448766

Zahdjeni provozovani dne: 13.03.2001

Umisténi: Masarykovo nam. 37 - 38, 686 01 Uherské Hradi§tg
Adresa: 686 01, Uherské Hradist&
Idenﬁﬁkaéniékk)pnovozovny:1001448910

Zahajeni provozovani dne: 01.05.2001

Nazev: TESCO Zli¢in

Adresa: Skandindvski 144/25, 155 00, Praha - Tiebonice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448774

Zahédjeni provozovani dne: 01.08.2001

Nazev: Ostrava lkea

Adresa: Rudna 3114/114, 700 30, Ostrava - Zibreh
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448791

Zahajeni provozovani dne; 04.10.2001

Adresa: Kone¢ns 441/25, 796 07, Driovice
ldenﬁﬁkaéniéisk)pnovozovny:I00|448782

Zahéjeni provozovani dne: 25.10.2001

Adresa: Erbenova 572, 390 02, Tabor

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448804

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2001

Umisténi: (kiosek)

Adresa; Plzeiisk4 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikacni &islo provozovny: 1001449118

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Fibichova 228/23, 736 01, Havifov - Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448812

Zahajeni provozovani dne: 01.01.2002

Nazev: TESCO Lethany

Adresa: Veselsk4 663, 199 00, Praha - Letiiany
ldenﬁﬁkaéniéisk)provozovny:1001448839

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifikagni islo provozovny: 1001448928

Zahajeni provozovani dne: 06.10.2004
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Nézev: Ceské Budéjovice IGY
Umisténi: Prazska 1246/22, 370 04 Ceské Budéjovice
Adresa: Praiska 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 3
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448936

Zahdjeni provozovani dne: 10.11.2004

Nazev: RS Brno, Olympia

Adresa: U dalnice 777, 664 42, ModFice

Identifikaéni gislo provozovny: 1001448651

Zahajeni provozovani dne: 12.11.2004

Adresa: Ceské mladeze 456, 463 12, Liberec - Liberec XXHI-Doubi
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448944

Zahdjeni provozovani dne: 15.11.2004

Adresa: U Krupské briny 24/1, 415 01, Teplice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448901

Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005

Nazev: RS Jihlava

Adresa: BeneSova 1269/28, 586 01, Jihlava
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448871

Zahajeni provozovani dne; 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicka 520/117, 158 00, Praha - Jinonice
ldentifikaéni gislo provozovny: 1001449169

Zahajeni provozovani dne: 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycanska 1385/130, 312 00, Plzeii - Doubravka
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001449134

Zahdjeni provozovani dne: 23.03.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
ldentifikaéni gislo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovani dne: 01.04.2005

Adresa: Jugoslivska 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
Identifika¢ni ¢&islo provozovny: 1001448979

Zahdjeni provozovani dne: 09.04.2005

Adresa: U Leti3te 1074/2, 301 00, Plzeii - Skvriiany
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449061

Zahdjeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa: Na piikop& 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449053

Zahéjeni provozovani dne: 01.07.2005

Adresa: T. G. Masaryka 772,272 01, Kladno
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449045

Zahdjeni provozovani dne: 01.10.2005

Nazev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztylska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov
Identifikacni Gislo provozovny: 1001449142

Zahajeni provozovani dne: 10.11.2005

Adresa: Svobody 547/19, 350 02, Cheb

Identifikani ¢islo provozovny: 1001449037

Zahajeni provozovani dne: 05.01.2006

Adresa: Dejvicks 575/35, 160 00, Praha - Dejvice
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001449096

Zahdjeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa: Obrokovi 281/19, 669 02, Znojmo
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449088

Zahdjeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa; némésti T. G. Masaryka 157, 261 01, Piibram - P¥fbram 1
Identifikagni &islo provozovny: 1001449070

Zahdjeni provozovani dne: 26.10.2006
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Adresa: Vodni 88/24, 767 01, Krom&Fiz
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449100

Zahijeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkoy

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449177

Zahajeni provozoviani dne: 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, D&in - Dé&in IV-Podmokly
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449207

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: niamésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢gislo provozovny: 1001449185

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2007

Adresa: K letiti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyné

Identifikaé¢ni &islo provozovny: 1001449193

Zahijeni provozovani dne; 01.11.2007

Adresa: ti. Viclava Klementa 1459, 293 01, Miads Boleslav - Miad4 Boleslav I
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449215

Zahdjeni provozovani dne: 23.11.2007

Adresa: PraZska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec 11-Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448634

Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa: Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brano-mésto

ldentifikagni islo provozovny: 1001448707

Zahajeni provozovini dne: 01.04.2000

Nazev: RS Hradec Krilové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Krilové - Prazské Piedmésti
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448693

Zahajeni provozovani dne: 01.05.2000

Adresa: Chlumecka 765/6, 198 00, Praha - ¢ erny Most

Identifikagni &islo provozovny: 1001448952

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Mirové namésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Usti nad Labem-centrum
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448740

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Jitinska 1350, 293 01, Mlada Boleslav - Mlads Boleslav 1
Identifikani Gislo provozovny: 1001448863

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Vinohradsk4 2828/151, 130 00, Praha - Zizkoy

Identifikaéni islo provozovny: 1001448847

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: nimésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Predmésti
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448987

Zahgjeni provozovani dne; 01.01.2005

Adresa; Brnénska 1825/23a, 500 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Krilové
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448961

Zahajeni provozovani dne: 01,01.2005

Nazev: TESCO - Eden

Adresa: Vriovicki 1527/68b, 100 00, Praha - Vrdovice

Identifikacni Gislo provozovny: 1001449240

Zzhdjeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Brno, Vaiikova New TPH

Adresa: Ve Vaiikovcee 462/1, 602 00, Brno - Trnita

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449258

Zahdjeni provozovani dnc: 23.03.2005

Nazev: OC NOVODVORSKA PLAZA

Adresa: Novodversks 1800/136, 142 00, Praha - Branik

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449304

Zahajeni provozovani dne: 15.04.2008
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Nizev: OC CENTRAL MOST

Adresa: Radniéni 3400, 434 01, Most
ldentifikacni ¢islo provozovny: 1001449282

Zahdjeni provozovani dne: 15.05.2008

Nazev: OZC ZLATE JABLKO

Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449291

Zahdjeni provozovani dne: 16.05.2008

Adresa: Plzefiska 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikacni &islo provozovny: 1002395674

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Nazev: Vodafone shop Nova Karolina

Adresa:
Identifikacni islo provozovny: 1005403414
Zahajeni provozovani dne: 19.04.2012

Jantarovi 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava

Seznam ziadastnénych osob

Jméno a pfijmeni:

Datum narozeni:

Mgr. Jan Klouda
31.03.1976

Jméno a prijmeni:

Datum narozeni:

Balesh Chandra Sharma
04.09.1964

Jméno a piijmeni:

Datum narozeni:
Obcanstvi:

Ing. Petr Noviak
06.06.1968
Ceska republika

Jméno a piijmeni:

Datum narozeni:

James Trevor Anthony Lindsay
25.01.1974

Jméno a piijmeni:

Datum narozeni:
Obeganstvi:

Bc. Andrea Nuttall
03.04.1973
Ceski republika

Urad pisludny podle §71 odst.2 Zivnostenského zakona: Uiad méstské ¢asti Praha 13

Ministerstvo primyslu a obchodu osvédtuje, e udaje uvedené v tomto vy
v Zivnostenském rejstiiku.

pise jsou k datu platnosti vypisu zapsany
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Osvédéeni vydané Ceskym telekomunikaénim Gradem

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni pé&e 800 777 780 | www.vodafone.cz| .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | IC0: 2578800 DIC: CZ25788001
Spolegnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstskeho soudu v Praze. spizova znacka B 6064.
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Cesky telekomunikaéni afad "R
ODBOR PRO OBLAST PRAHA se sidlem Sokolovska 219, Praha 9

postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

S0

S5

Praha 20. 1. 2015
Gj. GTU-2 201/2015-631

Cesky telekomunikaéni urad (dale jen ,Urad") podle § 14 odst. 1 zakona ¢&. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon
o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich piedpisi (dale jen ,zakon
o elektronickych komunikacich), na zakladé sdéleni zmény udaji vykonavaneé komunikacni
ginnosti a Zadosti o vydani osvédéeni o sdéleni zmény oznamenych udaju dorucenych
Uradu dne 19.1.2015 ajejich dalsich dopinéni, v souladu s § 13 odst. 6 zakona o
elektronickych komunikacich, vydava

osvédéeni &. 428/6 o sdéleni zmény oznamenych udaji

pravnické osobé

obchodni firma: Vodafone Czech Republic a.s.

A namésti Junkovych 2808/2, Stodulky,
adresa sidla: 15500 Praha 5
identifikacni ¢islo osoby: 257 88 001

potvrzujici, Ze tato osoba sdélila zmény Udaju uvedenych v oznameni komunikaéni ¢innosti,
ktera je podnikanim v elektronickych komunikacich.

Ke dni sdéleni zmény oznamenych Udaju jsou oznameny tyto komunikacni innosti:

Vefejna pevna komunikaéni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika
Vefejna mobilni komunikaéni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika, Hlavni mésto Praha
Verejné dostupna telefonni sluzba
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Ostatni hlasové sluzby
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Sluzby pfenosu dat
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Sluzby pfistupu k siti Internet
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

ICO: 70106975
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Drzitel tohoto osvédéeni je zaroven opravnén v rozsahu ustanoveni § 79 a § 104 zakona
o elektronickych komunikacich.

Ing. Cyril Kantor v. r.
feditel odboru pro oblast Praha
Otisk ufedniho razitka

Za spravnost: Vaclav Mudroch, 20. 1. 2015

Vypraveno dne: 20. 1. 2015

ICO: 70106975 212
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Technické kvalifikacni predpoklady

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www vodafone.cz| . .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovy:h 2 Praha 5. 15500 [ ICO 2578800 | DIC: CZ25788001
Spoleénost byla zapsdna dne 13. 8. 1999 v nbchodnim repstrku vedenem u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 6064
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Cestné prohlaseni

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz|
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha S, 1550011CO 2578800 | DIC. €Z25788001
Spoleénost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstriku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, spisova znacka B 6064.
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CESTNE PROHLASENI

Spole¢nost Vodafone Czech Republic, a.s., se sidlem nam. Junkovych 2, Praha 5, 155 00, IC: 257 88 001,
timto k prokazani splnéni kvalifikace dle § 56 odst. 2 pism. a) zékona €. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach,
timto prohlasuje, Ze za posledni 3 roky poskytovala vyznamné stuzby v CR v roénim objemu minimalné 850 tis.
K¢ bez DPH u jednotlivého objednatele :

Nazev objednatele sluzby: Ministerstvo spravedlnosti

Sidlo: Praha 2, Nové Mésto, VySehradska 427/16,

Kontaktni osoba: Mgr. Marta Markova,

Tel.: 221 997 514, 737 244 285 e-mail: mmarkova@msp.justice.cz

Pifedmét plnéni: Hlasové a datové sluzby elektronickych komunikaci véetné
souvisejicich sluZeb, dodavky SIM karet, datovych zafizeni a podobnych systémd.
Objem plnéni: Pocet aktivnich SIM karet 5146

Objem stuZeb v K& bez DPH: 7 022 955,-K¢& bez DPH za rok (585 246,23,- KE/més)
Poskytnuté sluzby odpovidaly technickym parametriim: ANO

Doba realizace zakazky: Od 1.2.2012 na dobu 48 mésict

v ws

Nazev objednatele: Statutarni mésto Décin

Sidlo: Mirové namésti 1175/5, 405 38 Dé¢in IV

Kontaktni osoba, telefon, email: ing. Petr Hodbod, 412 593 210, e-mail: petr.hodbod@mmdecin.cz
Nazev a struény popis vyznamné sluzby: Poskytovani telekomunikacnich sluzeb

Objem plnéni: Pocet aktivnich SIM karet 5000

Objem sluzeb v K& bez DPH: 7 200 000,-K¢

Poskytnuté sluzby odpovidaly technickym parametriim: ANO

Doba realizace zakazky: od 1.7.2009 a stale trva

Nazev objednatele: Ustecky kraj

Sidlo: Velka Hradebni 3118/48, 400 02, Usti nad Labem

Kontaktni osoba, telefon, email: Ing. Jan Jelinek, 475 657 301, e-mail: jelinek.j@kr-ustecky.cz
Nazev a struény popis vyznamné sluzby: Poskytovani mobilnich telekomunikaénich sluzeb
Objem plnéni: Poéet aktivnich SIM karet 1377

Objem sluZeb v K¢ bez DPH: 6 869 372,-K¢é

Poskytnuté sluzby odpovidaly technickym parametrdim: ANO

Doba realizace zakazky: od 1.3.2012 a stale trva

Vodafone Czech Republica.s.
naméstfJunkovych 2, 15500 Praha 5
I¢0: 25788001, DIC: CZ25788001
tel: 776971111, fax. 776 971 922
02-

V Praze, dne 4.9.2015 A%g ﬁ

Vodafone Czech Republic a.s.
Ing. Veronika Doubkova na zakladé povéreni ze dne 31.8.2015
Obchodni zastupce, segment verejna sprava
Vodafone Czech Republic, a.s.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 /
x4

Vodafone Czech Republicas. N



Osvedceni

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www vodafone.cz | ;
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | ICO: 2578800 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstitku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, spisova znacka B 6064.
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Osvédéeni o fadném provedeni vyznamne sluzby

poskytovateli telekomunikacnich sluzeb

Nazev objednatele sluzby:

Kontaktni osoba:

Nazev vyznamné sluzby:

Pfedmét plnéni:

Doba realizace zakazky:

Objem plnéni:

Ministerstvo spravedinosti
Praha 2, Nové Mé&sto, VySehradska 427/16,

1&: 00025429

Mgr. Marta Markova
Tel.: 221 997 514, 737 244 285
e-mail: mmarkova@msp.justice.cz

Poskytnuti telekomunikaénich sluzeb resortu
Ministerstva spravedinosti

Hlasové a datové sluzby elektronickych komunikaci vcetné
souvisejicich sluzeb, dodavky SIM karet, datovych zafizeni
a podobnych systémi. Mistem plnéni je uzemi Ceske

republiky.
Od 1.2.2012 na dobu 48 mésich

Pocet aktivnich SIM karet 5146

Objednatel potvrzuje fadné poskytovani mobilnich hlasovych a datovych sluzeb v pozadovaném
rozsahu, kvalité a terminech spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., Vinohradska 167, 100 00
Praha 10, IC: 25788001, spole¢nost zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem

v Praze dne 13. 8.1999 pod spisovou znackou B.6064,

V Praze dne:

Za Ministerstvo spravedlnosti:

20-12- 201

/. ( .
UA/ VQ/} Min \s/terstvo Spravedinosti
ySehradsks 16

Mgr. Marta Markova

12810 Praha 2
<10 -
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Osvédéeni o radném provedeni vyznamné sluzby

poskytovateli telekomunikacnich sluzeb

Nazev objednatele sluzby:

Kontaktni osoba:

Nazev vyznamné sluzby:

Piedmét pinéni:

Doba realizace zakazky:

Finanéni objem plnéni:

Objednatel potvrzuje fadné pos
rozsahu, kvalité a terminech spo

Praha 10, IC: 25788001, spole¢nost zapsana do obchodniho rejstfi

Ministerstvo spravedinosti
Praha 2, Nové Mésto, Vysehradska 427/16,

I&: 00025429

Mgr. Marta Markova
Tel.: 221 997 514, 737 244 285

e-mail: mmarkova@msp.justice.cz

Poskytnuti telekomunikaénich sluzeb resortu
Ministerstva spravedinosti

Hlasové a datové sluzby elektronickych komunikaci véetné
souvisejicich sluzeb, dodavky SIM karet, datovych zafizeni
a podobnych systéml. Mistem pingni je uzemi Ceske

republiky.
Od 1.2.2012 na dobu 48 mésicl

585 246,23 K&/mésitné

kytovani mobilnich hlasovych a datovych sluzeb v pozadovaném
le&nosti Vodafone Czech Republic a.s., Vinohradska 167, 100 00

ku vedeného Mé&stskym soudem

v Praze dne 13. 8.1999 pod spisovou znackou B.6064,

20 -12- 1017

V Praze dne:

. s

[/ i yéehrad <)
TR 1 ska 1

&/ Uét‘\.}‘ll =8 1(-)10Prahag

Mm.'sterstvo Spraved|

Za Ministerstvo spravedinosti: Mgr. Marta Markova

iz




Firma: Ustecky kraj

IC: 70892156

Sidlo: Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem
Kontaktni osoba: Bc. Jan Jelinek

Telefon: 475 657 301

Email: jelinek.j@kr-ustecky.cz

(dale také jen ,,zadavatel")

timto vystavuje toto

OSVEDCENI

pro spole¢nost Vodafone Czech Republic a.s.
IC: 25788001se sidlem Vinohradské 167, 100 00 Praha
(dale jen ,,Vodafone")

Nazev objednatele: Ustecky kraj

Sidlo: Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

Kontaktni osoba, telefon, email: Bc. Jan Jelinek, 475 657 301, jelinek.j@kr-ustecky.cz
Nizev a struény popis vyznamné sluzby: Poskytovani mobilnich telekomunikacnich sluzeb,
dodavky SIM Kkaret, datovych zafizeni a podobnych systémil, piisluSenstvi a servis.

Celkovy roé¢ni objem bez DPH: 6 869 372,-K¢ a 1377 dlouhodobé poskytovanych, tj. po dobu
minimalné 1 roku, mobilnich telekomunikagnich sluzeb (1377 SIM Kkaret, resp. dil¢ich
tcéastnickych smluv)

Poskytnuté sluzby odpovidaly technickym parametrim: ANO

Termin plnéni: od 1.3.2012 a stale trva

Objednatel potvrzuje fadné poskytovani mobilnich hlasovych a datovych sluZeb v
poZadovaném rozsahu, kvalité¢ a terminech spole¢nosti Vodafone Czech Republic as.,
Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, IC: 25788001, spoleénost zapsana do obchodniho
rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze dne 13. 8.1999 pod spisovou znackou B.6064,

V Usti nad Labem, dne 27/1 014

. JAK JELIBSR
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STATUTARNI MESTO DECIN
MAGISTRAT MESTA DECIN

Odbor provozni a organizacni I
Mirové nam. 1175/5, 405 38 Décin IV Magiingy

Fﬂd;"."

Vodafone Czech Republic a.s.

Vinohradska 3217/167
I 100 00 STRASNICE, PRAHA 10
Va3 dopis zn./ze dne Nasc znatka Vyftizuje/telefon Dé¢in
OPO/35881/2013/Mrv Mrvovd BoZena/412593211 22.04.2013

Osvédéeni-poskytovani telekomunikaénich sluzeb

Nazev objednatele: Statutarni mésto Décin

Sidlo: Niirové namésti 1175/5, 405 38 Dé&cin IV

Kontaktni osoba, telefon, email: Ing. Petr Hodbod', 412 593 210, petr.hodbod@mmdecin.cz
Nazev a struény popis vyznamné sluzby: Poskytovani telekomunikacnich sluzeb -

Poskytovani mobilnich telekomunikacnich sluZeb - poskytovani mobilnich telekomunikaénich
sluZzeb, doddvky SIM karet, datovych zafizeni a podobnych systéma, ptislusenstvi a servis.

Celkovy roéni objem: 7 200 000,-K¢ a 5000 dlouhodobé poskytovanych, tj. po dobu minimainé 1
roku, mobilnich telekomunika¢nich sluzeb (5000 SIM karet, resp. dil¢ich t¢astnickych smluv)

Termin plnéni: od 7/2009 a stéle trva

Objednatel potvrzuje fadné poskytovani mobilnich hlasovych a datovych sluzeb v
poZadovaném rozsahu, kvalité a terminech spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s.,
Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, IC: 25788001, spoleénost zapsana do obchodniho rejstfiku
vedeného Méstskym soudem v Praze dne 13. 8.1999 pod spisovou znackou B.6064.

Ing. Petr' odbod’ Statutéri’*-l' mesto |
vedouci odboru =

N I
provozniho a organiza¢nih DEE ;
A17
Mirové namésti 1175/5 Tel.: 412593 111 Web: www.mmdecin.cz Bankovni spojeni: 19-921402389/0800

405 38 D&&in IV Fax: 412593117 E-mail: mesto@mmdecin.cz 1CO: 00261238; DIC: CZ 00261238




Ostatni doklady a dokumenty
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Predstaveni spolecnosti

Ve svété
Jizv roce 1983 ziskal Vodafone britskou mobilni licenci a v lednu 1985 se v jeho siti uskutecnil prvni hovor.

Dnes je nejvetsim mobilnim operatorem na svéte. Prostrednictvim dcefinych a pridruzenych spolecnosti a
majetkovych podilu pusobi 30 samostatné operujicich jednotek a partnerskych siti ve vice nez 50 zemich po
celem svete (v kontinentalni Evrope, Spojenem kralovstvi, Spojenych statech, na Dalném vychodé), kde ma 403
milionu zakazniku (Udaj platny k 30.9.2014).

Vroce 2009 se nas matersky Vodafone umistil v Zebricku Casopisu BusinessWeek mezi 25 nejinovativnéjsimi
spoleénostmi svéta. Ve stejném roce ziskal 20. misto v zebficku Forbes Global 2000 casopisu Forbes
(hodnoceni podle prodeje, zisku, jméni a trzni hodnoty).

Poskytuje kompletni portfolio hlasovych, fixnich, datovych a mobilnich telekomunikaénich sluzeb.

Vodafone ve svété (k 31, 12. 2014)

V Ceské republice

Vstoupili jsme na trh 1. bfezna 2000 jako tfeti a nejrychleji se rozvijejici mobilni operator v republice. Komercni
provoz nejmodern€jsi GSM sité jsme zahjili pod znackou Oskar. Zasadili jsme se o radikalni zmény na ceskem
mobilnim komunikacnim trhu a cenoveé zpfistupnili mobilni telefony kazdému spotrebiteli.

Vodafone Vodafone firemni péée B0OO 777 780 | www.vodafone.cz | .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 ICO 2578800 | DIC CZ25788001
POWGF to )/OU Spoleinost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, spisova znacka B 6064. //?




Od 1. cervna 2005 patiime jako Vodafone Czech Republic a. s. do nadnarodni telekomunikacni
spolecnosti. Stali jsme se pevnou souasti nejvétsi mobilni sité na planeté. Ceskym zakaznikum otevirame
pristup k produktum a sluzbam na svetove urovni. Nabizime jim vyhody ptynouci z kontaktu s globalnim trhem a
nejlepsimi odborniky.

K 31.12.2014 jsme v Ceské republice ziskali 3 237 900 zakaznikq.
Vodafone uz ma milion firemnich SIM karet

Ceske firmy jiz pouzivaji vice nez milion SIM karet od Vodafonu. Dosazeni sedmiciferného Cisla je vysledkem
poskytovani inovativnich sluzeb v ramci komplexniho telekomunikacniho reseni OneNet, které doprovazi take
dlouhodoby narust spokojenosti zakazniku. Vodafone klade duraz na kvalitni peci o své zakazniky a mira jejich
spokojenosti se za posledni Ctvrtleti vyrazné zvedla.

Situace na trhu v segmentu Verejné spravy

Pocet zakazniku v segmentu Verejne spravy nam neustale roste. Za posledni dva a ptil roku vzrostl pocet SIM
karet u techto zakazniku vice jak 3 nasobné na témér 96 000 SIM karet na po&atku fijna 2014.

Wivoj poctu SIM karet od poéatku roku 2012 do Fijna 2014

100 000 95932
80000
60000

40000

20000 29893

Q1 @2 03 @4 41 @2 63 @4 Q1 & o3
2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2013 2014 2014 2014

Nas trzni podil méfeny poétem SIM karet na pocatku fijna 2014 byl 14 %.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 —
Vodafone Czech Republic a.s
Power to you : i 4/‘}




TrZni podil k fijnu 2014

Vodafone 14%

...............O2 55%

T-Mobile 31%

Prestoze Vodafone vstoupil na trh ve chvili, kdy uz byl tento segment pomérné obsazen, dokazali jsme obsadit
vyznamny podil, ktery se neustale snaZime zvySovat. Proto se muzete spolehnout, ze se Vodafone
o kazdého noveho zakaznika postara nadstandardné.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | i _ %/ 4
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2. Praha 5. 15500 1 1CO 2578800 | DIC: CZ25788001
Power to you Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v abchodmim rejstiiku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, spisova znat ka B 6064.




Reference

Nize najdete vyjmenovane vyznamne zakazniky Vodafonu ve verejnem sektoru.
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Vodafone
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Ustecky kraj

Centralni nakup, prisp.organizace Plzensky
kraj

Magistrat hlavniho mesta Prahy
Cesky Ufad zemémeéricky a katastralni
Méstska cast Praha 6

Mestska cast Praha 9

Méstska Cast Praha 3

Méstska cast Praha 21

Meéstska ¢ast Praha 12
Statutarni mésto Déecin
Statutarni mésto Brno
Statutarni mésto Frydek Mistek
Statutarni mésto Zlin
Statutarni mésto Jablonec nad Nisou
Mésto Novy Bydzov

Mésto Nachod

Mésto Novy Bor

Mésto Rychnov nad Knéznou
Mésto FrantiSkovy Lazné

Mésto Varnsdorf

Mésto Kostelec nad Orlici
Mésto Jablonec nad Nisou
Mésto Cesky Krumlov

Mésto AS

Mésto Cheb

Mésto Lanskroun

Mésto Letohrad

Mésto Rokycany

Mésto Telé

Mésto Tabor

Mésto Rudolfov

Mésto Mohelnice

Mésto Mikulov

Vodafone firemni pece 800 777 780
Vodafone Czech Republica.s. N
| L

...........O......l.......I......

Mesto Kraliky

Mesto Kurim

Mésto Koprivnice

Mésto Kyjov

Mésto Blansko

Mésto Hranice

Meésto Rymarov

Mésto Tachov

Mésto Stribro

Mésto Vimperk

Mésto Svétla nad Sazavou

Méstsky urad Police nad Metuji

Mésto Hradec nad Moravici

Mésto Tyn nad Vltavou

Mésto Velke Mezifici

Mésto Vysoke Myto

Masarykova univerzita

Fakultni nemocnice Hradec Kralove
Fakultni nemocnice Brno

Nemocnice Téabor, a.s.

Nemocnice Slany

Lazné Bechyné, s.r.o.

Krajska hygienicka stanice Stredocesky kraj
Ddm déti a mladeZe hlavniho mésta Prahy
Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s.
Dopravni podnik mésta Most a Litvinov
Dopravni podnik mésta Zlina
Moravska galerie v Brné

Né&rodni galerie v Praze

Narodni divadlo

Divadlo Na zabradli

Ceska akademie véd

Lesy hlavniho mésta Prahy

Vi




Statni sprava

o o o

Vodafone
Power to you

CD - Telematika

Ministerstvo Vnitra - GR HZS CR
Ministerstvo kultury

Ministerstvo Spravedinosti

Ministerstvo Prace a Socialnich véci
Ministerstvo Zdravotnictvi

Ministerstvo  Skolstvi,  Mladeze a
Télovychovy

Sprava Prazského hradu

Narodni pamatkovy ustav

Statni Ofad pro jadernou bezpecnost

Cesky Statisticky Urad

Velvyslanectvi Spojenych statu americkych
Velvyslanectvi JAR

Velvyslanectvi Nizozemského kralovstvi
Velvyslanectvi Spojeného kralovstvi Velke
Britanie a Severniho Irska

Utad prace Ceské republiky

Ceska Sprava Socialniho Zabezpeceni

Ufad pro ochranu osobnich tdaijt

Ustav Leteckeho Zdravotnictvi Praha
Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva
vnitra

Drazni arad

Bytova  Sprava  Ministerstva  Vnitra

Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republic a.s.. v
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DETAILNI VYMEZENi PREDMETU PLNEN] VEREJNE ZAKAZKY

V teto kapitole jsou blize vymezeny detailni technicke pozadavky na jednotlivé poZadované sluzby. Vodafone
Czech Republic, a.s. nabizi ceny téchto sluzeb do Prilohy ¢. 2této zadavaci dokumentace. V pfipadé, Ze SIM bude
pouzivana jen cast mesice (napf. aktivace v priibéhu mésice nebo odpojeni na prazdniny apod.), Vodafone Czech
Republic, a.s. bude uctovat pomérnou &astku mésicni pausalni platby za tarif.

TARIF BEZ VOLNYCH MINUT A SMS

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti hlasovy tarif bez volnych minut a SMS, v jehoZ rémci se nepfipousti zadné
volné minuty ani volné SMS ¢&i jiné volné jednotky pro SIM karty. Zadavatel bude hradit pouze rozsah
poskytnutych sluZeb ocenénych jednotkovymi cenami piisluiné stuzby + mésiéni pausalni poplatek spojeny
s tarifem, a to v maximalni vysi 1,- K¢ bez DPH za 1 SIM kartu.

U vnitrostatniho volani (kategorie volani do vlastni sité a volani do siti ostatnich operatord v €R a volani do
standardné tarifikovanych pevnych siti v CR) Vodafone Czech Republic, a.s. nabizi jednotnou minutovou sazbu.

V ramci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny (pausél a jednotnd minutova sazba) uvedené
do Prilohy ¢ 2 zaddvaci dokumentace.

Vodafone Czech Republic, a.s. nabizi a uvadi Gétovani hovor( tak, Ze prvni minuta odchoziho hovoru bude
actovana jako celd minuta a poté po vtefinach s tim, Ze cena kaZdé vtefiny bude vidy rovna 1/60 ceny
odchoziho hovoru za minutu.

V nabidce hlasového tarifu uchazece nebudou sluzby uchazee G&tovany v zavislosti na ¢asovém rozmezi
(ve 3pi¢ce, mimo 3picku apod.). Vodafone Czech Republic, a.s. uvadi v cenové nabidce (Priloha & 2 zadsvaci
dokumentace) jen jednu jednotkovou cenu volani pro celé ¢asové pasmo.

MOBILNi DATOVE SLUZBY

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti, aby u viech SIM karet byla aktivace datovych sluZeb volitelné nastavitelna a
aby veskeré datové sluZby byly standardné deaktivovany. Vodafone Czech Republic, a.s. pfedkladé popis rozsahu
a technickych parametru celeho portfolia svych datovych sluZeb.

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti poskytovani 3 zékladnich typu datovych mobilnich sluZeb za fixni mésicni
pausalni platbu, uchaze¢ nabidne tyto vybrané typy sluZeb:

A. mobilni datova sluzba primédrné pro vyuZziti pfimo prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo

prostfednictvim specialnich komunikacnich zafizeni, s mésiénim FUP ne niz$im nez 1 GB,

B. mobilni datové sluzba primarné pro vyuZiti pfimo prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo
prostrednictvim specidlnich komunikacnich zafizeni, s mésié¢nim FUP ne niz$im nez 3 GB,

C. mobilni datovd sluzba pro wvyuziti pfimo prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo

prostrednictvim specialnich komunikacnich zafizeni, s mésiénim FUP ne niz8im neZ 20 GB,

D. Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti u viech 3 vy3e jmenovanych zakladnich datovych typ& mobilnich
sluZeb, moznosti zajiSténi pfidélovani statické verejné IPv4 adresy a to volitelné ,s" a ,bez" filtru
sitovych protokolu (firewall ANO/NE) a to nezavisle na aktualné vyuZivaném typu mobilni datové site
(2G/3G/4G). Sluzba bude (ctovana (bude-li G¢tovana) v piipadé jejiho vyuZiti, jako dalsi polozka
fixniho mési¢niho pausélu daného typu mobilnich sluZeb.

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti pro datové tarify moznost vyuZivani (v rémci nabidnuté sluZby) vice ruznych
alternativnich technologii dle standardu GPRS, GPRS/EDGE, UMTS, 3G, HSDPA, CDMA, 4G/LTE a popf. dalsich
novych technologiich zavedenych v rdmci platnosti smlouvy uzaviené mezi vitéznym uchazecem této vefejne
zakazky a zadavatelem, a to v zavislosti na vyhodnosti jejich pouZiti vzhledem k mistnim podminkam tak, aby
uZivatel mél vidy v daném misté k dispozici tu parametricky nejvy3si technologii.

Vodafone
Power to you . 170




U vsech vyse uvedenych vybranych typu sluzeb je v nabidce presné specifikovano, o kterou sluzbu z celeho
portfolia datovych sluzeb se jedna, a zaroven Vodafone Czech Republic, a.s. uvadi popis technickych parametru
nabizenych sluzeb, a to s uvedenim nasledujicich udaju:

= rychlosti download/upload

= geograficke pokryti izemi a populace

= FUP (resp. bez FUP) a princip fungovani FUP a fungovani datovych prenosu po vycerpani FUP
Uchaze¢ uvadi do Prilohy & 2ceny za veskeré vySe pozadované datoveé sluzby.

Vodafone Czech Republic, a.s. umozni Gplné zamezeni datovych prenosl u vybranych jednotlivych uzivatelu jak
na Gzemi CR, tak i v zahrani&i pfi roamingu. Uplné zamezeni je moZné provést v zakaznické samoobsluze ¢i
kontaktovanim osobniho konzultanta péce.

Pokryti a dostupnost sluzeb Vodafonu — mobilni volani a data

V ramci pokryti mobilnim signalem rozliSujeme pokryti siti druhé generace (2G), tfeti generace (3G) a étvrte
generace (4G). Tyto sité maji rozdilné uzemni pokryti a jsou vhodné pro rizneé vyuziti.

Generace Technologie Pokryti obyvatelstva Pokryti uzemi

2G GPRS/EDGE 99% 94%

3G UMTS/HSPA (3G) 73% 26%

3G/4G (Turbo) | HSPA+/LTE 98% 88%
Maximalni

Potegh o Technologie Maximalni teoreticlfé teoreticka Frekvence

rychlost stahovani rychlost (MH2)

odesilani

2G GPRS/EDGE 236,8 kbit/s 60-120 kbit/s 900/1800

3G UMTS/HSPA (3G) 21,6 Mbit/s 5,76 Mbit/s 2100

3G HSPA+ DC 43,2 Mbit/s 11,4 Mbit/s 2100

4G LTE 800 (10 MHz2) 75 Mbit/s 37 Mbit/s 800

4G LTE 900 (3 MH2) 16 Mbit/s 8 Mbit/s 900

4G LTE 1800 (10 75 Mbit/s 37 Mbit/s 1800

Vodafone Vodafone firemni pece 800 777 780 /074

Power to you
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MHz)

LTE 1800 (15

't/ .

4G MH2) 100 Mbit/s 50 Mbit/s 1800

4G LTE 1800 (20 150 Mbit/s 50 Mbit/s 1800
MHz)

4G LTE 2100 (10 75 Mbit/s 37 Mbit/s 2100

MHz)

Nejvice vysilacu buduje Vodafone Czech Republic, a. s. ve méstech, ale protoze je kvalita signalu pro Vodafone
prioritou, umistuje moderni vysilace i do regionu. Vysilace jsou jak na Prazskem hradg, na vézi Tynského chramu,
na Staromestskem namesti, tak i treba na cimburi hradu Landstejn u Slavonic. A nikde si jich na prvni pohled
nevsimnete, coz podle nas k dobre mobilni siti patri. Proto napf. Vodafone stavi ve meéstech falesne kominy a
snazi se, aby nerusily okoli.

Ma-li stanice néjaky probtem, ktery by mohl byt i jen minimalné postihnout zakaznika, maji technici povinnost
danou zalezitost opravit do 4 hodin. Tento limit se jim v naprosté vétsiné pripadu dafi plnit a statisticky je
problém vétsinou Gspésné vyresen za 2-3 hodiny.

2G

Mobilni technologie druhé generace GSM je primarné urCena k pfenosum hlasu a SMS. Technologie GPRS
(nadstavba GSM) zajistuje prenos dat rychlosti 30 kbps aZ 50 kbps. Toto pokryti je v republice dostupné na 94,7 %
Uzemi a mohou je vyuzivat 99,4 % obyvatelstva.

Technologie EDGE, nazyvana také EGPRS, je nastupkyni GPRS. Umozniuje zvysit rychlost datovych pfenosu az na
240 kbps. Tato sluzba je dostupna jenom na Uzemi, kde jiZ probéhla modernizace sité. Proto je EDGE pokryti o
néco mensi nez GSM/GPRS - 98,5 % populace a 92,5 % Gzemi.

2G Vodafone pokryti vné budov (EDGE/GPRS)

. EDGE

GPRS g i

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780

Vodafone Czech Republic a.s
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3G

Sit treti generace je oznacovana 3G. Umoznuje vysokorychlostni pfenos dat i hlasu soucasné. Ve stejny okamzik
je tedy mozne volat a vyuZzivat pripojeni k internetu. V nasi 3G siti pouZivame pouze nejmodernéjsi vysilace
podporujici technologii HSPA+. Tento fakt umoznuje modernizace jen formou softwarovych zmén, bez potreby
menit vysilace.

Vsechny 3G zakladnove stanice pouzivaji modulaci 64 QAM, diky ktere dosahuiji realnée rychlosti stahovani dat a7
18 Mbps a pokryvaji 73,2 % obyvatelstva. Navic ve 45 méstech pouzivame Dual Carrier (DC) rozsifeni, které ve
spojeni s DC mobilnim zarizenim umoznuje teoreticky stahovat data rychlosti az 42,2 Mbps. Pocet mist s DC stale
narusta.

3G Vodafone pokryti signalem vné budov

Vysokorychlostni Turbo Internet

V souéasné dobé mame nejmodernéjsi bezdratovou sit v Ceské republice. Je to vysledek nepretrzitych
inovaci 2G sité, na nichz pracujeme od roku 2011. Diky tomu vam poskytujeme opravdu velmi kvalitni pokryti
také uvnitf budov. A to jak pro telefonovani, tak pro nejnaro¢né;jsi datove sluzby.

Turbo Internet je vysokorychlostni mobilni internet, ktery béhem roku 2014 pokryje 93 % populace. Jeho
silny signal pronikne i do dosud problematickych mist, jako jsou mensi vesnice, silnice, Zelezniéni koridory Ci jine
odlehlé oblasti. A to vse se zcela revolucnim tarifem, ktery vam zajisti neomezené prohlizeni stranek ¢i e-mail(.

Vodafone Vodafone firemni péfe 800 777 780 %73
Vodafone Czech Republic a.s
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Pokryti k 03/2014

Jak sluzba Turbo Internet funguje

Technicky jde o mobilni internet fungujici na bazi technologii 3G a LTE (4G).
Pro jeho fungovani vyuzivame 3G sité v pasmu 2100 MHz a LTE v pasmu 900 MHz. Do budoucna
samoziejmé planujeme vyuziti dalSich pasem (800 MHz a 1800 MH2).
° Funguje podobné jako jiné sluzby mobilniho internetu, mazete ho proto vyuZivat s jakymkoli mobilnim
datovym tarifem.
® Potfebujete jen SIM kartu podporujici LTE, a tedy i Turbo Internet. Zaroveri vase zarizeni (telefon, tablet
anebo modem) musi podporovat technologie 3G a LTE 900 MHz.
®  Maximalni dosahované realné rychlostijsou:
o 3G:43,2 Mbps,
o LTE900: 15 Mbps.
®  Pro plné vyuziti Turbo Internetu jsme sestavili specialni datovy tarif Mobilni pfipojeni Turbo:
o tarif vam umozni neomezené prohliZeni internetovych stranek, e-mailt apod.
o omezen je pouze na sluzby, které vysoce zatézuji sit. Jedna se napf. o sdileni a stahovani velkych
soubor a multimedialni online prenosy. Na sluzby tohoto charakteru se vztahuje FUP 20 GB
mésicné.

Vodafone Vodafone firemni peée BOO 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s.. Narn. Junkovych 2, Praha 5, 15500 [ ICO 2578800 | DIC: CZ25788001 /07?
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Benefity pro vas
Vysokorychlostni internet i mimo mésta

Pokryti vesnic, malych mést, silnic a prumyslovych zon,
Bez jakehokoli priplatku funguje se vsemi nasimi stavajicimi mobilnimi datovymi tarify.
®  Mnohdy prekona i pripojeni ADSL, ktere miva v mimomeéstskych lokacich rychlost okolo 2 Mbps.

Kvalita bez starosti

Tradicni plna technicka podpora Vodafonu.
*  Uzivani plnohodnotneho pfipojeni bez zavislosti na mistnich Wi-Fi sitich.

Jednoduché pouziti

®  Potrebujete pouze USB modem a tablet nebo chytry telefon, ktere podporuji 3G a LTE 900 MHz.
Turbo Internet funguje okamzité po aktivaci. Zprovoznéni je rychlejsi nez instalace Wi-Fi nebo ADSL
®  Spadné provozovani VPN firemnich siti pres pristupovy bod (APN).

Revolucni datovy tarif
®  Pfistup k vétsiné firemnich sluzeb bez omezovani.

®  Funguije napfic vsemi dostupnymi technologiemi (2G/3G/4G).

Parametry kvality sité

Hlasové sluzby

Celkové namérene prumérne hodnoty CDR (Call Drop Rate — Mnozstvi prerusenych hovoru) a CSSR (Call Setup
Success Rate - Mira Uspésné realizovanych hovort) k 31. 12. 2012 najdete v nize uvedené tabulce.

Mereni parametru sité se provadi kazdy mésic v mnozstvi priblizné 3500 hovoru v GSM a ve stejnem mnozstvi v
UMTS siti.

Rovnéz 1x rocné probiha méreni kvality sité GSM a UMTS od nezavisté spolecnosti, ktera zastresuje tato méreni
ve viech zemich, kde Vodafone celosvétové pusobi.

Primérné hodnoty CDR a CSSR k 31.12. 2012

> GSMCDR:0,71%

> GSMCSSR:99,53 %
> 3GCDR:0,227%

> 3GCSSR: 99,79 %

Datové sluzby
MOS - mean opinion score - Méfeni kvality spojeni - (MOS ukazatel)

S500KB FTP stahovani
e  Prumérna rychlost na mobilni datové siti 2G/EDGE - 158.75 kbit/s
« Délka stahovani-34.29s

40KB FTP odesilani
e Prumérna rychlost na mobilni datové siti 2G/EDGE - 76.83 kbit/s

e Délka odesilani 8.25s
e Odezvasité / PING - 220.82ms

2MB FTP stahovani
Vodafone Vodafone firemni péée 800 777 780
Vodafone Czech Republic a.s.. N /07\‘
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e  Prumérna rychlost na mobilni datove siti 3G/HSPA - 4.703 kbit/s
e Delkastahovani-5s

2MB FTP odesilani
e Prumerna rychlost na mobilni datove siti 3G/HSPA - 2.493 kbit/s
e Delka odesilani- 11,955
e Odezvasite / PING - 50.94ms

SLUZBA PRO SBER DAT

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti specialni datovou sluzbu pro dalkovy sbér dat pomoci SMS a SMS/data. Tato
data umoZiuji dlouhodobé sledovéni a vyhodnocovéni stavovych hodnot, zadavatel pouZivd tyto SIM
v zarizenich, které informuji zadavatele o stavu povodi, sraZzek (z méficich stanic a sraZkomérd). V soucasné dobé
zadavatel pouZiva 186 téchto SIM karet umisténych v terénu na stanicich, jejichZ pfesna lokace (GPS) je uvedena
v priloze & 5 zadavaci dokumentace (,Pokryti vybranych lokalit").

U téchto sluzeb Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti 100% stabilni pokryti signalem, pro ktery bude
dostatecné osazeni stanic GSM magnetickou anténou 3 dB (vyjimecné 9 dB). Pokud Vodafone Czech Republic,
a.s. na nékteré z uvedenych lokalit (pfiloha &. 5 zadéavacich podminek) neposkytne stabilni pokryti signalem, je
povinen uhradit zadavateli za kazdou lokalitu smluvni pokutu 50.000,- K&

Vodafone Czech Republic a.s. nabizi pro Ministerstvo zemédélstvi niZze uvedené:

Globalni platforma M2M je kompletni, dedikované, hostované feseni pro spravu vaseho M2M zafizeni, které se
muze nachazet i mimo pokryti Vodafone CZ. M2M SIM karta umoZiuje vyuziti funkcionality nrodni roaming
(logovéni do datové sité dalsiho dostupného operatora).

M2M globalni SIM karta umoZni snadno a centralné poskytovat fizené datové pfipojeni k vasemu M2M,
diagnostikovat problémy a rychle je fesit prostrednictvim M2M portélu.

BEZPLATNE ZRiZENi A POSKYTOVANI VIRTUALNI PRIVATNI SITE (VPS)

Vodafone Czech Republic, a.s. propoji viechny SIM karty zadavatele spadajici pod tuto VZ do jedné virtualni sité
(VPS), ve které kazdému cislu SIM karty miZe byt pfifazeno &islo zkracené volby ze 3- mistného ¢&i 4-
mistného cislovaciho planu. Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti nulové zfizovaci poplatky a ziizeni VPS do 30
dnd po podpisu smlouvy. Zaroveri voldni vramci VPS bude zdarma (bezplatné) pro viechny SIM Karty
zadavatele a pro neomezeny objem voléni v rémci VPS. Celkovy pocet minut provolanych v rdmci VPS napfi¢
subjekty zadavatele je uveden ve vySe uvedené tabulce. Zadavatel si vyhrazuje pravo toto mnozstvi v budoucnu
navysit dle svych komunikalnich potfeb. Vodafone Czech Republic, as. zajisti zachovéni stavajicich
telefonnich ¢isel, a to véetné vazby Cislo SIM karty — zkracena volba (o nebo xxoxx).

Vodafone Czech Republic, a. s. nabizi zfizeni virtualni privatni sité a propojeni viech hlasovych SIM karet
vedenych u (€astnika do jedné virtualni privatni sité. Zfizeni VPN a ve3keré hovory v ramci VPN Vodafone Czech

Republic, a. s. nabizi bezplatné.
Co sluzba obsahuje
® systém pfistupovych prav a profill v ramci sluzeb VPN

o pfistup prostfednictvim Vodafonu — ADMINISTRATOR, UZIVATEL
® identifikace soukromych hovorl a jejich transparentni Vyuctovani prostiednictvim internetove

samoobsluhy
Vodafone Vodafone firemni pece 800 777 780 .
Vodafone Czech Republicas. N : %/é,
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tvorba virtualnich ¢lenu
e prostrednictvim Internetove samoobsluhy — kontaktni osoby
¢ moznost bezplatneho zarazeni jednotlivych SIM karet pres kontaktni osobu do fakturacnich skupin
odpovidajici  organizacni strukture zadavatele (zarazeni jednotlivych SIM karet do skupin
bude upresnéno pred podpisem smlouvy)
® flexibilni zmena SIM karet ve skupinach (pfechod SIM mezi skupinami, pfichod nové SIM nebo odchod
stare SIM mimo uzivatele) zdarma pres kontaktni osobu

Mobilni

Diky mobilni hlasove VPN si budou moci vsichni zamestnanci Vasi organizace volat neomezené mezi mobilnimi
Cisly. U mobilni hlasove VPS (VPN) je samozrejmosti podpora zkracenych telefonnich Cisel — cisel linek na vsech
mobilnich telefonech. Pomoci webove aplikace Vami uréeny administrator, ktery ma aplikaci ve sprave, nastavi
mobilni hlasovou VPS (VPN) dle potreb Vasi organizace.

VPN mezi mobilnimi telefony

M Mo

ZABEZPECENI PRIORITNIHO ODBAVENI SPOJENI V MOBILNI SiTI

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti moZnosti prioritntho odbaveni spojeni v ramci mobilni sité, prednostni
odbaveni poZadavku na spojeni v pfipadé lokalniho pretiZeni sité v krizovych situacich, a to systémem ,,eMLPP"
(enhanced Multi Level Precedence and Pre-emption), pfipadné jinym systémem kvalitativné a technicky
obdobnych feseni.

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti tuto sluzbu nejpozdéji do 90 dnii od zahajeni plnéni pfedmétu smlouvy.
Cena uvedené sluzby bude plné zahrnuta v nabidkové cené uvedené uchazecem.

Vodafone Czech Republic, a.s. uvad:
= Ze je schopen na platformé své sité tuto prioritu zabezpedit
= detailné popisuije, jakym zplsobem a v jakém rozsahu je schopen funkcionalitu zabezpecit

Pozadavek na prioritu se tyka pouze vybranych 20 ks SIM karet zadavatele, zadavatel je opravnén tento polet
v pribéhu plnéni ménit dle svych komunikacnich potfeb.

Vodafone Vodafone firemni pece 800 777 780

Vodafone Czech Republic a.s.. N
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Vodafone nabizi prioritni volani v siti prostrednictvim funkcionality eMLPP — prednostniho volani v siti podle
mezinarodniho doporuceni 3GPP TS 22.067. Priorita volani je aktivni pouze v tranzitni spojovaci a pristupove
radiove siti Vodafone Czech Republic a.s. pro spojeni mezi mobilnimi telefony.

Prednostni volani eMLPP v siti je zajistéeno trvale. Pokud v mobilni siti nastane mimoradny stav nedostatku
prenosovych a spojovacich kapacit pristupove a tranzitni sité mobilnich telefonu, jsou odchozi volani spojovana
podle nastavené urovne priority. Pro vsechny ostatni uzivatele v siti, kteri nejsou uvedeni na seznamu prioritnich
cisel, nebude priorita uplatnéna.

Popis funkcionality

Pri poZzadavku na spojeni odchoziho hovoru je vyhodnocena priorita volani uzivatele odvozena od urovné jeho
kategorie eMLPP, pokud neni k dispozici volna kapacita pristupove site, sit porovna prioritu stavajicich volani a
zajisti uvolneni kapacit obsazenych volanimi neprioritnich zakazniku.

HLASOVY ROAMING

Vodafone Czech Republic, a.s. umozni aktivaci a deaktivaci roamingu na viech uzivanych SIM kartach, jeho
zapojeni a vypojeni béhem Lhity 2 hodin na Zadost kontaktni osoby zadavatele, nejdéle vSak do 24 hodin od
pfijeti poZadavku.

SluZba hlasovy roaming bude G¢tovana dle ceniku uchazece. Kompletni cenik veskerych sluzeb zaroven uchazec
predklada ve své nabidce,

Vodafone Roaming na den

Denni pausal za 1 SIM kartu 57,00 K/ 68,97 K¢
Cena bez/vcetné 21% DPH

e Se sluzbou Vodafone Roaming na den muzete ve vybranych statech v Evropé pouzivat svuj balicek
volani, internetu a SMS za denni poplatek 57 K¢ stejné jako v CR.

® Vzoné 1 vyuzivate za jeden denni poplatek viechny sluzby - volani, SMS a také data, jako byste byli v
Ceské republice. (MiZete vyuzit data az do limitu narodni FUP, pouze s omezenim 100 MB za den v

roamingu.)
® Sluzbavam bude zpoplatnéna po prvnim prichozim nebo odchozim hovoru, odeslani SMS nebo pripojeni

kinternetu v zahranici.

® Denni poplatek vam bude naGc¢tovanpouze pokud uskutecnite, nebo prijmete hovor, odeslete SMS, nebo
vyuZijete data. (Platnost poplatku je 00:00-23:59 kalendarniho dne v éasovém pasmu Ceské republiky.)

eV piipadé, Ze volate ze zoény 1 do jiné zemé (nezahrnuje voléni do Ceské republiky), je vam actovana
standardni cena mezinarodniho hovoru. Pokud mate slevy na mezinarodni volani, uplatni se vam tato
sleva i pfi volani ze zahranici.

®  Pro aktivaci Roamingu na den je nutné mit aktivni ndrodni datovy tarif (kromé tarifu Pfipojeni na dlouho).

Kde muzete vyuZivat Roaming na den?

V zemich zony 1: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Gibraltar,
Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Martinik, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie.

Vodafone Vodafone firemni pece B00 777 780
Vodafone Czech Republic as.. | /V?VD
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Vodafone World Roaming

Prichozi a odchozi hovory, SMS a MMS

Ceny volani a SMS v roamingu pro vSechny Vodafone OneNet tarify

Odchozi hovor Pfichozi hovor Odeslani SMS (cena MMS
(cena za minutu) (cena za minutu) za zpravu)
521 Kc/ 6,30 K (do

Z6na 1 zony 1) 6,17 Ke/ 137 KE /1,66 Ke 1,64 K /1,99 K¢ 5,48 K¢ / 6,63 Ké

7.47 (mi K¢ (mimo

Zonu 1)

Zona?2 25,22 Kc /30,52 K¢ 14,72 KC/ 17,81 K¢ 8,00 K¢ /9,68 K¢ 9,50 K¢/ 11,50 K¢
Zona3 50,42 K¢/ 61,01 Kc 29,41 K¢ / 35,59 K 12,00 KC /14,52 K¢ 9,50 K¢ / 11,50 K¢

Cena bez/vcetne 21% DPH

Vodafone World Roaming
Odchozi hovory Prichozi hovory
Zona 1 30+1 1+1
Zona?2 60+ 60 60+ 60
Zbéna3l 60+ 60 60 + 60

¢ (Odchozi hovory v zoné 1 jsou po prvni provolané pulminuté uétovany po sekundach, v zénach 2 a 3 jsou
hovory U¢tovany po minutach.
® Piichozi hovory jsou v z6né 1 (¢tovany po sekundach, v zénach 2 a 3 jsou hovory uctovany po minutach.

Datovy roaming pro véechny OneNet tarify
B GPRS +WAP Mésieni pausl za 1 SIM kartu
1 SIM Kartu
Z6na 1 5,48 KEza1MB/ 6,63 KEza 1 MB Zbéna 1
Z6na 2 208,33 K¢ za 1 MB/ 252,08 K¢ za 1 MB Zéna?2
Z6na3 250,00 K¢ za 1 MB /302,50 K& za 1 MB Z6nas

Cena bez/véetné 21% DPH

Vodafone firemni pée 800 777 780 4)7
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Zony Roamingovych tarifa

Zona 1: Andorra, Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Gibraltar, Irsko, Island, Italie,
Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Lotyssko, Lucembursko, Madarsko, Malta, ostrov Man, Monako, Némecko,
Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie

Zona 2: Albanie, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aruba, Australie, Barbados, Bélorusko, Bermudske ostrovy, Bosna a
Hercegovina, Britske Panenske ostrovy, Cerna Hora, Cina, Dominikanska republika, Egypt, Grenada, Haiti, Indie,
Izrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafricka republika, Kajmanske ostrovy, Kanada, Korejska republika, Kosovo,
Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Novy Zéland, ostrovy Turks a Caicos, Portoriko, Singapur, Dominicke
spolecenstvi, Srbsko, Svata Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Tunisko, Turecko, Ukrajina,
USA, Vietnam, Zapadni Samoa.

Zéna 3: Afghanistan, Alzir, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzanska republika, Bahrajn, Bangladés, Bolivie,
Brazilie, Burkina Faso, Chile, Ekvador, Filipiny, Gabon, Gambie, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinea, Honduras,
Hongkong, Indonésie, Irak, iran, Jemen, Jordansko, Kambodza, Katar, Kazachstan, Kena, Kolumbie, Kuba, Kuvajt,
Kyrgyzstan, Libanon, Libérie, Macao, Madagaskar, Malajsie, Maledivy, Mauricius, Mongolsko, Mosambik, Namibie,
Niger, Nigerie, Nikaragua, Oman, Pakistan, Paraguay, Peru, Rusko, Salvador, Saudska Arabie, Seychely, Spojene
arabske emiraty, Sri Lanka, Sudan, Syrie, TadZzikistan,Tchaj-wan, Tanzanie, Thajsko, Turkmenistan, Uganda,
Uruguay, Uzbekistan, Zambie.

Jakkoliv si datovy tarif nastavite, vas administrator bude mit vzdy pres internetovou OneNet samoobsluhu
prehled o vydajich, vyuzivaného objemu dat.

OneNet data v zahranici

Jezdite vy i Vasi zamestnanci pravidelné do zahraniCi? Neobejdete se tam bez datovych sluzeb? Sestavte si pro
sebe i pro neé tarify presné odpovidajici pracovnim potiebam vasi organizace a drzte naklady pevne pod
kontrolou. Navic jsme pro vas pfipravili zbrusu novou Business zonu, pokryvajici Skalu zemi napfic svétadily.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 %3
Vodafone Czech Republic as O
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Business z6na vznikla ve spolupraci s nasimi zakazniky a zahrnuje fadu zemi na vétsiné kontinentu.
(www.vodafone.cz/businesszona )

Jak sluzba OneNet Data v zahranici funguje

Jak si tarify sestavite

Urcite si tFi zakladni parametry:

Roamingovou zonu - k dispozici mate standardni kombinace (zony: 1,1 +2, 1 + 2 + 3). A nove Business
zonu.

Data jsou samoziejme dostupna i ve statech nespadajicich do vami vybranych zon. Zde jsou Gctovana po
kB. Cenu za kilobajt vam nastavime bud podle jednotlivych zén, nebo vyctu konkrétnich zemi.

Vysi zakladniho datového timitu (FUP) — tedy objem dat, ktery budete mit v tarifu v dané zoné mesicne k
dispozici.

Limity a zpusoby dokupu dat — nikdo naprosto presné neodhadne, kolik dat bude potrebovat. Nékdy
muZe Cerpani razantne vzrust. Zakladni FUP se vycerpa, ale vy snadno dokoupite dalsi data. Ke kazdemu
tarifu je mozné prednastavit nékolik velikosti dokupu a zpusob jejich aktivace. Dodate¢na data bud
~doposle” administrator pfes OneNet samoobsluhu, nebo jsou vam po docerpani stanoveného objemu
pfidélena automaticky.

Na zakladé téchto tfi specifikaci vam vytvofime sadu datovych tarifl, které podle svého uvazeni rozdélite
zameéstnancum. Aby byl vybér leh¢i, sestavili jsme Ctyfi zakladni varianty. Jsou dostupné ve OneNet
samoobsluze, kde si z nich mlzete vybrat:

Zakladni objem dat Zéna 1 Zona 1+2 Zona 14243 Business z6na
100 MB 150,00 K¢ 420,00 K¢ 600,00 K¢ 250,00 K¢
300 MB 400,00 K¢ 1 150,00 K¢ 1 650,00 K¢ 700,00 K¢
1GB 1300,00 K¢ 3 700,00 K¢ 5300,00 K¢ 2 200,00 K¢
3GB 3 700,00 K¢ 10 000,00 K¢ 14 500,00 K¢ 6 000,00 K¢

Vodafone
Power to you lecnost b
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Ceny jsou uvedeny bez 21% DPH

Piehled relevantnich dokupt

Dokup Zona 1 Zoéna 142 Z6na 1+2+3 Business zona
50 MB 75,00 K¢ 210,00 K¢ 300,00 K¢ 130,00 K¢
100 MB 150,00 K¢ 420,00 K¢ 600,00 K¢ 250,00 K¢
300 MB 400,00 K¢ 1 150,00 K& 1 650,00 K¢ 700,00 K&
1GB 1 300,00 K& 3 700,00 K¢ 5300,00 K¢ 2 200,00 K¢

Ceny jsou uvedeny bez 21% DPH
Business z6na

Alandské ostrovy, Albanie, Argentina, Austrélie, Belgie, Brazilie, Bulharsko, Cerna Hora, Cina, Dansko, Egypt.
Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Ghana, Gibraltar, Gruzie, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong, Chile,
Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, Itdlie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafrickd republika, Kanada, Katar,
Kazachstan, Korejska republika, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Lotyssko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik,
Mexiko, Monako, Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Ostrov Man, Peru, Polsko, Portugalsko, Rakousko.
Réunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San Marino, Satdska Arabie, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené arabske
emiraty, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Tajwan, Turecko, Ukrajina, USA, Vatikan, Velka Britanie.

DOPLNKOVE SLUZBY A ADMINISTRATIVNi UKONY

Vodafone Czech Republic, a.s. umoZni bezplatnou aktivace (resp. deaktivaci) a pouZivani nize uvedenych
doplitkovych sluzeb na viech vyuzivanych SIM (mysleno hlasovych, neni-li uvedeno jinak):

a) identifikace volajictho;

b) konferenéni hovory;

¢) presmérovani na jiny mobilni telefon;
d) presmérovani do hlasové schranky;
e) notifikace zmeskanych volani.

Vodafone Czech Republic, a.s. ve své nabidce poskytuje nasleduijici sluzby — administrativni Ukony za
maximalni mozny poplatek 1 K¢ bez DPH za kaZdou jednotlivou sluzbu:

a) zména fakturaénich Gdaj (napf. zména fakturacni adresy),

b) podrobny elektronicky ucet,

c) opis faktury,

d) aktivace a deaktivace SIM karty,

e) vyména SIM Karty za mikro/nano SIM kartu,

f)  vyména nefunkéni SIM Karty za novou,

@ zména tarify,

h)  blokovani sluZeb, napf. zasilani prémiovych SMS, hovort, MMS

i) odpojeni SIM Karty z provozu z diivodu docasného nevyuZzivéni sluzZeb,

Vodafone / 30?
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) aktivace SIM karty po ukonceni z diivodu do¢asného nevyuZivani sluzeb na SIM kartg,

k)  odpojeni z dlvod( ztraty Ci kradeZe,

)  reaktivace po ztraté Ci kradezi,

m) blokace a reaktivace roamingu, MMS, mezinarodnich hovord, datovych sluzeb apod.,

n) pfevod Gcastnictvi - pievod SIM karty pod smlouvu zadavatele (véetné prenesent tel. &ista),
o) pfevod (castnictvi - pfevod SIM mimo smlouvu zadavatele (véetné uvolnéni tel. &isla),

p)  doruceni SIM karty do sidla zadavatele.

PRENESENI TELEFONNICH CiSEL A MIGRACE SLUZEB

Vodafone Czech Republic, a.s. zachova stavaijici telefonni Cisla tak, aby vybrany uchazec zajistil ,pfenositelnost"
soucasnych telefonnich &isel v souladu se zakonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném
znéni.

Vodafone Czech Republic, a.s. ve své nabidce predklada konkrétni navrh postupu migrace k vybranému
mobilnimu operatorovi vEetné terminovaného harmonogramu. Timto nesmi byt v 24dném priipadé zésadné

omezen provoz a funkce zadavatele, v pripadé omezeni vyplyvajicich z vySe uvedené migrace toto Vodafone
Czech Republic, a.s. uvadi ve své nabidce.

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti provedeni této migrace zdarma, u telefonnich ¢&isel bez zavazku ve thute
do 15-ti kalendafnich dnu od podpisu smlouvy na plnéni této verejné zakazky.

Pokud se zadavatel rozhodne ke zméné dodavatele (uchazee) na zakladé ukon&eni smlouvy v souladu
s obchodnimi podminkami, Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti, aby si zadavatel mohl beziplatné ponechat sva

s v

telefonni ¢isla bez ohledu na nového poskytovatele sluzeb.
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Power to you




Vodafone
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Pfenos telefonniho ¢isla k Vodafonu

Prechazite k Vodafonu, ale chcete si ponechat ptivodni telefonni Cislo, na které jste zvykli? Samozrejme muzete.

Jde to snadno a rychle.

Den predani CVOP

Den predani CVOP
do Vodafonu

Den po predani

2 dny pred dnem
prenosu (do 18:00)

2 dny pred dnem
prenosu (po 18:00)

1 den pred dnem
prenosu

Den prenosu

Vyzadate si CVOP od puvodniho operatora.

Predate CVOP do Vodafonu a uvedete
1. termin prenosu, ktery vam vyhovuje
(muze byt 4-62 dni od tohoto dne).

My udetame prvni validaci a predschvatime
termin prenosu.

Nejpozdéjsi termin, kdy mlzete zménit
termin prenosu.

Provedeme finalni schvaleni prenosu.
Zahajime prenos.

Den prenosu (4. - 62. den).

U &isel pevnych linek probiha prenos naprosto stejné a plati pro néj také stejné casoveé Lhuty. Rozdil spociva
pouze v tom, Ze &slo neprenasite na zakladé tzv. CVOP, ale na zakladé tzv. CAFU. Jedna se o prenosové Cislo,

které opét ziskate od svého puvodniho operatora.

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz|
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Jak prenos telefonniho Cisla funguje

* Nejprve je treba, abyste vyndili viechny smluvni a dalsi zavazky se svym stavajicim poskytovatelem
Jakmile je vyporadate, plvodni operator vam vyda tzv. CVOP (Cislo vypovedi opousteného
poskytovatele). Je to v podstate doklad, ktery potvrzuje, ze jste .volni”.

e CVOP nam prinesete, poslete, zatelefonujete. Jakmile ho obdrzime, vyberete si datum prenosu, ktere
vam vyhovuje.

® Nejdrive muzeme vase Cislo prenést do nasi sité 4 dny po predani kadu CVOP. Mo2na si ale vyberete
pozdejsi termin, napriklad kvuli dobihajici smlouvé u opousténého operatora. Prenos mize probehnout
kdykoli v nasledujicich 60 dnech. Zalezi jen na vas. (Po uplynuti této Lhity vsak musite ziskat nové CVOP,
stare ztrati platnost. Proto doporucujeme prilis neotalet.).

e Nazitfi provéfime, jestli je vase CVOP v poradku, a zda je v den, ktery jste zvolili, mozné Cislo bez
problemu prenest. (Ve schematu: Den po predani).

¢ Dva dny pred vami urCenym terminem mate posledni mozZnost datum pienosu zmeénit. (Ve
schematu: 2 dny pred dnem prenosu).

® Dva dny pred prenesenim Cisla operaci take finalné schvalime a nasleduijici den zahajime samotny
prevod. O jeho prubehu vam budeme prubézné zasilat zpravy SMS. (Ve schématu: 2 dny pred dnem
prenosu).

® V den ,stehovani” vaseho Cisla ze sité do sité muze byt vas telefon chvilku nefunkéni (s vyjimkou
nouzového volani 112).

® Nejspise to vsak ani nepostrehnete, protoZze transfery obvykle probihaji mezi pulnoci a $estou ranni, kdy
pravdépodobné spite.

® Ted uzjen vlozite do svého telefonu nasi kartu SIM a je to. Kolegové a zakaznici vam budou telefonovat
na stara cisla, ale pfitom do nove sité. (Pokud jste si nasi SIM vioZili do telefonu uz pied prenosem,
nezapomente pristroj restartovat).

PODROBNY ELEKTRONICKY UCET
Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti:

* bezplatny zabezpeceny pfistup prostfednictvim vefejné sité Internetu do podrobného elektronického
aCtu s mésicnimi néklady, sluzbami a hovory jednotlivych telefonnich ¢isel zadavatele, pfistupny nejméné
po dobu 2 uplynulych kalendéarnich mésicl s moZnosti staZeni vystupnich sestav ve forméatu PDF nebo XLS
nebo pfes webovou sluZbu pro strojni zpracovant;

Pfistup zadavatele k podrobnému G¢tu bude umo2nén pro jim povéené osoby.
Vodafone Czech Republic, a.s. popisuje detailné zplisob poskytovani elektronickych G&th ve své nabidce.

Sluzba podrobny elektronicky G¢et bude G¢tovana dle nabidky Vodafone Czech Republic, a.s., kterd je soucasti
dalSich sluZeb uvedenych v kapitole Pfeneseni telefonnich &isel a migrace sluzeb (administrativni Gkony za
maximalni mozny poplatek 1 K¢ bez DPH za jednotlivou sluZbu).

Elektronické vyuctovani je webova aplikace pro OneNet zakazniky, ktera umoziuje piistup k celkovému
zakaznickému vyactovani, umoziiuje prohlizet a analyzovat viechny poplatky a sledovat podrobne vyuziti vSech
sluzeb. Zakaznicka data jsou v aplikaci Elektronické vyactovani k dispozici za posledni 4 mésice. Elektronicke
vyuctovani je velmi pohodiné, pohotové a kdykoli pfi ruce. Ve mate pékné piehledné v pocitaci a neni problem
data pouZit pro statistiky nebo dalsi aplikace. Navic také velmi ekonomické, a hlavné ekologické. Potrebne
doklady si samozfejmé muzete kdykoli vytisknout nebo poZadat o jejich zaslani.

Vodafone Vodafone firemni pece 800 777 780 if /3 3—4
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Elektronické Vyuctovani umoznuje

®  provadet ruzne druhy analyz,

¢ vyhledat a sledovat jednotliva volani,

e  prehled o vyuziti stuzeb i na Cislech za ustrednou (PBAX trunkem),

¢ nastavit reporty sledujici rozpocet,

e yyhledat top reporty, které obsahuji analyzy zobrazujici informace o uZivatelich, vyuZitych sluzbach a
cetnosti danych aktivit,

e nahrat firemni adresar nebo individuaini uZivatelské adresare,

e rozliSovat hovory jak pro sluzebni, tak i soukromé Gcely,

®  rozdélit fakturacni reporty,

e vytvaiet grafy a sledovat trend/vyvoj,

°  definovat flexibilni a komplexni pravidla pro pristup,

®  prohliZzet GEtovani a vytvéret vlastni hierarchie.

Chcete-li pouZivat tuto aplikaci, musite ji nejprve objednat. Administratorské jmeéno a heslo Vam poskytne Vas
Osobni konzultant. Koncovi uzivatelé si mohou sami aktivovat své Géty v rdmci OneNet samoobsluhy

ZAKAZNICKA PODPORA
Pro komunikaci pfi vyuZivani veskerych sluZeb vybraného uchazece bude po dobu trvani smlouvy k dispozici:
= obchodni zastupce;

= jediné centralni pracovisté zakaznické podpory pro vyznamné zakazniky s moZnosti zadavani poZadavk,
nahlasovani poruch a uplatnovani reklamaci prostfednictvim e-mailu nebo pfimého pfistupu do rozhrani
operatora;

s piistup k zadavani poZadavkil na helpdesk operatora 24 hodin denné, 7 dni vtydnu (moZnost
zablokovani SIM, aktivace a deaktivace roamingu apod.).

Vodafone Czech Repubilic, a.s. zajisti nasledujici:

= zablokovani uZivani SIM karet pro odchozi hovor u ztracenych ¢i odcizenych telefonnich pfistroju
na zakladé Zadosti kontakini osoby zadavatele, a to bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o této
skutecnosti uchazec dozvi, nejpozdéji vsak do 30 minut od takového oznameni;

= aktivaci/reaktivaci ostatnich sluZeb, resp. realizaci poZadované zmény poskytnuti sluZzeb ve (hité do 12
hodin od pfijeti poZadavku zadavatele uchazecem. Pfipadne-li béh (hity uvedené v pfedchozich bodech
na sobotu, nedéli ¢i jiny statem uznany svatek, uvedeny béh Lhlty se prerusi a dobéhne v nejblizsi
nasleduijici pracovni den.

Firemnim zakaznikim poskytujeme péci, které je dlouhodobé hodnocena jako jedna z nejlepsich v Ceské
republice. Svéfime starost o vasi spole¢nost konkrétnimu obchodnimu zastupci, ktery bude osobne zodpovédny
za vasi spokojenost. Jeho Ukolem je plnit vSechny vase potieby. A zejména prubézné optimalizovat portfolio
produktl a sluZeb, které z nasi nabidky vyuzivate, Vasim dalsim ¢lovékem ve Vodafonu bude specialista firemni
péce. Osoba odpovédna za feseni a vyreseni vasich provoznich pozadavku.
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Vas obchodni Vas specialista Technicka
zastupce nalince podpora
: ¢ t 800777 780 776 971697
K ® hastaven Net saimoobslih . . |

e . y y
® taven ot 1

Jak firemni péce funguje
O kazdeho naSeho zakaznika se staraji zkuseni specialisté.

® Obchodnizastupce
Firemnim klientum garantujeme individualni péci naseho obchodniho zastupce. Na zakladé znalosti

konkretnich potfeb vasi spolecnosti vybira z nabidky Vodafonu produkty a sluzby, které jsou pro vase
podnikani zajimave. Sjedna s vami podminky, podepise smlouvu. Tim vsak jeho role nekonci. Dale
monitoruje deni ve vasi organizaci a v piipadé potieby obohacuje & inovuje skladbu vasich
komunikacnich sluZeb podle aktualni situace ve vasi statni sféfe i organizaci samotné.

Na tohoto obchodniho zastupce se muzete kdykoli obratit ohledné produktu, sluzeb, podminek, cen a
podobné. Kontakt je snadny, protoze méte pochopitelné k dispozici jeho mobilni telefon.

® Specialista firemni péce
V okamZiku podpisu smlouvy vas seznamime s vasim ,vlastnim" specialistou firemni péée. Perfektné zna
vami uzivané produkty a sluzby. Je kontaktni osobou vadeho administratora (osoby, ktera se u vas stara o
telekomunikace). Kdykoli je cokoli potfeba, administrator se mu zaru¢ené dovolé a specialista problém
obratem vyresi. Za perfektni funkénost vasich komunikaénich nastroju je osobné zodpovédny. Také si s
nim nastavite svou OneNet samoobsluhu. V budoucnu vam ugetii mnoho Casu, protoze si fadu

parametru zahy dokazete ménit sami.

Sluzby tymu specialistu firemni péce jsou k dispozici také kazdému z vasich zaméstnancu — koncovych
uzivatelu telekomunika&nich sluzeb a produktu. Kdykoli mohou zavolat a jejich poZadavky vyiesime.

® Technicka podpora
Reseni problému mobilnich, pevnych i datovych sluZeb je navic zabezpeleno také technickou

podporou. Stadi zavolat.

Tym odborniku je vam k dispozici kazdy pracovni den od 7 do 19 hod.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 //5 ;
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Benefity pro vas

Garantovana péce o kazdého zakaznika

e Vzdy jednate s vlastnim" obchodnim zastupcem, ktery piesné zna potreby vasi organizace.
® Vas administrator vzdy komunikuje s konkrétnim specialistou organizacni pece, ktery nese osobni
zodpovednost za vyrizeni vasich pozadavku.

Nadstandardni Uroven péce

®  Pomoc je dostupna kazdemu z vasich zaméstnancu i pracovniku. Mohou se kdykoli obratit primo na
tym specialistu fi remni peée.
K dispozici je rovnéz technicka podpora, ktera vam pomuze s jakymkoli technickym problemem.
Pri objednani telefonu jsme schopni dorucit ho urychlené pres PPL sluzbu pfimo do vasich rukou.

Reklamace telefonu

Reklamaci telefonu nyni vyridite mnohem pohodlnéji bez zdlouhaveho chozeni na postu nebo do nasi prodejny.
Nyni staci jen zavolat na Linku pece o vyznamne zakazniky na Cisle 800 777 780, kde pro vas konzultant zajisti
odvoz reklamovaného zbozi pomoci sluzby PPL piimo z mista, které si sami urcite. Po vyfizeni reklamace Vam
opét opravené zbozi doruc¢ime zpét na smluvenou adresu.

Kontakt

® zakaznicka Linka péce o vyznamné zakazniky 800 777 780
® mobilni telefon na Vaseho Osobniho konzultanta: bude doplnéno po podpisu smlouvy
® e-mail vip@vodafone.cz

Kli¢ové odpovédnosti Osobniho konzultanta

e Zabezpeluje odezvy na pozadavky ke zméndm nastaveni sluzeb (realizace pozadované zmeny), v
pracovni dny nejpozdéji do 24 hodin.

e Zabezpeluje dodavky objednanych zarizeni .k rukdm" uzivatele, v pracovni dny do 48 hodin od
predloZeni objednavky, resp. na adresu pracovisté udanou v objednavce.

e  Osobni dohled nad fesenim zakaznickych poZadavka.
® Eviduje postup odstranovani poruch.

® Proaktivné komunikuje se zakaznikem / zajisténi pravidelné komunikace pfi reSeni pozadavku /
komunikace ohledné stavu nahlasené poruchy a postupu jejiho odstranéni.

®  Poskytuje uzivateli souhrnné informace o vSech poruchéch v prislusnych obdobich.

e Uzka spoluprace s dohledovym centrem, obchodnim oddélenim a oddélenim podpory prodeje a pece.
® Vysvétleni sluZeb pres telefon, e-mail nebo vzdalenou spravu obrazovky monitoru.

® Resipiipadné reklamace.

Pfidéleni Manazera pro vyznamné zakazniky

Povodi Labe, statni podnik bude pridélen zastupce pro predavani novych informacl a mozZnosti, prezentaci
zafizeni a feSeni vzniklych poZadavk.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 /3{?
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Klicove odpovédnosti Manazera pro vyznamneé zakazniky
® Zajistuje pravidelné schuzky pro feseni vzniklych pozadavku nebo na zakladé vzniklych pozadavku
zakazniku,
e Osobniprezentace, seznamovani s novymi sluzbami.
° Optimalizuje ve spolupraci se zakaznikem portfolio pouzivanych sluzeb.
®  Doporucuje nejoptimalnejsi reseni pro zakaznika.

Vam pridéleny Manazer pro vyznamné zakazniky:

Jmeno: Ing. Veronika Doubkova
Telefonni Cislo: 773700167
E-mail: veronika.doubkova@vodafone.com

Technicka podpora OneNet
Pracovni doba: Po-Pa, 07:00 — 19:00

Cim se zabyvame a co délame?
+  Resime technické pozadavky nasich zakazniku
»  Bezprepojovani
*  Technik mluvi s technikem

Prvni Groven technické podpory
*  Podpora mobilnich sluzeb
»  Zakladni podpora fixnich sluzeb
*  Pohotovost 24/7

Druha arover technické podpory
*  Podpora fixnich sluzeb
*  C(Certifikace:
— CCNA,CCNP,CCIP
— ACA ITIL, 70-634 Windows Server 2008
*  Pohotovost 24/7

Linka technické podpory — 776 971 697

Vodafone prodejny

V Ceské republice je Vam nyni k dispozici 136 Vodafone prodejen. V nasich prodejnach budete obslouzeni
profesionalné vyskolenym persondlem se znalosti veSkerych sluZeb a telefonu, ktefi radi vyfedi vas pozadavek
nebo vam jen poradi.

Jak vam dorucime nové SIM a objednané telefony?

° Veskery HW (tedy telefony, tablety apod.) je moZné objednat pfes samoobsluhu, osobniho konzultanta
(pfipadné bezplatnou linku).
Dodani postou na adresu uréenou zadavatelem.

® SIM karty je moZné objednat pfes osobniho konzultanta (pfipadné bezplatnou linku).
Dodani postou na adresu uréenou zadavatelem.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republic as. I I 45 ?
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Nabidka mobilnich telefont

Aktualni seznam standardné nabizenych telefoni muzete najit na www.vodafone.cz, pripadnou ukazku zaridi vasi
organizaci pridéleny obchodni zastupce.

Vodafone Czech Republic, a. s. se zavazuje, ze bude zajistovat zarucni servis prodaneho zbozi prostrednictvim
autorizovanych servisti prislusného vyrobce a pro vsechny pozadované destinace v ramci Ceskeé republiky.
Seznam nasich partnerd naleznete na www.vodafone.cz v sekci Tetefony a zarizeni/ Casto kladené otazky
(Centrum péce Vodafone).

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
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Cenik sluzeb
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Prehled tarifu

a sluzeb

pro zakazniky
Vodafone OneNet

Platnost od 4. zari 2015
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Uzitecné pojmy
Hlavni pojmy Vodafonu:

Program

sluzeb (Tarif) Soubor sluzeb, za které je uctovan mésiéni pausal.

Mésicni pausal | Pravidelné ictovana cena, jejiz vyse se fidi podle piisluiného tarifu.

RS R S
|

Pravnickd nebo fyzicka osoba, ktera uzaviela se spole¢nosti Vodafone smlouvu o poskytovani sluzeb

Ucastnik Vodafone OneNet.

Osoba oprévnéna Ucastnikem vyuzivat sluzby Vodafone OneNet poskytnuté U¢astnikovi na zakladé

Uzivatel ] = g e
uzaviené smlouvy (napf. zaméstnanec U&astnika). |

Kredit se uplatiiuje od zacatku zdctovaciho obdobi na vnitrostatni sazbu Gétovanych hovort, faxové
sluzby a univerzalni pfistupové ¢islo. Jeho vyie je ddna vami zvolenym tarifem Vodafone OneNet.
Kredit Kredit se nevztahuje na volani na sluzby se sdilenymi naklady (“modré linky"), tisfiové &isla (policie,

hasici, zachranna sluzba a mezinarodni tisiiové ¢islo 112) a na specialni &isla, kterd jsou Gétovana
zvlastni sazbou (napf. audiotex).

i}
° v PV

U Vodafone OneNet tarifi ¢ast z mési¢niho kreditu, ktera nebyla v daném zdétovacim obdobi

vyerpéna, bude prevedena do nésleduijiciho zd¢tovaciho obdabi. Pokud v tomto obdobi nebude |

vyCerpana opétovné, propada. Pievedend ast kreditu je éerpana aZ po vyéerpani kreditu standardné |
|

Prevod kreditu
poskytnutého za dané zii¢tovaciho obdobi.
Sluzba, kterd vam umoziiuje pouZivat mobilni telefon a sluzby Vodafone OneNet i mimo Gzemi

Roaming Ceske republiky. Ceny se odvozuji od zemé, ve které se zakaznik nachazi.
SMS Sluzba kratkych textovych zprav.
WAP WAP (Wireless Application Protocol) je sluZba, se kterou si na displeji mobilniho telefonu mizete
prohlizet specilni internetové stranky.
Pripojeni - S nasi sluzbou Pfipojeni — Mobilni data se jednoduse bezdratové dostanete na WAP nebo na internet.
Mobilni data Uplné vam bude stacit va$ mobilni telefon.
Hlasova Hlasovd schranka je vase osobni telefonni zéznamova sluzba. Nemiizete-Li pfijmout hovor, sluzba
schranka presméruije volajiciho do Hlasové schranky, kde uslysi vas osobnivzkaz a kde miZe zanechat zprévu. |
AF g Informacni sluZby poskytované na &islech 11XX, 12XX, 12XXX, 13XXX, 13X XXX, 14XX, 14XXX (hovoryj
Zvlastni sazby , o ;
nejsou zahrnuty v mési¢nim kreditu).
S Maximélni détka kazdého hovoru v siti Vodafone mliZe byt ze strany provozovatele omezena s |
Maximalni o Y e . A -
p ohledem na technické prostfedky na dobu trvani 60 minut. Po uplynuti této doby pak v pfipadé |
délka hovoru Tel] P Sy g o 5
ukonceni hovoru musi U¢astnik uskutecnit novy samostatné G&tovany hovor. |
Mobilni Cislo sestavené v souladu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR & 117/2007 Sb.. o !
telefonni &islo | &islovacich planech siti a sluZeb elektronickych komunikaci, '
Pevné Cislo sestavené v souladu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR €. 117/2007 Sb.. o |
telefonni ¢islo | &islovacich planech siti a sluZeb elektronickych komunikaci, J
Vnitrofiremni | Vnitrofiremni volani zahrnuje hovory mezi viemi telefonnimi &isly piipojenymi do jedné Virtualni |
volani privatni sité (VPN) daného Ugastnika v rdmci sluzby Vodafone OneNet. !
Zi&tovaci obdobi je uvedeno vZdy na Vydétovani za poskytnuté sluzby a je vymezeno takto: T
Zacatek a konec zG¢tovaciho obdobi — viz Gidaj na fakturach.
Ziactovaci Zactovaci obdobi zacina od 0:00:00 prvniho dne tohoto zd¢tovaciho obdobi a konéi posledni
obdobi uvedeny den ve 23:59:59, kdy dochdzi k pievzeti stavu pro nové zGiétovaci obdobi. Jakmile je hovor
zapocat v takto vymezeném zictovacim obdobi, bude zpoplatnén a zobrazen ve Vyuctovani pro l
piisludné zactovaci obdobi, a to i v piipadé, Ze byl dokonéen jiz ve z(&tovacim obdobi nasledujicim. |
2

773




Zlate Cislo

Tarify Vodafone OneNet

Kombinace dvou ¢isel v hlavnim isle
Kombinace péti stejnych isel v htavnim &isle
Kombinace ¢tyr sedmicek v hlavnim Cisle
Kombinace tfi dvojic stejnych isel v hlavnim Cisle
Kombinace dvou trojic stejnych Cisel v fadé
Kombinace ¢tyr stejnych Cisel v fadé
Kombinace ¢isel, ktera je jednoznacné chapéna ve vieobecném povédomi

napf. 774 221121
napi. 774 221 222
napf. 775717 277
napf. 608 992277
napfi. 776 222 555
napf. 777 122 223

Zlate &islo je ¢islo zvladtni ekonomicke hodnoty, tzn. takove islo v nai mobilni a pevné siti, ktere si
snadno zapamatujete vy i vichni, se kterymi potfebujete byt v kontaktu.

Se zvolenym tarifem ziskd Ugastnik mési¢ni kredit na drovni celé firmy, ktery budou &erpat viichni uZivatelé daného
Ueastnika pfi volani mimo firmu po Ceské republice a pii odesilani SMS zprév (vnitrofiremni volani kredit necerpa).

Vyhody Vodafone OneNet tarifd

» Neomezené vnitrofiremni volani mezi viemi uzivateli mobilnich a pevnych telefonnich &isel daného Uastnika sluzby
Vodafone OneNet kdekoli v CR
e Libovolna kombinace pouziti kreditu na volani z pevnych i mobitnich &isel a na SMS podle vadich momentélnich

potieb

e Optimdlni vyuZiti kreditu v rdmci Vadi firmy — nestane se, Ze jeden zaméstnanec ma stéle volny kredit, zatimco jiny ho

uZ precerpal a je zpoplatnén nad jeho radmec

e Prevod nevyCerpané Easti kreditu do dalsiho z(¢tovaciho obdobi

Volani do v3ech siti v CR za stejnou cenu 24 hodin denné, a to v rdmci i nad ramec paugalu, 1,00 K& bez DPH za SMS

pro viechny tarify

¢ Po prvni provolané minuté se vdm Gctuje v intervalu jedné vtefiny — neplatite nic navic
e Volani do Hlasové schranky zdarma

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Ceny za minutu a SMS jsou stejné v ramci a nad ramec pausalu.

Poslani faxu a dat za minutu se G¢tuje stejné jako volani do vech sitiv CR.

Tarify Vodafone OneNet
Ceny platné v ¢R Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone |
OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet [
5000 10 000 20000 30000 40 000
o > SQ00Ke/ 10000 K¢/ 20000 K¢/ 30000K¢/ 40000 K¢/
Mésicni pausél / kredit 6 050 K& 12 100 K& 24200 K¢ 36 300 K& 48 400 K&
Cena za minutu 098 K¢/ 092 K&/ 0,88 K¢/ 084 K¢/ 0,78 K&/
Z pevné na pevnou 1,19 K¢ 1,11 K¢ 1,06 K¢ 1,02 K¢ 0,94 K¢
- wfée:: ?:::?)‘i?:trl:uobnu 3,60 K/ 340K/ 320K/ 3,00 K¢/ 2.80Ke/
pe o . 4,36 K¢ 4,11 K¢ 3,87 K¢ 3,63 K¢ 3,39 K¢
na mobil a pevnou
Cena za SMS do viech "
narodnich a mezinarodnich 11.0201KKcé/
mobilnich sfti '
Cena za MMS 375KE/
do nérodnich siti* 4,54 K¢
Cena za MMS 9,50 K¢/
do mezindrodnich siti* 11,50 K¢
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* Postani MMS necerpa kredit.

UzZivatelské poplatky

S piistupem ke sluzbdm Vodafone OneNet jsou spojené nasledujici mésiéni poplatky zavislé na typu uzivatele:

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Ceny platné v CR Mésigni poplatek za uZivatele

. - o e 150 K¢/
Uzivatel mobilniho telefonniho ¢isla 18150 K&

< . S 120 K¢/
Uzivatel pevného telefonniho ¢isla 145.20 K& ]
Uzivatel mobilniho a pevného 250 K¢/ .
telefonniha &isla 302,50 K¢

Audiokonference
Pii zvoleni této sluZby zakaznik vyuZiva audiokonferenéni server ke spojeni hovor( nékolika ugivatel(.
Tarify Vodafone OneNet |
Ceny platné v CR Vodafone Vodafone | Vodafone | Vodafone Vodafone |
OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet |
5000 10000 20000 30000 40 000
Dial-out (volani ven 2) audiokonference:
TG T e 098 K¢/ 092 K¢/ 0,88 K&/ 084 K¢/ 0,78 K¢/
P 119 K& 1,11 Ke 1,06 K& 1,02 Ké 0,94 K¢
Cena za minutu na mobil 3,60KE/ 340Ke/ 320KeE/ 3,00Ke/ 280K/
4,36 K¢ 4,11 K¢ 3,87 K¢ 3,63 K¢ 339 K¢
Dial-in (volani do) audiokonference: Cena za volani do pevné sité v ramci CR za 1 minutu podle tarifu. J

Rezervaéni poplatek

Ceny bez / véetn& 21% DPH. Poznamka: Vy3e uvedené ceny plati i pro audiokonferenci v ramci VPN,

Za jeden rezervovany hlasovy kanal a kaZdych zapo&atych 30 minut

3.-5. hlasovy kanal 5,00 K¢/ 6,05 Ké
6.~15. hlasovy kanal 10,00 KE/ 12,10 K¢
16.-20. hlasovy kanal 20,00 K¢ / 24,20 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Za rezervaci audiokonference Vam bude (&tovén rezervacni poplatek, a to podle délky audiokonference a poétu

zarezervovanych hlasovych kanéld. Pokud svou rezervaci zrusite 6 hodin a vice pfed zacatkem objednané

audiokonference, poplatek za rezervaci Vém nebude G¢tovan. V opaéném piipadé bude rezervaéni poplatek tictovén bez
ohledu na to, jestli a do jaké miry jste svou zarezervovanou audiokonferenci skute&né vyusili,
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Prehled telefonnich Cisel zvlastnich sluZeb a jejich cenik

Popis sluzby Cislo Cena ‘
0d 10,00 Ké / 12,10 K¢ do 50,00 K& / 60,50 Ké + 1
cena za odeslani objednaci SMS podle daného |

. < 415 tarifu. Informace o cenach na www.vodafone cz.

Loga, Melodie, Obrazky, Redlné tony 3335 0d 10,00 K& /7 12,10 KE do 50,00 K&/ 60.50 KE + |
cena za piipojeni k WAPu podle daného tarifu
Informace o cendch na www.vodafone.cz,

SMS Seznamka 7777 3.30 l’<<': / f1,24 K¢ —odeslénf (pozndmka 1) _

e o | | Prijeti zpravy zdarma (pozndmka 1)
SMS info 7755 Inforn]ace o cenach na www.vodafone.cz
| - i (poznamka 1) ]
Odeslani / piijeti zpravy na izemi CR — zdarma

SMS samoobsluha 7700 Odeslani / pfijeti zprévy v roamingu — podle cen

| e platnych pro roaming |

SMS e-mail 2255 200 KE /2,42 KE poznamba 1) |

i I Prijeti zpravy zdarma (poznambka 1)
SMS chat 3366 220 HE/ 5,03 KE (pozndmka 1
| Prijeti zpravy zdarma (poznamka 1) ]

Informacni sluzby poskytované Telefénica 02

Czech Republic, a. s. (hovory nejsou zahrnuty | 1180, 1181 28.43 CZK / 34.40 CZK / min.

v kreditu) |

Asistencni sluzby poskytované spole¢nosti T- -‘

Mobile Czech Republic, a. s. (hovory nejsou 1183 28.43 CZK / 34.40 CZK / min. ‘

zahrnuty v kreditu) |

Asisten¢ni sluzby poskytované spoleénosti l

Telefonica 02 Czech Republic, a. s. 1188 28.43 CZK / 34.40 CZK / min. |

(hovory nejsou zahrnuty v kreditu) '

Celostatni spolecensky vyznamné

operatorské sluzby (hovory nejsou zahrnutyv | 12xx, 12xxx 5,20 K¢/ 6,29 K& / min.

kreditu)

Informace poskytované provozovateli vefejné 13 )

telefonni sité (hovory nejsou zahrnuty v Bxxx XXX, 5,20 K¢/ 6,29 K¢ / min.

. XXX

kreditu)
81y xxx Xxxx
83y xxx xxx |

= P 843 xux xxx

e saarava | 37046/ 457 46/ min |
845 xxx Xxx ‘
846 xox xxx |
855 xxx xxx |
840 xxx xxx |
841 xox xxx |

Sluzba se sdilenymi ndklady — UAN 842 xxx xxx N v, =

(hovory nejsou zahrnuty v kreditu) 847 xxx xxx 462K/ 559 Ke/ min. |
848 xxx xxx |
849 xxx xxx |

Univerzslnf phistupové &fslo 700 xxx xxx Cena jako za volani do pevnych siti podle |
707 XXX XXX daného tarifu,

Prenos hlasu prostfednictvim VoIP 970 XXX XXX
Cena jako za volani do pevnych siti podle

CSD pfistup k internetu 971 xxx xxx daného tarifu.

Hovory jsou zahrnuty do kreditu a G¢tuji se jako |
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[ volani do jinych siti. :
Cena podle daného tarifu pro volani do
| Celostatni zdznamnikova sluzba 960 xxx XXX XXX ostatnu;h sitfv CR. B
| Hovory jsou zahrnuty do kreditu a G¢tuji se jako
volani do jinych siti. ,
N . v v . 1
Sit Ceskych drah 972 X0k XX HoYO{y ]seu ?ahr[\gty do kreditu a uctuji se jako |
voldani do jinych siti. |
Stacionarni sit ministerstva obrany 973 xxx xxx HoYo[y Jsouz ahrr‘u’Jty LU I LA
volani do jinych siti. |
N B TR . |
Sit ministerstva vnitra 974 xxx xxx HOYOEy Iouz ahrr’u’Jty LG O LT
volani do jinych siti. ,
Ostatni neverejné sité 95X XXX XXX HoYo[y]sgu z ahrqgty COLGCL OO LD
| volani do jinych siti. |
Protikorup¢ni linka 199 Zdarma .
Voléni na tisfiova Cisla 122 1?; (1 Zdarma (poznamka 2) '

Ceny bez / véetn& 21% DPH.

Poznamka 1: Ceny plati pouze na Gzemi CR. Pfi pobytu v zahraniéi je k cené sluzby pfipocitana cena za roamingové
stuzby.
Poznamka 2: Volani na tisfiovou linku 156 je zatim k dispozici v Praze a jiznich Cechéch.

Volani do zahranici

S touto sluzbou volate do celého svéta za prehledné ceny rozdélené do 5 region.

:

Volani z mobitniho tel. &isla | Voléniz pevného tel. &islana | Voléni z pevného tel. &ista na
Region

na pevnou nebo na mobil pevnou mobil

Region 1 7KE/B4TKE 2,80 K¢/ 3,39 K 7KE/ 8,47 K ‘
Region 2 9,50 K€/ 11,50 K¢ 2,80 K&/ 3.39 K¢ 8 KE/ 9,68 K&
Region 3 13 KE/ 15,73 KE 9 Ké/ 10,89 Ké 11KE/ 1331 K¢ ,
Region 4 25 K¢/ 30.25 Ké 15KE/ 18,15 K¢ 18KE/ 21,78 KE
Region 5 35KE/ 4235KE _ 20Ke/2420KE | 25 K&/ 3025 K¢ .'

Ceny bez / véetn& 21% DPH.

Region 1: Cina, Rusko, Slovensko, Ukrajina, Vietnam

Region 2: Albénie, AlZirsko, Andorra, Austrélie, Belgie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Cerna Hora, Dansko,
Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Gibraltar, Guadeloupe, Hongkong, Irsko, Island, Italie, Japonsko, Jihoafricka
republika, Kanada, Lichtenstejnsko, Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madarsko, Makedogie. Malta, Mexiko, Monako,
Mongolsko, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Singapur,
Slovinsko, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Swycarsko, USA, Vatikan, Velks Britanie

Region 3: Bélorusko, Izrael, Kypr, Libye, Spojené arabské emiréty, Tunisko, Turecko

Region 4: Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzénska republika, Brazilie, Chile, Eqypt, Filipiny, Gruzie, Indie, Indonésie,
Irdn, Jorddnsko, Kazachstan, Korejska republika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzsko, Libanon, Malajsie, Maroko, Moldavsko, Nigérie,
Novy Zéland, Pakistan, Peru, Saidskd Arabie, Syrie, TadZikistan, Tchaj-wan, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela

Region 5: Afghanistan, Americkd Samoa, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Aruba, Ascension, Australska teritoria,
Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudské ostrovy, Bhitén, Bolivie, Botswana, Britské Panenské
ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikdnska republika, DZibuti, Ekvédor,
Etiopie, Falklandské ostrovy, FidZi, Francouzskd Guayana, Francouzskd Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada,
Grénsko, Guam, Guatemala, Guayana, Guinea, Guinea-Bissau, Haiti, Honduras, Irak, Jamajka, Jemen, Kajmanské ostrovy,
KambodZa, Kamerun, Kapverdy, Katar, Keiia, Kiribati, Kolumbie, Komory a Mayotte, Kongo, Kostarika, Laos, Lesotho,
Libérie, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Marshallovy ostrovy, Martinik, Mauricius, Mauritanie, Mayotte,
Mikronésie, Montserrat, Mosambik, Myanmar (Barma), Namibie, Nauru, Nepal, Niger, Nikaragua, Niue, Nizozemské Antily,
Nova Kaledonie, Oman, Ostrovy Turks a Caicos, Palauské ostrovy, Panama, Papua-Nova Guinea, Paraguay, Pobiezi
slonoviny, Portoriko, Reunion, Rovnikovd Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severni Korea, Seychely, Sierra Leone,
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Somalsko, Sri Lanka, Stfedoafricka republika, Stidén, Surinam, Sv. Helena, Sv. Pierre & Miquelon, Svata Lucie, Svaty Krystof
a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Svazijsko, Salomounovy ostrovy, Tanzanie, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago,
Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, Wallis a Futuna, Zambie, Samoa, Zimbabwe

OneNet Tarif volani do zahranici

Se sluzbou One Net Tarif volani do zahrani¢i muzZete vyuivat vyhodné balicky volani aZ do 90 zem.

Zakladni hlasové balicky

Velikost Cena balitku
balitku EU + vybrané zem&*
| 100min 130 KE/ 157,30 K&
| 300 min 360 K& / 435,60 K¢
| 600min | 670 KE/ 810,70 KE

Ceny bez / véetné 21% DPH.
*:1sland, Lichten3tejnsko, Norsko, a Svycarsko

Na vyZadani pfipravime hlasové balicky pro voléni do zahrani¢i piimo na miru potfebam zékaznika — k dispozici je Siroky
rozsah objemt minut a destinaci.

Podminky OneNet Tarif volani do zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

Kde muzete OneNet Tarif volani do zahranici vyuzit?

Balicky jsou pfeddefinovéany pro nésleduijici region:

EU + vybrané zemé — Belgie, Bulharsko, Dénsko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guayana, Gibraltar, Guadeloupe,
Chorvatsko, Irsko, Island, Itélie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Lotysko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Ostrov Man,
Monako, N&mecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko,
Stovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikén, Velké Briténie

Pozn. Tento region zahrnuje zemé& Evropské Unie, Evropského hospodéiského prostoru — Island, Norsko a
Lichten&tejnsko, a Svycarsko.

Dale je moZno pfipravit bali¢ek na miru pro vice nez 90 zemi.

Roaming

Roamingové zony

Roamingové sluzby miiZete vyuZivat v rdmci 4 pfeddefinovanych Z4n, které pokryvaji prakticky viechny svétové
destinace. Doporu¢ujeme vyuzit Business z6nu, kterd pokryva vice nez 70 nejd(ileZitéjsich svétovych destinaci pro
obchodni a soukromé cestovani.

Nabidku roamingovych sluZeb stéle rozsifujeme o nové destinace a partnery. Rozdéleni destinaci do roamingovyich zén
je pouze cenovou informaci, tedy nepfedstavuje garanci kvality a dostupnosti sluzeb. Pro aktualni informace o
dostupnosti nasich partnert v jednotlivych zemich prosim navétivte: http://www.vodafone.cz/partneri/

Business zna — Alandské ostrovy, Albénie, Argentina, Australie, Belgie, Brazilie, Bulharsko, Cerna Hora, Cina, Dansko,
Egypt, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské Guyana, Ghana, Gibraltar, Gruzie, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong, Chile,
Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, italie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstan,
HKorejska republika, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Mexiko, Monako,
Némecko, Nizozem, Norsko, Novy Zéland, Ostrov Man, Peru, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Rusko,

%4




Recko, San Marino, Satdska Arébie, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené arabské emiraty, Srbsko, Spanélsko, Svédsko,
Svycarsko, Tajwan, Turecko, Ukrajina, USA, Vatikan, Velka Britanie

Zona 1 - Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské Antily, Gibraltar, Guadeloupe,
Guernsey, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty§sko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Mayotte, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko,
Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené kralovstvi, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikén

Zéna 2 - Albanie, An%uilla. Antigua a Barbuda, Aruba, Austrélie, Bahamy, Barbados, Bélorusko, Bermudy, Bosna a
Hercegovina, Curacao, Cerna Hora, Cina, Dominika, Dominikanska republika, Egypt, Faerské ostrovy, Grenada, Grénsko,
Haiti, Indie, lzrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafrickd republika, Kajmanské ostrovy, Kanada, Korea-republika, Kosovo,
Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Montserrat, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Ostrovy Turks a Caicos, Palestina,
Panenské ostrovy - americké, Panenské ostrovy - britské, Portoriko, Samoa, Singapur, Srbsko, Svaté Lucie, Svaty Krystof a
Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA, Vietnam

Zbna 3 - Afghanistdn, AlZirsko, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzan, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bhitan,
Bolivie, Botswana, Brazilie, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, DZibutsko, Ekvador, Falklandy, Fidzi, Filipiny,
Francouzské Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Honduras, Hongkong,
Chile, Indonésie, Irak, Jemen, Jordansko, KambodZa, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kefia, Kolumbie, Kongo,
Kostarika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstén, Laos, Libanon, Libérie, Libye, Macao, Madagaskar, Malajsie, Malawi, Maledivy, Mali,
Mauricius, Mauriténie, Mongolsko, Mosambik, Myanmar, Namibie, Nepél, Niger, Nigérie, Nikaragua, Nové Kaledonie,
Omén, Ostrov Norfolk, Pékistén, Panama, Papua-Nové Guinea, Paraguay, Peru, Pobie#i slonoviny, Rusko, Rwanda,
Salvador, Satdské Arébie, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Spojené arabské emiréty, Sri Lanka, St¥edoafrické republika,
Surinam, TédZikistén, Tanzanie, Thajsko, Tchaj-wan, Togo, Tonga, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu,
Venezuela, Zambie, Zimbabwe

Vodafone Roaming na den

Se sluZbou Vodafone Roaming na den muiZete v Evropské Unii a dalsich evropskych zemich za denni poplatek vyuZivat
volani, SMS a datové pfipojeni za stejnych podminek jako v CR.

[ .
| Denni pausél za 1 SIM kartu | 57,00 KE/ 6897 Ke |
Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamka:

1) Sluzba vém bude zpoplatn&na po prvnim pfichozim nebo odchozim hovoru, odeslénim SMS nebo pipojenim se k
internetu v zahranici.

2) Blizsi informace ke sluzbé& na www.vodafone.cz/roaming-na-den

Kde muzete Vodafone Roaming na den vyuzivat?

Zéna 1 - Andorra, Belgie, Bulharsko, Dénsko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské Antily, Gibraltar, Guadeloupe,
Guernsey, Chorvatsko, Irsko, Island, itélie, Jersey, Kypr, Lichtentejnsko, Litva, Loty¥sko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Mayotte, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko,
Recko, San Marino, Slovensko, Stovinsko, Spojené kralovstvi, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan

OneNet data v zahranici a Sdilend OneNet data v zahranici

Se sluZzbou OneNet data v zahrani¢i a Sdilena OneNet data v zahrani¢f miizete vyuZivat vyhodné bali¢ky datového
pfipojeni ve viech destinacich. Pro kazdého uZivatele je mozné zvolit individuélni bali¢ek nebo pro jakoukoliv skupinu
uZivatel sdileny bali¢ek na miru.
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Zakladni datové baliCky

Datovy Cena balitku Dostupné
objem Z6na1 Business z6na | Zéna 142 26na 1+2+3 dokupy
150 K¢/ 250 K¢/ 420K¢/ 600 K&/
100MB | 159 50 k& 302,50 K& 508,20 K& 726 K¢ SULLI L
400 K¢/ 700 Ke/ 1150K¢/ 1650KE/
S00MB | 4a4ke 84T KE 139150 K¢ 1996,50 K¢ IS
1300 K¢/ 2200K¢/ 3700Ke/ S5300Ke/
Ul 1573 K¢ 2 662 K¢ 4477 K¢ 6 413 K¢ Sl
3700Ke/ 6 000 K& / 10000 K¢ / 14 500 K¢ /
- 36B ) 4477ke | 7260K& | 12100KE | 17545kKe OO
Dodate¢né objemy dat — dokupy
Datovy Cena dokupu
objem | Z6na1 Business zéna Z6na 142 Z6na 14243
50M8B 75 K&/ 90,75 Ké 130 K&/ 157,30 K& 210 K&/ 254,10 K¢ 300 K¢/ 363 K¢
100 MB 150 K¢/ 181,50 K¢ 250 K& /7 302,50 Ké 420 K¢/ 508,20 K¢ 600 K&/ 726 K¢
300MB 400 K¢/ 484 K¢ 700 K& / 847 K¢ 1150KE/ 1391,50 K¢ 1650 K&/ 1996,50 K¢
1GB [ 1300Ke/1573Ke | 2200Ke/2662Ke | 3700KE/4477KE | 5300KE/ 6413 KE

Ceny bez / véetn& 21% DPH.

Zakladni datové balicky — Sdilena data

Datovy Busine(s::na LT Dostupné | Cenaza r:é::‘élm
objem Zéna1 e Zéna 142 Zéna 1+2+3 | dokupy uZivatele usivateld
. 1900 K& / 3300 Ke/ 5 500 K& / 7 900 K&/ 300MB, | 99Ke/ .
2299 K¢ 3993 K& 6 655 K¢ 9 559 K& 100MB | 119,79 K&
e 5500 K& / 9000 K& / 15000Ke/ | 21 700K/ 1GB, 99 K¢/ ™
6 655 Kt 10890 K¢ 18 150 K¢ 26 257 Ke 300MB | 119,79 K¢
5B 8700 K¢/ 14400KE/ | 24700Ke/ | 34500KeE/ 2 GB, 99 K¢/ .
10527 K¢ 17 424 K¢ 29 887 K¢ 41745 K¢ 1GB 119,79 K&
- 16800KE/ | 27300KE/ | 45500KE/ | 64 400KE/ 2GB, 99 Kt/ .
20328KE | 33033KE 55 055 K¢ 77 924 K¢ 1GB 119,79Ke | |
Dodatecné objemy dat — dokupy pro Sdilena data
_Datovy 5 e e
objem | Zéna1 Business zéna Z6na 142 Z6na 14243
100Ms | 220 K&/ 370KE/ 630 KE / 900 K¢/ [
266,20 K& 447,70 K¢ 762,30 K& 1 089 K& |
AT 600 K¢ / 1050Ke/ 1720Ke/ 2 470Ke/ |
726 K& 1 270,50 Ké 2 081,20 K& 2 988,70 K¢ |
168 1900 Ke/ 3300 KE/ 5500 K&/ 7900 K¢/ ’
2 299 K¢ 3993 K& 6655 K¢ 9559 K¢ '
e 3 700 KE/ 6 300 K& / 10 500 K& / 15000 Ke / '
4477 KE 17623 12705K¢ | 18150K¢ |

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Na vyzadani pfipravime datové bali¢ky pro roaming pfimo na miru potiebam zakaznika — k dispozici je $iroky rozsah
zékladnich objemu dat a velikosti dokupu pro jednotlivé zony.

750




Podminky OneNet data v zahranici a Sdilend OneNet data v zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

OneNet Tarif volani v roamingu

Se stuzbou One Net Tarif volani v roamingu muzete vyuZivat vyhodné bali¢ky volani az v 90 zemich.

Zakladni hlasové balicky

Vellkost | . Cena balitku

balitku | EU +vybrané zemé&* Business z6na

100 min 150 K&/ 181,50 K¢ 200 K&/ 266,20 K¢
300 min 420 K& / 508,20 K¢ 550 K¢ / 665,50 Ké
600 min 760 KE/ 91 9.60 K¢ 9_99 K&/ 119790 Ké

teny bez / v¢etné 21% DPH.
*:Island, Lichtenstejnsko, Norsko, a Svycarsko

Na vyZzadani pfipravime hlasové balicky pro roaming pfimo na miru potfebam zakaznika — k dispozici je $iroky rozsah
objemu minut a destinact.

Podminky OneNet volani v roamingu

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

Kde muzete OneNet volani v roamingu vyuZit?
Balicky jsou pfeddefinovany pro nasleduijici z6ny:

EU + vybrané zemé: Tato z6na zahrnuje zemé Evropské Unie, Evropského hospodai'ského prostoru —Island, Norsko a
Lichten3tejnsko, a Svycarsko. Odpovida Z6né 1 kromé Andorry.

Business z6na — viz popis Roamingové zény.

Déle Vam mlzZeme pfipravit bali¢ek na miru pro vice nez 90 zemi.

Roaming — volani a SMS

Pokud si nezvolite hlasovy baticek nebo sluzbu Roaming na den, muzete vyuZit sluzbu Roaming — votani a SMS
s piehlednymi cenami za minutu a SMS ve tfech Zonach.

Ceny pro voléni a SMS v roamingu

Zéna Odchozi hovor Pfichozi hovor Odeslani SMS
(cena za minutu) (cena za minutu) (cena 2a zprévu)
5,21 K&/ 6,30 K& i
. (do Z6ny 1) v ¥ " "
Z6na1 6.17 KE/ 747 KE 1,37 K¢/ 1,65 Ké 1,64 KE/ 1,99 Ké
(mimo Zénu 1)
Z6na2 25,22 K&/ 30,52 K¢ 14,72 KE/ 17,81 K¢ 8,00 K&/ 9,68 K¢
Z6na3 50,42 K¢/ 61,01 K& J 29,41 K&/ 35,59 K¢ | 12_,00 K¢/ 14,52 K¢ II

Ceny bez / véetn& 21% DPH.

10

/57




Odchozi hovory v Z6né 1 jsou po prvni provotané pulminuté G¢tovany po sekundach, v Z6né 2 a 3 jsou hovory G&tovany
po minutach. Pichozi hovory jsou v Z6né 1 Gétovany po sekundach, v Zoné 2 a 3 jsou hovory i¢tovany po minutéch.
Kompletni seznam partnerskych siti naleznete pod tabulkou. Vodafone si vyhrazuje pravo uvedeny seznam aktualizovat.
Ve viech evropskych zemich je volani na tisfiovou linku 112 zdarma.

Cely svét je rozdélen do tfi cenovych roamingovych zén, v jejichZ ramci maji zakaznici garantované stejné ceny volani a
posilani SMS. Pro definici Zén viz Roamingoveé zony

Datovy a MMS roaming

Pokud si nezvolite datovy bali¢ek nebo sluzbu Roaming na den, muzete vyuzit sluzbu Datovy a MMS roaming
s prehlednymi cenami za datové piipojeni a MMS ve tiech Zénach,

Piipojeni roaming pro tarify

|
Zéna GPRS + WAP MMS .
e

Z6na 1 5,48 K& za MB / 6,63 K& 2a MB 548 KE / 6,63 KE
Z6na2 208,33 KEza 1 MB/ 252,08 K& za 1 MB 950KE/1150KE |
_1
Zéna3 | 25000K¢za1MB/302,50 K¢ za 1 MB 950KE/1150KE |

U&tovaci krok — Vzéné& 1 Vam budeme (é&tovat pfenesend data po kilobytech. Vzéné 2 a 3 Vém budeme G&tovat
pienesend data 100 kB, u WAPu po 10 kB,

Ceny za 1 MB a MMS bez / véetné 212 DPH.

Cely svét je rozdélen do tii cenovych roamingovych zon, v jejichZ rdmci maji zakaznici garantované stejné ceny datového
roamingu. Pro definici Z6n viz sluzbu OneNet data v zahrani¢i.

Tarify Pripojeni — Mobilni data

‘- Piipojeni pro mobil - na den

| Pripojenina den | 2083Ke/2520K¢ |  FUP25MB/den
Ceny bez / véetn& 21% DPH. - =

Poznamky:
1. Vyuzité kB se ve VyGctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.

2. Podosazeni FUP se spojeni pierusi.
3. Pokud si U¢astnik nezvoli jiny tarif, je automaticky aktivovano Pfipojeni na den.

-[ OneNet Mobilni pFipojeni

. Tarif Cena Objem dat mésiéné& | Dokup

!l OneNet Mobilni pfipojeni 500 MB 200 K&/ 242 KE FUP 500 MB 100 MB za 40 K¢ / 48,40 K¢
OneNet Mobilni pfipojeni 1,5 GB 330 KE/ 39930 Ke FUP1,5GB 250 MB za 60 K¢ / 72,60 K¢
OneNet Mobilni pfipojeni 4 GB 440 K¢/ 532,40 K¢ FUP 4GB 500 MB za 80 K¢ / 96,80 K¢ i

] OneNet Mobilni pfipojeni 10 GB 600 K&/ 726 K& FUP 10GB 1 GB za 140 K&/ 169,40 K¢ ’

teny bez / v€etné 212 DPH.
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Poznamky:

1.

Vyuzité kB se ve Vy(ctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru,

2. Zakaznik si muze zvolit i tarify s jinym objemem dat neZ jsou uvedeny vy3e —blizi informace poskytne obchodni
zastupce.
3. FUP (Fair Usage Policy) stanovuje vyuzZitelny objem dat pii nesnizené rychlosti pfipojeni. Po dosazeni limitu FUP
se uplatni dokup nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s — dle volby zakaznika.
4. Zakaznik simiZe zvolit rzné velikosti dokupu a maximalni pocet dokup(i ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli
jinak, bude nastavena hodnota dokupu dle tabulky vy3e a neomezeny pocet dokup.
5. Blizsi informace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.
Sdilené OneNet Mobitni pfipojeni
| Tarif Cenaza Objem dat Dokup Cenaza Maximaélni 1
objem dat mésiéné uZivatele podet uZivatell
Sdilené OneNet 1000 K¢ / T 1GBza 150 K&/ 69 K&/ P '
Mobilni pfipojeni 10 GB 1210 K¢ 181.50 Ké 83,49 K¢ |
Sdilené OneNet 1500 K¢ / B 2 GB za 300 K¢/ 69 K / 60 '
| Mobilni pripojeni 15 GB 1815 K¢ 363 K¢ 83,49 K¢ |
| Sdilené OneNet 2000 K& / . 2 GB za 300 K¢ / 69 K&/ 80 '
Mobilni pfipojeni 20 GB | 2420 K¢ 363 K& 83,49 K¢ |
Sdilené OneNet 5000 K& / 5068 5GBza 750 K¢/ 69 K&/ B '
| Mobilni pripojeni 50 GB | 6050 K& 907,50 K¢ 83,49 K& ) |
Sditené OneNet 9900 K¢ / 100 GB 10GBza 1500KE/ | 69KE/ 400 i
Mobilni pfipojeni 100 GB | 11979 K¢ 1815 K¢ 83.49 K¢ |
Ceny bez / véetn& 21% DPH.
Poznamky:
1. Vyuzité kB se ve Vylctovdni zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Zakaznik si muze zvolit i tarify s jinym objemem dat neZ jsou uvedeny vy3e —bliZi informace poskytne obchodni
zastupce.
3. Podosazeni mésicniho objemu dat se uplatni dokup dle volby zdkaznika, Zékaznik si m(Ze zvolit riizné velikosti
dokupt a maximalni pocet dokupUi ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli jinak, bude nastavena hodnota dokupu
dle tabulky vy3e a neomezeny pocet dokupd. Pokud neni zvolen Zadny dokup, po vy&erpani objemu dat dojde
k zastaveni datového prenosu.
4. Zakaznik simuze zvolit libovolny poet uZivateld na tarif do vy$e Maximalniho poctu uZivateld. Zakaznik mize
nastavit kazdému uZivateli individudlni limit pro ¢erpani dat ze sdileného tarifu.
5. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

PFipojeni pro mobil — mé&siéni pausily

behy bez / v&etn& 21% DPH.

Tarif Cena Objemn dat mésiéné | Dokup

Pripojeni pro mobil standard 147,50 KE/ 178,48 K¢ FUP250MB 50 MB za 40,50/ 49 K¢ :

Pripojeni pro mobil super 207,50 K¢ /251,08 K¢ FUP 300 MB 50 MB za 40,50 / 49 K¢ ‘

Pfipojeni pro mobil premium 262,50 K¢/ 317,63 K¢ FUP 600 MB 250 MB za 40,50 / 49 K¢ ‘
_ Pﬁp(_)jeni_ pro mobil premium plus_ J__310.00 K¢/ 37§£ K¢ | Fup 12£ | 2507MB 2a 40,50 / 49 K¢ !

Poznamky:
1. Vyuzité kB se ve Vyictovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Pokud si Uastnik nezvoli jinak, je automaticky aktivovano Pfipojeni na den.
3. FUP(Fair Usage Policy) stanovuje vyuZitelny objem dat pfi nesnizené rychlosti pfipojeni. Po dosaZeni limitu FUP
se uplatni dokup nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s.
4. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.
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Pflpojeni pro poéitaé / notebook / tablet — mésiéni pausaly

: Tarlf Cena Objem dat mésiéné Dokup .
Mobilni pfipojeni 500 MB 220,83 K¢/ 267,20 K¢ FUP 500 MB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢ [
F ——— + + - 1
Mobilni pfipojeni 1 GB 290,00 K¢ / 350,90 K¢ FUP 1 GB / mésic 250 MB za 40,50/ 49 K¢
F {
Mobilni pfipojeni 1,5 GB 331,67 K¢/ 400,96 K¢ FUP 1,5 GB / mésic 250 MBza 40,50/ 49 K& |
e +— 1 + {
Mobilni pfipojeni 4 GB 44333 KE/ 536,43 K¢ FUP 4 GB / mésic 250 MB za 40,50/ 49 K¢
Y Mobilni pfipojeni 10 GB 600,00 K¢ / 726,00 K¢ FUP 10 GB / mésic | 250 MB za 40,50/ 49 K¢ r
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Viz poznamky u Pripojeni pro mobil.
Pflpojeni pro potita& / notebook / tablet —dalsi tarify
Pfipojeni na skok I
| WAP/KB 040 KE / 0,48 K& |
FUP neni aplikovana
Internet/kB 0,05 K¢ / 0,06 KE |
{ Pfipojeni na 2 dny .
Pausal za 1 SIM kartu 62,50 K¢/ 75,63 K¢ FUP500MB/ 2 dny [
| Pfipojeni na dlouho .
| Mésicni paugal do 100 MB 14750 K&/ 178,48 KE |
I do 300 MB 416,66 K/ 504,16 K¢ FUP 3 GB / mésic
| 300 MB a vice 625,00 K& / 756,25 KE
Ceny bez/véetné 21% DPH.
Viz poznamky u Pfipojeni pro mobil.
M2M tarify — mésiéni pausily
Pripojent pro sluzby standard 49,17 K&/ 59,50 K¢ FUP 5 MB/ mésic
Pfipojeni pro sluzby super 82,50 K¢ / 99,83 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby premium 107,50 K&/ 130,08 K¢ FUP 50 MB / mésic i
Ceny bez / v€etné 21% DPH. :
Poznamky:
1. Vyuzité kB se ve VyGctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. PodosaZenilimitu FUP se rychlost omezi na 32 kbit/s.
Zakoupeni dodate&né FUP pro M2M tarify
|
Pfipojeni pro sluzby standard 16,67 K&/ 20,16 K¢ FUP 20 MB / mésic 1|
Pfipojeni pro sluzby super 16,67 KE/ 20,16 K¢ FUP 20 MB / mésic I[
Pfipojeni pro sluzby premium | 16,67 K&/ 20,16 K¢ FUP 20 MB / mésic l

Ceny bez / véetné 21% DPH.
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BlackBerry

Stuzba BlackBerry je fe3ena pro kazdou spolecnost individualné. Piesné ceny Vam budou sdéleny po konzultaci s nagim

obchodnim zastupcem.

Dedikovany pristupovy bod

Zfizeni sluzby

| 30000 K& / 36 300 K&

Mésicni firemni pausal

3 000 K¢ / 3 630 K¢

Mési¢ni pausal za 1 SIM kartu

100,00 K& / 121,00 KE

| PouZivani sluzby (vyuzite kB)
Ceny bez / véetné 21% DPH.

Telemetrie

Mésigni pausal za 1 SIM kartu

Dle tarifu Pfipojeni (Mobilni data)

| 375,00 K& / 453,75 K&

Pouzivani sluzby v CR (vyuzité kB)

podle tarifu Pfipojeni na skok

teny bez / v&etn& 21% DPH.

Pouzivani sluzby v roamingu (vyuzité MB)

2500K¢éza1MB/ 30,25 K¢ za TMB |

Cena pouzivani sluzby v roamingu se (¢tuje vzdy za kaZdych zapo&atych 10 kB.
Ostatni ceny se fidi standardnimi cenovymi podminkami tarifniho plénu Datové karta,

Pevné pripojeni

Pfipojeni bez kabelu — mési&ni pausal

Pfipojeni bez kabelu 4 Mbps 288,43 K&/ 349 K¢

Pfipojeni bez kabelu Plus 8 Mbps 371,07 K¢/ 449 K&

OneNet ADSL pfipojeni I OnéNet ADSL k pevné ll;léé . [ 6ﬁ;Net ADSL bez pevné llnk); ]
OneNet ADSL 2 Mbps 184,16 KC / 222.83 K¢ 373,00 KC/ 451,33 K¢
OneNet ADSL 6 Mbps 243,00 KE / 294,03 K¢ 433,00 KE / 523,93 K¢
OneNet ADSL 8 Mbps 416,67 KC/ 504,17 K¢ 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet ADSL 16 Mbps 625,00 K&/ 756,25 K¢ 550,00 Ké / 665,50 K¢
OneNet VDSL 2 Mbps 184,00 K¢ / 222,83 K¢ 373,00KE/ 451,33 Ke
OneNet VDSL 8 Mbps 416,00 K¢ / 503,36 K¢ 550,00 K¢ / 665,50 Ké
OneNet VDSL 20 Mbps 416,00 K¢ / 503,36 K¢ 550,00 K& /7 665,50 K¢
OneNet VDSL 40 Mbps 625,00 K¢/ 756,25 Ké 733,33 K¢/ 886,93 }fE

Ceny bez / véetné 21% DPH.
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Kancelar online

Kancelar online kombinuje nabidku hostovanych aplikaci Microsoft Office 365 a datovych sluZeb od Vodafonu, které vam
umozni snadnou a efektivni spolupraci kdykoliv a kdekoliv potfebujete. Nastroje Microsoft Office 365 umoZfuji
plnohodnotnou praci s e-maily, sdileni kalendare i dokumenta a komunikaci se spolupracovniky téméf odkudkoliv a z

jakéhokoliv zafizeni (notebook, telefon, tablet atd.).

Z volitelnych soucasti Office 365 si tak muZete sestavit idedlni fedeni pfesné pro vasi firmu a zaméstnance, ktefi pracuji v

kancelafi, v terénu nebo doma. Sluzba je urcena pouze pro firemni zdkazniky.

Kategorle Ptén nebo SluZba Office 365 Cena
Office 365 Enterprise Plan E1 183,00 K¢/ 221,43 K¢
Office 365 Enterprise Plan E3 510,00 K&/ 617,10 K¢
Office 365 Enterprise Plan E4 570,00 K& / 689,70 K¢
Office 365 Enterprise Plan K1 75,00 K¢/ 90,75 K¢
Plény Office 365 Office 365 Small Business Plan P1 116,67 KE/ 141,17 KE
| Office 365 Small Business Plan P2 280,99 K& / 340,00 K¢
Office 365 Midsize Business Plan M 330,58 K& / 400,00 K¢
Office 365 Business Essentials 119,00 K¢/ 143,99 K¢
Office 365 Business 299,00 KE/ 361,79 K¢
. - Office 365 Business Premium 319,00 K& / 385,99 K¢
Office Pro Plus 330,58 K¢ / 400,00 Ké
Project Pro for Office 365 560,00 K¢/ 677,60 K&
Office Visio Pro For Office 365 300,00 K& / 363,00 K&
Office Web Apps w/ SP P1 208,00 K¢ / 251,68 K&
Office Web Apps w/ SP P2 300,00 Ké / 363,00 K¢
Lync Online Lync Online Plan 1 42,00 K¢/ 50,82 K¢
Lync Online Plan 2 125,00 K&/ 151,25 Ké
Exchange Online Kiosk 42,00 K& / 50,82 K¢
Exchange Online Exchange Online Plan 1 92,00 K&/ 111,32 K¢
Exchange Online Plan 2 183,00 K¢/ 221,43 K¢
SharePoint Online SharePoint Online Plan 1 100,00 K¢ / 121,00 K&
[ SharePoint Online Plan 2 192,00 K¢ / 232,32 K¢
[ SharePoint Online Extra Ulozisté 50,00 K / 60,50 Ke
Pridavné sluzby Exchange Online Archivace 75,00 K&/ 90,75 K¢

Mobilni zabezpeceni (MDM)

Ceny bez / véetné 21% DPH

Typ sluZby Mési&ni pau§él za 1 licenci
Mobilni zabezpedeni 40,49 K¢ / 49,00 K¢
MDM - Green Suite 57.02 K¢ / 69,00 K¢
MDM - Orange Suite 73,55 K& / 89,00 K¢
MDM - Blue Suite 90,08 K&/ 109,00 K¢

756



Vodafone OneNet IP Extension — doplnikové sluzby

r - ; e
OneNet IP Jednorazovy
Extension - ndzev :“::L':;‘éi ::?3 (ml'r‘::?":::::iz ::bu) [ poplatek pro jednu | Mésiénipausal |
sluZby P P ustiednu |
Zrychlené ziizeni 15900,00 K¢/
sluzby 19 239,00 K¢
Okamzité ziizeni 19 900,00 K¢/ r
sluzby 24 079,00 K¢
Administrace jedné
licence kodeku 850,00 K¢/
G.729 1 028,50 K¢
Deinstalace / 4 900,00 K¢/
Reinstalace | 5929.00 K¢
fexy 3200,00K¢/
ZatéZovy test 387200KE T
99,00 K¢ /
. ar | - 119,79 K&
Modifikace sluzeb a 1900,00 K¢/ 3 700,00 K¢/
vice prace vzdalené 2 229,00 K¢ 447700K¢
Modifikace sluZeb a 2490,00 K&/ 4 900,00 K& / :
vice prace na misté J 301290KE 5929,00 K¢ B |
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Cenik audiotexovych sluzeb
Pfedvolba |
Cena vietné DPH
900 906 909 |
3409xx, 3490xx 680KE/12s |
046606 4,00 K&/ min.
0512xx 5,00 K& / min.
0690xx 6,00 K&/ min.
0808xx, 0822xx, 0877xx, o .
0880xx, 0890xx 081 1xx, 0880xx, 0890xx 080000, 0880xx, 0890xx 8,00 K¢/ min.
1009xx, 1014xx, 1022xx, 1000xx, 100988, 100989, 101 1xx,
1055xx, 1080xx, 1090xx, 1050xx, 1055xx, 1066xx, 1080xx, 1080xx, 1090xx,109999 10,00 K& / min.
1099xx 1080xx, 1090xx, 1099xx
1122xx, 1155xx, 1180xx, . .
1190%x. 1199xx 1180xx, 1190xx, 1180xx, 1190xx, 11,00 K&/ min.
1409xx, 141516, 1422xx,
1444xx, 1446xx, 1480k, | |09 14500 14550 14661, | 4 16,4 1400x 14,00 K&/ min.
1477xx, 1480xx, 1490xx
1490xx, 1499xx |
160600, 1622xx, 1655xx, '
1665xx, 1680xx, 1690xx, 1609xx, 1680xx, 1690xx 1680xx, 1690xx 16,00 K&/ min. l
1699xx |
1709xx, 1722xx, 1755xx, Y )
1780xx, 1790xx, 1799xx 1750xx, 1780xx, 1790xx 1780xx, 1790xx 17,00 KE/ min.
:ggéx' 184820, 1880xx. 1 4350, 1890xx 1880xx, 1890xx 18,00 KE/ min.
|
200001, 2012xx, 2020xx, 2022xx, |
2022xx, 2080x, 2090K%, | 5566, 077xx, 2080xx, 208855, | 2020xx, 2080x, 2090xx 20,00 K&/ min.,
2099xx
2090xx, 2099xx
2322xx, 2380xx, 2390xx, 2311xx, 2325xx, 2350xx, 2380xx, 2380xx, 2390xx 23,00 K&/ min.
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2399xx

2390xx

2602xx, 2622xx, 2626xXx,
2680xx, 2690xx, 2699xx

2680xx, 2690xx

2680xx, 2690xx, 2699xx

26,00 K¢ / min.

2825xx, 2850xx

28,00 K& / min.

3003xx, 3009xx, 301188,
3022xx, 3055xx, 3080xx,
3090xx, 3099xx

3011xx, 3012xx, 3013xx, 301415,
3024xx, 307 7xx, 3080xx, 3090xx,
3099xx

3000xx, 3066xx, 3080xx,
3090xx, 3099xx

30,00 Ké& / min.

3422xx, 346363, 3477xx,
3480xx, 3490xx, 3499xx

34yyxx*,341717,3422xx, 3480xx,

3490xx, 3499xx

3446xx, 3480xx, 3490xx,
3499xx

34,00 K¢/ min.

3807xx, 3809xx, 3822xx,
3839xx, 3855xx, 387007,
3877xx, 3880xx, 3890xx,
3899xx

3807xx, 381 1xx, 3813xx, 3850xx,
3866xx, 3880xx, 3890xx, 3899xx

3800xx, 3838xx, 384568,
3848xx, 3880xx, 3890xx

38,00 K¢ / min.

4024xx

40,00 K& / min.

4222xx, 4255xx, 4280xx,
4290xx, 4299xx

4201xx, 4280xx, 4290xx

4280xx, 4290xx

42,00 K¢/ min.

4601xx, 4622xx, 4680xx,
4690xx, 4699xx

4601xx, 4604xx, 4609xx, 461 1xx,
4613xx, 4614xx, 4622xx, 4625xx,
4633xx, 4645xx, 4646xx, 4647xx,
4650xx, 4655xx, 4664xx, 4666xx,
4680xx, 4688xx, 4690xx, 4699xx

4607xx, 4644xx, 4645xx,
4646xx, 4648xx, 4666xx,
4680xx, 4690xx, 4699xx

46,00 K& / min.

5001xx, 5022xx, 5080xx,
5090xx, 5099xx

500100, 500300, 5005xx, 5009xx,

501 1xx, 5012xx, 5013xx, 501414,
5022xx, 5024xx, 5033xx, 5046xx,
5050xx, S055xx, 5066xx, 5070xx,
5080xx, 5088xx, 5090xx, 5099xx

500050, 5009xx, 502288,
5024xx, 5044xx, S050xx,
505514,505515, 505516,
506050, 5066xx, 5080xx,
5090xx, 5099xx

50,00 K&/ min.

5511xx, 5522xx, 5555xx,
5580xx, 5590xx, 5599xx

5501xx, 5507xx, 5509xx, 551 1xx,
5522xx, 5525xx, 5533xx, 5544xx,
5546xx, 5550xx, 5555xx, 5566xx,
5580xx, 5588xx, 5590xx, 5599xx

5500xx, 5509xx, 551 1xx,
552255, 5544xx, 5545xx,
5546xx, 5550xx, 555505,
555510, 555511,555512,
555544, 555555, 5566xx,
5580xx, 5590xx, 5599xx

55,00 K¢/ min.

6011xx, 6022xx, 6055xx,

6090xx, 6099xx

6066xx, 607799, 6080xx,

6006xx, 6007xx, 601 1xx, 6012xx,
601718, 6022xx, 6024xx, 6025xx,
6034xx, 6049xx, 6050xx, 6066xx,
6070xx, 6080xx, 6090xx, 6099xx

6009xx, 6011xx, 603030,
6033xx, 604400, 6046xx,
6048xx, 6055xx, 6060xx,

6066xx, 6080xx, 6090xx,

609009, 6099xx

60,00 K& / min.

6522xx, 6580xx, 6590xx

6580xx, 6590xx

655513, 6580xx, 6590xx,
6599xx

65,00 K&/ min.

7022xx, 7025xx, 7044xx,
7070xx, 7077xx, 7080xx,
7090xx, 7099xx

7000xx, 7007xx, 7024xx, 7034xx,
7080xx, 7090xx, 7099xx, 709941,
709942, 709943

7000xx, 700470, 7024xx,
7044xx, 7045xx, 7046xx,
705566, 705599, 706670,
7070xx, 7077xx, 7080xx,
7050xx, 7099xx, 709962

70,00 K&/ min.

* U audiotexu 34yyxx, y neni rovno 9.

Pozndmka: Doba spojeni hovoru je Gétovana po minutach, neplati pro Cisla 906 3409xx a 906 3490xx, kde je volani
Gétovéno vinkrementech po 12 vtefinach. Voldni na audiotextova Cisla neni zahrnuto ve volnych minutach,

Premium Rate SMS

Premium Rate SMS ve tvaru 90ABCxx jsou zakaznikim G¢tovany podle tarifu, ktery vyjadiuji postedni 2 Cislice (xx) — coZ
piedstavuje koncovou cenu véetné 21% DPH (napf. SMS zaslana na ¢islo 9005805 je zakaznikovi G¢tovand za 5 K& véetné

21% DPH).
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M-Banka

' Ceny platﬁé vCR . [ Viechny tarify Vodafone OneNet |

| Odchozi SMS _ ] 099 K¢/ 1,20 K¢ !
Ceny bez / vCetné 21% DPH.

Vodafone OneNet eVy(ctovani

[ Ceny platné v R |
Ziizeni sluzby 0,00 K¢ / 0,00 K¢ i
Mésicni pausél za firmu | 41300 K¢ / 499,73 K& |

Ceny bez / v¢etné 212 DPH.

Cenik doplrikovych a volitelnych sluzeb

! Popis stuzby Jednordzova cena

| Pravidelné podrobneé vyii¢tovani v elektronické podobé zdarma |
e . 200,00 K& za kazdych 200 zapocatych |

,‘ Podrobné vyactovaniv tisténé podobé stranek A4 tisku

|_Souhrnné vyGctovéni v tiéténé podobé - ) B zdarma

Ceny bez DPH.

Cenik ostatnich doplikovych a volitelnych sluzeb

Popis stuzby Cena
Konzultace a navrh individualniho feseni 10 000 K& /12 100 K¢ f
Pretisk VyGétovani 40 KE /48,40 K¢ |
Pfehled thrad 50 K&/ 60,50 K¢ |
Zména tarifu (pozn. 1) 1000 KE /1210 K |
Identifikace obtéZujicich a zlomysinych volani (pozn. 2) 400 K& / 484 K¢
z)il;?.z;m SiM karty (v pfipadé odcizeni, ztraty nebo poskozeni zakaznikem) 1000 K&/ 1210 K&

| Obnoveni aktivace (za 1 telefonni &islo) 1000 KE /1 210 K
Odblokovani po pozdni dhradé Vytictovani (za 1 telefonni &islo) 150 K¢ /181,50 K¢ [
Telefonni &islo na prani Zdarma ,
Zlaté &islo 3000 K&/ 3 630 K |
Pfenositelnost isla — poplatek za pfeneseni mobilniho tel. &isla* 1KE/ 1,21 KE |

| Prenositelnost Cisla — poplatek za pieneseni pevného tel. &isla 1KE/ 1,21 Ke

| Zvefejnéni ¢isla v Jednotném telefonnim seznamu** zdarma |

Ceny bez / véetné& 21% DPH.

Poplis sluzby Cena hovorného za minutu
. L Cena volani podle daného tarifu (plati i
Pfesmérovani hovoru . < < s 1sa |
pro piesmérovana datova a faxova volani) |

Cena volani podle daného tarifu (platii |
pro pfesmérovana datova a faxova volani) |
|

Omezeni identifikace na lince volajiciho (CLIR) zdarma

Odchozi hovory pfi vyuZiti funkci virtualni Gstfedny

18
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* Jednorazova cena Uctovana zakaznikim za pieneseni mobilniho ¢isla je cenou nakladové orientovanou, kterd se sklada
ze dvou casti. Prvni €ast nakladi predstavuji vlastni administrativni naklady pfijimajiciho operdtora souvisejici
s pfenesenim mobilniho ¢isla. Druhou &ast nakladl tvofi poplatek G¢tovany mezi operatory uréeny vzdy piisluinému
opousténému mobilnimu operatorovi (tj. Spole¢nostem Telefénica 02 Czech Republic, spol. sr. 0., a T-Mobile Czech
Republic, a. s). Poplatek GCtovany mezi operdtory pokryvd pouze piiméfené administrativni naklady souvisejici
s uvolnénim mobilniho &isla pfi pfeneseni do jiné vefejné mobilni sité v souladu se znénim Opatieni obecné povahy &.
00P/10/07.2005-3 ze dne 27. &ervna 2005, pficemz tento poplatek bude stanoven rozhodnutim Ceského
telekomunikacniho Gfadu. Jednorazova cena za pieneseni ¢isla ve vy3i 1 K¢ bez DPH je tedy cenou doéasnou a Vodafone
si vyhrazuje prévo tuto cenu upravit s ohledem na vySe uvedené rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho Giadu.
Informace o aktualni vy3i jednordzové ceny za pieneseni Cisla je kdispozici ve Vodafone prodejnach a na
www.vodafone.cz.

** Vydavatel telefonniho seznamu umoziiuje uvadét v seznamu (daje nad ramec poZadovany zdkonem. Zvefejnéni

téchto Gdajd mazZe byt vydavatelem zpoplatnéno.

Jistiny, penalizace a Groky z neuhrazenych plateb

Jistiny, Penalizace Céstka
Volaci jistina na 1 telefonni &islo 1000-10 000 K¢ |
Inkaso — neuskuteénéna platba 30,26 K¢ '
Uroky z neuhrazenych plateb® Castka

| Urokova sazba |_Stanovena podle nafizeni viady 142/94 Sb. |

Poznamka 1: Jedna zména tarifu z vy$$iho na nizsi roéné neni zpoplatnéna; to neplati v piipadé poruseni podminek
nékteré z promoakci pfi pfechodu z vyssiho tarifu na nizsi. Zména tarifu z niz$iho na vy3si je bez poplatku.

Poznamka 2: Cenu za tuto sluzbu bude Vodafone dctovat zakaznikovi pouze v pfipadé Gspé3ného zjisténi telefonniho
¢isla, které zakaznik oznaCil jako obtéZujici ¢i zlomyslné. Pii vyfizovani Zddosti se postupuje pfiméfené jako v pfipadé
reklamaci.

Poznamka 3: Pii spinéni stanovenych podminek, které jsou k dispozici na www.vodafone.cz nebo v nasich prodejnach,
neni ndhrada/vyména SIM karty jednou ro¢né zpoplatnéna, Druhd a dalsi je za uvedeny poplatek. Poskozenim SIM karty
zakaznikem se rozumi jeji mechanické nebo jiné poskozeni (poskrabani, zlomeni, ohnuti, ..) nebo jakakoli jeji nepovolend
Uprava zakaznikem.

Cenové a jiné podminky tykajici se zejména specidlniho (étovani, ostatnich sluzeb, cen a bonust u ¢asové omezenych
nabidek naleznete v informaénich materialech a cenicich vydavanych piimo pro jednotlivé propaga¢ni akce nebo Vim
budou sdéleny na pozadéni nasim zaméstnancem.

Vy3e uvedené ceny plati v piipadé, Ze neni v konkrétni smlouvé o poskytovéni sluzeb Vodafone OneNet uzaviené s
danym Ugastnikem sjednéno jinak. V této smlouvé mohou byt s ohledem na specifické potieby konkrétniho Uastnika
sjedndany i ceny za sluzby neuvedené v tomto Ceniku.

Ceny sluZzeb uvedenych jako zdarma jsou zahrnuty v mési¢nim pausélu (pfipadné vcelkové vyictované Gplaté za
poskytnuté sluzby v z(i¢tovacim obdob).

Kdyz uvaddime ,Vodafone", myslime tim samoziejmé Ceskou spolecnost Vodafone Czech Republic, a. s., (a jeji sit,
produkty a sluzby), pokud z kontextu nevyplyva néco jiného.
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Zavér nabidky

Spolecnost Vodafone Czech Republic, a. s. v ramci své nabidky
predklada a nabizi nejvyhodnéjsi feSeni pro Povodi Labe, statni
podnik

Dekuiji za cas, ktery jste vénovali nasi nabidce. Vérim, ze Vase organizace bude s Vodafone nabidkou spokojena.

V dokumentu bylo pouzito nazvui firem a produkty, které mohou byt chranény patentovymi a autorskymi pravy
nebo mohou byt registrovanymi obchodnimi znackami podle pristusnych ustanoveni pravniho radu.

Pro pripad potfeby ovéfit, pfipadné vyjasnit si informace a skute¢nosti deklarované v této nabidce, mne mizete
kdykoli kontaktovat.

Kontakt

® Manazer pro vyznamne zakazniky: Ing. Veronika Doubkova
® Telefon: 773700 167
® E-mail: veronika.doubkova@vodafone.com

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | . . %/
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha S, 15500 [1C0: 2578800 | DIC. CZ25788001

Power to you Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedenem u Méstskeho soudu v Praze, spisova znatka B 6064
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POVODI LARE

VYZVA K PODANI NABIDKY A ZADAVACI DOKUMENTACE VEREJNE ZAKAZKY MALEHO ROZSAHU

dle § 12, odst. 3 a § 18 odst. 5 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkach, ve znéni pozdéjsich
piedpisl (dale jen ,zakon").

Vefejna zakazka neni zadavana v rezimu zakona.

Zadavaci dokumentaci se rozumi soubor dokumentd, udajl a podminek zadavatele, které vymezuji pfedmét
vefejné zakazky v podrobnostech nezbytnych pre zpracovani nabidky a uzavieni smiouvy s vybranym
dodavatelem.

1. Identifikaéni udaje zadavatele
Povodi Labe, statni podnik, se sidlem Vita Nejediého 951, 500 03 Hradec Kraloveé, 1€ 70890005

Vefejnou zakazku vyhlasuje: RSP

Adresa: Vita Nejediého 951, 500 03 Hradec Kralove
Osoba opravnéna jednat

jménem zadavatele: Ing. Pavel Rehak, technicky feditel
Kontaktni osoba ve véci .

zadavaciho fizeni: Ing. St&panka Kozlova, zakazky@pla.cz

2. Zadavaci dokumentace

Nazev vefejné zakazky: Zaji$téni mobilnich hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb
Druh vefejné zakazky: vefejna zakazka malého rozsahu na sluZzby
Misto pinéni: celé uzemi Ceské republiky

Pfedmét pinéni vefejné zakézky:

Pfedmétem pin&ni vefejné zakazky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunikagnich sluzeb
prostfednictvim mobilniho operatora v rozsahu specifikovaném zadavacimi podminkami. Soucasti pinéni je
zajisténi vech &innosti souvisejicich se zajidténim poZadovanych sluZeb. Poskytovanim telekomunikacnich
sluzeb prostfednictvim GSM sité mobilniho operatora se rozumi zejména poskytovani mobilnich
telekomunikaénich hlasovych a datovych sluzeb.

Bliz&i vymezeni pfedmétu plnéni, technickych podminek a poZadavk( zadavatele na jednotlivé datove a
souvisejici telekomunika&ni sluZby je uvedeno v Pfiloze ¢. 1 — Podrobna specifikace.

Predmét pinéni vefejné zakazky musi byt proveden piné v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, jakoZ i
v souladu se véemi pozadavky stanovenymi zadavatelem v zadavacich podminkach.

Predpokladana hodnota vefejné zakazky: 1,752 mil. K& bez DPH

3. Piedpokladana doba pinéni
Zahajent: zari 2015
Ukonc&enti: 31.8.2017



4. Obchodni podminky
Viz Pfiloha &. 3 — Obchodni podminky

5. PoZadavky na zplisob zpracovani nabidkové ceny:
Nabidkova cena bude uvedena v CZK.
e Nabidkova cena bude zahrnovat ve$keré naklady dodavatele spojené s plnénim predmétu vefejné

zakazky.

6. Podminky pfistupu k zaddvaci dokumentaci:
Kompletni zadavaci dokumentace je ke staZzeni na profilu zadavatele:
https://zakazky.eagri.cz/profile_display_1804.html

7. Dotazy k zadavaci dokumentaci a prohlidka mista pinéni

Dodavatel je opravnén po zadavateli poZadovat dodatetné informace k zadavaci dokumentaci, a to
nasledujicim  postupem: Zadost musi byt dorutena prostfednictvim  profilu  zadavatele
https://zakazky.eagri.cz/profile_display_1804.htm| nebo na adresu: zakazky@pla.cz

Vzhledem k tomu, Zze zadavatel uvefejnil zadavaci dokumentaci na svém profilu v plném rozsahu, odesle
dodate¢ne informace k zadavacim podminkam (pfipadné souvisejici dokumenty), véetné pfesného znéni
pozadavku, stejnym zplsobem, jakym uvefejnil zadavaci dokumentaci, . na adrese:
https://zakazky.eagri.cz/profile_display_1804. html

Zadost o dodateéné informace musi byt zadavateli doru¢ena nejpozdéji 4 dny pfed uplynutim Ihiity pro
podani nabidek.

8. Jiné pozadavky zadavatele na pinéni verejné zakazky

Viz Pfiloha ¢. 1az 4

9. PoZadavky na prokéazani kvalifikaénich predpokladu

Zakladni kvalifikaéni predpoklady:

Zadavatel pozaduje spinéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladll podle § 53 odstavec 1 pfedloZenim
cestného prohlaseni. Z obsahu cestného prohlaSeni ‘musi byt zfejmé, Ze dodavatel spliuje zakladni
kvalifikacni pfedpoklady dle § 53 odst. 1 pism. a) az k).

Profesni kvalifikaéni pfedpoklady:
Zadavatel pozaduje predlozeni

a) vypisu z obchodniho rejstiiku pokud je v nem zapsén ¢i vypis z jine obdobné evidence, pokud je v ni
zapsan,

b) dokladu o opravnéni k podnikani podle zvlastnich predpisi v rozsahu odpovidajicim piedmétu
vefejné zakazky, zejména dokladu prokazujiciho pfislugné Zivnostenské opravnéni &i licenci,

¢) osvédCeni dle zadkona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich pfedpis(,
a sice vseobecné opravneéni zajistujici vefejnou mobilni telefonni sit a vefejnou mobilni sit
elektronickych komunikaci; dodavatel musi byt osobou poskytujici vefejné dostupné telefonickeé
sluzby, sluzby pfistupu k siti internet a sluzby pfenosu dat, vZdy s dzemnim rozsahem Ceska
republika.

Technicke kvalifikaéni pfedpoklady:

K prokazani splnéni technickych kvalifikaénich pfedpoklad( dodavatele pro pin&ni vefejné zakazky
zadavatel pozaduje predlozeni osvédéeni vydané & podepsané vefejnym zadavatelem nebo osvéd&eni
vydaneé jinou osobou (pokud bylo zboZi / sluzby dodéno / dodany jiné osob&) nebo smlouvu s jinou osobou a
doklad o uskutené&ni piné&ni dodavatele, neni-li moZné ziskat osvédCeni vefejného zadavatele nebo jiné
osoby z dlivodl spocivajicich na jeho strané.

Zadavatel poZaduje osvéd&eni objednatelll o fadném pinéni min. 2 sluZzeb obdobného charakteru - sluzbou
obdobného charakteru a rozsahu se rozumi sluzba, jejimz pfedmétem byly mobilni hlasové a datové
telekomunikaéni sluzby, které dosahovaly objemu minimalné 850 tis. K& rotné u kazdého
jednotlivého objednatele.



Dodavatel piedkladé kopie dokladl prokazujicich spinéni kvalifikace.

10. Zpusob hodnoceni nabidek:

Zakladnim kritériem hodnoceni je nejniz3i nabidkova cena v K& bez DPH.

Poradi nabidek bude stanoveno podle vy3e nabidkové ceny. Nejlépe bude hodnocena nabidka s nejnizsi
nabidkovou cenou.

11. Podminky a poZadavky na zpracovani nabidky
Nabidka bude predloZena pisemné, pouze v elektronické podobé prostfednictvim elektronického

nastroje - profilu zadavatele.

Nabidka nebude obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl. Dokumenty, ktere
maji byt pfedioZeny podepsané (navrh Smiouvy, piipadné Plna moc, vykaz vymeér), budou vioZeny
prostiednictvim profilu zadavatele jako oskenované verze podepsanych dokumentl ve formatu .pdf.

Dodavatel pouzije pofadi dokumentl specifikované v nasledujicich bodech t&chto pokyni pro zpracovani
nabidky:

o Kryci list nabldky.

e Obsah nabidky. Nabidka bude opatfena obsahem s uvedenim &isel listd u jednotlivych oddill (kapitol).
s Podepsany navrh Smiouvy zpracovany dle poZadavk{ Pfilohy €. 3 — Obchodni podminky

o Cenova kalkulace ve formatu .pdf (Pfiloha &. 2 Zadavaci dokumentace)

e Cenova kalkulace ve formatu .xls (Pffloha &. 2 Zadavaci dokumentace)

o Prehled a lokalizace méficich stanic (Pfiloha &. 4 Zadavaci dokumentace)

» Doklady a dokumenty k prokézani spinéni kvalifikace.

e Ostatni doklady a dokumenty.

12. Prava zadavatele:

Zadavatel si vyhrazuje pravo

o vylougit uchazeée, jehoZ nabidka nebude podana elektronicky dle podminek a poZadavku na zpracovani
nabidky

o zrudit zadavaci fizeni ¢i odstoupit od smlouvy s vitéznym uchazeéem

e upfesnit podminky zadavaciho fizeni v pribéhu

e nevracet uchaze&lm podané nabidky

o neposkytovat nahradu nakladl, které uchaze¢ vynaloZi na (cast v zadévacim fizeni na vefejnou
zakazku

e zvefejnit vedkeré informace a dokumenty z prib&hu zadavaciho fizeni

13. Lhita a misto pro podani nabidek
Lhita pro podani nabidek: Datum:8.9.2015 Hodina: 11:00

Adresa pro podani nabidek: https://zakazky.eagri.cz/profile_display_1804.html. Nabidky musi byt podany
pouze elektronicky prostiednictvim profilu zadavatele.

14. Dalsi &asti (pFilohy) zadavaci dokumentace
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Zaddvaci dokumentace ~ Zajisténi mobilndch hlasovych a datovych telekomunikaénich siuZeb

Priloha €. 1 — Podrobna specifikace

A. ZAKLADNi SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Predmétem pinéni vefejné zakéazky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunikadnich sluZeb
prostfednictvim mobilniho operatora v rozsahu specifikovaném zadéavacimi podminkami. Soucasti
pinéni je zajidténi véech Cinnosti souvisejicich se zajisténim poZadovanych sluZzeb. Poskytovanim
telekomunikaénich sluZeb prostfednictvim GSM sité mobilniho operatora se rozumi zejmena
poskytovani mobilnich telekomunikaénich hlasovych a datovych sluZeb v déle uvedenem rozsahu,
a to nasledovné:

zajisténi mobilnich hlasovych sluZeb,

zajist&ni mobilnich datovych sluzeb,

maximalni dostupnost a spolehlivost sluZzby, garance dostupnosti sluzby,
zajist&ni potfebného rozsahu telefonnich Cisel,

zabezpeceni zakaznické podpory.

Veskeré nize uvedené technické podminky poskytovani telekomunikaénich sluzeb predstavuji
minimalini droven poskytovanych sluZeb, ktera musi byt uchazetem zajidt&éna po celou dobu trvani
smlouvy.

Celkovy po&et stavajicich hlasovych SIM karet a samostatnych datovych sluzeb je dohromady 584 ks.
Celkovy objem pozadovanych sluZeb, ktery bude pfedmétem pinéni této vefejné zakazky, je blize
specifikovan v niZze uvedené tabulce a zarovefi v Prifoze ¢. 2 - Cenové kalkulace, této zadavaci
dokumentace. Jedna se o pfedpokladany objem pln&ni, ktery je odvozen z Udajll 0 mnoZstvi sluzeb
vyuZivanych zadavatelem za uplynulé obdob.

Celkovéa predpokladana struktura vnitrostatniho provozu hlasovych SIM karet u zadavatele je
nasledujici:

. thi:p

v ramci VPS

do mobilni sité Telefénica 21500
do mobilni sité T-Mobile 18000
do mobilni sité Vodafone 11500
do pevnych siti 2800
CELKEM minut 80300
SMS na hlasovych SIM 14000
SMS na datovych SIM 17500

Uchazet se zavazuje zajistit zadavateli rozsah pokryti SluZby, a to mobilni hlasové sluzby signalem site
uchaze&e zahmujiciho pokryti minimaing 97 % populace na Uzemi Ceské republiky. Zadavatel si
vyhrazuje pravo mnozstvi, umisténi &i parametry sluzeb v budoucnu modifikovat dle svych
aktualnich komunika€nich potreb.

Veskeré nize uvedené technické podminky a poZadavky zadavatele na poskytovani pinéni, pfedstavuji
minimalni Grovef rozsahu poskytovanych sluzeb, kterd musi byt uchazetem dodrZena a zajistena po

celou dobu trvani smlouvy.
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Zaddvaci dokumentace ~ Zajisténi mobilndch hlasovych a datovych telekomunikalnich sluZeb

B. DETAILNi VYMEZENi PREDMETU PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

V této kapitole jsou bliZze vymezeny detailni technické pozadavky na jednotlivé poZadované sluzby.
Uchaze& nabidne ceny t&chto sluzeb do Piilohy & 2 této zadavaci dokumentace. V pfipadé, Ze SIM
bude pouZivana jen ¢ast mésice (napf. aktivace v prib&hu mésice nebo odpojeni na prazdniny apod.),
zadavatel pozaduje, aby uchazet Gétoval pomérnou ¢astku mésiéni paudalni platby za tarif.

1.  TARIF BEZ VOLNYCH MINUT A SMS

Zadavatel poZaduje hlasovy tarif bez voinych minut a SMS, v jehoZ ramci se nepfipousti Zadné volné
minuty ani volné SMS é&i jiné volné jednotky pro SIM karty. Zadavatel bude hradit pouze rozsah
poskytnutych sluzeb ocenénych jednotkovymi cenami pfislusné sluzby + mésiéni pausalni poplatek
spojeny s tarifem, a to v maximalni vysi 1,- KE bez DPH za 1 SIM kartu.

U vnitrostatniho volani (kategorie volani do vlastn{ sit& a volani do siti ostatnich operatord v CR a volani
do standardné tarifikovanych pevnych siti v CR) zadavatel pozaduje jednotnou minutovou sazbu.

V ramci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny (pausél a jednotna minutova sazba)
uvedené uchazetem do FPfilohy &. 2 této zadavaci dokumentace.

Zadavatel déle pozaduje, aby uchazeé ve své nabidce nabidl a uved! Gétovani hovorll tak, Ze prvni
minuta odchoziho hovoru bude Uétovana jako cela minuta a poté po vtefinach s tim, Zze cena kazdé
vtefiny bude vZdy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu.

V nabidce hlasového tarifu uchazete nebudou sluzby uchazee uétovany v zavislosti na ¢asovém
rozmezf (ve Spitce, mimo $pitku apod.). Uchazeé je povinen uvadét v cenové nabidce (Priloha &. 2 téfo
zadavaci dokumentace) jen jednu jednotkovou cenu volani pro celé ¢asové pasmo.

2. MOBILNi DATOVE SLUZBY

Zadavatel pozaduje, aby u véech SIM karet byla aktivace datovych sluzeb volitelné& nastavitelna a aby
veskeré datové sluzby byly standardné deaktivovany. Uchaze¢ piedlozi popis rozsahu a technickych
parametrl celého portfolia svych datovych sluzeb.
Zadavatel poZaduje poskytovani 3 zakladnich typl datovych mobilnich sluzeb za fixni mé&sicni pausaini
platbu, uchaze¢ nabidne tyto vybrané typy sluZeb:

A. mobilni datova sluzba primarné pro vyuZitl pfimo prostiednictvim SIM v mobilnich telefonech
nebo prostiednictvim speciainich komunikaénich zafizeni, s mésiénim FUP ne niz§im neZz
1GB,

B. mobilni datova sluzba primarné pro vyuZitl pfimo prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech
nebo prostfednictvim specidlnich komunika&nich zafizeni, s mésiénim FUP ne nizSim nez
3 GB,

C. mobilni datova sluzba pro vyuziti pfimo prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo
prostiednictvim specialnich komunikaénich zafizeni, s mésiénim FUP ne niz§im nez 20 GB,

D. Zadavatel poZaduje u véech 3 vy$e jmenovanych zakladnich datovych typl mobilnich sluzeb,
moznosti zajisténi pfidélovani statické vefejné IPv4 adresy a to volitelné ,s" a ,bez" filtru
sitovych protokolll (firewall ANO/NE) a to nezavisle na aktualné vyuzivaném typu mobilni
datové sité (2G/3G/4G). Sluzba bude Gctovana (bude-li Gétovana) v pfipadé jejiho vyuZitl,
jako dalsi poloZka fixniho mésiéniho pauséalu daného typu mobilnich sluzeb.

Zadavatel pozaduje pro datové tarify moznost vyuzivéni (v rdmci nabidnuté sluZby) vice riznych
alternativnich technologii dle standardu GPRS, GPRS/EDGE, UMTS, 3G, HSDPA, CDMA, 4G/LTE a
popf. daldich novych technologiich zavedenych v ramci platnosti smlouvy uzaviené mezi vitéznym
uchaze€em této vefejné zakazky a zadavatelem, a to v zavislosti na vyhodnosti jejich pouZiti vzhledem
k mistnim podminkam tak, aby uzivatel mél vizdy v daném misté k dispozici tu parametricky nejvyssi
technologii.

U vsech vyse uvedenych vybranych typl sluzeb bude v nabidce pfesné specifikovano, o kterou sluZbu
z celého portfolia datovych sluzeb uchazede se jedna, a zaroven uchaze¢ uvede popis technickych
parametr(i nabizenych sluzeb, a to minimalné s uvedenim nasledujicich Gdaja:

= rychlosti download/upload
» geografické pokrytl Uzemf a populace
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= FUP (resp. bez FUP) a princip fungovéani FUP a fungovanl datovych prenost po vy&erpani
FUP

Uchazet uvede do Pfilohy &. 2 ceny za veskeré vy$e poZzadované datoveé sluZby.

Zadavatel poZaduje moznost Upiného zamezeni datovych pfenosl u vybranych jednotlivych uZivateld
jak na uzemi CR, tak i v zahrani&l pfi roamingu. Tuto funkcionalitu uchaze& popie ve své nabidce.

3. SLUZBA PRO SBER DAT

Zadavatel pozaduje specialni datovou sluzbu pro dalkovy sbér dat pomoci SMS a SMS/data. Tato data
umoziujl dlouhodobé sledovani a vyhodnocovani stavovych hodnot, zadavatel pouZiva tyto SIM
v zafizenich, které informuji zadavatele o stavu povedi, srazek (z méficich stanic a srazkoméri).
V soudasné dob& zadavatel pouZiva 186 téchto SIM karet umisténych v terénu na stanicich, jejichz
pfesna lokace (GPS) je uvedena v priloze ¢. 5 této zadavaci dokumentace (,Pokryti vybranych lokalit").
U téchto sluzeb zadavatel poZzaduje 100% stabilni pokryti signalem, pro ktery bude dostate¢né
osazeni stanic GSM magnetickou anténou 3 dB (vyjimeén& 9 dB). Pokud uchaze& na nékteré
z uvedenych lokalit (pfiloha &. 5 zadavacich podminek) neposkytne stabilni pokryti signalem, je povinen
uhradit zadavateli za kazdou lokalitu smluvni pokutu 50.000,- K&.

4. BEZPLATNE ZRiZENi A POSKYTOVANI VIRTUALNI PRIVATNI SITE (VPS)

Zadavatel pozaduje na uchazeéi propojit véechny SIM karty zadavatele spadajici pod tuto VZ do jedné
virtualni sit& (VPS), ve které kazdému ¢&islu SIM karty miize byt pfifazeno &islo zkracené volby ze
3- mistného ¢i 4-mistného &islovaciho planu. Zadavatel pozaduje nulové zfizovaci poplatky a zfizeni
VPS do 30 dnli po podpisu smlouvy. Zarovern volani v ramci VPS bude zdarma (bezplatné) pro
véechny SIM karty zadavatele a pro neomezeny objem volani v ramci VPS. Celkovy pocet minut
provolanych v ramci VPS napfi¢ subjekty zadavatele je uveden ve vySe uvedené tabulce. Zadavatel si
vyhrazuje pravo toto mnoZstvi v budoucnu navysit dle svych komunikaénich potfeb. Zadavatel dale
pozaduje zachovani stavajicich telefonnich Cisel, a to véetné vazby &islo SIM karty — zkracena
volba (3xxx nebo xxxx).

5. ZABEZPECENI PRIORITNIHO ODBAVENI SPOJENI V MOBILNI SIiTI

Zadavatel vzhledem k pInéni spravnich funkci poZaduje zabezpe&eni moznosti prioritniho odbaveni
spojeni v rAmci mobilni sité, pfednostni odbaveni pozadavku na spojeni v pfipadé lokalniho pfetizeni
sité v krizovych situacich, a to systémem ,eMLPP" (enhanced Multi Level Precedence and Pre-
emption), pfipadné jinym systémem kvalitativné a technicky obdobnych feSeni.

Uchaze¢ poskytne tuto sluzbu nejpozdéji do 90 dnill od zahajeni pInéni pfedmétu smiouvy.
Cena uvedené sluzby bude pIiné zahrnuta v nabidkové cené uvedené uchazegem.

Zadavatel od uchazete pozaduje, aby uved!:
= 7e je schopen na platformé své sité tuto prioritu zabezpedit
= detailné popsal, jakym zplisobem a v jakém rozsahu je schopen funkcionalitu zabezpedit

Pozadavek na prioritu se tyka pouze vybranych 20 ks SIM karet zadavatele, zadavatel je opravnén
tento pocet v priib&hu pinéni ménit dle svych komunikagnich potfeb.

6. HLASOVY ROAMING

Zadavatel poZaduje moznost aktivace a deaktivace roamingu na vdech uZivanych SIM kartach, jeho
zapojeni a vypojeni béhem |hity 2 hodin na Zadost kontaktni osoby zadavatele, nejdéle vdak do 24
hodin od pfijeti poZzadavku.

Sluzba hlasovy roaming bude (&tovana dle ceniku uchazete. Kompletni cenik veskerych sluZeb

zarovefi uchazed pfedloZi ve sve nabidce.
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7. DOPLNKOVE SLUZBY A ADMINISTRATIVNI UKONY

Zadavatel pozaduje moznost bezplatné aktivace (resp. deaktivace) a pouzivani niZze uvedenych
dopliikovych sluzeb na véech vyuzivanych SIM (mysleno hlasovych, neni-li uvedeno jinak):

a) identifikace volajiciho;

b) konferenéni hovory;

c) pfesmérovani na jiny mobilni telefon;
d) pfesmérovani do hlasové schranky;
e) notifikace zmeskanych volani.

Zadavatel poZaduje, aby uchaze¢ ve své nabidce poskytl nasledujici sluZzby — administrativni ukony
za maximaini moZny poplatek 1 K& bez DPH za kazdou jednotlivou sluzbu:
a) zména faktura¢nich udaji (napf. zména faktura¢ni adresy),
b) podrobny elektronicky ucet,
) opis faktury,
d) aktivace a deaktivace SIM karty,
) vymeéna SIM karty za mikro/nano SIM kartu,
f)  vymeéna nefunkéni SIM karty za novou,
g) zména tarifu,
h) blokovani sluZeb, napf. zasilani prémiovych SMS, hovord, MMS
i}  odpojeni SIM karty z provozu z diivodu doasného nevyuzivani sluZeb,
j)  aktivace SIM karty po ukonéeni z divodu doéasného nevyuzivani sluzeb na SIM karté,
k) odpojeni z divodi ztraty ¢i kradeze,
[) reaktivace po ztraté ¢i kradezi,
m) blokace a reaktivace roamingu, MMS, mezinarodnich hovortl, datovych sluZeb apod.,
n) pfevod G&astnictvi - pfevod SIM karty pod smlouvu zadavatele (vEetné pfeneseni tel. Cisla),
0) pfevod uéastnictvi - pfevod SIM mimo smlouvu zadavatele (v&etné uvolnéni tel. &isla),
p) doruceni SIM karty do sidla zadavatele.

8. PRENESENi TELEFONNICH CISEL A MIGRACE SLUZEB

Zadavatel poZaduje zachovani stavajicich telefonnich &isel tak, aby vybrany uchazel zajistil
prenositelnost” sousasnych telefonnich ¢&isel v souladu se zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, v platném znéni.

Uchazed ve své nabidce pfedlozi konkrétni navrh postupu migrace k vybranému mobilnimu operatorovi
véetné terminovaného harmonogramu. Timto nesmf byt v Zadném pfipadé zasadné omezen provoz
a funkce zadavatele, v pfipadé omezeni vyplyvajicich z vy$e uvedené migrace toto musf uchazet uvést
ve své nabidce.

Zadavatel poZaduje provedeni této migrace zdarma, u telefonnich ¢&isel bez zavazku ve Ih{té do 15-ti
kalendafnich dnll od podpisu smlouvy na pinéni této vefejné zakazky.

Pokud se zadavatel rozhodne ke zméné dodavatele (uchazeée) na zakladé ukonéeni smlouvy v souladu
s obchodnimi podminkami, je uchaze¢ povinen zajistit, aby si zadavatel mohl bezUplatné ponechat sva
telefonni &isla bez chledu na nového poskytovatele sluzeb.

9. PODROBNY ELEKTRONICKY UCET

Zadavatel pozaduje:

= bezplatny zabezpeCeny pfistup prostfednictvim vefejné sité Internetu do podrobného
elektronického (&tu s mésiénimi naklady, sluzbami a hovory jednotlivych telefonnich Cisel
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zadavatele, pfistupny nejméné po dobu 2 uplynulych kalendainich mésict s moznosti stazeni
vystupnich sestav ve formatu PDF nebo XLS nebo pfes webovou sluzbu pro strojni zpracovan;

Piistup zadavatele k podrobnému Gétu bude umoznén pro jim povéfené osoby.
Uchazeé popige detailné zplsob poskytovani elektronickych Géth ve sve nabidce.

Sluzba podrobny elektronicky U&et bude uétovana dle nabidky uchazece, ktera je soucasti dalSich
sluzeb uvedenych v bodé 8. této podrobné specifikace (administrativni Ukony za maximaini mozny
poplatek 1 K& bez DPH za jednotlivou sluZbu).

10. ZAKAZNICKA PODPORA

Pro komunikaci pii vyuzivani veskerych sluzeb vybraného uchazete bude po dobu frvani smlouvy
k dispozici:

= obchodni zastupce;

» jediné centraini pracovisté zakaznické podpory pro vyznamné zékazniky s moznosti zadavani
pozadavk(, nahlagovani poruch a uplatiiovani reklamaci prostfednictvim e-mailu nebo pfimého
pfistupu do rozhrani operatora;

= pristup k zadavani pozadavkl na helpdesk operatora 24 hodin denné, 7 dni v tydnu (moznost
zablokovani SIM, aktivace a deaktivace roamingu apod.).

Uchazet se zavaze zadavateli zajistit:

= zablokovani uZivani SIM karet pro odchozi hovor u ztracenych ¢&i odcizenych telefonnich
pristrojli na zakladé Zadosti kontaktni osoby zadavatele, a to bez zbyte¢ného odkladu pote, co
se o této skuteénosti uchazeé dozvi, nejpozdéji véak do 30 minut od takového oznameni;

» aktivaci/reaktivaci ostatnich sliuZeb, resp. realizaci poZzadované zmény poskytnut sluzeb ve
Ihaté do 12 hodin od pfijeti poZadavku zadavatele uchazetem. Pfipadne-li béh Ihiity uvedene
v pfedchozich bodech na sobotu, ned&li &i jiny statem uznany svatek, uvedeny béh Ihity se
pierusi a dobéhne v nejbliz&i nasledujici pracovni den.
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Priloha ¢. 3 — Obchodni podminky

V ramci navrhu smilouvy uchazeé zapracuje tyto obchodni podminky. Navrh smlouvy bude nedilnou
sougasti nabidky predmétné vefejné zakazky Zadavatel si vyhrazuje pravo projednat a upravit
piedloZzeny navrh smlouvy podle obchodnich zvyklosti zadavatele, tzn. provést upravy po formainé
pravni strance, kieré v&ak nenarusi obsah pfedmétu plnéni smlouvy, a to pfi zachovani souladu
kone&ného znéni smilouvy se zadavacimi podminkami této vefejné zakazky. Smiouva bude uzaviena v
souladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ,ob&ansky zakonik®).

o

I. Obecné

Veskeré smiuvni vztahy budou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky.

Il. Pfedmét smiouvy

Pifedmétem smlouvy bude zavazek dodavatele poskytovat zadavateli stanovené mobilni hlasové
a jiné telekomunika&ni sluzby (dale jen ,sluZby“) a soucasné zavazek zadavatele zaplatit
dodavateli za fadné poskytnuté sluzby sjednanou cenu v uchaze¢em nabidnuté varianté.

lil. Ochrana duvérnych informaci

Smiluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skuteénosti, informace a ldaje tykajicl se
druhé smluvni strany, pfedmétu pinéni této smiouvy nebo s piedmétem pinéni souvisejici.
Veskeré takové skutetnosti jsou povaZovany za zakonem chranéné obchodni tajemstvi podle §
504 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

IV. Zahajeni poskytovani pInéni sluzby
Dodavatel bude povinen zapogit s pinohodnotnym poskytovanim sluzeb zadavateli nejpozdéji do

15 dnl od data podpisu smiouvy obéma smiuvnimi stranami (maximaini mozZny termin pro
uzavieni smlouvy je stanoven 31.08.2017).

V. Platebni a fakturaéni podminky

Uhrada za poskytnuté pln&ni bude provadéna v Ceské méné, piipadné v jiné méné platné
v budoucnu na uzemi Ceské republiky.

Zadavatel bude povinen hradit pouze sluzby dodavatelem skutetné poskytnute.

Ceny pozadované v zadavaci dokumentaci a jednotkové ceny nabidnuté dodavatelem v Piiloze
& 2 zadavaci dokumentace jsou stanoveny jako ceny zavazné, nejvySe piipusine a
neprekroditelne.

Uhrada za poskytnuté sluzby bude zadavatelem hrazena vidy jednou mési¢né zpétné za
uplynuly kalendaini mésic (zuétovaci obdobi) na zakladé faktur (dafiovych dokladl) vystavenych
dodavatelem a to dle seznamu SIM karet. Mési¢ni pinéni je vZdy samostatnym zdanitelnym
pinénim.

Fakturu bude dodavatel zadavateli zasilat v papirové formé& podle pfisludného poctu fakturacnich
adres zadavatele.
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Splatnost faktur dodavatele bude 30 dnli ode dne jejich doruéenl zadavateli. Faktura se povaZuje
za uhrazenou dnem, kdy je Castka pfipsana na uctu dodavatele.

Zadavatel neni povinen v souvislosti s poskytovanim sluZeb dle této smlouvy hradit dodavateli
jakékoliv financni zaruky nebo finanéni zalohy.

VI. Reklamace a zaruc¢ni servis

Reklamace vyl&tovanych sluzeb se uplatiiuje pisemné (postaci e-mailem) na kontaktni adresu
dodavatele ve lhiité do 15 dnd.

Dodavatel reklamaci na poskytovani sluzby vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihaté
do 15 dnli od dorudeni reklamace. O vyfizeni reklamace pofidi dodavatel pisemny zaznam, ktery
bude zaslan kontakini osobé zadavatele, ktera reklamaci podavala. V pfipadé nesouhlasu s
vyfizenim reklamace je zadavatel opravn&n uplatnit namitky u Ceského telekomunika&niho
Gfadu.

VIl. Sankce za poruseni smlouvy

V piipadé, Ze bude dodavatel v prodleni s aktivaci & deaktivaci roamingu na uZivanych SIM
kartach, (jeho zapojeni a vypojeni b&hem |hity 2 hodin na Zadost kontaktni osoby zadavatele,
nejdéle véak do 24 hodin od pfijeti pozadavku), je dodavatel povinen uhradit zadavateli smluvni
pokutu, ktera je stanovena ve vy$i 500,- K& za kaZdy, byt jen zapo&aty den prodleni &i nedodani
vy&e uvedené sluzby, a to za kazdou jednotlivou SIM kartu.

V piipadé, Ze bude dodavatel v prodleni s poskytnutim sluzby zabezpeéeni prioritniho volani
v mobilni siti déle neZ 90 dnli od zahdjenf pinéni pfedmétu smiouvy, je dodavatel povinen uhradit
zadavateli smluvni pokutu ve vy$i 10 000 K& za kazdy zapocaty den prodleni.

V piipadé, Zze dodavatel nema v lokalitach uvedenych v dokumentu ,Pokryti vybranych lokalit*
(Pifloha &. 4 zadavacich podminek) pokryti signalem, pfestoZe toto deklaroval, je povinen uhradit
zadavateli za kazdou lokalitu smiuvni pokutu 50 000 K&.

Zadavatel pozaduje provedeni migrace telefonnich &isel zdarma. Telefonni ¢&islo bez zavazku
pozaduje namigrovat ve Ih(t& do 15ti kalendarnich dnii od podpisu smlouvy na pinéni této vefejné
zakazky. Pokud dodavatel tento termin nespini, tak zadavatel poZzaduje smiuvni pokutu ve vysi
500 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni za kaZzdou jednotlivou SIM kartu.

Za poru&eni zavazku uchovat v tajnosti veskeré skute¢nosti, informace a Gdaje tykajici se druhé
smiuvni strany, pfedmétu pin&ni smiouvy nebo s pfedmétem pinéni souvisejici (€. lll, odst.1), je
smiuvni strana, ktera zavazek poru$ila, povinna zaplatit druhé smluvni strané v kaZdém
jednotlivém pfipadé smluvni pokutu ve vysi 100 000,-K&.

Viil. Kontaktni osoby

Ve smlouvé budou uvedeny nejméné 2 kontaktni osoby dodavatele a zadavatele. Dodavatel
vypini Udaje o kontaktnich osobach, a to v ¢lenéni:

Kontaktni osoba

Jmeno:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Kontaktnf osoba:
Jméno:
Adresa:
Telefon:
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E-mail:

Ve smlouvé bude uvedena kontakini osoba pro pfistup zadavatele k podrobnému Gétu. Dodavatel
vypini udaje o kontaktnich osobach, a to v &lenéni:

Kontaktni osoba:
Jméno:

Adresa;

Telefon:

E-mail:

U kontaktnich osob zadavatele bude ponechan nevypinény text.

V pfipadé zmény kontakini osoby je povinen dodavatel i zadavatel se navzajem pisemné
informovat bez zbyteéného odkladu poté, co ke zméné této osoby dojde.

IX. Trvani smlouvy

Smlouva s dodavatelem je uzaviena do konce kalendainiho mésice, ve kterém dodavatel spini
zavazek poskytnout zadavateli vefejn& dostupné sluzby elektronické komunikace za smluvenou
cenu vefejné zakazky, nejdéle viak na dobu 24 mésicd. Timto neni dot¢eno pravo smiuvnich
stran ukonéit trvani smluvniho vztahu rovnéz na zakladé pfisludnych ustanoveni obecné
zavaznych pravnich pfedpist z dlivodu poruseni povinnosti nékterou ze smluvnich stran.
Zadavatel je opravnén vypovédét smlouvu kdykoliv bez udanl divodu, vypovédni lhita &ini 3
mésice. V piipadé&, Ze vypadek poskytovanych sluzeb bude trvat déle nez 48 hodin, jedna se o
podstatné porugeni smlouvy a zadavatel mlze vypovédét smlouvu okamzite.

Jestlize zadavatel prejde po skonéeni smlouvy k jinému dodavateli vefejné dostupné sluzby
elektronické komunikace, dodavatel se zavazuje umoznit pfechod plynule bez zbyteéného
odkladu tak, aby zadavateli nenastal vypadek v elekironické komunikaci.

X. Podminky pro zpracovani navrhu smilouvy

Dodavatel predloZi v nabidce navrh smlouvy, ktery bude ze strany dodavatele podepsan
statutarnim organem nebo osobou piislu§n& zmocnénou; original nebo tfedné ovéfena kopie
zmocnéni bude v takovém piipadé soucasti nabidky dodavatele.

Navrh smiouvy bude odpovidat ustanovenim obecné& zavaznych pravnich pfedpis(, které se
vztahuji na pftedmét pinéni uvedeny v zadavaci dokumentaci

Dodavatel pfedioZi v nabidce jediny navrh smlouvy zpracovany v souladu se véemi zadavacimi
podminkami a témito obchodnimi podminkami.

Nabidka a navrh smiouvy budou zpracovany a pfedloZeny jen v éeském jazyce. V Seském jazyce
bude probihat i ve$kera komunikace se zadavatelem.

Ve smlouvé bude odkaz na zadavaci podminky, aby v pfipadé rozporu pfi pinéni pfedmétu podle
uzaviené smiouvy, a to zejména v pfipadech neupravenych smiouvou, platily zadavaci podminky
vefejné zakazky, popf. podminky uvedené v nabidce vybraného dodavatele.

Nedilnou sou&asti navrhu smlouvy bude Cenova kalkulace (Pfilloha &. 2 Zadavacich podminek)
a Pfehled a lokalizace méficich stanic (Pfiloha ¢. 4 Zadavacich podminek)

Xl. Ostatni podminky

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru zadavatele dodavatel vyslovné souhlasi se zverejnénim
smlouvy po jejim podpisu ob&ma stranami, a to na internetovych strankach zadavatele.
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Ptiloha . 4 - Piehled a lokalizace méFicich stanic

Ptehled pouzivanych SIM karet PLA v mé&ficich stanicich v&. vyuZivanych sluzeb

(l O
D
Obje EE0 D A 0
MSVT Uhlitska ME&Fci stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°49'27.414 E15°8'49.604 SMS/Data
MSVT Litice Mé&fici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°5'11.303 E16°21'23.503 SMs/Data
MSVT Frydlant Méfici stanice MEFici stanice Fiedler M4016 N50°55'38.737 E15°5'26.862 SMSs/Data
MSVT Harrachov MéFici stanice Mé&Fici stanice Fiedler M4016 N50°45'52.939 |E15°23'50.706 SMS/Data
MSVT Turnov Méfici stanice MEFici stanice Fiedler MA016 N50°35'14.774 E15°8'57.118 SMS/Data
MSVT Hostinné-Cistd Méfici stanice ME&Ficl stanice Fiedler M4016 N50°32'30.077 |E15°43'33.991 SMS/Data
MSVT Hostinné-Labe Mé&fici stanice ME&fici stanice Fiedler M4016 N50°32'6.022 E15°44'18.791 SMS/Data
MSVT Jaroméf-Metuje Méfici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°20'28.706 E15°55'33.203 SMS/Data
MSVT Jedlova MéFici stanice Mé&Fici stanice Fiedler M4016 N50°17'29.2 E16°20'43.005 5Ms/Data
MSVT Rychnov MEFici stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 N50°9'15.803 E16°16'32.002 SMS/Data
MSVT Zikovec Mé&Ficl stanice M&fFici stanice Fiedler M4016 N50°16'48.223 E16°14'47.197 SMS/Data
MSVT Litomys! Méfici stanice ME&Fici stanice Fiedler M4016 N49°52'26.26 E16°18'27.127 SMS/Data
IMSVT Sobkovice MéFici stanice M@fici stanice Fiedler M4016 N50°3'2.403 E16°36'25.1 SMS/Data
MSVT Proseé MéFici stanice M&fici stanice Fiedler M4D16 N50°43'22.842 E15°7'48.471 SMS/Data
MSVT Slana Méfici stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 N50°35'19.085 E15°20'4.002 SMS/Data
MSVT Dolni Oleénice MéFici stanice MB&Fici stanice Fiedler M4016 N50°31'2.782 E15°43'49.23 SMs/Data
MSVT Horni Lanov Mé&fici stanice MEficf stanice Fiedler M4016 N50°37'57.519 |E15°39'34.892 SMS/Data
MSVT Brod M&fici stanice M&fici stanice Fiedler M4016 N50°23'16.143  |E15°54'25.525 SMS/Data
MSVT Otradov Méfici stanice MEfici stanice Fiedler M4016 N49°47'31.882 E16°2'34.275 SMS/Data
MSVT Peklo Méfici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°22'44.761  |E16°11'9.098 SM$/Data
MSVT Castolovice MéFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°7'43.803 E16°11'5.003 SMS/Data
MSVT Proseiné M&fici stanice M&fici stanice Fiedler M4016 N50°33'7.777 E15°41'39.998 SMs/Data
MSVT Chotévice Méfici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°31'8.54 E15°46'2.617 SMS/Data
MSVT Velky_Dfevié Méici stanice Mé&fici stanice Fiedler M4016 N50°29'28.96 E16°10'59.622 SMS5/Data
MSVT Rohoznice ME&Fici stanice Mé&fici stanice Fiedler M4016 N50°24'4.502 E15°41'9.501 SMs/Data
MSVT D_Sytova MEFici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°37'28.272 E15°26'27.959 SMS/Data
MSVT D_Stepanice MéFici stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°38'16.747 [E15°31'1.504 SMS/Data
MSVT Orl_zZahoti Méfici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°16'13.601 E16°29'.604 SMS/Data
IMSVT Zamberk ME&Fici stanice Mé&Fici stanice Fiedler M4016 N50°5'52.804 E16°27'53.798 SMS/Data
msvT Svidnice_NB Mé&ficf stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N49°52'54.353 E15°48'36.195 SMS/Data
MSVT Chocnéjovice MéFicl stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°34'30.412 E14°57'47.847 SMS/Data
MSVT Lichkov Méfici stanice MEFicf stanice Fiedler M4016 N50°5'51.104 E16°40'22.2 SMS/Data
MSVT Chocnéjovice MéFici stanice MéfFici stanice Fiedler M4016 N50°34'30.412 E14°57'47.847 SMS/Data
MSVT Svidnice Méfici stanice ME&Fici stanice Fiedler M4016 N50°16'.609 E15°10'51.175 SMS/Data
MSVT Zajetice Me&fFici stanice MEéFici stanice Fiedler M4016 N49°54'21.157 E15°52'31.961 SMS/Data
MSS Dobfany Méfici stanice Méicf stanice Fiedler M4016 N50°19'23.403 E16°17'5.5 SMS/Data
MSS Horni Eermna MéFici stanice Mé&ficf stanice Fiedler M4016 N49°58'29,902 E16°36'28.601 SMS/Data
MSS Hanicka Mé&Fici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°11'14.705 E16°30'34.001 SMS/Data
MSS Oseénice MéFici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°15'32.104 |E16°18'16.806 SMS/Data
MSS Rampuie MEFicl stanice Mé&Ficl stanice Fiedler M4016 N50°12'34.703 E16°22'38.799 SMS/Data
MSS Suchy vrch MEfFici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°3'6.702 E16°41'24.604 SMS/Data
MSS Vysoké pole M&Fci stanice Mé&fici stanice Fiedler M4016 N49°47'25.903 E16°33'27.103 SMS$/Data
MSS Zaklety vrch MéFici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°13'59.101 E16°26'58.405 SMS/Data
MSS Bratec MéFici stanice M&fici stanice Fiedler M4016 N50°23'42.167 E16°9'22.807 SMS/Data
|M3S Radvanice Méficl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°34'.004 E16°3'27.903 SMS/Data
IMSS Turnov MEéFici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°35'33.343 E15°8'51.909 SMS/Data
Mss Cerna Hora MeFicl stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°38'52.188 E15°45'7.332 $MS/Data
h‘lSS Vigice MéfFicl stanice Mé&Fici stanice Fiedler M4016 N50°33'56.081 E15°49'10.214 SMS/Data
IMSS Sedlofiov MB&Fici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°21'.489 £16°19'20.681 SMS/Data
[mss vysoké myto ME&fici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N49°57'14.931 E16°8'35.255 SMS/Data
MSS Sebranice MéFicl stanice MEéFicl stanice Fiedler M4016 N49°45'38.345 E16°14'7.115 SMS/Data
MSS Trsténice Méfici stanice MéFicl stanice Fiedler M4016 N49°47' 981 E16°20'24.42 SMS/Data
MSS Gelglv Jenikov Mé&fFici stanice Méficf stanice Fiedler M4016 N49°49'57.564 E15°28'12.82 SMS/Data
MSS Nova Paka Mé&fici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°29'24.82 £15°30'8.425 SMS/Data
MSS Libah Zliv Mé&Fici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°21'37.76 E15°13'49.517 SMs/Data
MSS Zlunice Méfici stanice Méficl stanice Fiedler M4016 N50°18'3.258 E15°23'2.93 SMs/Data
M55 Zandov MéFici stanice ME&fFici stanice Fiedler M4016 N49°51'41.742 E15°7'17.439 SMS/Data
MSS Nova Ves Mé&fici stanice MB&Fici stanice Fiedler MA016 N49°50'20.349 E16°9'40.474 SMS/Data
MSJ Bakov Méfici stanice ME&Ficl stanice Fiedler M4016 N50°29'3.507 E14°55'42.477 5MS/Data
MSVT UZ Opatovice nad Labem 1 M&Fici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°9'46.666 E15°48'31.229 SMS/Data
MSVT UZ Opatovice nad Labem 2 MéFici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°9'20.981 E15°47'59.480 SMS/Data
MSVT UZ Opatovice nad Labem 3 MEéfici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°9'38.600 E15°48'22.268 SMS/Data
MSVT UZ Opatovice nad Labern 4 MEéfici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°9'24.396 E15°47'57.835 SMS/Data
MSVT UZ Befkovice MéFici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°23'9.170 E14°27'18.294 SMS/Data
MSVT UZ Obfistvl ME&Fici stanice Ultrazvukové méfenl priitoku N50°18'40.056 E14°29'46.416 SMS/Data
MSVT UZ Hradec Kralové ME&Fici stanice Ultrazvukové méfeni pritoku N50°12'21.312 E15°49'59.754 SMS/Data
Nevratice MéFicf stanice Mé&Fici stanice Fiedler M4016 N50°20'40.74 E15°29'39.06 SMS/Data




Zakladni info.

Kategorie Typ Dy
Kraliky u Nového Bydiova Méfici stanice M stanice Fiedler M4016 N50°15'29.64 E15°32'48 SMS/Data
Bylany u Ceského Brodu MEfici stanice ME&fici stanice Fiedler M4016 N50°3'13.652 E14°54'37.812 SMS/Data
Malenovice u Kutné Hory Méfici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N49°56'56.53 E15°7'42.76 $MS/Data
Nova Paka Méfici stanice MEFici stanice Fiedler M4016 N50°31'19.77 E15°24'25 SM$/Data
Nova Ves n.Popelkou ME&Fici stanice MEfFici stanice Fiedler M4016 N50°29'50.71 E15°30'44.32 SMS/Data
Cermna SN Il MEici stanice ME&Fici stanice Fiedler M4016 N49°57'40.994  |E16°37'28.169 SMS/Data
VN Jahodnice MéFicl stanice MEéfict stanice Fiedler M4016 N50°28'16.63 £15°28'41.33 SMS/Data
Cestice u Castolovic Maéfici stanice MéFici stanice Fiedler M4016 N50°7'57.719 E16°9'1.141 SMS/Data
Cesky Brod MEfici stanice ME&fici stanice Fiedler M4016 N50°3'59.189 E14°51'20.258 SMS/Data
Viejany MEéfici stanice MEfFicl stanice Fiedler M4016 N50°15'19.636 E14°57'8.501 SM$/Data
Ietezne MéFicl stanice MéFlel stanice Fiedler M4016 N50°24'40.921 E15°0'17.049 SMS/Data
Détfichov ME&Fici stanice M&fici stanice Fiedler M4016 N50°53'22.699 E15°1'51.905 SMS/Data
MSS Krdsny Les Mé&fici stanice Mé&fFici stanice Fiedler M4016 N50°56'24,233 E15°7'34.817 SMS/Data
MSJ Lugice M&Fici stanice Ma&fici stanice Fiedler M4016 N50°8'21.886 E15°27'20.549 5M5/Data
MSVT Chlumec M&Fici stanice M&Ficl stanice Fiedler M4016 N50°8'55.554 E15°27'53.619 5Ms/Data
SN Lipka MEéici stanice Méfici stanice Fiedler M4016 N50°5'43,296 E16°41'29.521 SMS/Data
SN Lichkov MEfici stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°5'22.240 E16°41'25.084 SMS/Data
SN Kraliky MEéfici stanice M&Fici stanice Fiedler M4016 N50°4'42.636 E16°44'4.779 SMS/Data
Labsks Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°42'45.696 E15°35'10.118 SMS
Les Krélovstvi Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°27'27.302 E15°45'58.503 SMS
Rozkod Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°21'46.104 E16°3'43.703 SMS
2Ii¢ (vzd. objekt) Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N50°24'38.66 E16°3'23.431 SMS
Pastviny Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N50°4'29.001 E16°33'44.802 SMS
Hamry Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N49°44'17.845 E15°54'52.354 SMS
Sed Alarmovy modul Alarmowvy modul monitoringu pfehrady N49°50'13.758 E15°39'16.426 SMS
JFizanovice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N49°51'48.661 E15°46'28.229 SMS
Pafizov Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N49°49'46.173 E15°34'10.795 SMS
Vrchlice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N49°55'36.966 E15°13'42.377 SMS
Joseflv DAl Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°47'38.389 E15°11'47.589 SMS
Sous Alarmovy modul Alarmovy modul menitoringu pfehrady N50°47'21.906 E15°19'9.522 SMS
MEeno Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu piehrady N50°44'4.238 E15°10'39.53 SMS
Bedfichov Alarmovy modul Alarmovy modul menitoringu pfehrady N50°48'54.37 E15°8'13.443 SMS
Rudolfov (MVE) Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu prehrady N50°47'39,301 E15°6'33.943 SMS
Harcov Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°46'9.634 E15°4'9.82 SMS
Fojtka Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°49'39.246 E15°3'30.813 SMS
Miynice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu pfehrady N50°50'34.443 E15°1'40.452 SMS
Smifice Alarmovy modul Alarmovy modul manitoringu jezu N50°18'4.227 E15°52'39.7 SMS
Pfedmé&Fice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°15'24.237 E15°49'29.286 SMS
Huéak Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°12'26.52 E15°49'30.436 SMS
Opatovice n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul meniteringu jezu NS50°9'51.856 E15°48'32.987 SMS
Pardubice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'41.14 E15°46'29.055 SMS
Srnojedy Alarmovy modul Alarmovy modul moniteringu jezu N50°2'29.688 E15°41'29.239 SMS
Pfeloué Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'36.599 E15°34'30.009 SMS
Tynec n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°2'8.822 E15°21'3.924 SMS
Veletov Alarmovy modul Alarmovy modul moniteringu jezu N50°1'27.836 £15°18'40.05 SMS
Kolin Alarmovy modu! Alarmovy modul monitoringu jezu N50°1'48.104 £15°12'18.481 SMS
IKlavary Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°3'20.027 E15°10'36.782 SMS
Velky Osek Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°5'28.157 E1579'51.359 SM5
Podébrady Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°8'24.832 E15°7'17.064 SMs
Nymburk Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°11'3.177 E15°2'52.09 SMS
|Kostomldtky Alarmovy modul Alarmovy modul menitoringu jezu N50°10'0.661 E14°59'5.012 SMSs
Hradiitko Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'11.4 E14°56'27.298 SMS
Lysan. L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'34.484 E14°49'37.821 SMS
Celdkovice Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°10'4.971 E14°45'10.231 SMS
Brandys n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul menitoringu jezu N50°11'24.601 E14°40'6.85 SMS
Kostelec n.L. Alarmovy modul Alarmovy medul monitoringu jezu N50°14'7.297 E14°35'56.214 SMS
Lobkovice n.L. Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°15'28.553 E14°31'44.534 SMS
Obfistvi Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°18'12.138 E14°29'17.582 SMS
VD Bakov - alarmy z jezu Alarmovy modul Alarmovy modul monitoringu jezu N50°29'3.507 E14°55'42.477 SMS
VD Sous - TBD alarmy Alarmovy modul Alarmovy modul technicko-bezpeénostnihe dotN50°47'21.906 E15°19'9.522 SMS
MSP Jos. DUl - Plavy Datové pfenosy Datovy pfenos mezi stanici Plavy a pfehradou |N50°47'38.389 E15°11'47.589 Data
MSP Jos. Dl - Plavy Datové pfenosy Datovy pfenos mezi stanici Plavy a pfehradou §N50°42'23.275 |E15°19'6.864 Data
Alarmovy modul VHD Alarmovy modul Alarmovy modul systému dispeéinku N50°12'40.712 E15°51'4.335 SMS
Rybnfk Hvézda Datové pfenosy Datovy pfenos mezi VD Hvézda 2 VHD v Hradcil N49°51'1.791 E16°30'2.252 Data
Testovani st, Fiedler MéFici stanice SIM pro testovani stanic typu Fiedler N50°12'40.712 E15°51'4.335 SMS/Data
MSP Sous - Bila Desna 1 Datové pfenosy Datovy pfenos mezi stanici Bila Desna a pfehrd N50°47'21.906 E15°19'9.522 Data
MSP Sous - Bild Desnd 2 Datové prenosy Datovy pfenos mezi stanicf Bila Desnd a prehrd N50°48'20.106 E15°16'26.802 Data




Kryeci list nabidky

Vetejnd zakdzka malého rozsahu na sluzby

Zajisténi mobilnich hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb

Udaje o uchazegi

Obchodni firma nebo nazev

(jedna-li se o pravnickou osobu)
Obchodni firma nebo jméno a piijmeni
(jedna-li se o fyzickou osobu)

Sidlo

(jedna-li se o pravnickou osobu)

Misto podnikdni popf. misto trvalého pobytu
(jedna-li se o fyzickou osobu)

Pravni forma

Spisova znacka v obchodnim rejstiiku

IC

DIC

Telefon

Fax

E-mail

Osoba opravnéna jednat jménem uchazece

Kontaktni osoba pro
jednani ve véci nabidky

Nabidka

Nabidkova cena celkem za dobu pInéni 24 mésicii v K¢
bez DPH

Razitko a podpis osoby
opravnéné jednat jménem
uchazece

Titul, jméno, pfijmenti

Funkce
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VSeobecné podminky

Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spoleénosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2,
15500 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 6064 (dale jen ,Vodafone*)

Zakladni ustanoveni
Smlouva o poskytovéni sluZzeb

Poskytovani sluzeb na zakladé smlouvy

Vtéchto Vieobecnych podminkéch najdete Upravu svych zakaznickych préva povinnosti souvisejicich s poskytovanim verejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci (dale jen ,sluZby*) a také préva a povinnosti Vodafonu jako poskytovatele téchto slueb. Dale v nich najdete podminky
zprostredkovani pfistupu ke sluzbam tietich stran (dale jen ,sluZby tretich stran®). SluZby Vodafonu i sluZby tfetich stran miZete vyuZivat, pokud s nami
uzavfete smlouvu (nemusi byt pisemna) o poskytovani sluZeb (déle jen ,smlouva®). Smlouvu s Vodafonem uzaviete na dobu neuréitou, pokud

se nedohodneme jinak.

Obsah smlouvy a jeji dostupnost

Smlouvu, kterou spolu uzavieme, tvofi vidy i tyto Vieobecné podminky, Informace pro (¢astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikaénich,
provoznich a lokalizacnich (daji (déle jen ,,Informace pro zakaznika"). Cenik sluzeb (déle jen ,Cenik“), Reklamaéni fad sluZeb spoleénosti Vodafone
Czech Republic a.s. (dale jen ,Reklamaéni fad") a podminky jednotlivych sluzeb. Smlouvu tvofi také podminky jednotlivych marketingovyich akei,
pokud takovou akci vyuZijete (dale jen ,,Podminky marketingovych akei“), ve kterych miZeme stanovit dali prava a povinnosti nebo je upravit odligné
odtéchto Vieobecnych podminek, Cenfku nebo podminek jednotlivych sluZeb. V3eobecné podminky, Informace pro zakaznika, Cenik, Reklamaéni fad,
podminky jednotlivych sluZeb a aktualni Podminky marketingovych akci jsou vém k dispozici ve véech prodejnach Vodafonu a na strankach
www.vodafone.cz, pripadné na vyZadani na zakaznické lince.

Souhlas se smluvnimi dokumenty

Uzavienim smlouvy vyjadfujete a potvrzujete sviij souhlas s t€mito Vieobecnymi podminkami, Informacemi pro zakaznika, Cenikem, Reklama&nim
fadem, podminkami jednotlivych sluZeb (napf. zvoleného tarifu), véetné pravidel FUP, a dale s Podminkami marketingovyich akci, pokud takovou akci
vyuZijete. V pfipadé rozporu mezi Vieobecnymi padminkami, Informacemi pro zékaznika, Cenikem, Reklamaé&nim Fadem, podminkami jakékoli sluzby

a Podminkami marketingovych akei plati uvedené poradi pfednosti: (1) Podminky marketingovych akci, (1) podminky jednotlivych sluzeb, (1) pravidla FUP,
(IV) Centk, (V) Vieobecné podminky a Informace pro zékaznika a (VI) Reklamacni fad, coZ ndm viak nebrani dohodnout se jinak. Objednanim nebo aktivaci
jednotlivych sluzeb potvrzujete svij souhlas a seznameni se nejen se Vieobecnymi podminkami, ale i podminkami takové sluzby. Prosim, vezméte
navédomi, Ze pokud si od nés koupite zafizeni za zvyhodnénou cenu, pak koupi tohoto zafizeni potvrzujete seznameni se a souhlas s Podminkami

koupé zafizeni za zvyhodnénou cenu, které jsou vdm k dispozici ve viech prodejnéch Vodafonu a na strankich www.vodafone.cz, pfipadné na vyzadani
na zakaznicke lince. Nepfehlédnéte prosim, Ze v pfipadé porusenitéchto Podminek koupé zafizeni za zvyhodnénou cenu po vés miZeme pozadovat
Ghradu tam uvedené ¢astky.

Zména ainformovani o zméné smluvnich podminek

Rédi bychom vas upozornili, Ze miZeme smlouvu, tj. i Vieobecné podminky, Informace pro zakaznika, Cenik, Reklamaéni fad, pravidla FUP nebo Podminky
marketingovych akcfjednostranné ménit, stejné jako pedminky poskytovani jednotlivych sluZeb &i jejich poskytovanijednostranné ukonéit; o tom vas
budeme samoziejmé informovat. Uvedené zmény miZeme provést zejména v piipadé zmény pravnich pfedpisi, zavedeni novych sluzeb a technologii
nebo z ddvodu zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci, O zménach smluvnich podminek vas budeme piedem informovat v nagich
prodejnach, prostiednictvim stranek www.vodafone.cz nebo také nasich informaénich materidld, popf. ve VyGétovani nebo prostiednictvim SMS zpravy,
e-mailu ¢i Internetové samoobsluhy.

Podminky pro ukonéeni smlouvy v pripadé nesouhlasu s jednostrannou zménou smlouvy

Pokud nebudete souhlasit se zménami podstatnych naleZitosti smlouvy provedenymi podle L. 1.1.4 vyse, které vedou ke zhoreni vaseho postaveni,
mdzete smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi s uvedenim tohoto ddvodu, kterou ném doruéite do 15 kalendafnich dnd ode dne GEinnosti této zmény.
UpozorAujeme vas, Ze v takovém pripadé bude smlouva ukoncena (a SIM karta deaktivovana). Pokud jsme viak zmény provedli z divodu zmény pravni
Opravy & na zakladé rozhodnuti Ceského telekomunikagniho Gfadu, nebo zménou nejsou dotéena vae prava a povinnosti, tento postup nelze pouZit.
Ukongit smlouvu také nemizete v pfipadé, Ze vam byly zmény znamy jiz pfi uzavirani smlouvy. Pokud ném vypovéd v uvedené [h(ité nedorucite, budeme
mit 2a to, Ze se zménami souhlasite.

Objednavka sluzeb

Pfed uzavienim smlouvy si vyberete a objednate sluzby. K tomu potfebujete, stejné jako pfi dal$f komunikaci s Vodafonem, (idaje nezbytné ke své
identifikaci. Tyto (daje si ovéfime podle vasich platnych dokladd, které simiZeme okopirovat a jejich kopie archivovat. Aktualni seznam téchto dokladd
je uveden nawww.vodafone.cz. Nastane-li jakakoli zména vasich Gdaju, oznamte ném ji prosim do 7 kalendanich dnd poté, co nastala —je to dGleZité
pro nas smiuvni vztah. Pfed uzavienim smlouvy si také miZeme ovéfit vasi platebni historii v registru dluznikd & vefejnych rejstficich.

Heslo

Pfi objednévce sluZeb vam bude vygenerovano heslo, které si miZete kdykoli zménit, coZ vam doporuéujeme bezodkladné provést. Budete ho potiebovat
hlavné pfi aktivaci SIM karty, pfi ziskdvaninformaci o nastaveni sluZeb nebo o dluzné Eastce ¢i pfi zddosti 0 zmé&nu smlouvy nebo pfi jejim vypovézeni.
KaZdého, kdo se prokaZe vadim heslem, miZeme povazovat za osobu opravnénou za vas jednat. S ohledem na vagi ochranu viak nemusime provést
pozadovany Ukon v pripadé, Ze budeme mit podezieni na zneuZitivaseho hesla. V takovém pfipadé miZzeme poZadovat jiny zplsob ovéfeni (zejména
pfedloZeni dokladu totoZnosti). Své heslo si prosim dobfe chrarite a v pfipadé podezfeni z jeho prozrazeni & zneuziti si ho ve vlastnim zdjmu co nejdfive
zméfite. Stejnym zpisobem chrarite i sviij PIN a PUK kéd. PIN kéd si miZete zménit, PUK nikoli. Proto pokud se neopravnéna osoba seznami s vadim PUK
kédem, co nejdfive ndm to telefonicky oznamte.

Upozoriiujeme, Ze kazdy, kdo vyuzije Hlasovou samoobsluhu z telefonniho &isla v siti Vodafonu, je povaZovan za zakaznika oprévnéné vyuZivajicino takové
telefonni &islo. | v takovém piipadé vas mizeme vyzvat k ovéfeni heslem.

Volaci limit

Pfed uzavienim smlouvy je tfeba, abyste zvolili.Volaci limit", co je celkova cena sluZeb, které planujete nebo cheete vyuZit. Pokud Volaci limit sami
nezvolite, Vodafone to udéla za vas. Prosim, vezméte na védomi, Ze Volaci limit slouZi k nadi ochrané, kdyZ nas upozorfiuje na skuteénost, Ze vase (trata

za sluzby se pfibliZila Castce, za kterou jste planovali nebo chtélivyuZit nade sluZby. A¢koliv vds budeme o dosaZeni Volaciho limitu informovat, méiZe vam
bytinformace o dosaZeni Volaciho limitu dorugena s prodlenim; informace je pouze orientaéni. Pokud Volaci limit pfeséhnete, miZeme vam doasné
omezit poskytovani nékterych placenych sluzeb. Podrobnostinajdete nawww.vodafone.cz nebo v Ceniku.

Uzavienismlouvy
Smlouva mezivamia Vodafonem bude uzaviena jednim z téchto zpUsob(:
a) aktivaciSIM karty, kterou provedeme nejpozdéji do 30 dnli od data, kdy vam SIM kartu doru&ime, objednate-li si sluzby Vodafonu mimo prodejnu
Vodafonu,
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b)  aktivaci SIM karty, objednate-li si sluzby pfimo v prodejné Vodafonu; pokud SIM karta neni aktivniji2 v okamziku prevzeti, zaktivujeme vamiji do 5 dnd,
¢) jinym svami dohodnutym zplsobem.
Uzavienim smlouvy &i vylomenim SIM karty z plastové karty nebo uZitim nékteré ze sluzeb vyjadfujete a potvrzujete svij souhlas se smluvnimi
dokumenty uvedenymiv L 1.1.3 vy3e.
Pokud SIM Kartu z plastové karty nevylomite a neuZijete 2édnou sluZbu, mGZete nam jivratit neporusenou do 14 dnli od data, kdy ji pfevezmete; v takovém
piipadé smlouvu povasujeme bez daléiho za neuzavienou (pokud jiZ predtim byla smlouva uzaviena postupem uvedenym vyse).
Uzavienim smlouvy nedavéte souhlas se zverejnénim svyich kontaktnich (idajd v informaéni sluzbé tfeti strany nebo Vodafonu ¢iv tisténém telefonnim ™
seznamu. O zvefejnéni miZete kdykoli poZadat a mate pravo poZadovat, aby v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfejete byt kontaktovan
za (i¢elem nabizeni obchodu a sluZeb. Souhlas se zvefejnénim (dajii v telefonnim seznamu nebo informaéni sluzbé mizete kdykoli odvolat. V takovém |
pfipadé zajistime odstranéni Gdajd pfi jejich nejblizéf Gpravé, bude-li to technicky mozné. Chtéli bychom vas upozornit, Ze v pfipadé udéleni souhlasu
s uvefejnénim je nadi povinnosti pfedat takové (daje dalsim poskytovateldm informaénich sluZeb o telefonnich islech a vydavateldm telefonnich
seznamy, pokud jsou takové osoby nasimi smluvnimi partnery. '

Smlouva uzavirana se spotrebitelem distanénim zptsobem a mimo obchodni prostory

Uzavienim smlouvy. pokud jste spotfebitel, vyjadfujete a potvrzujete, Ze jsme vam s dostateénym predstihem pfed uzavienim takové smlouvy poskytli
predsmluvni informace v rozsahu poZadovaném pfislugnymi pravnimi pfedpisy k ochrané spotfebitele. Aktivaci SIM karty ¢i zahajeni cerpani sluzeb
povaZzujeme za vasivyslovnou zadost k zahajeni poskytovani sluzeb, atoi pred uplynutim 14denni lhity od uzavieni smlouvy, po kterou méte jako
spotfebitel moznost i bez uvedeni divedu odstoupit od smlouvy uzaviené distanénim zplsobem nebo mimo obchodni prostory. Pokud v této Lhilté
odstoupite od smlouvy po zahjeni poskytovani sluzeb, mizeme poZadovat Ghradu jiZ vyuZitych sluzeb.

Co by vas nemélo pfi uzavieni smlouvy prekvapit?
Abychom s vami mohli uzaviit smlouvuy, je tfeba, aby byly splnény tyto podminky:

a) nemélijste vminulosti u Vodafonu neuhrazené pohledévky nebo soustavné opoZdéné platby Vyactovani,

—

b) neuvedlijste nespravné osobninebo identifikacni idaje,
¢) nezneuZivalijste, ani se nepokusili 0 zneuZitisité, sluzeb nebo sluzeb tretich stran,
d)  plnili jste své zavazky v(ci jinym subjektdm nebo Vodafonu a neni ddvod se domnivat, Ze je nynineplnite nebo nebudete plnit,

e) naGéetVodafonujste uhradili finanéni €4stku (déle jen ,Volaci jistina“} ve vy3i uvedené v Ceniku nebo v mimoradnych pfipadech uréenou
Vodafonem. Uhrazené Volacijistina slou2i zejména k zajisténi pln&ni vadich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy. Pokud jakoukoli vySe uvedenou
podminku nesplnite, i tak s vami mliZeme smlouvu uzavFit. V opatném pfipadé vés budeme o divodech nemoznosti uzavfit smlouvu informovat.

Pokud Volacijistinu nebo jeji é4st nepouzijerne ke splnénivasich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy (napf. na (ihradu ¢i Eastecnou Ghradu VyGgtovani
¢inékolika VyGctovani), pak vam jiv plné vysi, nebo pfi jejim uZiti pouze jeji cast, vratime:
a)  pfiukon&eni smiouvy & pfi neuzavieni smlouvy dle €L 1.5 vyie, a to ve Ih(té 60 dnd ode dne ukon&eni smlouvy nebo dorucenf neporusené
SIM karty nevylomené z plastové karty;

b) pokudjste nebyliv uplynulych 3 po sobé jdoucich z(¢tovacich obdobi v prodleni suhradou Vyuctovam nedohodneme-li seunak (napf.
v Podminkach marketingovych akci), a to ve [hité 60 dnli ode dne obdrZeni vasi Zadosti o jeji vrdceni. Dalsi podminky pro vréceni Volacijistiny
naleznete v Ceniku nebo na www.vodafone,cz.

Sluzby
Vodafone ve své siti poskytuje zejména tyto zakladni sluzby:

a) telefonnislugbu, kterd umoZfiuje b&%né odchozi hovory a pFijimani telefonnich hovor(, a zahrnuje rovnéZ bezplatna tisnova voléni,

b)  sluzbu pfenosu dat, véetné sluZeb xDSL v pevné siti,

¢) sluzbu kratkych textovych zprav (SMS) a sluzbu multimediainich zprév (MMS),
Sluzby tfetich stran jsou upraveny ve zvlastnich podminkach pro tyto sluZby a jsou dostupné prostrednlctwm spemalmch telefonnich gisel, véetné
zkracenych telefonnich ¢isel, a to jak pomoci volani, tak pomoci SMS, Cést sluzeb tietich stran piedstavuje zéroveri platebni sluZby ve smyslu zakona
¢.284/2008 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisd.
Sluzby poskytované Vodafonem jsou upraveny v samostatnych podminkach jednotlivych sluzeb.
Rédi bychom vas upozornili, Ze SIM karta zdstava vidy v nadem vlastnictvi a jsme opravnéni ji deaktivovat v pfipadé, Ze nedojde k uzavieni smlouvy nebo
je jiz uzaviend smlouva ukoncena.

Vyaétovani

Vystaveni, dodani a Ghrada vyaétovani sluzeb

VyGEtovani sluzeb vam vystavime po skonceni kazdého z(¢tovaciho obdobf (ve smlouvé jen , Vyaétovani®). VyGctovani obsahuje cenu za viechny sluzby
(popr z3 objednane zboZi) a sluzby tietich stran poskytnute aobjednané v pfislusném z(¢tovacim obdobi. Délka zlétovaciho obdobije zpravidla jeden
mésic, neni-li dohodnuta jinak. Vodafone je opravnén ve Vy(ctovani vyictovat i ceny za sluzby poskytnuté vaedchozich zﬂEtuvacTch obdobich, pokud
nebyly zahrnuty do predchozich Vyuctovam (zejména v pfipadé Roamingu a sluzeb tretich stran). Vyuctovanl vam poskytneme v elektronické podobé
ve vasi Internetové samoobsluze, v niZ bude zpfistupnéno nemozdep do tfi dni po dni jeho vystaveni. Na vagi 2adost vam Vy(&tovani zasleme v papirové
podobé prostredmctwm poskytovatele postovnich sluzeb na vasi adresu nebo adresu vémi zvolenou jako adresu korespondenéni. Zaslani Vyuctovam

v plsemne podobé miZe byt zpoplatnéno dle Cenfku. Pokud se jedné o posledni Vyuctovam vystavené po ukonceni posledni smlouvy uzaviené mezi
nami, pak toto VyGctovani vzdy odesleme na vasi adresu i v papirové podobé. Pokud se ndm nepovede dorutit Vyictovani na vadi korespondencni adresu
tfi po sobé nasledujici z(&tovaci obdobi, nasledujici VyGgtovani vam poskytneme pouze v elektronické podobé ve vadi Internetové samoobsluze.

V Ceniku miZe byt uveden limit pro zaslani VyGétovani v pisemné podobé, a pokud je vySe Vy(Etovéni nizsi nez takto stanoveny limit, doddme vdm
Vy(¢tovani rovnéz pouze elektronicky.

Vy(Gétovani musi byt uhrazeno nejpozdéji do data splatnostl které uvedeme na piisluiném Vyﬂr":tovéni a které je zpravidla stanovenona 18.den

po vystaveni Vydctovani. VyGétovani je uhrazeno pr|psan|m vyl&tované Eastky pod spravnym variabilnim symbolem na et Vodafonu (popf. identifikaci
platby po sdéleni spravného variabilniho symbolu). Zaslani upominky v prlpade prodleni se zaplacenim Vyuctovam mdZe byt zpoplatnéno dle Ceniku.

V nékteryich pfipadech (napf. omezeni sluzeb z dGvodu uvedeného v €l. 1.4 vy3e nebo v EL. 5.3 pism. e) nize) se miZeme dohodnout na uhrazeni
poskytnutych sluzeb pred vystavenim VyQctovani.

V Ceniku miZeme stanovit finanéni limit, do jeho piekrogeni po vas nebudeme dluZnou Eastku vymahat, ackoliv budete v prodlent, a to dokud vas
celkovy dluh vii&i ndm tento finanéni limit nepfekro&i. Upozorfiujeme viak, Ze v pipadé nastaveni Uhrady VyGétovani prostfednictvim inkasnich plateb
budeme dluZnou édstku pozadovat vZdy uhradit, stejné jako v pfipadé, Ze dojde k ukonceni smlouvy.

Pokud vase VyGctovani véas neuhradite, mizeme poZadovat Uhradu poplatkd a nahradu naklad( spojenych s vymahanim pohledavky, které jste povinni
uhradit.

Zapocteni pohledavek
Volacijistinu &i finangni plnéni, které od vas obdrime, mliZeme pouZit na Ghradu jakékoli vasi dluzné Castky z titulu poskytovani sluzeb, nékupu zbozi
nebo sluZeb tietich stran dle nasivolby.

Co jako zakaznik muZete a jak se nejlépe ochranite?
Vase prava
Méate moZnost ponechat si své telefonni &islo a prejit s nim k jinému poskytovateli sluzeb.
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MdzZete nas pozadat o0 zménu smiouvy (nastaveni sluzeb). Zménu sluzeb provedeme co nejdfive, nejpozdéji do jednoho tydne. Zmény mohou byt
provedeny pozdéji, pokud je to dohodnuto nebo to vyplyva z povahy sluzby. Podminkou zmény smlouvy mize byt Ghrada dluzné ¢astky po splatnosti.
Vpfipadé, Ze mate omezené ¢i pferusené poskytovani sluZeb, je moZné, Ze zménu smlouvy neprovedeme,

Pfi osobnim jednéni s ndmi se miZete nechat zastoupit; zastupce se viak musi prokézat plnou moci opatfenou ovéfenym podpisem.

Reklamace Vyiétovani/sluZzeb

Pokud nesouhlasite s vysi Vy(ctovanim nebo nejste spokojeni s kvalitou poskytnutych sluzeb, mate pravo je reklamovat. Reklamaci je tfeba podat
pisemné av souladu s Reklamaénim radem.

Reklamace bez odkladného G¢inku na splatnost Vyictovani

Vezméte prosim na védomi, Ze podani reklamace dle €L. 3.1.4 vyse nema odkladny Ucinek na splatnost reklamaci dotéeného Vyétovani.

Opatieni pro vasi ochranu pri ztraté/kradezi SIM karty

Ztrétu & odcizeni SIM karty ndm, prosim, co nejdfive telefonicky oznamte. Nejpozdéji do 60 minut od obdrZeni vaseho ozndmeni provedeme blokaci SIM
karty. Od blokace SIM karty prestavate odpovidat za uziti sluzeb prostrednictvim této SIM karty. Pozadate-li nas, vydame vam za podminek stanovenych
Cenikem novou SIM kartu.

Jak se s nami mizZete spojit?

Abychom vam komunikaci s ndmi co nejvice ulehéili, mdZete vyuZit zakaznickou linku a dalsi zpUsoby komunikace, které vam pro jednotlivé typy
pozadavku nabizime (informace o Internetové ¢i Hlasové samoobsluze najdete na www.vodafone.cz). Na zakaznickou linku mizZete volat bezplatné,
neni-liv podminkach konkrétni aktivované sluzby stanoveno jinak. Vase poZadavky ¢i Zadosti (jakoZ i hlaseni poruch a vad pfi poskytovani sluZeb), které
byste nam méli podle téchto Vieobecnych podminek predat (s vyjimkou Zadosti o uzavieni smlouvy), realizujte prostrednictvim nasi zakaznické linky
natelefonnim &isle 800 77 00 77. Pisemné Zadosti zasilejte na adresu Vodafone Czech Republic a.s., Oddéleni sluZeb zakaznikdm,

nadmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5.

Co musi a smi Vodafone

Poskytovani sluZeb

Sluzby vdm budeme poskytovat v oblastech pokrytych pfislusnym rédiovym signdlem, a to nepretrZité a v co nejvyssi kvalité za podminek stanovenych
piisludnymi pravnimi pfedpisy. Vznikne-li v rdmci sité néjaké zdvada, odstranime ji co nejdfive.

Orientaéni mapa pokryti / nemoZnost garantovat pripojeni k siti

Oblasti pokryté radiovym signalem a oblasti, kde je technicky moZné sluzby na Gzemi Ceské republiky poskytovat, jsou graficky zndzornény v aktudlni
orientaénimapé pokryti. Vzhledem k charakteru $ifeni radiovych vin a k omezenym moznostem grafického zobrazeni nemUzeme garantovat, Ze vidy
dos&hnete pripojeni k siti i v oblastech, které jsou dle orientaéni mapy oznatené jako pokryté signalem. Informace tykajici se pokrytinajdete v prodejnach
Vodafonu a na strankdch www.vodafone.cz. Pfipadné zhor$eni kvality pienosu zpisobené fyzikalnimi viivy nemdzZeme ovlivnit.

S vyuZitim mobilnich siti zahraniénich poskytovateld vam umoZriujeme uZivat sluzby i mimo Gzemi Ceské republiky. Vice informaci a aktuélni ceny najdete
na strankdch www.vodafone.cz nebo v Ceniku. Mate moznost kdykoliv vyuZit sluZeb jiného poskytovatele pro zajisténi requlovanych roamingovych
sluZeb, oddélené od domécich a neregulovanych roamingovych sluZeb poskytovanych ze strany Vodafonu, a to bez poplatku a bez nutnosti zménit své
telefonni ¢islo nebo SIM kartu —tzv. oddéleny prodej roamingovych sluZeb. Podminky této sluzby a dalsiinformace jsou k dispozici
nawww.vodafone.cz/podminky/podminky-doptnkovych-sluzeb/.

V nékterych pfipadech se mize stat, Ze vim omezime i pferudime poskytovani sluzeb (¢asteéné éivsech sluZeb), aniz bychom vas o tom stihli pfedem
informovat, napfiklad:

a)  porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé &iv pravnich predpisech,

b) neuhradite-li vas a fadné Vy(ctovéni ani presto, Ze vas na to upozornime prostfednictvim SMS zprévy nebo jinym zplsobem; po uhrazeni
dluzného Vyictovani vam bude poskytovani sluzeb obnoveno (pokud doslo k Ghradé pfed ukenéenim smlouvy); obnoveni sluzeb muze byt
zpoplatnéno dle Ceniku,

¢) pfekrocite-li Volacilimit nebo jej v daném z(¢tovacim obdobi dosahnete,

d) senamnepodafidorudit vadm VyG&tovani &ijiné pisemnosti,

e) poskytnete-lindm nespravné (daje Cinepravdivé prohldseni, pfipadné nenahlésite-li zménu svych Gdajd,

f) v pfipadé ddvodného podezfeni na zneuzivani sluzeb (napfiklad pokud jsou sluZby vyuZivany k distribuci nevyZadanych nebo komerénich
sdéleni) ¢iv pfipadé uZivani sluzeb zplsobem, ktery miZe negativné ovlivnit kvalitu sluZeb poskytovanych jingm zakaznikim nebo provoz sité

g) vznikne-li podezreni, ze jste uzavieli smlouvu na zakladé nepravdivych dajd nebo jste ji uzavreli s Umyslem neplatit za odebrané sluzby Ci
zboZi odebrané soutasné se sluzbami(napf. pfi dodani zboZi za zvyhodnénou cenu oproti povinnosti k minimalnimu mésiénimu plnénf), anebo
vznikne divodna obava, Ze nebudete hradit své zavazky ze smlouvy fadné a véas (napf. zahajeni insolvenéniho fizeni, exekuce na vas majetek),

h) vpfipadé naruseni bezpe€nosti &i integrity nasi sité, bezpeénosti sluzby nebo pfi zjisténi jejich ohroZeni nebo zranitelnosti.

Prosim méjte na paméti, Ze omezeni poskytevani sluzeb nemad vliv na vase smluvni povinnosti a Ze po dobu pferudeni poskytovani sluZeb vam nemusime
vystavovat Vy(i&tovani. Jakmile odpadne dlvod pro preruseni nebo omezeni poskytovéni sluZeb, co nejdrive je obnovime. Mate viak moznost takové
obnoveni poskytovani sluzeb pfedem odmitnout. V této souvislosti bychom vas radi upozornili, e v pohrani¢nich oblastech Ceské republiky se vase
zafizeni muZe pripojit k mobilni siti zahraniéniho poskytovatele, a vy tak zacnete vyuZivat sluZby zahraniénino poskytovatele (reaming), ackoliv budete
stale na Gzemi Ceské republiky.

Omezit nebo prerusit poskytovani sluzeb vadm na nezbytné nutnou dobu miZeme i ze zévaZnych provoznich &itechnickych dlvod( nebo na zékladé
rozhodnuti statnich organd ¢i v obdobi krizovych stavii nebo z divodu jiného obecného zajmu.

Pokud bychom ukonéovali poskytovani nékterého z tarifll nebo sluzeb, oznamime védm to nejméné 1 mésic pfedem. Pokud vam nebude nase nabidka
vyhovovat (napf.jiny tarif nebo jina sluzba), budeme se snaZit vam tarif zménit na jiny co nejvhodnéji, a to za predpokladu, Ze smlouva bude stéle trvat.
Ve vyjimeénych pfipadech vam z technickych nebo provoznich ddvedd miZeme zménit vase telefonni ¢islo ¢i hesloi bez vaseho souhlasu. O této zméné
vas samozfejmé budeme informovat, a to nejméné 5 pracovnich dnd pfedem, bude-li to moZné, V pfipadé, Ze si nebudete pamatovat své heslo, souhlasite
s tim, Ze vas mdzeme identifikovat jinym zplsobem stanovenym Vodafonem.

Poskytujeme také moznost volat bezplatné na Cisla tisriového volani. Pri volani na tato Cisla zéroven v souladu s pravnimi predpisy poskytujeme
pifisludnému pracovisti pro pifjem tisfiovych volani Gdaje o lokalizaci volajiciho.

Abychom zabrénili naplnéni kapacity pfipojeni ¢i jejimu prekrocent, pouZivdme nasledujici postupy:

a) Prednostné jsou poskytovany hlasové sluZby pfed datovymi sluzbami.

b) V pfipadé naplnéni kapacity pripojeni (zejména u zakladnové stanice) nelze zahajit novy hovor, probihajici hovory nejsou ovlivnény.

c) Vpfipadé naplnéni kapacity pfipojeni u datovych sluzeb (zejména u zakladnové stanice) dochazi k omezeni rychlosti pfipojeni viech aktivnich
uZivateld sfté.

d) U datovych sluZeb se déle uplatni pravidla FUP.

MU0Ze se stat, Ze vas telefon &ijiné zafizeni nebude v nadi siti plné funkéni. Sluzby mdZete uZivat pouze prostfednictvim zafizeni, které spliiuje poZadavky
stanovené pravnimi predpisy. Pro spravné fungovani pfistroje v nasi siti je nutné, aby se jednalo o pfistroj splrujici technické pozadavky pro provoz v sitich
v Ceské republice a, pokud jde o mobilni sit, podporujici frekvenéni pasma Vodafonu, uvedena na www.vodafone.cz a spliiujici technické specifikace
rozhrani uvedené nawww.vodafone.cz.
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Odpovédnost
Odpovédnost za Skodu
Prosim vezméte na védomi, Ze nase odpovédnost za Skodu je ze zdkona omezena. Nevyplyva-li z pfislusnych pravnich predpist jinak, nejsme odpovédni
napfiklad za $kody zpdsobené:
a) porusenim vasi smluvni povinnosti,
b)  vdisledku pferuseni nebo vadného poskytnuti sluzby,
¢) uvedenim nespravnych Gdajd z vasi strany,
d) viry (tzv. mobile malware), prozrazenim & zneuZitim hesla nebo PINu, popf. jinych kodd,
e)  ztratou, odcizenim nebo poskozenim SIM karty.
Prosim méijte té7 na paméti, 7e necdpovidame ani za kvalitu sluZeb poskytovanych jinymi poskytovateli sluZeb, véetné zahraniénich poskytovatelu
vramci roamingu, stejné tak ani za kvalitu sluZeb tfetich stran, pfi jejichZ poskytovéni je vyuZivana nade sit. Je tfeba, abyste své smluvni povinnosti plnili
i pfi preruseni poskytovani sluzby, nezajisténi pokryti, $patné kvalité pfenosu nebo zpracovani nepfesnych esobnich ijinych Gdajd. Radi bychom vés téz
upozornili na to, 2 ze zakona neodpovidame za obsah prenasenych zprav ani za data uloZend na SIM karté.
Ujednani tykajici se nahrady $kody a zplsobu fedeni spor(i jsou uvedena v Reklamacnim fadu.
Ani u nas nemizZete:
a) prevést smlouvu/SIM Kartu na nékoho jiného bez podani pisemné Zadosti a nadeho souhlasu,
b) prodatnebo prevést prava k jakékoli ze sluZeb bez nadeho predchoziho pisemného souhlasu (nedovoleny pfeprodej nadich sluzeb),
¢ pouit SIM kartu/sluzbu v rozporu se smlouvou &i se zdkonem nebo za GZelem poruseni smlouvy & zakona nebo ji pouZit jingm zplsobem,
nez pro jaky je SIM karta/sluZba uréena (zejména ne pro komeréni ukon&eni hovord prostiednictvim GSM brany apod.),
d) poskodit nebo pozménit software na SIM karté (nebo se o to pokusit), zejména kopirovanim nebo klonovanim,
&) Uit sluibu nebo sluzby tretich stran zplsobem, ktery mliZe negativné ovlivnit kvalitu sluZeb poskytovanych jinym zakaznikdm nebo provoz
nadi sité &ijakékoli jeji €asti & uZit sluby zplsobem zakladajicim diivodné podezfeni, e zneuzivate nebo jste zneuZili sluzbu (napf. zplisob
vaseho uZivani sluzby vykazuje charakteristiky strojového generovani provozu nebo nestandardniho uziti).

Ukoné&eni smlouvy
Smlouva miZe byt ukonéena dohodou nebo pisemnou & Ostni vypovédi, anebo odstoupenim od smiouvy ze zakonnych divodd. Ukongeni smlouvy
se viak nedotyka vzajemnych narokd vzniklych jedté pfed jejim ukonéenim. Ke dni Gginnosti ukonéeni smlouvy vam piestaneme poskytovat sluzby a SIM
kartu deaktivujeme.
Pisemné vypovéd, kterou ukonZujete smlouvy, musi mit tyto naleZitosti: jméno a pfijment (nebo ndzev), adresu, telefonni Eislo (kterého se vypovéd tyka),
ovéfeny podpis majitele telefonniho Cisla, pripadné také vypis z obchodniho rejstfiku ne stardi nez 3 mésice. Pisemnou vypovéd mUZete poslat naadresu
sidla Vodafonu, Ustni vypoved miZete podat pouze telefonicky prostfednictvim zdkaznické linky. S ohledem na vasi ochranu si vyhrazugeme pravo vasi
totoznost kromé ovéreni heslem ovéFit také jinym zplisobem. V pfipadé podezfeni na zneuZiti vasich osobnich Gdaju si vyhrazujeme pravo poZadat vas,
abyste nas kontaktoval z telefonniho Cisla, kterého se vypovéd tyka.
Pokud nam dorugite & sdélite vypovéd smlouvy, bude smlouva ukonéena nejpozdéji poslednim dnem nésleduijiciho za&tovaciho obdobf, pokud nent
dohodnutg jinak. Toto samozfejmé neplati pro smlouvu na debu urgitou.
Smlouvu mizeme vypovédét i my (na kteroukoli aktivni SIM kartu nebo viechny aktivni SIM karty):

a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé ¢ platnych pravnich pfedpisech (napf. jste neuhradili Vya&tovani po splatnosti),

b) je-linavas majetek prohladen konkurz & byl-li zamitnut navrh na prohlasent konkurzu pro nedostatek majetku nebo jste vstoupili do likvidace

nebo bylo proti vdm zahéjeno insolvenéni fizen,

¢) poskytnete-li ndm nespravné (daje ¢i nepravdivé prohlasent, pfipadné nenahlasite-li zménu svych (dajd.
Namisto ukonéeni smlouvy v piipadé, Ze neuhradite véas a Fadné VyG&tovani ani pesto, Ze vas na to upozornime prostfednictvim SMS zpravy nebo jinym
zpUsobem, mizeme vase telefonni Cislo prevést na predplacené sluZby.
Ukonéeni smlouvy v souvislosti s pfenositelnosti telefonnich Cisel
Cheete-li prenést své telefonni &islo k jinému poskytovateli, miiZete nés pozadat o ukongeni smlouvy, pfipadné pozédat o jeji nepokraCovani
na pienaseném telefonnim &isle. Prosim vezméte na védomi, Ze pfi ukonéeni smlouvy mame prévo na finanénivyrovnani ve vysi uvedené v pfislusnych
podminkéch, pokud pied ukonéenim smlouvy vyuZijete marketingovou akci nebo koupi zafizeni za zvyhodnénou cenu, na jejimZ zakladé jste od Vodafenu
ziskali stevu &i zvyhodnéni podminéné vyuZivanim slufeb po dobu uritou, pficemz ke dni ukonéeni smlouvy nebude z vasi strany tato podminka splnéna.
Vyée takového finanéniho vyrovnani odpovida zpravidla vy slevy € zvyhodnéni, které jste od nés ziskali. Informaci o konkrétni vysi tohoto finanéniho
vyrovnanivam poskytneme bezplatné na zakladé vasi Z4dosti, kterou ndm doruéite pisemné nebo prostfednictvim zakaznické linky. Vice informaci
najdete v Podminkach sluzby pfenositelnosti telefonnich ¢isel, které jsme zvefejnili na www.vodafone.cz v sekci Pravni podminky.
R&di bychom vas upozornili na to, 7e pokud neni v podminkach jednotlivé sluZby stanoveno jinak, je vém mésiéni poplatek za sluzbu (zejména tarify
¢i balicky v ramci tarifil) zaG¢tovan okamzité po jeji aktivaci/zméné (aktivace probihé vzdy k prvnimu dni zd¢tovaciho obdobi), a déle, Ze pfi deaktivac
sluzby v priib&hu zGEtovaciho obdobi, ti. i pfenosu telefonniho &isla k jinému poskytovateli, nedochézi k vylctovani pomérné Eastky poplatku za sluzbu
dle skuteéného poctu dni, kdy byla sluzba aktivni.

Predplacené sluzby
Nase sluzby simiZete i pfedplatit a uZivat je prostiednictvim SIM karty bez pravidelného Vyiictovani. Blizsi podminky o pfedplacenych sluZbach
najdete v Ceniku, na www.vodafone.cz ¢iv pfisluinjich marketingovych materidlech a podminkach sluZeb. Prosim méjte na paméti, Ze na poskytovant
predplacenych slueb se z podstaty véci nevztahujity Elanky Vieobecnych podminek, které nelze vzhledem k povaze pfedplacenych sluZeb poutit.
Smlouvu o poskytovéani pfedplacenych sluZeb spolu uzavieme

a) uhrazenim ceny kreditu nebo prvnim dobitim kreditu,

b)  vylomenim SIM karty z plastové karty,

c) aktivaciSIM karty,
a to podle toho, co nastane dfive.

Na vadi Zadost vam na téstku uhrazeného kreditu vystavime dariovy doklad. Nezapomerite, Ze kupony pro dobijeni miZete vyuZit nejpozdéji do data
uvedeného na kuponu. Upozarfiujeme vés také na to, Ze kupony neni moZné vratit a Ze vém nemdzeme vratit penize za nevyuZiti kuponu nebo
nevyCerpani kreditu ve stanovené Lhiité nebo pokud dojde k ukonceni smlouvy.

Rédi bychom vas upozornili na to, Ze vdm miZeme omezit poskytovani pfedplacenych sluZeb, pripadné neposkytnout nékterou ze sluzeb, pokud nebudou
splnény podminky pro jejich uzivani. Takovou podminkou je napfiklad z0statek kreditu na SIM karté v urgité vy3i, dostatecna vyse kreditu postacujici

Kk uhrazeni objednané sluZby, dobiti kreditu ve Lh(ité stanovené v nasich marketingovych materidlech nebo na www.vodafone.cz, neexistence dluhu

po splatnosti pfi pfechodu z tarifu na pfedplacené sluzby. O omezeni sluZeb vas samozfejmé budeme vzdy informovat. Poskytovani sluZeb vdm obnovime,
jakmile odpadne divod omezeni.

Prosim dobijte si kredit nebo aktivujte SIM kartu ve stanovené Lh(ité, jinak marnym uplynutim této hity smlouva automaticky skondi.
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Pokud budete chtit, miZete prejit z pfedplacenych sluZzeb na kterykoli tarif z nasi aktualni nabidky & obracené, Takovou zménu vam miZeme umoznit
nejdfive po uplynuti 30 kalendainich dnl ode dne posledniho prechodu. Zménu vdm nemusime umozZnit v pfipadé, Ze jste méliv poslednich 12 mésicich
neuhrazené pohledavky déle nez 30 dni po splatnosti. Upozorriujeme vés jen, Ze pfechod z tarifu na pfedplacené sluZby se fidi podminkami zmény
smlouvy a vnékterych pfipadech miZe dojit ke zméné nastaveni nékterych sluZeb. Kdykoliv se mlZete rozhodnout, Ze si nepfejete, abychom vam
nadale poskytovali predplacené sluzby. Pokud nam prostfednictvim zakaznické linky sdélite vypovéd smlouvy alespori 4 kalendaini dny pfed koncem
z(étovaciho obdobi, smlouva skonéi nejpozdéji poslednim dnem zictovaciho obdobi, jinak aZ poslednim dnem nasledujiciho zGEtovaciho obdobi, pokud
neni dohodnuto jinak.

Pokud budete chtit pfejit z predplacenych sluzeb na tarif, pouZijeme nevycerpany z(statek kreditu z pfedplacené SIM karty na Uhradu Vy(étovani. Prosim
vezmeéte na védomy, Ze pfi této zméné vém mlZeme odebrat nevycerpany bonus, ktery jste ziskali ve formé kreditu na pfedplacené sluzby v souvislosti

s marketingovou akci Vodafonu.

Méli byste védét, Ze mj. neodpovidame za to, Ze nevyuzijete kredit na SIM Karté, nespravné zadate (daje pfi Ghradé pfedplacenych sluZeb (zejména
telefonni ¢islo nebo ¢islo kuponu) nebo ztratite ¢i vdm nékdo odcizi kupon nebo Ze dojde k jeho zneuZiti.

V pfipadé ztraty nebo odcizeni SIM karty vam SIM kartu vyménime, pokud prokéZete, Ze jste byl jejim opravnénym uZivatelem. Za tim Uéelem po vés
muzeme pozadovat napfiklad predloZeni originalu dokladu o pofizeni SIM karty nebo dokladu totoZnosti. Prosim vezméte na védomi, Ze vam SIM Kartu
nemuzeme vyménitv pfipadé, kdy budou existovat pochybnosti o tomn, zda drZitel uvedeného dokladu je opravnénym uzivatelem SIM karty, nebo bude
vzhledem k okolnostem zfejmé, Ze tomu tak neni.

Zavérecna a prechodna ustanoveni

Doruéovani zdkaznikovi

Chtéli bychom vas informovat, Ze oznameni (véetné vyfizovani reklamaci) vam budeme zasilat prostfednictvim poskytovatele postovnich sluZeb

na adresu, kterou si zvolite jako korespondenéni, jinak na vémi uvedenou adresu trvalého bydlisté/mista podnikéni & sidla. Pokud se nepodaii odeslané
oznamenidoruéit, povaZuje se za dorucené dodanim na vyse uvedenou adresu nebo marnym uplynutim Lhdty pro vyzvednuti oznameni, pfipadné dnem
vraceni zaslaného ozndmen, a to podle toho, co nastane dfive. Korespondenéniadresou miZe byt i e-mail (elektronicka adresa), ktery ndm za Uéelem
dorucovani oznameni sdélite, a jestlize o tento zplsob dorucovani pozadate nebo s nim vyslovite souhlas; za okamZik doruceni ozndmeni se pak povazuje
okamzik jeho pfijeti serverem prijemce.

V pfipadé doru¢ovani oznameni prostfednictvim SMS je ozndmeni povaZovano za doru¢ené okamzikem jeho doruceni do naseho SMS centra.

Za dorucena se budou povazovat i oznameni (véetné VyG¢tovani), kterd zpfistupnime prostiednictvim elektronického rozhrani pro vzdéleny pfistup (napf.
Internetova samoobsluha), a to okamzikern zpfistupnéni. Vezméte v této souvislosti prosim na védomi, Ze v pfipadé doruceni prostfednictvim Internetové
samoobsluhy nemusime zasilat pisemné ozndmeni specifikované v ¢l. 8.1.1 vyse, a proto prosim provadéjte ¢asté kontroly ozndmeni doruéenych do vasi
Internetové samoobsluhy.

Pravni predpisy

Na tuto smlouvu se vztahuji pfisluiné ustanoveni zékona ¢, 89/2012 Sb., ob&ansky zakonfk, a zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
aozméné nékterych souvisejicich zakond (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpisy.

Vyhrady

Ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 obcanského zékoniku vyluujeme ve vztazich mezi ndmi pfijeti nadeho ndvrhu na uzavieni smlouvy (nabidka) s dodatkem
nebo odchylkou, ktera podstatné neméni podminky nabidky, s vyjimkou vyplnéni nami poZzadovanych (dajd. Pokud i presto k nasi nabidce dorucite
odpovéd s dodatkem nebo odchylkou, s vyjimkou vyplnéni nami poZzadovanych Udajl, bude smlouva uzaviena aZ poté, co vyjadiime vyslovny souhlas
svasim pfijetim nabfdky ve znéni dodatkd nebo odchylek.

8.3.2 Neni-liuzavrena smlouva v pisemné formé, pak vylucujeme moZnost potvrzeni takové smlouvy v pisemné formé ve smyslu ust. § 1757 obZanského

zakoniku ze strany zakaznika.

8.3.3 Vodafone poskytuje sluzby pouze za podminek uvedenych ve smlouvé (viz obsah smlouvy v L. 1.1.2 vy3e), a proto zaslani jinych obchodnich podminek

8.4

(ust. § 1751 odst. 2 obtanského zakoniku) povaZujeme za nepfijeti nadeho ndvrhu smlouvy a za novy ndvrh na uzavieni smlouvy, jejiZ prijeti viak musi byt
ze strany Vodafonu vyslovné potvrzeno.

Utinnost

VSeobecné podminky jsou GEinné od 1. 1. 2015. Od tohoto data pozbyvaji (¢innosti pfedchozi Vieobecné podminky ze dne 1.11.2014.

Informace pro G¢astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Gdaji

1

Pred uzavienim smlouvy

Chee-livyuzivat sluZeb spole¢nostiVodafone, pfedtéte si pozorné tyto podminky, které stanovi, jakym zplGsobem spoleénost Vodafone jako sprévce
osobnich (dajl zpracovavé vase osobni Gdaje, k jakym Géeldim a po jakou dobu. Tyto podminky jsou nedilnou sougasti smlouvy.

Pred uzavfenim smlouvy se svasim souhlasem informujeme, za (¢elem ovéfeni skutednosti uvedenychv €L 1.6 Vieobecnych podminek, 2da nejste veden
v negativnim registru sdruZeni Solus. Seuhlas s provérenim nemusite udélit s tim, Ze v takovém pfipadé mé Vodafone pravo pozadovat uhrazeni Volaci
jistiny (viz Vseobecné podminky).

Blizsi informace tykajici se zpracovéni osobnich (dajd a dalSich rozhodnych skuteénostijsou k dispozici na www.vodafone.cz v ¢asti Prohlaseni o ochrané
osobnich Gdajd.

Podminky zpracovani Udaji

Tento dokument upravuje podminky a poskytuje informace o zpracovavani Udaijti, zplisob poskytnuti souhlasu Zakaznika se zpracovanim Udajl a prava
a povinnosti Zékaznika pfi zpracovani jeho Udajl (déle také jako , Informace®).

Spolegnost Vodafone Czech Republic a. s., ICO: 25788001, se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, zapsana v OR uMSv Praze, oddil B vlozka 6064,
(déle jen ,Vodafone") vede databézi osobnich, lokalizaénich a provoznich dajd (vySe a dale jen ,Udaje") G€astnikl a uZivatell sluZeb elektronickych
komunikaci (,déle jen Zakaznik*). )

Udaje ziskavame pfimym nebo neprimym kontaktem svami, v rémci poskytovani sluZeb nebo od tfetich osob. Vodafone zpracovava Udaje na zdkladé
24kona, tj. v takovém pripadé neni Zakaznik opravnén takové zpracovani odmitnout (povinné zpracovani viz odst. 4), nebo na zakladé souhlasu
Zakaznika, kdy je Zdkaznik oprévnén takové zpracovani kdykoli odmitnout (dobrovolné zpracovani viz odst. 5).

Vedafone shromaZduje a zpracovavé Udaje manualné nebo automaticky, sdm nebo prostrednictvim tretich subjektl (zpracovateld).

Definice Udajti

Osobnimi a identifikacnimi Gdaji se rozumi zejména: jméno, pfijmeni, adresa, datum narozeni, rodné &islo/popf. narodniidentifikator, vék, pohlavi,
¢isla predloZenych dokladd, obchodni firma/nazev, sidlo/misto podnikani, sidlo organizaéni slozky, jméno, pfijmeni a bydlisté osob opravnénych jednat
jménem pravnické osoby, identifikacni Cislo, dariové identifikaéni Cislo, telefonni Eislo, heslo, Cislo SIM Karty, typ a objem vyuZivanych sluZeb, (idaje

o koncovém zafizeni, kontaktni telefonni &islo, e-mailové spojeni, bankovni spojent, Udaje ziskané od zakaznika marketingovymi prizkumy ajiné (daje
opravnéné o Zakaznikovi ziskané. Provoznim tdajem se rozumi jakékoli (idaje zpracovavané pro potfeby prenosu zpravy siti elektronickych komunikaci
nebo pro jeji 1¢tovant, tj. zejména telefonni Cislo volaného, telefonni éislo volajiciho, zatatek a konec spojeni, datum a frekvence uskuteénéného spojeni,
IMEI, typ zafizeni, konfiguracni Udaje, adresa datového spojeni (napf. URL), IP adresa, druh a zplsob a cbjem vyuZivani sluzeb a cena za sluzbu a typové
chovani Zakaznika. Lokalizaénim Gdajem se rozumijakékoli Udaje zpracovavané v siti elektronickych komunikaci a uréujici zemépisnou polohu
koncového zafizeni Zdkaznika, tj. napf. Udaj o siti, k niZ je Zakaznik pfipojen.

Povinné zpracovani .

Povinné jsou zpracovavany Udaje na zakladé zakona, a to zejména pro Ucely poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, souvisejicich sluzeb,
platebnich transakci, zajiSténi propojeni a pfistupu k siti, Vy(ctovania provadéni Gkond s tim souvisejicich, Géetni a dafiové (cely,identifikace zneuzivani
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sité ¢i sluzeb, vymahani pohledévek, prodej produktd & sluZeb tfetich stran prostfednictvim nasi sité nebo jejich VyGctovant, pro Gcely volani na Cisla
tisfiového volani,

Dobrovolné zpracovani

Zakaznik souhlasi s tim, Ze Vodafone je opravnén zpracovavat Udaje k nésledujicim G&ellim: obchodni a marketingové Géely, véetné provadéni prizkumu
trhu, telemarketingu a nabizeni obchodu a sluZeb, paskytovéni informaci (zejména formou obchodniho sdéleni oznacovaného pro takové Gcely

jako 0S) o nasich sluzbach a produktech a o sluzbach a produktech tfetich stran, které jsou se spole¢nosti Vodafone ve smluvnim vztahu, a to uZitim
adresy, telefonnich Eisel nebo elektronické adresy, pro poskytovani sluZeb s pfidanou hodnotou, pro bezplatné zfizeniinformacni sluzby Zakaznikovi,
prostrednictvim které bude Zakaznik informovan o nabizenych sluZbach a produktech tfetich stran, ovéfovani a hodnoceni bonity ¢i platebni moralky
Zakaznika prostiednictvim registru dluznikd, a to jak pfi vzniku smluvniho vztahu, taki vjeho pribéhu.

Poruseni smluvni povinnosti

Vodafone zpracovava osobn (daje/(idaje Z&kaznika v rozsahu jméno, pfijmeni, obehodni firma, adresa, misto podnikani, sidlo, datum narozeni, rodné Cislo,
I€0 ainformace o rozsahu porueni smluvnich povinnosti, finanénich zévazcich a nasledné platebni morélce, Ghradé pohledévky nebo jejim pfipadném
odpisu za G¢elem informovani o porugeni smluvni povinnosti ze strany Zakaznika vetné rozsahu a povahy tohoto porudenia o nésledné platebni morélce
Zakaznika. Poruenim smluvni povinnosti podle pfedchozi vty se rozumi existence dluzné astky déle neZ 30 dnd po splatnosti nebo opakované prodleni
sUhradou.

Zakaznik udéluje souhlas s tim, aby Vodafone za G&elem ochrany svych prav piedaval vyse uvedené Gdaje k dalsimu zpracovéni sdruZeni SOLUS,
zajmovému sdruZeni pravnickych osob, IC: 69346925, SdruZeni Solus jako provozovatel registru (databaze) dluznikd., ktefi porusili smluvni zévazek

fadné platit za poskytnutou sluzbu (tj. Gvér, leasing, pojistént, kreditni karty, prodej na splatky, sluZba elektronickych komunikaci, dodévka médii apod.),

je opravnén tyto osobnf (idaje zpfistupnit za Gelem hodnocent platebni moralky viem uZivateldm €lentim) registru, a to vidy na zékladé souhlasu
udéleného subjektem (dajli. SOLUS jako sprévce takto pfedanych (dajli je opravnén zpracovévat poskytnuté (daje po dobu 1 roku od uhrazeni posledni
pohledavky.

24kaznik je opravnén kdykoli pisemné odvolat souhlas udéleny Vodafonu k predani idajd sdruZeni SOLUS.

Subjekt (dajii ma prave na informace o osobnich ddajich, které o ném SOLUS zpracovava, prévo na jejich opravu, a to v rozsahu a za podminek stanovenych
v§12 z4kona &, 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajli a v pfipadé podezieni na porudent povinnosti pfi zpracovani (dajd ma prévo obratit se na sdruZent
SOLUS nebo na Urad pro ochranu osobnich Gdajl s 2adosti o zaji§téni opatfeni k ndprave.

Zména Udajd Zakaznika

V pripadé jakékoli zmeny Udajti je Zakaznik povinen spotecnosti Vodafone takovou zménu neprodlené oznamit. V pfipadé, kdy spolecnost Vodafone
vlastni &innosti zjisti, e Zakaznikem uvedené Udaje nejsou pravdivé ¢ijsou nedplné nebo Ze uvedené kontaktni telefonni Eislo neexistuje, je neaktivni

nebo Zakaznikovi nepatfi ¢i nebyl opravnén takové Cislo spolecnosti Vodafone poskytnout vyzve spoleénost Vodafone Zakaznika k uvedeni spravnych

a tplnych Udajt & spravného kontaktniho telefonniho &isla. Pokud tak Zakaznik neugini, je spolecnost Vodafone opravnéna Zakaznikovi jako jeho

kontaktni telefonni ¢islo nastavit jakékoli telefonni &islo vedené pod danym zakaznickym GEtem ¢ k jinym Gkondm potfebnym k napravé vadného stavu.

Informaéni sluzba a Telefonni seznamy

Ma-li 0 to Zakaznik zajem, miZe zplisobem k tomu Vodafonem uréenym pozadat o zvefejnéni svych kontaktnich Gdajl vinformaéni sluZbé treti strany
nebo Vodafonu ¢iv tisténém telefonnim seznamu. Zakaznik ma pravo pozadovat, aby v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfeje byt
kontaktovén za Géelem nabizeni obchodu a sluZeb. Zakaznik je oprévnén svij souhlas se zvefejnénim Gdaju v telefonnim seznamu nebo informaéni
sluzbé kdykoli odvolat. V takovém piipadé spoleénost Vodafone zajisti odstranéni (dajd pfi jejich nejblizs! Gprave, bude-li to technicky mozZné. Zakaznik
bere na védomi, ze v pipadé, kdy dé Zakaznik souhlas s uverejnénim, je povinnosti spoleénosti Vodafone predat takové (daje dalsim poskytovatelim
informaénich sluZeb o telefonnich ¢islech a vydavateldm telefonnich seznamd.

Politicky exponovana osoba

ProtoZe spoleénast Vodafone Zakaznikdm nabizii platebni sluzby (zejména sluzbu Premium SMS), je povinnosti Vodafonu ovéfit totoZnest Zakaznikd,
ktefi patii mezi politicky exponované osoby podle zakona &. 253/2008 Sb. Povinnosti politicky exponované osoby je dostavit se do prodejny Vodafonu
za (itelem ovéfeni totoZnosti nejpozdéji pfi uzavieni smlouvy.

Monitorovani komunikace

Vodafone prohlasuje, Ze telefonni hovor Zakaznika s pracovnikem Vodafonu nebe jeho smluvniho partnera mizZe byt Vodafonem monitorovan

a zaznamenan. Toto monitorovani se uskutecénuje vyhradné za Géelem vnitfni kontroly poskytovanych sluZeb, zvySovani jejich kvality a ochrany
opravnénych zajmi Vodafonu. Vodafone zérover prohladuje, Ze pfipadny zaznam tetefonniho hoveru bude Vodafonem zalohovan po nezbytné nutnou
dobu.

Sdileni Udajt s tietimi stranami

Zékaznik bere na védomi, Ze jeho Udaje mohou byt v souladu se zakonem na ochranu osobnich Gdajll zpracovavany tetimi subjekty, a to spoleénostmi

ze skupiny Vodafone Group Plc za GEelem zaji§téni technické a administrativni podpory pro poskytovani sluZeb, dale subjekty ve smluvnim vztahu
sVodafonem, zejména pro zajiténi pinéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy (napf. roaming, sluZby tfetich stran, vyméahani atd.) a dale pro
zajisténi marketingovych ¢i obchodnich akci, kterych se Z&kaznik Gastni. Vodafone mize predavat jinym provozovatelim siti a jingm poskytovatelim
sluzeb data o Utastnicich, pokud slouZi k identifikaci & prevenci zneuZivani sité a sluZeb. ZneuZivanim sluZeb se pfitom rozumi opozdéné placeni nebo
neplaceni za poskytnuté sluzby. Seznam zpracovatelu e k dispozici na strankach www.vodafone.cz. Spoleénost Vodafone pfedavé Udaje Zakaznik(
zpracovatel(im pouze po uzavfeni smlouvy o zpracovani osobnich Gdajd, pro vyie uvedené (Zely, v nezbytné nutném rozsahu a pouze pokud zpracovatel
prokéaze, fe mé dostateéné technické zabezpe&en, které zamezi neopravnénému pfistupu, ztrété & jinému neopravnénému naklddani s Udaji, nestanovi-li
platna pravni Uprava jinak.

Udéleni souhlasu amoZnost odvolani

U zpracovam Udaijts, které je provédéno na zékladé souhlasu Zakaznika, je Zakaznik opravnén kdykoli odmitnout zpracovani Udajti pro jednotlivé ucely
uvedené vyie, tedy je opravnén souhlas bud nedat pfi uzavieni smlouvy, tj. sdélit, #e souhlas nedéva (v pfipadé uzavieni smluvniho vztahu v jiné

nez pisemné podobe) nebo souhlas kdykoli odvolat, a to hezplatne prostredmctwm zakaznické linky ¢ijinym zplsobem stanovenym Vodafonem.
Zpracovann takovych Uda]u pro jednotlivé G&ely Vodafone ukonéi v pfimé&fené dobé, kterd odpovidé technickym a administrativnim moznostem. Vodafone
je opravnén zpracovavat Uda]e po celou dobu trvéni smtouvy neni-livjednotlivych podmlnkach sluZzeb nebo v pravnich predpisech stanoveno jinak.
Z&kaznik bere na védomi, Ze odvolani souhlasu se zpracovanlm nékterych Udajd maZe mit viiv na rozsah poskytovanych sluzeb. Zakaznik bere na védom,
Ze souhlas se zpracovanim Udajt mUZe opétovné udélit napf. iasti v marketingové soutéZi nebo akci, registraci, aktivaci nebo uZitim specifickych sluZeb.
Doba zpracovani Udaji

Udaje Vodafone zpracovava po dobu trvani smlouvy, neni-liv tomto dokumentu nebo prévnimi piedpisy stanoveno jinak. Provozni a lokalizacni (daje

jsou zpracovavany po dobu stanovenou platnymi pravnimi pfedpisy, pro marketing pak po dobu 6 mésicd. Po ukoncenf smlouvy a vyporadaniviech
vzajemnych prév a povinnosti Vodafone provede likvidaci Udajd Zakaznika ze své databdze svyjimkou jména, pfijmeni, adresy a dale i jinych kontaktnich
(idajii ainformaci o objemu vyuZivanych sluZeb, ke kterym Zékaznik dava souhlas se zpracovanim za Gcelem nabidky obchodu a sluZeb, a to po dobu 10 let
ode dne ukonéeni smlouvy nebo pfipadné do doby, nez Zékaznik odvola svij souhlas.

Pravo nainformace

Z2ékaznik ma prévo na informaci o zpracovéni svych osobnich dajli. Domnivé-li se Zakaznik, Ze dochazi ke zpracovani osobnich (dajd v rozporu s ochranou
soukromého nebo osobniho Zivota nebo se zakonem, miZe spolecnostVodafone poZadat o vysvétleni nebo o odstranénivadného stavu (zejména
blokovéni, opravu, doplnéni nebo likvidaci). Déle mé pravo se obratit na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd.

Tyto Informace jsou G¢inné od 1.1.2015.
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Obchodni podminky OneNet

Ramcové smlouvy o prodeji zboZi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet (dale jen
~Smlouva") spote¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2,
155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném

Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6064 (dale jen ,,Poskytovatel”)

Obecna ustanoveni, definice pojmi

Tyto Obchodni podminky OneNet stanovi podminky, za nich Poskytovatel poskytuje Ugastnikovi Sluby, kterymi se rozumf jak vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci, taki jiné sluzby (hosting, BlackBerry, kancelar online, server housing, prondjem zafizeni, web hosting, atd.), a uskuteéfiuje
prodej telefond a jejich pfisludenstvi, jakoZ i prodej dalsich zafizeni, a déle povinnosti Uastnika, k nim# se uzavienim Smlouvy zavazuje. Konkrétni Sluzba,
ktera bude Ugastnikovi poskytovana, bude specifikovanav Dilé smlouvé. Dale uvedena prava a povinnosti smluvnichstran ohledné SluZby se pougijiv tom
rozsahu, v jakém jsou pro konkrétni SluZbu aplikovatelnd.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Paskytovatel je povinen dodat U€astnikovi objednané SIM karty a zboZiv souladu s Dil& smlouvou nejpozdéji do 30 dnd ode dne Gginnesti piislusné Dil¢i
smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. Poskytovatel je povinen zadit s poskytovanim SluZeb nejpozdéji do 60 dnli ode dne Géinnosti pfislusné DiléT smlouvy,
neni-li dohodnuto jinak. Vy3e uvedené platii v piipadé, Ze Poskytovatel Ucastnikovi poskytoval Sluzby pied podpisem Diléi smlouvy (tzn. v pfipadé, kdy
dochézi k uzavfeni nové Diléi smlouvy po uplynuti doby trvani pfedchozi Diléf smlouvy).

Utastnik bere na védom, 7e vzhledem k mozné asové prodlevé ode dne uzavieni Dilél smlouvy do sjednaného dne dodani zbozi miize dojitk situaci, kdy
objednané zbozi nebude z dlvodd nikoli na strané Poskytovatele k dispozici, a souhlasis tim, Ze ho v takovém pfipadé bude Poskytovatel kontaktovat

a nabidne mu zboZi typove a cenové blizké plivodné objednanému zboZi k ndhradnimu vybéru. Po provedeni nahradniho vybéru je Poskytovatel povinen
nahradni zboZi dodat Uéastnikovido 14 dnd od obdrZeni nové objednéavky.

Ucastnik je povinen viechny SIM karty objednané na zékladé Diléi smlouvy aktivovat, a to nejpozdéji do 30 dndl ode dne jejich obdrzeni, nejpozdé&jiviak k datu
zfizeni SluZby dle Diléi smlouvy. Neugini-li tak, je Poskytovatel opravnén veskeré SIM karty aktivovat automaticky. V takovém pripadé Poskytovatel provede
na SIM kartach aktivaci zdkladnich SluZeb, pfipadnou dodatecnou aktivaci ostatnich objednanych SluZeb provede pouze na zdkladé dodateCné Zadosti
Uastnika, Viyse uvedené platii v piipadé, 7e SIM karty byly Ucastnikovi zaslany na zakladé uzaviené Dili smlouvy, aviak zaslanou zasilku se Ugastnikovi
nepodafilo dorucit. V takovém pfipadé se zasilka povaZuje za doruCenou v souladu s podminkami dorucovani stanovenymive Vieobecnych podminkach.

Uéastnik mé pravo pozadat Poskytovatele o zafazeni SIM karet aktivovanych na zakladé nepisemné smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem

3 U¢astnikem pod pravni reZim Smlouvy, resp. Diléi smlouvy.

Poskytovate je opréavnén stanovit Uastnikovi Volaci limit pro Eerpani Slueb Poskytovatele pro kazdé z(&tovaci obdobi. Volaci limit uréuje rozsah SluZeb.
které maze Ucastnik v prislusném obdobi vycerpat nad ramec hodnoty pausalu dle svého tarifu, a to hromadné pro viechny SIM karty aktivované v rezimu
Smlouvy véetné roamingovych sluzeb a mezindrodnihc volant. Pfi pfekroceni Volaciho limitu v prlib&hu z(¢tovaciho obdobi je Poskytovatel opravnén,
nikoli povinen, zablokovat SIM karty UZastnika. Poskytovatel je rovnéZ opravnén pozadovat jako podminku uzavieni Diléi smlouvy Ghradu Volaci jistiny.

Ucastnikje opravnen si kdykoli objednat u Poskytovatele prostfednictvim jednotlivych objednévek sluZeb dalsi Sluzby a zboZi dle aktualni nabidky
Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. PoskytovateL takovou ob]ednavku Uéastnika bezd(ivodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli
splatnych zavazkd vici Poskytovatell cmneho porugeni Smlouvy, pfip. jakékoli Dil&i smlouvy, ze strany Ucastnika. V této souvislosti se pro vylouéeni
pochybnosti uvadi, ze U¢astnik nema pravo na poskytovani sleva dalsich finanénich zvyhodnéni uréenych Poskytovatelem pro jiny typ smlouvy nez je
Smlouva. Zévazek UZastnika ¢erpat Sluzby v minimalnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé nenivazan na existenci & minimalni pocet aktivnich SIM karet,
anina trvani jednotlivych Diléich smluv; ukonceni poskytovani Sluzby/SluZeb dle Dil¢ich smluv (popf. zrueni & pienesent telefonnich Eisel k jinému
operatorovi) nema vliv na tuto povinnost Ugastnika, ktera trva po dobu trvani Smlouvy.

Zvlastni ujednani pro fixni sluZby elektronickych komunikaci (pevné linky, data, internet)

Poskytovatel umozni Ucastnikovi uzivat rovné Sluzby zalozené na pienosu informaci mezi koncovym elektronickym zaFizenim nainstalovanym

u Uastnika a vefejnou siti elektronickych komunikaci Poskytovatele.

S chledem na specifickou povahu fixnich sluZzeb elektronick;?ch komunikaci je Poskytovatel opravnén pfed zfizenim (aktivaci) takové Sluzby dle potieby

dodate¢né ovéfit mistni a technické podminky poZadované Sluzby. V piipadé zjisténi jakychkoli pfekéZek poskytovani SluZby predloZi Poskytovatel

Ugastnikudo 5 pracovnich dni od zjidténi prekaZky navrh feSenina odstranéni prekazhy pro které nelze ob}ednavku Sluzby realizovat dle mistnich

a technickych podmmek Utastnika, je-li to moZné. Pokud bude toto navrhované fe$enf odsouhlaseno, uzaviou smluvnf strany novou Diléi smlouvu

zahrnujici toto fedeni. V pfipadé, 2e Poskytovatel neoznami Uéastniku ne]pozde]l do 15 pracovnich dni od uzavfeni Diléi smlouvy, Ze byly pfi ovéfovéni

technickych a mistnich podminek zjistény pfekéZky poskytovani Sluzby, mé se za to, Ze Zadné takové prekazky neexistuji.

Pokud dle mistnich a technickych podminek mohou byt SluZby Poskytovatelem fadné poskytovény, zavazuje se Poskytovatel pfisludnou Sluzbu zfidit

(aktivovat) U¢astnikovi nejpozdéji ve Lhité sjednané v Dilé smlouve.

Neni-li mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je Sluzba zfizena, v pfipadé, ze si U¢astnik objednal jako sougast Slusby té# instalaci

koncového zafizeni nebe jiného zafizeniu Utastnika, dnem podpisu Pfedavaciho protokolu, je-liviak k pouZiti Sluzby tfeba jesté dalSiho Gkonu

Poskytovatele dnem, kdy Poskytovatel ozndmi Uastnikovi, Ze SluZba je aktivni, a v ostatnich pfipadech dnem zprovoznéni Sluzby ze strany Poskytovatele

(dikazem je zaznam ze systému Poskytovatele).

Uéastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli plnou souéinnast pfi zfizeni SluZby a provéfovani mistnich a technickych podminek pro poskytovani Sluzeb.

V piipadé. Ze si Utastnik objednal jake souZast Sluzby té3 instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u Ugastnika, zavazuje se Ugastnik zejména:

(I)  zajistit soucinnost pfi pfipravé stavebnich a instalaénich €innostl a za tim G&elem zajistit pisemny souhlas vlastnika nemovitosti s instalaci zafizeni,
v pfipadé& nutnosti provadéni stavebnich Gprav nemovitosti rovnéz zajistit moZnost uzavieni najemni smlouvy mezi Poskytovatelemn a vlastnikem
nemovitosti za G¢elem odepisovani hodnoty stavebnich Gprav,

(I na zadost poskytnout Poskytovateli stavebn plany a/nebo fotodokumentaci objektu, ve kterém bude zafizenf instalovano véetné viech pripadnych
pldnovanych stavebnich Gprav, umisténi staveb v pfislusném objektu nebo v jeho okoli,

(1) zajistit na své ndklady potfebné provozni prostory a podminky pro provoz zafizeni (tzn. dodavku elektrické energie, potfebna povoleni vyplyvajici
z pravnich predpis(, zejména stavebniho zakona atd.),

(IV) zaijistit, aby prostor k umisténi instalovaného zafizeni spliioval minimalni poZadavky na ochranu pfed mechanickym poskozenim. Z tohoto diivodu
je jako sougast instalace dodavan rack ¢i policka slouZici k upevnéniinstalovaného zafizeni, a to pro pfipad, ze Ucastnik neni schopen poskytnout
adekvatni fedeni pro instalaci. Instalace zafizeni na zem, & volné umisténina zvyseném misté, kde hrozi jeho strzeni, je zakazana.

Oastnik souhlasi s tim, Ze Lhiita sjednand v Dil&i smlouvé pro zfizeni Sluzby se prodluzuje o dobu, po kterou byl Ugastnik v prodlent se zajisténim

soucinnosti. Pfi pfedani a pfevzeti zafizeni bude vyhotoven Predavaci protokol obsahuijici pfesny popis stavu zafizeni, ktery bude podepsany obéma

smluvnimi stranami. Poskytovatel miZe byt zastoupen na zakladé plné moci dodavatelskou firmou.



214 Uéastnik bere na védomi, ze s ohledem na technomgmky vyvoj mize byt k Fadnému poskytovani SluZby potfeba v dobé po instalacizménit technické
fesenivéetné vymeény instalovaného zarizeni. V takovém pripadé se Utastnik zavazuje poskytnout k tomu Poskytovateli veskerou potfebnou souéinnost.

215 Uéastnik bere na védomi, #e neni-liv Diléf smlouveé sjednano jinak, zOstava koncové i jiné zafizeni ve vlastnictvi Poskytovatele.

215.1 Vzhledem k tomu se Ugastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soudinnost a umoZnit mu pfistup k tomuto zafizeni za (celem jeho kontroly
a pravidelné Gdrzby, a toi v prostordch, které nema Uzastnik v n&jmu a patfijiné osobé. V pfipadé poruchy zarizeni je Ugastnik povinen Poskytovatele bez
zbyte¢ného odkladu o uvedeném informovat. Sougasné je Uastnik povinen umoznit Poskytovateli pfistup k tomuto zafizeniza GCelem jeho opravy nebo vymény.

2.15.2 Ucastnik nenf opravnen jakymkoli zpisobem do daného zafizeni zasahovat ani s timto zafizenim jakkoli mampu lovat a provadét jakékoli zmény v konfiguraci
takového zafizeni bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele. Uastnik je soutasné povinen zabezpetit zafizeni pfed poskozenim, ztrdtou nebo znitenim.

2.15.3 Ucastniksev pnpade ukonceni Diléi smlouvy (prlpadne Smlouvy) zavazuje umoZnit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy deinstalaci tohoto zafizeni
ve |h(ité uréené Poskytovatelem. V pripadé poruseni této pownnost: se (J¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve v¥si rovnaiici se cend
uvedené v Dil&i smlouvé jako pofizovaci cena konkrétniho zafizenti.

216 Ucastnik je povinen poskytnout Poskytovateli vedkerou potfebnou souginnost a umoznit mu piistup ke koncovému ¢ijinému zafizenf za Géelem kontroly
a (drzby, jakoZ i zdrZet se jakychkoli zésahl, mampu ace tizménv konfiguraci zafizeni bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele i v pfipadé, Ze je koncové
¢ijiné zafizeni ve vlastnictvi Ucastnika. V opaéném piipadé je odpovédnost Poskytovatele za jakoukoli $kodu vzniklou Ucastnikovi, zejména z dlivodu
nedodrZeni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluzeb zcela vyloucena.

217 Utastnik je rovné? povinen dodrfovat vedkeré dal&i instrukce Poskytovatele, tykajicl se zachézeni s koncovymi zafizenimi, jejich umisténim apod.

218 Priinstalaci koncovyich a jinych zafizen se Uéastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli maximaln soucinnost a zaiistit aby zafizeni mohlo byt umisténo
na vhodném misté a konfigurovano zplsobem doporugenym Poskytovatelem. V pfipadé, Ze koncové ¢i jiné zafizeni bude umisténo a konfigurovano
na #adost U¢astnika v rozporu s témito doporuéenimi, bude takova konfigurace povaZovéna za nestandardni vyluguiici pfipadnou odpovédnost
Poskytovatele za nedodrzeni garantované Urovné kvality poskytovanych Sluzeb v odpovidajicim rozsahu.

219 V pfipadé zjisténi necpravnénéhe zasahu do instalace & konfigurace instalovaného zafizent bez védomf Poskytovatele &i poruchy souvisejici i vyplyvajici
z nestandardni instalace a nutnosti servisniho 2asahu Poskytovatele Ci smluvniho partnera Poskytovatele, je Poskytovatel rovné? opravnén Uctovat
Utastnikovi cenu za neopravnény servisni vyjezd ve vysi dle platného Ceniku. V uvedenych pfipadech Poskytovatel rovnéz nenese jakoukoli odpovédnost
za nedodrzeni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluzeb.

2.20 V pfipadg, ze Poskytovatel jako soutast Sluzby pronajal U¢astnikovi koncové zafizeni, €ijiné véci slouZici k provozovénTsjednané Sluzby, je Ocastnik
povinen umoZnit Poskytovatelina zékladé jeho vyzvy ve lhité uriené Poskytovatelem deinstalaci tohote zafizeni, prlpadnele v této lh(té Poskytovateli
vratit. V pnpade poruseni této povinnosti se Utastnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené uvedené v Dilci smlouvé jako
pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

2.21 V pfipad&, ze mezi smluvnimi stranami bude uzaviena Diléf smlouva, na zakladé které bude mit Ugastnik zajem o zfizeni Sluzby, k jejimui fadnému
fungovénij e tfeba zfidit pfipojku (koncovy bod), souhlasi U¢astnilcs tim, Ze nemZe bez souhlasu Poskytovatele objednat, resp. nechat prelozwt/prem|st|t
provést zménu nebo zru$eni G¢astnictvi této pripojky u jiného poskytovatele. Jestlize Ucastnik uvedené porusi, jedné se o podstatné porugeni Dil¢i
smlouvy a Poskytovatel miZe okamzité odstoupit od Smlouvy, Dil&i smlouvy, pfip. daldich Diléich smluv. a to ke dni zruSeni této pripojky.

222V pfipadé, Ze soutasti Sluzby bude dodani specialniho softwaru, tzv. softwarového klienta, které bude instalovano na zafizeni, které nebude ve vlastnictvi
Poskytovatele, zavazuje se UEastnik tento specialni software po ukonéeni Diléi smlouvy, na zakladé které bude tento specialni software instalovan, bez
zbyteéného odkladu deinstalovat.

2.23 V piipadé, #e k poskytovani Sluzby bude U¢astnikovi pridéleno geograficke Cislo, je Utastnik opravnén toto &islo uZivat pouze v misté zfizeni Sluzby uvedeném
v Dil¢i smlouveé. V pfipadé poruseni této povinnosti se Utastnik vystavuje nebezpedi porusovéni platnych pravnich pfedpist upravujicich pravidla pro
poskytovani stuZeb elektronickych komunikaci, a to zejména Gpravy tykajici se predavéani lokalizagnich (idajd v souvislostis dostupnosti Cisel tisfiového volani.

3.  Cenaa platebnipodminky

31 Ugastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuté Sluzby ceny uvedené v Dilgi smlouvé a nejsou-li tyto v Dilé smlouvé sjednany, tak ceny dle platného Ceniku
sluzeb Poskytovatele pro dany typ Diléf smlouvy, a to na G¢et uvedeny ve Smlouvé, pripadné na jiny Ucet, ktery Poskytovatel U¢astnikovi pisemné sdéli.
U¢astnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve Lh(té splatnosti uvedené na VyG&tovani SluZeb.

3.2V pfipadé, e je Utastnikv prodlenis placenim VyGétovani a neuhradi VyG&tovani ani na zakladé upozornéniv nahradni Lhlté k plnéni, kterd ¢ini nejméné
10 kalendafnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit i prerusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat dosud Uéastnikovi
nepfedané zboZi.

3.3 Poskytovatel se zavazuje vystavit VyG&tovani SluZeb do 15 dnli po skonéeni z(¢tovaciho obdobi, které ¢inf jeden kalendafni mésic.

34V pripadé zmény vyse zavazku minimalnf mésicni éastky siednané dle Smlouvy v pribéhu zG¢tovaciho obdobi je nové vyse tohoto zévazku zapocitana
vzdy az od zacatku nasledujiciho zi¢tovacino obdoebi.

Néktera ustanoveni tykajici se Diléich smluv

41 Jednotlivé Dil& smlouvy nabyvaji platnosti a (&innosti dnem jejich podpisu posledni ze smluvnich stran. Jednotlivé Diléi smlouvy nejsou smlouvamina sobé
vzajemnné souvisejicimi, pokud neni v Diléi smlouve stanoveno viyslovné jinak. Dil&i smlouvy mohou byt ménény nebo zruseny pouze na zakladé pisemné
dohody smluvnich stran, neni-li déle stanoveno jinak. Za pisemnou formu nebude pro zménu nebo zrudeni Diléi smlouvy povazovana vyména emailovych Ci
jinych elektronickych zprév. Trvdnia ukondeni Dilél smlouvy nemé vliv na trvani Smiouvy, ukonéenim Smlouvy viak zanikaji veskeré navazujici Dilei smlouvy.

4.2 Vpripadé, Ze je v Dil& smlouvé sjednana zavazna minimalni doba trvani Diléi smlouvy, je Uéastm‘koprévnén Dil&i smlouvu vypovédét nejdfive k datu,
kdy uplyne zédvazna minimalni doba trvanf Dil&i smlouvy, pficemz pisemna vypoved musi byt doruéena Poskytovateli nejméné 3 mésice pfed uplynutim
minimalni doby trvani. Po uplynuti minimalni doby trvani Dilei smlouvy, mize Uéastnik diléi smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi s vypovédni lhlitou
3 mésice, kterd zacne béZet prvniho dne kalendéiniho mésice nasledujictho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena Poskytovateli.

43 Ucastnik dale nemdze ukonéit trvani Diléi smlouvy, pokud jsou SluZby poskytované prostiednictvim této smlouvy nezbytné pro poskytovani dalsich
souvisejicich SluZeb na zakladé jiné Dil&i smlouvy, jejiz minimalni doba trvani jesté neuplynula.

44 Smluvnistrany se dohodly, Ze €1.4.2 2 4. 3vyse se neuplatniv pfipadé Diléich smluv uzavienych do 6. 1. 2015 (vietné) se siednancu minimalni debou trvéni,
na jejimz zakladé Poskytovatel poskytuje Ucastnikovi verejné dostupnou sluZbu elektronickych komunikach; skutecnost, ze se jedna o takovou Dil¢i smlouvu,
bude na Dil¢i smlouvevyslovne vyznacena. U¢astnikje opravnénvyluéné Dilei smlouvu dle piedchozi véty vypovédét pied uplynutim sjednané minimatni doby
trvéni s tim, Ze v takovém pfipadé je UZastnik povinen uhradit Poskytovateli Ghradu ve vysi 20% souétu viech minimalnich mési¢nich Eastek sjednanych v DILET
smlouvé zbyvajicich do siednané doby trvani Diléi smlouvy, pokud je minimalni mésicni éastka v Diléi smlouvé sjednana, které predstavuje pausélni odskodnéni
Poskytovateliza predcasne ukonéeni Diléi smlouvy pied uplynutim oboustranné dehodnuté minimalni doby trvani (nahrada $kody vzniklé v disledku toho, ze
Ucastnik nesplnil sviij zavazek z Diléi smlouvy). Zarover je Poskytovatel opravnén pozadovat v plné vysivracenislev cerpanych Utastnikem na koupi ¢i prondjem
zbo¥i dodaného na zakladé takto ukoncené Dil&i smlouvy, popf. dalsi naklady spojené s telekomunikagnim koncovym zafizenim (pokud bylo Ucastnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek). Pro vylou€eni pochybnosti, ukonceni takové Diléf smlouvy dohodou uzavienou v pisemné formé ma shodné disledky
jako vypovéd Diléi smlouvy Ucastnikem bez uvedeni divodu. Poskytovatel neni oprévnén ukonéit Diléi smlouvu vypovédi pied uplynuti minimalni doby trvani.
Toto ustanoveni £1. 4.4 se uplatnitaké v pfipadé, Ze je moZnost vypoveédi Diléi smlouvyve Smlouvé sjedndna bez stanoveni dalsich podminek.

45 Vypovedm Lhita pro vypovéd Diléi smlouvy dle él. 4.4 vyde &ini 1 mésic. Vypovédni lhita pocina béZet prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho
po mésici, ve kterém byla vypovéd doruéena Poskytovateli. Vypovéd lze podat pouze na specialnim formulafi, ktery si Ueastnik mize bezplatné vyZédat
pisemné (2adosti zaslanou na adresu sidla poskytovatele). Poskytovatel nasledné zasle Ucastnikovijiz vyplnéni formulaF ktery stati podepsat a zaslat
2pét na adresu sidla Poskytovatele.

46 V pfipadé, Ze na zakladé technického 3etfeni bude zjisténo, Ze Sluzbu nelze z technickych nebo jinych objektivnich pfiin zfidit za podminek sjednanych
v Diléi smlouvé, ozndmenim uvedené skutecnosti U¢astnikovi Diléi smlouva zaniké, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
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Sprava firemniho G&tu, kontaktni osoba

Utastnik je povinen zvolit si heslo Administratora (sprévce firemniho GEtu), po jehoZ uvedent je oprévnén provadét i na dalku zmény v ramci
jednotlivych Sluzeb (s vyjimkou zaleZitosti, k nim? je vyzadovana vyluéné pisemna forma). UZastnik je dale povinen stanovit kontaktni osobu k jednani
s Poskytovatelem ve viech zaleZitostech souvisejicich se Smlouvou. Kontaktni osoba a kontaktni (idaje UZastnika jsou uvedeny ve Smlouvé. Uastnik
je povinen bezodkladné nahlasit Poskytovateli jakoukoli zménu kontaktnich Udajd a osob uvedenych ve Smlouvé s tim, Ze na 2adost Poskytovatele je
povinen zménu doloZit.

Uéastnik je opravnén zvolit siv ramci Diléich smluv dalsf osoby, které budou za ného opravnény v ramci téchto Ditcich smluv jednat. V piipadé, ze
Uastnik zvoli néjakou osabu jako tzv. technicky kontakt, je tato osoba opravnéna za Uéastnika vyfizovat vegkeré technické naleZitosti véetné podpisu
Pfedavacich protokoll. U¢astnik souasné potvrzuije, Ze od oseby uvedené jako technicky kontakt ziska pfedem souhlas k poskytnutijejich osobnich
(dajd Poskytovateli, a to na dobu poskytovani Sluzeb a k vyse uvedenému Géelu.

Zvlastni ustanoveni tykajici se koupé zboZzi

Vlastnické pravo ke zbo# nabyvé U¢astnik Oplnym zaplacenim kupni ceny, kterd je mezi smluvnimi stranami sjedndna v Diléi smlouvé. Ugastnik je povinen
zaplatit kupni cenu v hotovosti pri prevzeti zboZi ¢i bezhotovostnim pfevodem s uvedenim pfislusného variabilniho symbolu na bankovni Gget Poskytovatele
do 15 pracovnich dni od dodénf zboZi, neni-li dohodnuto jinak, a to na z&kladé faktury vystavené Poskytovatelem. Cena za zboZi se povaZuje za zaplacenou
dnem pfipséni Castky na bankovniGcet Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé, nebo pfedénim hotovosti oprévnénému zastupci Poskytovatele. Nebezpeci Skody
na zboZ! pfechéziz Poskytovatele na Utastnika okamzikem predani zboZi Ugastnikovi v misté plnénf, kterym je sidlo nebo provozovna Utastnika, pficem?
konkrétni misto musi byt vzdy Ucastnikem specifikovano v objednavce. Pievzeti zbozi se uskutecni na zakladé dodaciho listu.

V pfipadé, ze je U¢astnik v prodleni s placenim kupni ceny zboZi a neuhradiji ani na zaklad& upozornéniv nahradni lh(ité k plnéni, ktera ¢ininejmené

10 kalendafnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit ¢i prerusit poskytovani SluZeb nebo nedodat dosud UZastnikovi
nepredané zboZi.

Uastnik je povinen bez zbyteéného odkladu po prevzeti zbo#i provést jeho kontrolu a v pfipadé jakéhokoli zjisténého rozdilu od své objednavky co

do mnoZstvi i druhu zboZi je povinen tento rozdil oznamit Poskytovateli nebo jeho povéfenému zastupci. Reklamace vadného zbozi se fidi platnymi
pravnimi pfedpisy a Reklamaénim fadem.

ZneuZivanisluzeb

Uéastnik neni oprévnén pouzivat SIM karty poskytnuté dle Smlouvy, resp. jednotlivych Dilcich smiuv k jinym Gceldm, neZ pro které jsou urfeny.a to
zejména ke komer&ni terminaci hovord. Uastnik je opravnén SIM karty pouZivat vyhradné jako dopliikové zafizeni pobockovych Gstieden schvélenych
Ceskym telekomunikacnim Giadem vytvarejicim nestandardni rozhrani pro pfipojeni pobockové Gstfedny k vefejn)'tm sftim elektronickych komunikaci.
Pri pfipojeni pobockové dstiedny k siti elektronlckych komunikacis vyuZitim SIM karty]ako GSM brany musi byt dodrzen postup a splnény podminky
dle plamych pravnich pfedpisd, pficemz Ucastmkje povinen vyZadat si pfedchozi pisemny souhlas Poskytovatele k vyuZiti konkrétni SIM karty, ktera
bude urena prostfednictvim IMSI (&fsla SIM karty) nebo MSISDN, jako GSM bréna, Seznam &isel SIM karet a telefonnich Eisel, k nimz dava Poskytovatel
souhlas dle tohoto €lanku, je nedilnou souéasti Diléi smlouvy a tvorijeji pfilohu. Uastnik neni opravnén prodat Ci pfevést prava k jakékoli ze SluZeb bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele. V pifpadé poruseni nékteré z téchto povinnostije Poskytovatel opravnén okamZité omezit nebo pferusit
poskytovani SluZeb dle Dilci smLouvy pfip. Smlouvy. Poskytovatel dale miZe omezit nebo pferusit uZivani SluZeb v pripadé, Ze UZastnik bude uZivat
sluzby zplisobem, ktery mdze negativné ovlivnit kvalitu SluZeb poskytovanych jinym G¢astnikim Poskytovatele pfipadné provoz sité Cijakékolijeji Casti,
nebo bude existovat divodné podezreni, Ze (¢astnik zneuziva nebo zneuzival sluzby (zpGsob uzivéni Sluzeb Ucastnikem napf. vykazuje charakteristiky
strojového generovani provozu nebo jsou Sluzby uZivany jingm nestandardnim zplsobem).

Dal3i G€astnici

Podminky Smlouvy se mohou na zakladé pisemného souhlasu Poskytovatele vztahovati na pravni subjekty, které jsou s Ucastnikem v tzv. podnikatelském
seskupeni nebov jiném prokazatelném vztahu ekonomickeé zavislosti (déle , Dalsi i¢astnik"). Podminkou viak je uzavieni pfisluiné pisemné dohody

o pfistoupeni mezi Poskytovatelem, U¢astnikema Dal$im G¢astnikem, jejimZ obsahem bude prohlaseni Dalsiho (castnika, Ze souhlasi s podminkami Smlouvy
a ke Smlouvé v pinémrozsahu pfistupuje a pisemné potvrzeniUcastnika, Ze s pistoupenim Dalsiho GCastnika souhlasia Ze ho sezndmil se viemi podminkami
Smlouvy. V pfipadé splnéni uvedenych podminek nebude Poskytovatel souhlas bezdGvodné odpirat. Okamzikem nabyti (i¢innosti dohady o pfistoupeni
nabyva Dalsi G¢astnik prava povinnosti Utastnika dle této Smlouvy, s vyjimkou moZnosti rozhodovéni o pfistoupeni dalsiho G¢astnika ke Smlouvé.

Nedohodnou-li se Poskytovatel a Dal3i Gcastnik jinak, smiuvnivztah mezi Dal$im Gcastnikem a Poskytovatelem zanika ukoncenim této Smlouvy.

Veskera VyUctovani za zbozii Sluzby vystavovana pro dalsi GZastniky budou vystavovéna na obchodni firmu Dalsich Géastnika, pficemz Ucastnik ruéi
spole¢né a nerozdilné Poskytovateliza splnéni zavazki Dalsich Géastnik( v souladu s § 1872 a nasl. ob¢anského zékoniku.

UZivatel SluZeb

Ucastnik je povinen seznamit osoby, kterym umozni uzivani Sluzeb podle této Smlouvy (dale jen Uzivatel") s podminkami Smlouvy, Dil&ich smiuv,
V8eobecnymi podminkamia Informacemi pro G¢astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich Udajd (déle jen
.Informace”) (déle spolené jen ,Udaje”). Sluzby je opravnén vyuZivat vyhradné Ucastnik, tzn. Uzivatelem mohou byt pouze zaméstnanci Uastnika

a ¢lenové statutarnich organt Ucastnika, UmoZnéni uZivani SluZeb jinym osobam je v rozporu s Géelem Smlouvy a je povaZovéno za zneuzivani Sluzeb.
V pfipad& vyuZiti Sluzby, na zdkladé které Uéastnik ziska pfistup k provoznim Gdajtim spojenym s jednotlivymi Gastnickymi mobilnimi &isly (déle jen
LMSISDN"), je U¢astnik povinen o této skutenosti UZivatele pfedem informovat,

V pfipadé Ze by UZivatel vyslovil nesouhlas se zpracovanim (dajl pro néktery z Géeld vymezenych v Informacich nebo s poskytnutim Gdaji Ugastnikovi,
je Uastnik povinen Poskytovatele informovat, s vyjimkou pripadd, kdy je UZivateliumoznéne odvolani souhlasu pfima.

Ukonéeni Smlouvy

Smlouva je ukon&ena v piipadé ukonteni podnikatelské cinnosti jedné ze smluvnich stran, a to ke dni pravni moci pfislusného rozhodnutl. V pfipadé,
Ze je smluvni strané znamo, Ze dojde k ukonceni jeji podnikatelské innosti, je povinna o této skutecnosti druhou smluvni stranu neprodleng informovat.

Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit pouze z divodd uvedenych ve Smlouve nebo z dlvod, ktere predpoklada ustanoveni § 2001 a nasl.
obtanského zakoniku. Odstoupeni od Smlouvy z divodd na strané Utastnika nemé vlivna povinnost U¢astnika uhradit smluvni pokutu za predéasné
ukongeni Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to | okamZité, v pfipadé podstatného porudeni Smlouvy ze strany Utastnika spocivajiciho zejména (1)

v prodleni Utastnikas placenim ceny za Sluzby ¢izboZi trvajicim minimalné 30 kalendarnich dnd, (v prodleni Utastnikase zaplacenim smluvni pokuty &i jeji
¢ésti trvajicim minimélné 30 kalendarnich dnd, (1) v pouZit! SIM karet k jingm Ucellm, neZ ke kterym jsou uréeny (zneuZivani sluzeb) &i poruseni povinnosti
uvedenév €L 7 téchte obchodnich podminek, (IV) v podkozovani koncového &ijiného zafizeni Poskytovatele, (V) v neposkytnuti sou¢innosti Utastnika
nezbytné pro poskytovani SluZeb poskytovatelem nebo (V1) v poruseni informacni povinnosti o ukonceni podnikatelské Cinnosti. Poskytovatel je dale
opravnén okam?zité odstoupit od Smlouvy nebo pferusit poskytovani SluZeb v piipadé zahdjeniinsolvenéniho fizeni, v pfipadé vydani rozhodnutio Gpadku
nebo v pfipadé, Ze insolvenéni ndvrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Ghradé nakladl insolvencniho fizeni, nebo konkurs byl zruen proto,

Ze majetek byl zcela nepostacuijici, jakoZ i v pfipadé rozhodnuti o vstupu Ucastnika do likvidace. Odstoupenim Poskytovatele od Smlouvy zanikaji rovnéz
jednotlivé Diléi smlouvy. Odstoupenije G¢inné dnem doruceni odstoupeni, neni-liv odstoupeni uvedeno datum pozdéjsi. Odstoupenim od Smlouvy neni
jakkoli dotéeno prave Poskytovatele na Uhradu jakychkoli dluznych éastek, smluvnich pokut sjednanych ve Smlouvé a Diléi smlouvé, a pfip. nahradu Skady.
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Ucastniki Poskytovatetje oprévnén ukongit tuto Smlouvu vypovédi nejdiive k poslednimu dni doby trvani doby urcité, na kterou byla Smlouva sjednana,
pfi¢ems pisemna vypovéd musi byt doruéena druhé smluvni strané nejméné 3 mésice predem, v pripadé vypovédi ze strany U¢astnika na adresu
Poskytovatele: Vodafone Czech Republlc a.s., Inbox: Vypovéd OneNet, ndmésti Junkovych 2, Praha 5, 155 00. Po uplynuti doby urcité, kdy dojde ke zméné
trvéni Smlouvy na dobu neurgitou, méize Ugastnik ukongit Smlouvu pisemnou vypovédi s vijpovédni lhitou 3 mésice, kterd zatne béZet prvniho

dne kalendarniho mésice nésledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruena Poskytovateli. Ucastnik je viak opravnén Smlouvu vypovédét

pouze za pfedpokladu, Ze veskeré Dilti smlouvy byly fadné ukonceny &i vypovezeny (nejpozdgji sou¢asné s doruéenim vypovédi Ramcoveé smlouvy
Poskytovateli). Vipovéd je Ucastnik povinen zéroveri zaslat také e-mailem ze své e-mailové adresy na adresu vypoved.onenet@vodafone.cz. V pfipadé
podani vypovédi ze strany Poskytovatele budou Sluzby poskytované po ukon&eni Smlouvy Gétovany dle Vieobecnych podminek a aktualniho Ceniku
Poskytovatele, nebude-li dohodnuto jinak.

Ucastnik je dale opravnén bez sankci pisemné vypovédét Smlouvu (resp. pfislusnou Diléi smlouvu) v piipadé zmeény podstatnych naleZitosti Smlouvy
(resp pnslusne Dilei smlouvy) nebo zmény jinych ustanoveni, které vedou ke zhorieni postaveni Ucastnika (s vyjimkou zmén vyvolanych zménou pravni
Gpravy & rozhodnutim Ceského telekomunikacniho Gfadu).

V pfipadé podani vypovédi ze strany U¢astnika, je Uéastnik opravnén v pribéhu vipovédni doby [do ukonéeni Smlouvy) poZadat o prenos telefonnich éisel
do sité jiného operétora. V takovém pripadé bude Smlouva ukonéena ke dni pfenosu posledniho telefonniho ¢isla, nejdfive viak uplynutim vypovédni doby.

Prenositelnost telefonnich &isel

V pfipadé, ze Ucastnik projevi zajem o pieneseni telefonnich &isel od jiného operatora do sité Poskytovatele, musi byt vytvorena samostatna objednavka
pro pfenos mobilnich a samostatna objednavka pro pfenos pevnjch Eisel. V ramci jedné objednavky na preneseni ¢isel nelze Zédat o pfenesentijinych tisel
nei téch, ktera spadaji pod tuto Smlouvu s tim, Ze v opaéném pifpadé nebude k Zadosti U¢astnika o preneseni cisel pfihiédnuto.

V pfipadé, ze proposkytovam Sluzeb na zdkladé Dil&i smlouvy maji byt do sité Poskytovatele pfenesena gisla Utastnika ze sité jiného poskytovatele
sluZeb, souhlasi UZastnik s tim, Ze pokud nebudou tato Cisla prenesena do sité Poskytovatele ve (hité 1 mésice od data podpisu pfislugné DILET smlouvy,
pfipadné v jiné Lh(té pisemné dohodnuté mezi smluvnimi stranami, je Uzastnik povinen zvolitsido 3 pracovnlch dni namisto pfenasenych telefonnich
¢isel telefonni &isla z pridélu Poskytovatele. V prlpade e si Ucastnik tato ¢fsla nezvoli, |e Poskytovatel opravnén mu tato Cisla pridélit. Pokud viak
(¢astnicka ¢isla U¢astnika nebylo prokazatelng moZné v uvedené Lhiité pienést do sité Poskytovatele z ddvodu neleZiciho na strané Ucastnika, sjednaji
obé strany v dobré vife novou Lhitu, ve které bude objektwne mo2né Gtastnicks &isla Uéastnika prenést; to viak nemaé vliv na povinnost Utastnika cerpat
Sluzby v minimalnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé, neni-li dohodnuto jinak.

Pokud nedojde k pfenosu telefonnich Cisel speuflkovanych v Dil&i smlouvé do sité Poskytovatele a Utastnik siod Poskytovatele na zakladé Smlouvy
zaHoupllzbozl za zvyhodnénou cenu, ma Poskytovatel prévo doG¢tovat U¢astnikovi rozdil mezi standardni cenou zbo#i platnou dle Ceniku v dobé
uzavfeni Smlouvy a zvyhodnénou cenou.

Pokud U¢astnik chce pienést &isla do sité jiného operatcra v pnpade pevnych &isel mu pfenos bude umoznén pomoci formulare pro pfenesent ¢isla (CAF)
a v pfipadé mobilnich Cisel prostrednictvim Cisla opravnem pro prenos Nedohodne-li se U¢astnik a Poskytovatel jinak, pienos &isel je mozny nejdrive

ke dni, kdy by doslo k ukonéeni smluvnihovztahu bez pfeneseni ¢isla (den sjednany dohodou, uplynuti doby uréité nebo vyypovédni doby). Poskytovatel
mé préavo v pfipadé piedtasného ukonéeni Smlouvy nebo Diléf smlouvy z divedu pfenesent Eisel do sité jiného operatora podminit ukonéeni Smlouvy
uzavienim pisemné dohody o predéasném ukonéeni Smlouvy, ktera bude upravovat vyéia zpdsob Uhrady finanéniho vyrovnani, na které méa Poskytovatel
v souvislosti s pfedéasnym ukongenim Smlouvy a Dilgi smlouvy narok.

Blizsi podminky prenositelnosti Eisel se fidi podminkami pfenositelnosti telefonnich cisel, které jsou k dispozicina www.vodafone.cz.

Ustanoveni spoleénd a zavéreéna

0znadmeni nebo 2adosti, které UZastnik zasila Poskytovateli, jsou povaZovany za Fadné dorutené, pokud budou zaslany Poskytovateli pisemné, faxem ¢i
e-mailem (z e-mailové adresy U¢astnika) na uvedend kontaktni mista: Vadafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, namésti Junkovych 2, Praha 5,
155 00, faxové &islo: +420 469 604 418, e-mailova adresa: vip@vodafone.cz, a doruceny doporu¢enou postovni zasilkou, faxem s potvrzenim Poskytovateli
o tispésném pijeti nebo elektronickou podtou s potvrzenim Poskytovatele o Usp&&ném dorueni. Oznament, kterd mohou byt u€inéna Gstné, lze
uskutecnit telefonicky na &isle +420 800 700 877.

Jakékoli oznament, kterd majf byt dle Smlouvy dorugena Ucastnikovi, budou povazovana za fadné dorudend, pokud budou adresovana Ucastnikovi

na kontakty uvedené ve Smlouvé &i Dil& smlouvé a mohou byt zaslana po3tovni zasilkou, faxem nebo elektronickou postou ¢i zpfistupnéna
prostfednictvim Internetové samoobsluhy. Nebude-li viak dohodnuto jinak, pisemnosti, s jejichZ dorugenim je spojen vznik urcité prévni skutecnosti,
ktera ma podle Smlouvy vliv na vznik, trvani nebo zanik prav a povinnosti smluvnich stran, budou dorucovany pouze doporucenou postovnl zasilkou nebo
kuryrems potvrzemm o doruéeni. Oznameni, jez mohou byt dle Smlouvy uéinéna Gstné, mohou byt sméfovana na telefonni ¢islo Ucastnika uvedené

ve Smlouvé ¢i Diléi smlouvé. Podminky doru¢ovani prostiednictvim poskytovatele postovnich sluzeb se dale fidi Vieobecnymi podminkami.

Pokud se v budoucnu kterékoli ustanoveni Smlouvy & Diléf smlouvy stane nezakonnym, neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude takova skuteénost mit
vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanovenia smluvni strany se zavazuiji takové ustanoveni nahradit ustanovenim platnym a vymahatelnym,
jehoz pfedmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a Géelu plvodniho ustanoveni.

Prava a zdvazky vyplyvajici ze Smlouvy nemize adnd ze smluvnich stran pfevést/postoupit na treti osobu bez predchoziho p\semneho souhlasu druhé
smluvnistrany. Ucastmk]e opravnen pozadat o pfevod/postoupeni prav a povinnosti ze Smlouvy nejdfive po uplynuti 3 mésicd jeji G¢innosti. Toto
ustanoveni nemé vliv na prévo Poskytovatele postoupit tieti osobé finanéni pohledavky za Ucastnikem vzniklé z této Smlouvy nebo z Diléi smlouvy bez
souhlasu Uéastnika.

Utastnik se zavazuje, Je vynalon vedkeré sili, které po ném lze spravedlivé poZadovat, aby zajistil, Ze s informacemi ziskanymi v souvislosti se Smlouvou,
Dil& smlouvou & souvisejicimi s Poskytovatelem, které nebudou v obchodnich kruzich béZné znamé a dostupné, bude zachazet]ako s divérnymi (daji

a sdélenimi, a bude tedy dbat, aby nebyly zneuity, a nesdélije 7adné tieti strané s vyjimkou pffpadd, kdy k tomu bude mit pisemny souhlas Poskytovatele
nebo na zakladé povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich pfedpisQ. Uvedeny zdvazek platii po ukonceni Smlouvy.

Utastnik souhlasi s tim, aby Poskytovatel uvadél Utastnika, jeho obchodni firmu, 1C0 a sidlo ve svém referenénim listu jakoZto referenéniho zakaznika.
Tento souhlas je Ucastnik opravnén kdykoli odvolat.

Neni-li stanoveno jinak, miiZe byt Smlouva nebo Diléi smlouva zm&néna, doplfiovana nebe zrudena pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich stran.

Reklamace sluZeb se fidi Reklamaénim fadem spoleénosti Vodafone Czech Republic a.s., Reklamace sluZeb elektronickych komunikaci s tim, Ze mistem
pro uplatnénf pisemné reklamace je adresa Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5.

Porusi-linéktera za smluvnich stran svou povinnast a druhé smluvni strané tim vznikne Skoda, vznika poskozené strané ndrok na nahradu Skody ve smyslu
ustanoveni § 2913 obZanského zékoniku s vyhradou ustanoveni§ 64 odst. 11 zékona ¢, 127/2005 Sb.

Zména, platnost a (i¢innost Obchodnich podminek OneNet

Poskytovatel je opravnén tyto Obchodni podminky OneNet jednostranné ménit. Obchodni podminky OneNet plati po celou dobu trvani Smlouvy &i
jednotlivych Diléich smluv, popf.i po jejim skonéeni, a to aZ do (plného vyfizeniviech prava narokd z ni plynoucich.

Do platnych Obchodnich podminek OneNet lze nahliZet na webovych strénkach spolecnosti Poskytovatele www.vodafone.cz.
Tyto Obchodni podminky OneNet pozbyvaji G€innosti okamzikem nabyti G¢innosti pozdéjsich Obchodnich podminek OneNet.
Tyto Obchodni podminky OneNet nabyvaji d¢innosti dne 7. 1. 2015 a nahrazuji Obchodni podminky OneNet ze dne 8. 2. 2014. ‘
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Reklamace sluzeb elektronickych komunikaci

Reklamace sluzeb elektronickych komunikaci

Clanek I.

Uvodni ustanoveni

V tomto Reklamacnim radu najdete zasady, principy a zplsob uplatfiovani Vasich prav jako zédkaznika v
souvislosti s nasi odpovédnosti za vady pfi poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych
komunikaci (dale jen ,sluzby"). Vase prava najdete ve Vieobecnych podminkach pro poskytovani sluzeb

elektronickych komunikaci spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky").
Vérte nam, Ze se budeme snazit vyresit vsechny spory k Vasi spokojenosti dohodou.

Clanek Il.
Vyklad zakladnich pojmu
e Reklamace - uplatnéni Vasich prav z titulu nasi odpovédnosti za vady poskytnutych sluzeb.
Reklamaci mGzete podat na vyGctovani ceny sluzby (dale jen ,,vyGctovani) nebo na
poskytovanou sluzbu.
» Osoba opravnéna podat reklamaci - zakaznik, ktery mé s nami uzavienou smlouvu o

poskytovéni sluZeb dle VSeobecnych podminek a ktery uplatfiuje své prava dle tohoto
Reklamacniho rfadu (dale jen ,reklamujici™).

Clanek III.

Rozsah odpovédnosti

Odpovidame Vam (s omezenim uvedenym nize) za rozsah, cenu a kvalitu vech sluzeb, které
poskytujeme, a to v piipadé, Ze:

1. sluzba nebyla poskytnuta v dohodnutém rozsahu Ci kvalité, nebo

2. sluzba nebyla poskytnuta v kvalité odpovidajici pfislusnym pravnim predpistim, nebo
3. zaposkytnutou sluzbu nebyla G¢tovana cena odpovidajici cenovym ujednanim.

Clanek IV.
Pravo uplatnit reklamaci, zplsob, misto a Lhity uplatnéni reklamace
Zplsob uplatnéni reklamace:

Reklamaci mlzZete uplatnit pisemné. Reklamace musi obsahovat jméno reklamujiciho, telefonni &islo,
presny divod reklamace. Podani reklamace nema odkladny G¢inek na splatnost ViyGctovani.

Misto uplatnéni reklamace:

Reklamace se uplatfiuje pisemné na adrese Vodafone Czech Republic a.s., Reklamaéni oddéleni, namésti
Junkovych 2, Praha 5, 155 00.



Lhata pro uplatnéni reklamace:

1. reklamace vyGétovani ceny se uplatriuje do 2 mésict ode dne doruéeni vyGétovani;

2. reklamace pfedplacenych sluZeb se uplatriuje do 2 mésic( ode dne jejich poskytnuti;

3. reklamace tykajici se jinych vad poskytovanych sluzeb se uplatriuji bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji véak do 2 mésicl od vadného poskytnuti sluzby.

Clanek V.
Lhity pro vyfizovani Reklamaci

Reklamace se wvyfizuji ve lhitach odpovidajicich sloZitosti a technické ¢i administrativni narocnosti
uplatnéné reklamace. Reklamace se vyfizuji nejpozdéji do 1 mésice od doruceni reklamace Vodafonu.
Vyzaduje-li vyfizeni reklamace projednani se zahrani¢nim poskytovatelem, vyfizuje se reklamace
nejpozdéji do 2 mésic( od jejiho doruceni Vodafonu.

Clanek VI.
Lhity a zpUsoby vraceni preplatki cen Gétovanych za sluzby

e Vpfipadé, Ze je reklamace vyG¢tovani ceny shledana opravnénou, mate prévo na vraceni
preplatku nebo na vraceni zaplacenych cen G¢tovanych za sluzby do 1 mésice od vyfizeni
reklamace. Pfeplatek ¢i zaplacené ceny Vam vratime formou sniZeni ¢astky v nasledujicim
mési¢nim vylctovani. Pfesahuje-li viak ¢astka Sestinasobek primeérné mésicni vyse vyactovani za
poslednich 6 z(¢tovacich obdobi, mizeme se dohodnout na jiném zplsobu vraceni.

e Pravo navraceni preplatku vzniklého z titulu kladné vyfizené reklamace, ktery nebylo mozno z
objektivnich divodd vratit, se promléuje ve hltach stanovenych pravnimi predpisy.

Clanek VII.
Nahrada skody

Narok na nahradu 3kody uplatnéte prosim pisemné. Uzndme-li narok oprévnénym, poskytneme Vam
nahradu 3kody formou zapoéteni poskytnuté vyse ndhrady $kody na ¢astku "K platbé celkem" uvedené na
vyU&tovani sluzeb vystaveném po vyfizeni reklamace (tedy formou sniZeni ¢astky uréené k Ghradé). Pouze
v pfipadé, Ze tento postup nebude mozny z dlvodu ukonéeni smlouvy, bude nahrada Skody poskytnuta v
penézich a pfisludna ¢astka Vam bude zaslana na Vasi posledni znamou adresu.

V souladu s pfisludnymi pravnimi predpisy Vam vsak neposkytneme nahradu 3kody, ktera Vam vznikne v
dlsledku prerudeni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. Pokud sluzbu bylo moZno vyuZit jen
¢aste¢né, anebo ji nebylo moZno vyuZit viibec pro zédvadu technického nebo provozniho charakteru na
nadi strané, zajistime odstranéni zavady a poskytneme Vam pfiméfenou slevu z ceny sluzby (vyse slevy je
zavisla na nasem posouzeni), nebo po dohodé s Vami poskytneme sluzbu nahradnim zpdsobem.

V ostatnich pfipadech odpoviddme za 3kodu, ktera Vam vznikne v dasledku poruseni nasich povinnosti
stanovenymi v pravnich predpisech a Vieobecnych podminkach.

Clanek VIII.
Ustanoveni spole¢na a zavérecna

1. Vpfipadg, Ze s vyfizenim reklamace nesouhlasite, mate pravo podat namitky proti vyfizeni
reklamace k Ceskému telekomunikaénimu Gradu.



2.

Reklamacnifad je k nahlédnuti ve viech Vodafone prodejnach a na internetové strance

www.vodafone.cz.

3. Tento Reklamacnifad nabyva G¢innosti dnem 1. 1. 2015.

Reklamace zbozi

Clanek I.

Uvodni ustanoveni

Tento reklamadni fad stanovi prava a povinnosti Vodafonu jakoZto prodavajiciho a prava a povinnosti
kupujicich, a to v souladu s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi odpovédnost Vodafonu za vady zboZi.

Clanek II.

Vyklad zakladnich pojmu

Pro Gcely tohoto reklamacniho fadu maji uvedené pojmy nasledujici vyznam:

1
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10.

ZboZi - jakékoli komunikaéni zafizeni (pfistroje) a jejich pfislusenstvi (zejména mobilni
telefony,notebooky, netbooky, handsfree sady, baterie), ktera jsou predmétem kupni smlouvy
uzaviené mezi Vodafonem a kupujicim.

Kupuijici - 0soba, se kterou Vodafone uzavrel kupni smlouvu, na zakladé které nabyl kupujici po
uhrazeni kupni ceny vlastnické pravo ke zbozi.

Prava z vadného plnéni - prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady.
Jakost pfi pfevzeti - zboZi nema v dobé prevzeti vady, zejména odpovida, Ze:

o zboZi mavlastnosti, které si strany ujednaly, pripadné které prodavajici nebo vyrobce
popsal nebo které kupujici oéekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi
provadéene,

o zboZise hodik Gcelu, ktery prodavajici uvadi nebo pro ktery se zboZi tohoto druhu
obvykle pouziva,

o zboZi odpovidé jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno dle smluveného vzorku nebo pfedlohy,

o zboZije v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti, a

o zboZivyhovuje poZzadavkdm pravnich predpisd.

Reklamace — uplatnénim reklamace se pro (cely tohoto reklamacniho fadu rozumi uplatnéni
prav vyplyvajicich z vadného plnéni.

Prodejna Vodafonu - provozovny Vodafonu registrované v Zivnostenském rejstfiku (obchody,
outdoor Kiosky, indoor kiosky, Vodafone turné a Mini Vodafone Turné). Seznam vSech provozoven
je k dispozici na www.vodafone.cz

Reklamuijici — opravnéna osoba uplatiujici préva z vadného plnéni.

Doklady - reklamujici je povinen predkladat Vodafonu veskeré doklady vztahujici se k
reklamovanému zboZi v originalu, pfipadné notafsky ovéfené kopii.

Autorizovany servis Vodafonu — autorizované servisni misto, které je Vodafonem povéreno k
provadéni oprav zbozi. Seznam autorizovanych servist Vodafonu je k dispozici na
www.vodafone.cz (viz servisni strediska)

Servisni list — doklad vystaveny autorizovanym servisem Vodafonu v némz je uveden vysledek
posouzeni reklamace ze strany servisu a pfipadné téZ popis vady zboZi a provedene opravy.

Clanek IlI.

Rozsah a doba odpovédnosti z vadného plnéni



Vodafone odpovida kupujicimu za prodané zboZi v pfipadé, Ze zbozi mé v okamZiku prevzeti kupujicim
vady.

Upozornéni na vlastnosti vyrobku: U baterii se v disledku béZzného opotiebeni jejich kapacita pfipadné
sniZuje,

Projevi-li se vada v priib&hu Sesti mésicli od pfevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pfi pfevzeti. To
neplati, je-li kupujicim podnikatel a z okolnosti je ziejmé, Ze se koupé tyka jeho podnikatelské Cinnosti.

Kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zboZi v dob& dvaceti Etyf
mésicu od prevzeti.

Pfi koupi jiz pouZitého spotfebniho zboZi lze vzdjemné ujednat zkraceni doby pro uplatnéni prav z
vadného plnéni, a to na polovinu zdkonné doby. Tato skute¢nost je uvedena v dokladu o prodeji zboZi,
pfipadné v zaruénim listé, pokud byl vydan

Je-li na prodavané véci, jejim obalu, v ndvodu nebo v reklamé uvedena doba, po kterou lze véc pouZzit,
pouZiji se ustanoveni o zaruce za jakost dle § 2113 obcanského zakoniku.

Clanek IV.
Pravo uplatnit reklamaci, zpsob a misto jejiho uplatnéni:

1. Osoby opravnéné k uplatnénireklamace:
Reklamaci zboZi zakoupeného u Vodafonu mize uplatnit kupuijici .
2. Misto a zplsob uplatnéni reklamace:
Reklamace vad zboZi zakoupeného u Vodafonu se uplatriuje:
1. osobnév misté prodeje zboZi, pripadné v kterékoli prodejné Vodafonu (s vyjimkou
Vodafone turné, Mini Vodafone Turné);
2. prostiednictvim Ceské posty, s.p. (déle ,,Ceské posta"). ZboZi je potfeba v takovém pfipadé
zaslat na adresu Vodafone Czech Republic a.s., VoZicka 2582, 390 02 Tébor.
3. Pravo na odstranéni vady (opravu zbozi) lze uplatnit prostfednictvim autorizovanych
servist Vodafonu uvedenych www.vodafone.cz. Reklamace u jinych servisnich stfedisek
nebude Vodafonem uznana.

Pfi reklamaci zboZi musi byt vidy predloZeno vadné zboZi a dale musi reklamujici jednoznacnym
zplisobem prokazat, Ze je kupujicim, tj. napf. pfedloZenim faktury, zarucniho listu, pokud byl vystaven,
apod. O reklamaci bude pofizen zapis, jehoZ kopii obdrZi reklamujici. V pfipadé reklamace prostrednictvim
Ceské posty, s.p. musi byt zboZi a pfipadné dokumenty Vodafonu zaslany spoleéné s popisem
reklamované vady.

Vodafone nezajistuje zalohovani dat uloZenych v mobilnim telefonu pfi jeho prevzeti k vyfizeni reklamace
a neodpovida za ztratu dat pfi vyfizovani reklamace.

Vodafone upozoriiuje, Ze v ramci vyfizovani reklamace opravou mobilniho telefonu bude vzdy
provedena nova instalace software, kterd zplisobi ztratu dat a nastaveni. Pokud si zakaznik pfeje
zachovat data uloZzend v mobilnim telefonu, musi pfed odevzdanim mobilniho telefonu k provedeni
opravy provést zalohu takovych dat.

3. Lhata pro uplatnéni reklamace:

Reklamace se uplatiiuje bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do dvaceti Ctyf mésicl od prevzeti zboZi,
neni-li dohodnuto jinak Pro poditani Lhit je rozhodujici den pfijeti reklamovaného zboZi Vodafonem (t.
reklamované zboZi musi byt Vodafonem pfijato nejpozdéji posledni den této lhaty. V pfipad€, Ze
reklamujici uplatni své pravo na odstranéni vady (opravu zboZi) pfimo u autorizovaného servisu Vodafonu
(viz vySe) a autorizovanym servisem je zjiténo, Ze se jedné o neodstranitelnou vadu, za kterou Vodafone



odpovidé dle zékona, je reklamujici opravnén bez zbytecného odkladu uplatnit u Vodafonu své préavo z
odpovédnosti Vodafonu za vady (jiné nez na opravu zboZi).

Clanek V.
Lhuty pro vyfizovani reklamaci

Reklamace se vyfizuji ve lhitach odpovidajicich sloZitosti a technické naro¢nosti uplatnéné reklamace,

nejpozdéji viak do tficeti (30) kalendarnich dnli od uplatnéni reklamace u Vodafonu, pokud se Vodafone
s reklamujicim nedohodnou na lh(té delsi.

Clanek VI.
1. Prava kupujiciho z vadného plnéni

1. V pripadg, Ze je reklamace shledana opravnénou, ma reklamujici pfedevsim pravo na bezplatné
odstranéni vady.. Kupujici miZe poZadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k
povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mGZe kupujici poZadovat
jen vyménu soucasti. Je-li to viak vzhledem k povaze vady neimérné, ma kupujici pravo na
bezplatné odstranéni vady.

2. Pokud nelze vadu odstranit, ma kupujici pravo od kupni smlouvy odstoupit nebo miiZe pozadovat
pfiméfenou slevu.

3. Reklamujici ma pravo na vymeénu vadného zboZi (dodani nové véci ¢i jen vyménu soudasti véci),
na odstoupeni od kupni smlouvy, nebo poZadovat pfiméfenou slevu také v pfipadé, Ze jde sice o
vady odstranitelné, zboZzi viak nelze pro opakované vyskytnuti vady po opravé nebo pro vétsi
pocet vad véc fadné uzivat. O opakované vyskytnuti vady po opravé se jedna, kdyz stejna vada,
kterd byla ve Lh(té nejméné dvakrat bezplatné odstrariovéna, bude znovu opravnéné
reklamovana. Vétsim poc¢tem vad se rozumi alespon tfi vady, které se na reklamovaném zbozi
vyskytnou soucasné.

4. V pfipadé, Ze se na zboZi objevi postupné vice rdznych vad, umozni Vodafone reklamujicimu
vyménu vadného zboZi nebo odstoupeni od smlouvy v pripadé uplatnéni Ctvrté opravnéné
reklamace vady zboZi. NevyuZije-li kupujici Zadnou z téchto moZnosti, mdiZe poZadovat
pfimérenou slevu .

Ostatni naroky reklamujiciho vyplyvajici z platnych pravnich predpist tim nejsou dotéeny. Reklamuijici
musi pfi uplatnéni reklamace sdélit, jaky konkrétni narok z odpovédnosti Vodafonu za vady uplatfiuje.
Pokud si reklamujici svlj narok zvoli (uplatni jedno ze svych prav), je svou volbou vazan a neni opravnén ji
nasledné ménit. Prostfednictvim autorizovanych servis Vodafonu miZe reklamuijici uplatnit pouze prévo
na odstranéni vady (opravu zboZzi).

V pripadé, Ze reklamujici uplatni narok na vymeénu zboZzi a prislusny typ zboZi jiz neni v prodeji, bude mu
nabidnut obdobny typ stejné znacky zboZi v cené plivodniho zboZi, pripadné, pokud neexistuje obdobny
typ stejné znacky zboZi v plvodni cené, bude Kkupujicimu vrdcena kupni cena zboZi. Vodafone s
reklamujicim se také mohou vyslovné dohodnout na vyméné vadného zboZi za zboZi jiné znacky &i zboZi s
odlisnymi vlastnostmi v cenové kategorii reklamovaného zboZi.

Pfi uplatnéni prava na vymeénu zboZi ¢i odstoupeni od kupni smlouvy z divodu opakovaného vyskytu vady
prokazuje kupujici opravnénost svého naroku predloZzenim servisnich listd, ve kterych jsou zaznamenany
predchozi opravy, pfipadné dalSich doklad( vztahuijicich se k reklamaci.

2. Reklamace je shledana neopravnénou

V pfipadé, Ze je reklamace zboZi shleddna neopravnénou, oznami Vodafone tuto skutecnost
reklamujicimu, pfipadné zaroven navrhne cenu opravy zboZi dle posouzeni servisu. Reklamujici je povinen
do péti (5) pracovnich dnl od odeslani ¢i sdéleni uvedeného ozndmeni Vodafonu pisemné sdélit, zda



souhlasi s cenou za opravu zboZi dle sdéleného navrhu ¢i zda opravu nepoZaduje. Pokud se reklamuijici ve
stanovené h(té nevyjadii, ma se za to, Ze s ndvrhem nesouhlasi. Vyse uvedenym nejsou dotéeny
povinnosti reklamujiciho vyzvednout si zboZi dle ¢l. VIIl tohoto reklamacéniho Fadu.

Clanek VII.
Vypujcka telefonu po dobu reklamace

Vodafone miZe po dobu opravy mobilniho telefonu poskytnout reklamujicimu ndhradni mobilni telefon, a
to formou vypUjcky. Takto vypujceny telefon je reklamujici povinen uZivat v souladu s GEelem, ke kterému
mu byl vyplijcen a chranit ho pfed poskozenim, ztratou a zni¢enim. Reklamujici neni opravnén prenechat
pfevzeti do jeho vraceni Vodafonu. V pfipadé jeho poskozeni ma Vodafone pravo na nédhradu Skody, ktera
mu tim vznikla. Vypuj¢eny telefon je reklamujici povinen vrétit pfi pfevzeti zboZi dle ¢l. VIII reklamacniho
fadu, nejpozdéji viak ve hiité stanovené v dohodé o vypujcce. Na vypUijcku telefonu nema reklamujici
pravni narok.

Clanek VIII.
Prevzeti zboZi po vyfizeni reklamace, Gschova zbozi

1. V pfipadé, Ze reklamace vad zboZi neni vyfizena ihned, je reklamujici povinen vyzvednout si
reklamované zboZi u Vodafonu do tfi (3) pracovnich dnll od obdrZzeni vyzvy, Ze reklamace byla
vyfizena, a to bez ohledu na to, zda byla vyfizena ve prospéch &i neprospéch reklamujiciho. Pokud
nebude Vodafonem ozndmeno drivéjsi vyfizeni reklamace dle predchozi véty, je reklamace
vyfizena vidy 30. dnem od uplatnéni reklamace u Vodafonu dle €L V tohoto reklamacniho fadu.
Reklamujici je povinen si k tomuto dni reklamované zboZi vyzvednout a informovat se o vysledku
reklamace. . Pokud nebude zboZi vyzvednuto v uvedené Lhité, je Vodafone opravnén za kazdy
den, kdy je reklamujici v prodleni s vyzvednutim zboZi, G¢tovat naklady za uskladnéni.

2. Nevyzvedne-li si reklamujici reklamované zboZi do Sesti (6) mésictl ode dne, kdy k tomu byl
povinen, je Vodafone opravnén reklamované zboZi na naklady reklamujiciho prodat &i zlikvidovat.
V pfipadé prodeje je Vodafone opravnén odedist si naklady na uskladnéni reklamovaného zboZi a
naklady prodeje.

Clanek IX.
Zrusovaci, prechodna a zavére¢na ustanoveni

1. Reklamacnifad je k nahlédnuti ve viech prodejnach Vodafonu a na strankéch www.vodafone.cz.
2. Tento reklamaéni fdd nabyvé G¢innosti dnem 1.1.2015 a plné nahrazuje reklamacni fad ze dne
23.5.2013.

Spoleénost Vodafone Czech Republic a. s. se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, IC: 25788001,
zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, spis. zn.: B.6064 (vyse jen
.Yodafone").



